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 ممخّص  
 

لدى عينة من  تقصي العلاقة المحتممة بين الخجل والعوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّة ييدف ىذا البحث إلى
كما ، ، دير الزور والرقة التربية بالحسكة اتمن كميوطالبة  اً طالب (041عددىا )طمبة جامعة الفرات بمغ 

وتم  أفراد عينة البحث التي تعزى لمجنس، استجاباتومعرفة الفروق في  ، الكشف عن مستوى الخجل يحاول
ة من إعداد شخصيّ ومقياس العوامل الخمسة الكبرى لم ،(0870استخدام مقياس الخجل من إعداد الدريني)

 9الآتيةتبار الفرضيات تم التوصل إلى النتائج وبعد اخ، ترجمة بدر الأنصاري  (0881كوستا وماكري)
 خجل مرتفع.مستوى طمبة كمية التربية  لدى -0
 العصابية. و بين الخجل اً إحصائيّ  دال إيجابيّ  ارتباطوجود  -1
 .(ر، ويقظة الضميالطيبة، و الصفاوةالانبساط، و )الخجل و إحصائيّاً بين دال سمبيّ وجود ارتباط  -2
العوامل عمى مقياس  الاستجابة الخجل وفيعمى مقياس  الاستجابة فياً إحصائيّ عدم وجود فروق دالة     -3

 تعزى لمتغير الجنس. يقظة الضمير(، الانبساط، والعصابية، والصفاوة، الطيبة)الكبرى  الخمسة
 الخجل، العوامل الخمسة الكبرى،الشخصيّة. الكممات المفتاحيّة:
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  ABSTRACT    

 
this research aims to detect the correlation between shyness ,and the five major personality 

factors among a sample of fourth –year students from the University of Al Furat where the 

number of members of the research sample were (150) students from the colleges  of 

education in Al Hassakah, Der Eizor and ALRaqa , and tries identify the degree of 

shyness and identify the differences due to sex in all of shyness and the five major 

personality factors. The researcher used in his research two scales: the first is shyness scale  

by Hussein Dorrainy B.T(1999). The second is the five major personality factors by costa 

and Mc Crae(1992) ,and after testing the hypotheses was reached following results: 

1- Students of  the college  of education have high shyness. 

2-  There is a positive correlation statistically significant at the 0.05 level between shyness 

and Neuroticism. 

3- There is a negative  correlation statistically significant at the 0.05 level between shyness 

and(Extraversion, Openness, Agreeableness, and Conscientiousness). 

4- There are no differences due to sex in all of shyness and the five major personality 

factors(Neuroticism, Extraversion, Openness, Agreeableness, and Conscientiousness). 
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 مقدمة:
الحياة كافة، ولقد سعى العالم عمى مواكبة ىذه التطورات لقد شيد العالم خلال العقود الأخيرة تطورا سريعا شمل مجالات 

ن إخفاق الفرد في توافقو مع مجتمعو يؤدي إلى  وبناء المجتمعات فأصبح الإنسان الركيزة الأساسية في تمك التطورات، وا 
يؤثر عمى  الكثير من المشكلات والصعوبات التي تبعث في نفسو القمق والاضطرابات النفسية كالاكتئاب والخجل، مما

سموكو الاجتماعي ، ويعد طمبة الجامعة من الفئات التي تواجو العديد من العقبات والضغوط بمختمف أنواعيا ، ومن 
أجل المحافظة عمى سلامة البناء النفسي ليذه الشريحة الميمة في المجتمع بما يحقق ليم شخصيتيم المتزنة والناجحة، 

 د من قدرة الطمبة الجامعيين عمى التفاعل مع الوسط الجامعي ولعل أبرزىا الخجل.فإنو من اليام دراسة العوائق التي تح
يعدّ الخجل من المشكلات النفسيّة الخطيرة؛ لأنّ الشخص الخجول يفتقد الميارات الاجتماعيّة التي تساعده عمى 

ذا لم تقدَّم لو المساندة المناسبة لمتخمص من خج مو فإنّ خجمو قد يتطوّر ويؤدي إلى الاندماج في الحياة الاجتماعيّة وا 
 (.44، ص1117اضطراب في شخصيّتو ويصبح عالةً عمى نفسو وعمى مجتمعو)الددا،

كما أن عوامل الشخصية تمعب دوراً ىاماً في قدرة الفرد عمى التكيف مع الظروف والأحداث الضاغطة  ومجابية 
ة قد تسيم في فيم ستقبل، لذلك دراسة العوامل الشخصيثار سمبية تؤثر عمى  شخصيتو في المآالتحديات بنجاح وبدون 
 وتعطي مؤشرات لمعديد من سموكياتو واستثمار إمكاناتو عمى النحو الأفضل.  ةلب الجامعمتكامل لشخصية طا

 :غاتومشكمة البحث ومسو  
ع عموماً، وعمى طمبة إن التغيرات السريعة التي شممت كل مناحي الحياة في وقتنا الراىن ليا تأثير كبير عمى المجتم

وبخاصة في ظل الظروف الحالية التي تمر بيا البلاد من اضطراب الاستقرار السياسي  –الجامعة خصوصاً 
 ليا والاقتصادي والاجتماعي، وانتشار الحروب في العديد من الأماكن، والتحولات والتحديات المتلاحقة التي يتعرض

 بتداعياتيامجتمعنا، والتي تتضمن مخاطر داخمية وخارجية، تيدد الأمن النفسي والاجتماعي لمفرد والمجتمع، وتمقي 
السمبية عمى الأفراد، وبالذات أوساط طمبة الجامعة الذين يعتبرون في نظر الكثير من عمماء النفس الفئة الأكثر قابمية 

الذي قد يؤدى لارتفاع مستويات التوتر النفسي نتيجة المواقف الضاغطة  واستعدادا لمتأثر بالضغوط النفسية، الأمر
الناجمة عن ىذه الظروف الصعبة والتي تمقي بظلاليا عمى شخصيات طمبة الجامعة الذي يتعرضون لظروف إضافية 

سة لضروب شتى نتيجة لأعباء الدراسة والمتطمبات الأكاديمية الواجب انجازىا، ونتيجة لذلك أصبح طمبة الجامعة فري
 من الاضطرابات الانفعالية والنفسية  ولعل أبرزىا الخجل . 

يعد الخجل من أبرز العوائق التي تحد من قدرة الطمبة الجامعين عمى التفاعل مع الوسط الجامعي  وقد أشارت 
شراً لسوء التوافق الدراسات التي أجريت عمى سمة الخجل إلى ارتباطيا بالسمات الشخصيّة غير السوية، والتي تعد مؤ 

( 1116النفسيّ والاجتماعيّ؛ فقد تبين أن ىناك علاقة سالبة بين الخجل وتقدير الذات في دراسة كلّ من جعفر)
(، وارتباط موجب بين الخجل والانطوائية، و العصابية، والحساسية الزائدة، والقمق، والشعور بالذنب في 0888والعبيدي)

 (.0888وأبو زيد ) ( و النيال0870دراستي الدريني)
وقد لاحظ الباحث من خلال عممو كمحاضر بجامعة الفرات ومتابعة التفاعلات الاجتماعيّة بين الطلاب شيوع سمة 

العوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّة تعد من السمات الشخصيّة الميمة التي تؤثر في  الخجل في الجامعة، إضافة إلى أن
 عممية تعامل الطالب اجتماعيّاً مع الآخرين وما ليذه العممية من أىمية كبيرة في تكيفو وتوافقو النفسيّ والاجتماعيّ.
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س بدوره عمى جوانب مختمفة في الحياة مما سبق يتبين خطورة الخجل في الصحة النفسيّة لمطمبة الجامعيين الذي ينعك
الجامعيّة كالتحصيل الدراسيّ والتكيف مع الضغوط النفسيّة المختمفة،وأيضاً لكونو مرتبط بضعف الميارات 

 الاجتماعيّة؛لذا كانت الحاجة ضرورية إلى إجراء المزيد من الأبحاث بيذا المجال عمى طمبة الجامعة.
 ة البحث الحالي من خلال التساؤل الرئيس التالي9في ضوء ما تقدّم يمكن صياغة مشكم

التربية بجامعة  اتلدى عينة من طمبة معمم الصف في كمي لعوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّةباعلاقة الخجل  ما
 ؟الفرات 

 
 أىمية البحث وأىدافو

 أىمية البحث:
 الأىمية النظرية:  
ة الشائعة بين أفراد نفسيّ الخجل الذي يعتبر من السمات التكمن الأىمية النظرية لمبحث الحالي في كونو يتناول  -

 مما قد يقدم إضافة ميمة لممكتبة العربية. ،ةشخصيّ ملالمجتمع وعلاقتو بالعوامل الخمسة الكبرى 
يعدّ،في حدود عمم  نوإيمثل البحث الحالي خطوة ميمة عمى طريق البحث في الخجل عند طمبة الجامعة، حيث   -

 .ةشخصيّ ملالعوامل الخمسة الكبرى و  أول بحث في الجميورية العربية السورية يربط بين الخجل الباحث،
 الأىمية التطبيقية: 
قد تساعد النتائج التي سيسفر عنيا البحث في التعرف عمى الخجل السائد وسط طمبة الجامعة، مما يوجوُ أنظار  -

 ة أخرى.نفسيّ تتناول الخجل مع متغيرات الباحثين إلى ضرورة إجراء المزيد من الدراسات التي 
يمكن الاعتماد عمى نتائج البحث الحالي في وضع برامج إرشادية وقائية تتضمن استراتيجيات مناسبة لكيفية التعامل  -

 . جتماعيّ مع مشاعر الخجل كي لا يكون عائقاً أمام نجاح الطالب الأكاديمي والا
 :أىداف البحث

 9الأتيييدف البحث الحالي إلى 
 الكشف عن طبيعة العلاقة بين الخجل والعوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّة. .0
 عينة البحث. مستوى الخجل لدى طمبة الجامعة في كمية التربية إلىالتعرف  .1
و مستوى العوامل الخمسة الكبرى لمشخصية لدى أفراد  الخجلمستوى الفروق بين الجنسين في  إلىالتعرف  .2

 .عينة البحث
 :البحث فرضيات

 الاستجابةو  عمى مقياس الخجل الاستجابة( بين 1.14اً عند مستوى )إحصائيّ و دالة ارتباطيّ توجد علاقة  لا .0
 .ةشخصيّ عمى مقياس العوامل الخمسة الكبرى لم

بين متوسطي إجابات عينة البحث عن كل مقياس من ( 1.14عند مستوى )اً إحصائيّ  يوجد فرق دالّ  لا .1
 .لجنسمتغير اتعزى لة شخصيّ العوامل الخمسة الكبرى لمو  الخجلمقياسَي 

 ، ويقظة الضمير، و لانبساطا،و العصابية)ةشخصيّ يمكن التنبؤ بالخجل من خلال العوامل الخمسة الكبرى لم لا .2
 (.الطيبة، و الصفاوة
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 :الإجرائيةتعريفاتيا و البحث مصطمحات
 :) (shynessالخجل . 1

ة بصورة غير جتماعيّ مع المشاركة في المواقف الا جتماعيّ ميل إلى تجنب التفاعل الا 9الخجل بأنوالدريني  يعرّف
 (. 024،ص0870،الدريني)مناسبة 

الدرجة التي يحصل ة أو الإخفاق بالتفاعل الإيجابيّ معيا، ويقاس بجتماعيّ ب المواقف الاتجن  9بأنو ئياً إجرا و الباحثفويعرّ 
 من خلال استجابتو عمى فقرات المقياس المعد ليذا الغرض بعد أن يصبح في صورتو النيائية.  الطالبعمييا 

خمس تجمعات لأبرز  9 ىيBig five factors of personalityة شخصيّ العوامل الخمسة الكبرى لم. 2
 .((cloninger, 2000, p 275ة يمثل كل عامل تجريدا لمجموعة من السمات المتناغمةشخصيّ سمات ال

ة شخصيّ وىي مجموع السمات التي تركز عمى كمية وقوة العلاقات والتفاعلات ال: Extraversionالانبساطية. 3. 
 .(520، ص1101)ممحم،ة والسيطرةجتماعيّ والمخالطة الا

أحد المقاييس الفرعية لمعوامل الخمسة الكبرى )في مقياس الانبساط طالبالدرجة التي يحصل عمييا البجرائياً إ وتقاس
 .ة(شخصيّ مل

الية عة التي تركز عمى عدم التوافق والسمات الانفشخصيّ وىي مجموع السمات ال: Neuroticismالعصابية. 4. 
 .(520، ص1101)ممحم،الاكتئاب –ة مثل القمق سموكيّ ة، وكذلك السمبيّ ال
الفرعية لمعوامل الخمسة  أحد المقاييس) في مقياس العصابية الطالبالدرجة التي يحصل عمييا بأنيا9  إجرائياً وتعرف  

 .ة(شخصيّ ملالكبرى 
ة التي تركز عمى قيم اللا تسمطية والانفتاح عمى مشاعر شخصيّ وىي مجموع السمات ال: Opennessالصفاوة. 5. 

 .(520، ص1101)ممحم،الآخرين وخبراتيم
أحد المقاييس الفرعية لمعوامل الخمسة الكبرى )في مقياس الصفاوة الطالبالدرجة التي يحصل عمييا ب إجرائياً وتعرف 

 ة(شخصيّ مل
ة مثل شخصيّ ة التي تركز عمى نوعية العلاقات البينشخصيّ وىي مجموع السمات ال:Agreeablenessالطيبة. 6. 

 .(521، ص1101ممحم،والدفء )التعاطف 
أحد المقاييس الفرعية لمعوامل الخمسة الكبرى الطيبة)في مقياس  الطالبالدرجة التي يحصل عمييا بوتعرف إجرائيا 

 ة(شخصيّ مل
ة التي تركز عمى ضبط الذات والترتيب شخصيّ وىي مجموع السمات ال: Conscientiousnessيقظة الضمير. 7. 

 .(521، ص1101ممحم،الواجبات )في السموك والالتزام في 
أحد المقاييس الفرعية لمعوامل الخمسة الضمير)في مقياس يقظة  الطالبالدرجة التي يحصل عمييا  إجرائياوتعرف 
 .ة(شخصيّ ملالكبرى 

 حدود البحث: 
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والعوامل الخمسة الكبرى  العلاقة بين الخجل الحدود الموضوعية9 يقتصر البحث الحالي عمى تقصي -1
 لدى طمبة كمية التربية بجامعة الفرات. ةشخصيّ لم
 .1105 - 1104عامال الفصل الدراسي الثاني من 9 تم إجراء ىذا البحث فيالزمانيةالحدود  -2
 .دير الزور والرقة ،  بالحسكة التربية اتالحدود المكانية9 كمي -3
 ةعشوائيال بالطريقةوطالبة مسحوبة  طالباً  041الحدود البشرية9 عينة عشوائية من الذكور والإناث بمغت  -4

 .دير الزور والرقة ، التربية بالحسكة اتمن طمبة السنة الرابعة في كمي
 طار النظري:الإ
 9 الخجل . مفيوم1. 

 حظي مفيوم الخجل بعدد كبير من التعريفات يذكر الباحث منيا ما يمي9        
ي المواقف المشاركة بشكل مناسب ف الفشل فيو  جتماعيّ الميل إلى تجنب التفاعل الا 9بأنو belconsز بموكن يعرفو
 .(34، ص1101السبعاوي،)ةجتماعيّ الا

ة بصورة غير مناسبة جتماعيّ مع المشاركة في المواقف الا جتماعيّ الميل إلى تجنب التفاعل الا 9بأنو ويعرفو الدريني
 .(024، ص0870،الدريني)

حالة زائدة في الفردية تتسم بالانشغال الزائد بالذات وزيادة الاىتمام بالتقويم  9بأنو .Cameronكاميرونكما يعرّفو 
 .( (Cameron, 2009, p300جتماعيّ الا
ضوء ما تقدم يلاحظ أنو بالرغم من أن ىناك تباينات في تعريفات الخجل وتحديد مفيوميا، فإن ثمة اتفاقاً عمى  في

 مظيره العام تقريباً.
 :ات الخجلمكوّن. 2. 

 9ات الخجل كالآتيمكوّنتورد النيال وأبو زيد 
فراز العرق وزيادة النبض وجفاف لوجي لمخجليو فيز  مكوّن-0 9 ويتضح في زيادة إفراز الأدرينالين واحمرار الوجو وا 

 الحمق، وبرودة اليدين.
ايزنك إلى و  زيادة الوعي بيا وعدم التوقع وقد أشار ايزنكو  9 يتمثل في زيادة الانتباه لمذاتلمخجل معرفيّ  مكوّن– 1
عن انتباه مفرط لمذات ووعي زائد بالذات وصعوبات في الإقناع  فضلاً  ،بوصفو نقص السموك الظاىر معرفيّ ال مكوّنال

 والاتصال. 
 9 يتمثل في حالة من عدم الارتياح والحيرة والتردد والصمت.لمخجل سموكيّ  مكوّن– 2
  .جسية9 ويتمثل في الحساسية وضعف الثقة بالنفس والاستثارة النر وجداني لمخجل مكوّن– 3
 .(05-03،ص0888الرعب والقمق)النيال وابوزيد،و 9 يتمثل في الخوف انفعالي لمخجل مكوّن- 4
 بعض النظريات المفسرة لمخجل:.3. 

يرى زيمباردو، وبيمكونز". ذه النظرية "يمثل ىSocial Avoidance Theory 9جتماعيّ نظرية التجنب الا -
ة جتماعيّ ة والعجز عن المشاركة بصورة مناسبة في المواقف الاجتماعيّ التفاعلات الا لتجنب اتجاهبيمكونزأن الخجل ىو 

 .ولذلك لا يشعرون بالخجل إلا في بعض المواقف ،والملاحظ أن بعض الناس يعترفون بكونيم خجولين موقفياً 
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صاحب ىذه النظرية ىو :  Anxious Self- preoccupation Theoryقلمقمنظرية انشغال البال الذاتي  -
ة ميدد لقد توصل اجتماعيّ عرف الخجل بأنو "قابمية لانشغال البال الذاتي القمق كاستجابة لمواقف "كروزير"، وقد 

 ."كروزير" إلى أن الأفراد ذوي تقدير الذات المنخفض ىم أشخاص خجولين
-Social Sensitivity and Selfنظرية الحساسية الاجتماعيّة والاتجاه إلى الانعزال الذاتي:  -

tendencyTheory : "ي". ة قمقة واتجاه للانعزال الذاتاجتماعيّ أن الخجل "عبارة عن حساسية  0873يرى "إيشياما
ة وىذا ما جتماعيّ فشميم في المواقف الاوحسب وجية نظر "إيشياما" فإن الأفراد الخجولين يشعرون بالعجز كمما تكرر 

 .(26، ص1114،النممة)ة قمقة وىذا يؤدي إلى تنمية اتجاه الانعزالاجتماعيّ ينتج عنو حساسية 
 :وأعراضو أسباب الخجل.4. 

 :ىناك الكثير من العوامل المسببة لمخجل منيا ما يمي
أو أحد أقاربو  خجولا،فالطفل الخجول غالبا ما يكون أبوى الأطفال،الوراثية تؤثر عمى خجل  إن الجينات:الوراثة. 0

 فالطفل يرث بعض صفات والديو....)العم ,)الجد
 الشديد، أولقمقمو  إن الطفل الذي لا يشعر بالأمن والطمأنينة يتجنب الاختلاط مع الآخرين إما الشعور بعدم الأمن:. 2

 .(60ص،2005،عبيلعدم ثقتو بالآخرين وخوفو منيم أو سخريتيم منو )الز 
محاولة  بالعجز عندإن تبعية الطفل لمكبار وفرض الرقابة الشديدة عميو يؤدي إلى خجمو وشعوره  الشعور بالتبعية:. 3

 .واتخاذ القرارات المتعمقة بو.الاستقلال
 إن بعض الآباء يعتقدون بأن أطفاليم لا يستطيعون العناية بأنفسيم الزائدة:الحماية . 4

 .المخاطروىم بحاجة إلى الحماية المستمرة من جميع 
ة خائفة وخجولة تشعرىم بأنيملا شخصيّ إن عدم اىتمام الوالدين بأبنائيم يؤدي إلى وجود  /الإىمال:الاىتمامعدم .4

 (. 036، ص 1115، ومممان)شيفر  ويفقدون ثقتيم بأنفسيم,يستحقون الاحترام
 :يمي فيما ورضا المخزومي ىاوجز يفأعراض الخجل أما 
 فقدان الثقة في النفس.      -0
 الابتعاد عن الآخرين مما يؤدي إلى العزلة والانطواء. -1
 التوتر الشديد والعصبية. -2
 القيام بسموك لا يعد حسناً مثل قضم الأظافر أو تكسير الأشياء التي تقع بين يديو وبشكل لا إرادي. -3
)المخزومي لتحدث ا رار الوجو والرعشة وارتجاف الأطراف عند الشروع فيظيور بعض العلامات الجسمية كاحم –4

 .(37، ص1113،ورضا
 ة:شخصيّ لم الكبرى لعوامل الخمسةا.5. 

ة من المواضيع اليامة في مجال عمم النفس الحديث، حيث اىتم كثير من عمماء النفس بدراستيا شخصيّ يعد موضوع ال
 .(01، ص1101بتفسير سموك الإنسان في إطار منطقي منظم)جبر،ومحاولة وضع أسس نظرية ليا تقوم 

ة شخصيّ ة بعدد كبير من الدراسات ومن خلال ىذه الدراسات تكررت خمس سمات في الشخصيّ وقد قام عمماء نفس ال
 ة، وييدف نموذج العوامل الخمسة الكبرى إلى تجميع أشتات السماتشخصيّ ملأطمق عمييا اسم العوامل الخمسة الكبرى 

 .(56،ص1110ة)كاظم،شخصيّ ة محكمة لسمات الأساسيّ المتناثرة في فئات 
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( من أشير أدوات قياس العوامل 0881التي أعدىا كوستا وماكري) ةشخصيّ لم وتعد قائمة العوامل الخمسة الكبرى
وبعد فقرة،  071( وىي تتكون من 0878الخمسة الكبرى في العالم. فقد ظيرت الصورة الأولى من القائمة عام )

فقرة  01فقرة بواقع   51سنة، تم تمخيص القائمة إلى  54 -10دراسات عديدة عمى عينات سوية تراوحت أعمارىا بين 
تؤدي بمجمميا إلى نموذج  ة مؤلفة من خمس متغيرات مختمفةشخصيّ مللكل عامل. ونموذج العوامل الخمسة الكبرى 

س الموجودة في عمم نفس وقابمية لمتطبيق ضمن المقايي ة، وتعد حسب ديجمان الأكثر عمميةشخصيّ تصوري لوصف ال
 .(p32،2011،Popkinsة)شخصيّ ال

 ( بالجدول التالي08819كوستا وماكري ) ـة والسمات الممثمة ليا طبقا لشخصيّ ملجمال العوامل الخمسة الكبرى إويمكن 
 السمات الممثمة ليا ةشخصيّ لم الكبرى ةالخمس العوامل

،العدائية Neuroticism hostilityالعصابية   
anger ،الغضب 
anxiety القمق 

self-consciousness ،الشعور، بالذات   
depression كتئابالا،  

impulsiveness ندفاعالا،  
 vulnerability & stress،والضغوط نجراحالقابمية للا

 activity النشاط،  Extraversionالانبساط
 warmth الدفء، 

 gregariousness ،ةجتماعيّ الا
 assertiveness ، توكيد الذات

 excitement seekingالإثارة، عن البحث
 

 opennessالصفاوة
feeling ،المشاعر 

aesthetics الجمال،  
fantasy الخيال،   
values  القيم،  
ideas الأفكار 

 straightforwardness،الاستقامة Agreeablenessالطيبة
 trust،الثقة
 modesty،التواضع
 compliance،الإذعان

 يقظة الضمير
Conscientiousness 

 Dutifulness ،بالواجبات ممتزم
 competence، الكفاءة

 Deliberation ، والرؤية التأني
 self-discipline ،الذات ضبط
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 (26-25ص ص ،2002)كاظم،
 
 
 
 

 الدراسات السابقة:
 الدراسات السابقة التي تناولت الخجل:

 ة نفسيّ الخجل وعلاقتو بتقدير الذات والوحدة ال(:بعنوان " 2007فاكية جعفر) دراسة -0
ة، وكذلك إيجاد الفروق وفق نفسيّ بين الخجل وتقدير الذات والوحدة ال ةرتباطيّ الاىدفت إلى الكشف عن طبيعة العلاقة 

للأب والأم والمستوى  يميّ تعموالسكن والمستوى ال دراسيّ الجنس والتخصص والسنة الدراسة والكمية والتحصيل ال
ة والكشف عن أثر التفاعل نفسيّ للأسرة والمعاممة الوالدية والتنبؤ بالخجل من خلال تقدير الذات والوحدة ال قتصاديّ الا

( طالباً وطالبة موزعين عمى مجموعتين الأولى وتضم طمبة المستوى 1342حجم العينة) المذكورة.وبمغ وفق المتغيرات
من جامعة دمشق بينما المجموعة الثانية وتضم طمبة ) 178( وأما المستوى الرابع فقد بمغ عددىم )658الأول وعددىم)

( طالباً 475د بمغ عددىم )(، وأما المستوى الرابع فق552جامعة عدن،وقد بمغ عدد الطمبة في المستوى الأول)
و ارتباطيّ وطالبة.وقد استخدمت الباحثة مقياسي الخجل وتقدير الذات من إعدادىا، وأسفرت النتائج عن وجود علاقة 

و موجبة بين الخجل والوحدة ارتباطيّ ووجود علاقة  سالبة بين الخجل وتقدير الذات لدى طمبة جامعتي دمشق وعدن.
 دمشق وعدن.ة لدى طمبة جامعتي نفسيّ ال
الدية  -أساليب المعاممة الوو  ةنفسيّ الخجل وعلاقتو بكل من الشعور بالوحدة ال(بعنوان " 2002دراسة خوج ) -2

 لدى عينة من طالبات المرحمة المتوسطة بمدينة مكة المكرمة"
ة وأساليب المعاممة الوالدية وشممت عينة نفسيّ بين كل من الخجل والشعور بالوحدة ال عن العلاقةىدفت إلى الكشف 

واستخدمت الباحثة مقياس الخجل لمدريني. طالبة من طالبات المرحمة المتوسطة بمدينة مكة المكرمة. (373)الدراسة 
ة لدى نفسيّ ة بين الخجل والشعور بالوحدة الإحصائيّ و موجبة ذات دلالة ارتباطيّ إلى وجود علاقة  ونتائج الدراسة أشارت

ة بين إحصائيّ و موجبة ذات دلالة ارتباطيّ ة من طالبات المرحمة المتوسطة بمدينة مكة المكرمة. ووجود علاقة عين
 .الأسموب العقابي للأب والخجل

العلاقة بين الخجل وتقدير استيدفت الدراسة قياس (:بعنوان "الخجل وعلاقتو بتقدير الذات".1999دراسة العبيدي) -3
ألفت عينة الفروق بين الطمبة ذوي الخجل العالي وذوي الخجل الواطئ وفق متغير تقدير الذات. وتالذات والتعرف عمى 

وطالبة من كميات جامعة بغداد والجامعة المستنصرية. وكانت أداة الدراسة مقياس الخجل.  ( طالب211الدراسة من )
ة بين الخجل وتقدير الذات. كما توجد فروق سمبيّ وتقدير الذات إعداد الباحث. نتائج الدراسة كشفت عن وجود علاقة 

حيث كان الطمبة ذوي  العالي،دالة بين مجموعتي الخجل العالي وتقدير الذات الواطئ _ والخجل الواطئ وتقدير الذات 
 .الخجل الواطئ أعمى تقديرا لذواتيم من الطمبة ذوي الخجل العالي

الخجل  -  Shyness and sociabilityبعنوان:Cheek & Buss (1981)دراسة شيك وباص  - 4
 ةجتماعيّ والا
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ة. وبين الخجل ووعي الذات الخاص. وبين الخجل جتماعيّ التعرف عمى العلاقة بين الخجل والا إلىىدفت الدراسة 
وطالبة من  طالباً ( 801ووعي الذات العام. وبين الخجل وتقدير الذات. وبين الخجل والخوف وبمغت عينة الدراسة )

ة جتماعيّ ( من الإناث. أداة الدراسة مقياس الا461)و ( من الذكور231كساس في ىوستن الأمريكية. منيم )جامعة ت
 Cheek& Bussوباص إعداد شيك  جتماعيّ (. والخجل الا0848)  Cheek & Bussإعداد شيك وباص 

ت إعداد  روزنبرج وتقدير الذا. Fenigstein & Etal  (0864)ووعي الذات إعداد فينجستين وآخرين . (0871)
Rosenbrg  (0854 وحالة الخوف إعداد باص وآخرين .)Buss & Etal (0864 نتائج الدراسة أسفرت عن وجود )

و موجبة بين الخجل ووعي الذات الخاص والعام. وكذلك ارتباطيّ ة. وعلاقة جتماعيّ و سالبة بين الخجل والاارتباطيّ علاقة 
 و موجبة بين الخجل وحالة الخوف.ارتباطيّ ة بين الخجل وتقدير الذات. وعلاقة سمبيّ و ارتباطيّ علاقة 

 ة:شخصيّ ملالدراسات السابقة التي تناولت العوامل الخمسة الكبرى 
( بعنوان:المشاركة السياسيّة وعلاقتيا بعوامل الشخصيّة الخمسة الكبرى لدى عينة من 2011دراسة حداد) - 2

ىدفت إلى معرفة العلاقة الارتباطيّة بين المشاركة السياسيّة وعوامل الشخصيّة الخمسة الكبرى المعممين الفمسطينيين. 
( معمما ومعممة وتوصل الباحث إلى وجود علاقة 71لدى عينة من معممي المدارس، وتكونت عينة الدراسة من)

لكبرى لدى كما أشارت النتائج إلى عدم ارتباطيّة دالة إحصائيّا بين المشاركة السياسيّة والعوامل الشخصيّة الخمسة ا
 .       الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائيّة بين الذكور والإناث عمى جميع متغيرات

ة لدى عينة من شخصيّ ( بعنوان "العلاقة بين وجية الضبط والعوامل الخمسة الكبرى في ال2011دراسة العفاري )-1
 طالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة". 

ة لدى عينة من طالبات أم شخصيّ ىدفت الدراسة الكشف عن العلاقة بين وجية الضبط والعوامل الخمسة الكبرى لم
 –الداخمي )وجية الضبط  مقياس( طالبة من مختمف تخصصات الجامعة، وتم تطبيق 763القرى، بمغ قواميا )

ة إعداد عبدالله الرويتع شخصيّ كبرى في ال(، ومقياس العوامل الخمسة ال0871الخارجي( إعداد علاء الدين كفافي )
سون لمعرفة من فروض الدراسة تم استخدام معامل ارتباط بير  ولمتحققالوصفي، ، وذلك باستخدام المنيج (1116)

 لمعرفة الفروق وتوصمت الباحثة إلى النتائج التاليةT. test 9ن، واختبارالعلاقة بين المتغيري
 %. 2،40طالبات جامعة أم القرى بنسبة شيوع وجية الضبط الداخمي بين  -
 ،العصابية)ةشخصيّ بين وجية الضبط والعوامل الخمسة الكبرى في ال اً إحصائيّ ودالة  ةارتباطيّ وجود علاقة  -

 لدى عينة الدراسة. (الانفتاح عمى الخبرة ،الوداعة ،التفاني ،الانبساط
وعلاقتيا بقمق المستقبل لدى طمبة الجامعات الفمسطينية ة شخصيّ (العوامل الخمسة الكبرى لم2012دراسة جبر) - 3

 بمحافظة غزة.
غزة. ة شيوعا لدى طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظة شخصيّ العوامل الخمسة الكبرى لم ىدفت إلى التعرف عمى أكثر

ي العوامل الخمسة قمق المستقبل والكشف عن الفروق فو  ةشخصيّ عمى العلاقة بين العوامل الخمسة الكبرى لم والتعرف
ة من إعداد كوستا وماكري شخصيّ العوامل الخمسة الكبرى لم ة تبعاً لمتغير الجنس وتم استخدام مقياسشخصيّ الكبرى لم

ة كما شخصيّ تعريب الأنصاري. وكشفت النتائج أن عامل يقظة الضمير الأعمى انتشارا بين العوامل الخمسة الكبرى لم
ة مع عوامل سمبيّ و موجبة بين العصابية وبين قمق المستقبل في حين كانت العلاقة طيّ ارتبابينت النتائج وجود علاقة 

ة لصالح شخصيّ الانفتاح عمى الخبرات، ويقظة الضمير، كما بينت وجود فروق دالة في جميع عوامل ال ،الانبساط
 الطالبات ما عدا الانبساط.
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 تعقيب عمى الدراسات السابقة:
 Cheek شيك وباص ) دراسةكوجامعية  (1111خوج ) عمى المرحمة المتوسطة كدراسة اقتصرت عينات ىذه الدراسات

& Buss1981) المرحمة الجامعيةوفي ىذا البحث تم التركيز عمى  (.1116فاكية جعفر) ودراسة. 
 
 

 منيج البحث:   
 ،لمشخصيّةبالعوامل الخمسة الكبرى لذي يوفر فيماً عن الخجل وعلاقتو ا رتباطيّ لاااستخدم الباحث المنيج الوصفي 

( وقوة موجب-سالبالعلاقة بين متغيرين أو أكثر من حيث نوع الارتباط الموجود ) إلى اكتشافحيث ييدف ىذا المنيج 
 (0أو+ 0-من الحد الأدنى صفر إلى الحد الأقصى )الارتباط 

 مجتمع البحث:
معمم صف في كمية التربية بجامعة الفرات لمعام الدراسي) يتألف مجتمع البحث من جميع طمبة السنة الرابعة في قسم 

فإن  1105 -1104(. و وفقاً لسجلات الطمبة في قسم شؤون الطلاب في كمية التربية في الحسكة 1105 -1104
ب كميات التربية  -من طلا تيماستضاف الذين تمعدد طلاب قسم معمم صف من طلا ب كمية التربية بالحسكة والطلاب 

طالب وطالبة(. وقد تم اختيار طمبة السنة الرابعة لأنيا السنة الأخيرة من الدراسة  614لزور والرقة  يبمغ )بدير ا
 مخبرات العممية والعممية في المسح والتعرف.لالجامعية، مما يفترض وصول الطالب إلى 

 ( يبين عدد أفراد المجتمع المجتمع الأصمي وتوزيعيم1الجدول رقم)

 عينة البحث: -1
 –الحسكة )ب من طلاب السنة الرابعة بجامعة الفرات من كميات التربية وطالبة  طالباً  041اشتممت عينة البحث عمى 

 من كل كمية تم اختيارىم من مجتمع البحث بالطريقة العشوائية. وطالبة اً طالب 41الرقة( بمعدل  –الزور  دير
 يبين توزع أفراد عينة البحث حسب الكمية والجنس (2رقم ) جدول

 الرقة دير الزور الحسكة الكمية
 41 41 41 العدد
 04 11 11 ذكور
 24 21 21 إناث

 أدوات البحث: -2
، (90870مقياس الخجل، وىو من إعداد حسين الدريني)ىما؛قام الباحث باستخدام مقياسين، لأغراض البحث الحالي

 .الأنصاريترجمة بدر  (0881ة، وىو من إعداد كوستا وماكري)شخصيّ مقياس العوامل الخمسة الكبرى لمو 
 (الصدق والثباتلمقياسي البحث: ) السيكومترية. الخصائص 1. 13

 ىما9   ،بطريقتين بحثتم حساب صدق الخاص بأدوات ال
 المحكمين:صدق 

 المجموع كمية التربية  بالرقة كمية التربية بدير الزور الحسكةكمية التربية 
411 001 80 614 
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بمغ  ، وقددمشقة في جامعة نفسيّ عمى نخبة من ذوي الخبرة والاختصاص في مجال الدراسات ال ينتم عرض المقياس
واقتصرت تعديلاتيم  لما وضع لقياسو. ومتءملا و مقياسكل محكماً. للاستفادة من خبراتيم في الحكم عمى  (4)عددىم 
 يذه الملاحظات جميعيا.بالباحث  التزمحذف بعض الفقرات، وتعديل بعضيا الآخر، ولقد  عمى

 
 

 الصدق التمييزي:
استطاع التمييز بين أفراد العينة ذوي الدرجات المرتفعة وأفراد العينة ذوي الدرجات المنخفضة،  إذايعتبر المقياس صادقاً 

، t% باسـتخدام اختبـار 16% من أفراد عينة الدراسة عمى كل مقياس ومقارنتيم بأدنى 16لذا قام الباحث باختيار أعمى 
بعد ذلك قام الباحث بترتيب درجات العينة ترتيبـاً تنازليـاً فـي كـل بعـد مـن أبعـاد المقيـاس، وكـذلك الدرجـة الكميـة لممقيـاس، 

 بين المستويين tثم بعد ذلك تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لممستويين ثم حساب قيمة 
 اختبار الصدق التمييزي(3جدول رقم)          

المستوى  اسالمقي
 التمييزي

عدد 
 الأفراد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  tقيمة 
 الدلالة

 القرار

 مقياس الخجل
 0.745 3.36 7 المرتفع

 دالّ  0.01 18.441
 0.000 0.00 7 المنخفض

العوامل 
الخمسة 
الكبرى 
 لمشخصيّة

 الانبساط
 0.38 2.43 7 المرتفع

 دالّ  0.01 16.175
 0.24 0.47 7 المنخفض

 العصابية
 0.43 2.11 7 المرتفع

 دالّ  0.01 12.85
 0.26 0.34 7 المنخفض

 الصفاوة
 0.38 2.41 7 المرتفع

 دالّ  0.01 16.175
 0.24 0.47 7 المنخفض

 الطيبة
 0.43 2.11 7 المرتفع

 دالّ  0.01 12.65
 0.27 0.38 7 المنخفض

يقظة 
 الضمير

 0.46 2.11 7 المرتفع
 دالّ  0.01 13.75

 0.28 0.38 7 المنخفض
( عند مستويات دلالة 07.330-01.54لجميع أبعاد المقياسين تراوحت بين ) tقيمة أن  إلى السابق يشير الجدول
(، أي أنَّ الفرق دالّ مما 1.14أصغر من مستوى الدلالة الافتراضي ) (، وىي جميعيا1.10-1.111تراوحت بين )

 بين المستويين المرتفع والمنخفض مما يعني أن المقياس يتمتع بدرجات صدق مرتفعة.يدل عمى قدرة المقياسين التميزية 
 فقد تم حسابو وفق: بحثأما بالنسبة لثبات أدوات ال

وبفاصل زمني قدره ثلاثة أسابيع، عمى عينة عشوائية من  ،نفسو مرتينوىو تطبيق المقياس ثبات الاستقرار:  -1
 وطالبة من طمبة السنة الرابعة قسم معمم صف. طالباً  21طمبة كمية التربية مؤلفة من 
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براون، وييتم ىذا  -مع تصحيح معامل الثبات باستخدام معادلة سبيرمان الثبات بطريقة التجزئة النصفية -1
النوع من الثبات بقياس التناسق الداخمي لممقياس،ويتم بتطبيق الاختبار لمرة واحدة، ومن ثم يتم قسمة الاختبار إلى 

 (323،ص1113زوجية)أبو علام،لالمفردات الفردية وا -نصفين متكافئين
 
 
 

 9 وذلك وفق معادلة ألفا كرونباخ. وىو ييتم بقياس التناسق الداخمي.ميثبات الاتساق الداخ -3
 بحث(يبين نتائج الثبات الخاصة بأدوات ال4جدول رقم )

 لفاكرونباخأ الثبات بالتنصيف الثبات بالإعادة العينة المقياس
 1,781 1,751 1,811 21 مقياس الخجل

العوامل 
الخمسة 
الكبرى 
 لمشخصيّة

 0,792 0,741 0,820 21 العصابية
 0,624 0.706 0.861 21 الانبساط
 0,703 0,604 0.696 21 الصفاوة
 0.554 0.629 0,641 21 الطيبة

 0.861 0.825 0,951 21 يقظة الضمير
تمتع أدوات البحث بمصداقية وثبات مقبولين، وبالتالي يمكن الوثوق بتطبيقيا عمى البيئة  وتشير النتائج السابقة إلى

 السورية.
 ة المستخدمة في البحث:حصائيّ المعالجة الإ -3

 لتحميل البيانات باستخدام الحاسوب، وتم الاستفادة من الإحصائيّ   spssبرنامجتم استخدام 
 حساب المتوسطات، والانحراف المعياري. -0
 معامل ارتباط بيرسون لحساب الارتباط بين المتغيرات. -1
 اختبار ت لمعرفة الفروق بين الذكور والإناث ودلالتيا عمى متغيرات الدراسة. -2
 اختبار تحميل الانحدار المتعدد. -3
 
 :ةمناقشالنتائج و ال
 ؟في كمية التربيةطمبة الجامعة  ما مستوى الخجل لدى: . الإجابة عن السؤال الأوّل1. 

لمدرجة الكمية والانحراف المعياري والوزن النسبي  سابيحالمتوسط الوللإجابة عمى ىذا السؤال قام الباحث بحساب 
 الآتي9 (4كما ىو موضح بالجدول رقم)عن مقياس الخجل. لإجابات أفراد عينة البحث 

 (5م )جدول رق

 المتوسط الحسابي المقياس
 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 %61,6 1,550 1,110 الكمية لمقياس الخجلالدرجة 



 الصالح، العكمة                                                                         الخجل وعلاقتو بالعوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّة

322 

 .لدى أفراد العينةمرتفع % مما يدل عمى أن الخجل 61,6الوزن النسبي لمخجل بشكل عام أنّ  السابق ن من الجدوليتبيّ 
ة التي جتماعيّ (.ويعزو الباحث السبب إلى أساليب التنشئة الا1116وتتفق ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة جعفر)

ففي ضوء المعايير التي . عن طريقيا يكتسب الأبناء المعايير العامة التي تفرض أنماط الثقافة السائدة في المجتمع
قامة علاقات معيم. تفرضيا الأسرة  عمى الأبناء تتحدد ميارات التواصل مع الآخرين وا 

 
الخجل والعوامل الخمسة الكبرى . الإجابة عن السؤال الثاني: ىل توجد علاقة دالة إحصائيّاً بين 2. 

 لمشخصيّة؟
دالة إحصائيّاً  ارتباطيّةتوجد علاقة  لاللإجابة عن ىذا السؤال، قام الباحث باختبار صحة الفرضية الأولى التي نصيا9 

عمى مقياس العوامل الخمسة الكبرى  الاستجابةعمى مقياس الخجل و  الاستجابة( بين 0.05عند مستوى )
 .لمشخصيّة

لإجابات أفراد عينة معامل ارتباط بيرسون بين المتوسط الحسابيّ ر صحة ىذه الفرضية قام الباحث بحساب لاختبا
البحث عن مقياس الخجل، ومتوسط إجاباتيم عن كل عامل فرعي في مقياس العوامل الخمسة الكبرى لمشخصية. 

 ( يبيّن معاملات الارتباط الناتجة.5والجدول )
 ةشخصيّ بين الخجل والعوامل الخمسة الكبرى لم ارتباط بيرسون معامليبين  (6جدول رقم )

 يتبين من الجدول السابق9
 العصابية.و  بين الخجل 10،1عند مستوى الدلالة  اً إحصائيّ دال  إيجابيّ يوجد ارتباط  -0
 الضمير ين الخجل والانبساط ويقظةب( 1.14أو 1.10)عند مستوى الدلالة  اً إحصائيّ دال  سمبيّ يوجد ارتباط  -1
 الصفاوة والطيبة. و 

مقياس عمى  الاستجابةما بين  ارتباطيّةتوجد علاقة 9وقبول الفرضية البديمة لياالصفرية وىذا يعني رفض الفرضية 
 . ةشخصيّ عمى مقياس العوامل الخمسة الكبرى لم ستجابةاو  الخجل

فالشخص الخجول يتصف بالقمق والتوتر وفقدان الثقة بالنفس  ؛ونتيجة ىذه الدراسة تتفق مع الأساس النظري لمدراسة
وىذا يفسر  ،وىي تتقاطع مع السمات الفرعية لمعصابية وىي القمق والخوف والاكتئاب جتماعيّ وضعف الاتصال الا

 بين الخجل والعصابية. يجابيّ الارتباط الإ
بين متوسطي إجابات الذكور والإناث عن . الإجابة عن السؤال الثالث: ىل توجد فروق دالة إحصائيّاً 3. 

 كل من مقياسي الخجل والعوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّة؟

 الدلالة الخجلمعامل الارتباط مع  العوامل الخمسة
 1.10دالّ عند مستوى دلالة  466* العصابية
 1.10دالّ عند مستوى دلالة  -355* الانبساط
 1.14دالّ عند مستوى دلالة  -135** الصفاوة
 1.14مستوى دلالة  دالّ عند -113** الطيبة

 1.10دالّ عند مستوى دلالة  - 334* يقظة الضمير
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عند مستوى اً إحصائيّ  دالق يوجد فر  لاالتي نصيا9  الثانيةللإجابة عن ىذا السؤال، قام الباحث باختبار صحة الفرضية 
تبعاً ة شخصيّ الخجل والعوامل الخمسة الكبرى لمي ( بين متوسطي إجابات عينة البحث عن كل من مقياسَ 1.14الدلالة )

 لمتغير الجنس.
لمعينات المستقمة؛ لمعرفة الفرق بين متوسطي  Ttestقام الباحث بإجراء اختبار ىذه الفرضية،ولمتحقق من صحة 

تبعاً لمتغير إجابات عينة البحث عن الدرجة الكمية لكل مقياس من مقياسَي الخجل والعوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّة 
 ي9( الآت6)الجدول  الجنس. وكانت النتائج كما يوضحيا

 
 (يبين الفروق في الخجل تبعاً لمتغير الجنس7جدول رقم )

 المتوسط العدد الجنس المقياس
 الانحراف
 المعياري

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 الخجل
 46503 0 1,1215 44 ذكور

 دالّ غير  0.675 1,150
 1,70101 1,0073 84 إناث

عوامل 
 الشخصية

 العصابية
 46503 0. 1,6615 44 ذكور

 غير دالّ  0.675 1,150
 1,75181 1,8173 84 إناث

 الانبساط
 48703 0. 1,8613 44 ذكور

 غير دالّ  0.885 1,110
 1,38171 2,0751 84 إناث

 يقظة الضمير
 1,65051 2,0751 44 ذكور

 غير دالّ  0.323 987. 0
 65272. 0 3.0957 84 إناث

 الطيبة
 55767. 0 2.9619 44 ذكور

 غير دالّ  0.339 922. 0
 63337. 0 3.0750 84 إناث

 الصفاوة
 78257. 0 3.1268 44 ذكور

 غير دالّ  5291. 399. 0
 79982. 0 3.3030 84 إناث

(، وىو أكبر 1.564مستوى دلالة ) ( عند1.105بمغت ) tبالنسبة لمقياس الخجل9 أنّ قيمة  السابقيتضح من الجدول 
بعدم وجود فرق 9التي تقولالفرضية الصفرية لذا نقبل (، أي أنّ الفرق غير دالّ. 1.14من مستوى الدلالة الافتراضي )

 .( بين متوسطي إجابات عينة البحث عن مقياس الخجل تبعاً لمتغير الجنس1.14إحصائيّاً عند مستوى الدلالة ) دال
وسائل و  وتنوع أجيزة الأعلام والتوعية كالتمفاز والمذياع ،ويعزو الباحث ىذه النتيجة إلى الانفتاح عمى العالم الخارجي

داخل  مما انعكس عمى أنماط التربية ؛ثقافيّ التي ساىمت في زيادة وعي الآباء وتحسن مستواىم ال جتماعيّ التواصل الا
 .في المعاممةولا يميزان بينيما الإناث  لذكور عمىالأسرة، حيث لم يعد الوالدان يفضلان ا

لكل عامل من العوامل  tأنّ قيمة  مشخصيّةلبالنسبة لمقياس العوامل الخمسة الكبرى  كما يتضح من الجدول السابق
مستويات دلالة عمى الترتيب  (، عند1.288، 1.811، 1.876، 1.110، 1.105الكبرى بمغت عمى الترتيب )

، وىذه المستويات جميعيا أكبر من مستوى الدلالة الافتراضي (1.418، 1.228، 1.212 ،1.774، 1.564)
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إحصائيّاً عند مستوى  بعدم وجود فرق دال(، أي أنّ الفرق غير دالّ. لذا نقبل الفرضية الصفرية التي تقول9 1.14)
 .لمتغير الجنس تبعاً  ( بين متوسطي إجابات عينة البحث عن العوامل الخمسة الكبرى1.14الدلالة )

ويمكن القول بأن الاختلاف في نتائج الدراسات يعود إلى  ،جبرويختمف مع دراسة  حدادوىذا يتفق مع نتيجة دراسة 
 اختلاف أساليب القياس المستخدمة واختلاف الفترات الزمنية، واختلاف البيئات المدروسة.

الكبرى  ةخلال العوامل الخمسمن ىل يمكن التنبؤ بالخجل . الإجابة عن السؤال الرابع: 3. 
 ؟لبحثلدى عينة ا (الطيبة–الصفاوة–يقظة الضمير–الانبساط  –العصابية )ةشخصيّ لم

يمكن التنبؤ بالخجل من خلال  لاباختبار صحة الفرضية الثالثة التي نصيا9 وللإجابة عمى ىذا السؤال قام الباحث
 الطيبة(.–الصفاوة–يقظة الضمير–الانبساط  –العوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّة )العصابية 
وىذه ، Stepwiseبإجراء تحميل الانحدار المتعدد وفقاً لمطريقة التدريجية ولاختبار صحة ىذه الفرضية قام الباحث 

المتغيرات المستقمة  إدخاللتحميل الانحدار، وفي ىذه الطريقة يتم  الأخرىئق من بقية الطرا استخداماً  الأكثرالطريقة ىي 
الأعمى، وفي  التنبؤيةتدخل المتغيرات المستقمة ذات القدرة  الأولىففي المرحمة  إلى معادلة الانحدار عمى خطوات.

ات الموجودة في معادلة الانحدار ثم تفحص المتغير  ،الارتباط الجزئي الأعمى والخطوة الثانية يدخل المتغير المستقل ذ
يحقق لا زالت تحقق شروط البقاء في معادلة الانحدار، وتستمر العممية حتى لا يبقى أي متغير لمعرفة فيما إذا ما

 (216، ص 1111 ،الزعبي)شروط البقاء في معادلة الانحدار
 –الصفاوة  –يقظة الضمير  –الانبساط  –العصابية )ة شخصيّ ف عمى ما إذا كانت العوامل الخمسة الكبرى لملمتعر  و 

نحدار لكلّ متغير مستقل عمى حدة. كما ىو ( لتحديد قيم معاملات الاT؛ اعتُمد اختبار )تسيم بالتنبؤ بالخجل (الطيبة
 ( الآتي89موضح في الجدول )

 (T(: معنوية معاملات الانحدار وفقاً لمعنوية اختبار )9الجدول )
 المتغيّر التابع

 
 المستقل المتغير

 الخجل

B 
Std.   Error 
 الخطأ المعياري

Beta T 
مستوى الدلالة 

((Sig 
 0.000 9.552 - 0.156 1.494 الثابت
 0.547 -0.603- -0.072- 0.096 -0.058- الانبساط
 0.015 2.468 0.234 0.077 0.190 العصابية
 0.814 -0.175- 0.040- 0.012 0.036- الصفاوة
 0.031 1.915 0.223 0.092 0.177 الطيبة

 0.862 -0.174- -0.020- 0.094 -0.016- يقظة الضمير
 spssبرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من

أنّ مستوى الدلالة لكلّ من )العصابية والطيبة( كان عمى الترتيب من خلال قراءة معطيات الجدول السابق؛ يتضح 
(، أي أنّ الفرق دالّ. وبذلك يكون ليذين 1.14( وىما أصغر من مستوى الدلالة الافتراضي )1.104-1.131)

لالة العاممين تأثير عمى الخجل، أما بقية العوامل فلا تأثير معنوي ليا؛ لأنّ مستوى دلالتيا أكبر من مستوى الد
قام الباحث ببناء  ؛عود إلى عاممي )العصابية والطيبة(ت معنوية تأثير عوامل الشخصية عمى الخجل ولأنّ  الافتراضي.
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يبيّن تحميل تباين الانحدار لتأثير عوامل الشخصية  الآتي والجدولة المؤثرة فقط. منموذج انحدار يشمل المتغيرات المستق
 9عمى الخجل

 تحميل التباين للانحدار لمتأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية( نتائج 10الجدول رقم )
المتغير 
 التابع

معامل التحديد  المصدر
 المصحح

درجات  مجموع المربعات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 fقيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الخجل
 الانحدار

1.420 
057115,574 1 1 

 018 018 032462,061 الخطأ 1,111 52,671
  000 200488,746 المجموع

( عند مستوى دلالة 52,672المحسوبة البالغة)  fيوضح الجدول السابق صلاحية النموذج لمتنبؤ، نظراً لمعنوية قيمة
%( من التباين في 42,0(، حيث أن عاممي العصابية والطيبة يفسران ما مقداره )011،018( ودرجات حرية )1,14)

والجدول الآتي يبيّن دلالة  الخجل، وبناء عمى ذلك يتبين إمكانية التنبؤ بالخجل من خلال عاممي العصابية والطيبة.
( B=1مل الانحدار يساوي الصفر أو يختمف عن الصفر، فإذا كانت قيمة )، لمعرفة ما إذا كان معانحدارالامعامل 

ذا كانت قيمة ) ( يوجد B <1لأحد المتغيرات المستقمة فإنّو لا يوجد تأثير معنوي ليذا المتغير عمى المتغيّر التابع، وا 
ذا كانت قيمة ) ( الآتي يوضّح معنوية 00معنوي طرديّ. والجدول )( يوجد تأثير B >1تأثير معنوي عكسيّ، وا 
 (.Tمعاملات الانحدار وفقاً لمعنوية اختبار )

 (معاملات نماذج الانحدار المتعدد11جدول رقم )
المتغيرات 
 المستقمة

 معامل
 الانحدار

 الانحراف المعياري
 لممعاملات

مستوى  ت بيتا
 الدلالة

فترات الثقة لمعاملات 
 الانحدار

 1,57 0,107 1,11 4,181  1,257 1.909 الانحدار ثابت
 1,038 1,307 1,11 2,657 1,241 1,173 0,315 العصابية
 1,241 1,107 1,12 1,087 1,113 1,173 1,073 الطيبة

( وىو دال إحصائياً، وبالتالي يمكن التنبؤ بالخجل من خلال 0.818) معامل الانحدار بمغيتبين من الجدول السابق أن 
(، أي أن تأثير عاممي الشخصية B >1)كما أنّ ىذا المعامل أكبر من الصفر عاممي الشخصية )العصابية والطيبة(. 

 ؛ إذ يزداد الخجل بازدياد عاممي الشخصية لدى عينة البحث. معنوي طرديّ 
البديمة ليا التي تقول9 يمكن الفرضية ومما تقدّم فإننا نرفض الفرضية الصفريّة بالنسبة لعاممي العصابية والطيبة ونعتمد 

عاممي الشخصية )العصابية والطيبة(. كما أننا نعتمد الفرضية الصفرية بالنسبة لبقية العوامل التنبؤ بالخجل من خلال 
 (.الصفاوة، و يقظة الضمير، و الانبساطة)شخصيّ لاعوامل من خلال التي تقول9 لا يمكن التنبؤ بالخجل 

وىذا يتفق مع نتيجة البحث التي وجدت ارتباطاً دالًا  ،ية بالخجل( قدرة تنبؤ الطيبةو  العصابية)البحث  إذن، فإنّ لمتغيري
 بين الخجل ومتغيرات البحث.

 
 الاستنتاجات والتوصيات:

 خلال ما تم التوصل إليو من نتائج يمكن تقديم المقترحات التالية9 من
 ة.شخصيّ إجراء بحوث تتقصى الخجل في مراحل عمرية مختمفة لمالو من مخاطر عمى ال -0
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 ة أخرى.نفسيّ إجراء بحوث بيدف الكشف عن العلاقة بين الخجل ومتغيرات  -1
وتقنينيا لتلاؤم البيئة والثقافة العربية، بحيث يراعى فييا التحديد الإجرائي الواضح لمفيوم  إعداد مقاييس لمخجل -2

 الخجل، والذي يميزه عن المفاىيم الأخرى القريبة منو.
 تصميم برامج إرشادية لمعالجة الخجل لدى الطلاب. -3
 

 
 
  :المراجع 
 جع العربية:ار مال
 في العموم النفسيّة والتربوية، القاىرة، دار الكتاب الحديث. (9 مناىج البحث1113أبوعلام، رجاء محمود ) -0
 
(9 العوامل الخمسة الكبرى لمشخصيّة وعلاقتيا بقمق المستقبل لدى طمبة الجامعات 1101جبر،أحمد محمود) -1

 الفمسطينية بمحافظات غزة، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الأزىر، غزة.
 

وعلاقتو بتقدير الذات والوحدة النفسيّة، رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية (9الخجل 1116جعفر، فاكية ) -2
 التربية، جامعة دمشق.

 
المشاركة السياسيّة وعلاقتيا بعوامل الشخصيّة الخمسة الكبرى لدى عينة من  (11009حداد،شعبان كمال) -3

 (.1مجمة الزيتونة،العدد)المعممين الفمسطينيين.
 
(9 الخجل وعلاقتو بكل من الشعور بالوحدة النفسيّة وأساليب المعاممة 1111خوج، حنان بنت أسعد محمد ) -4

 الو الدية لدى عينة من طالبات المرحمة المتوسطة بمدينة مكة المكرمة، رسالة ماجستير، كمية التربية، جامعة أم القرى.
 
عيّة لمطلاب الخجولين في (9 فعالية برنامج مقترح لزيادة الكفاءة الاجتما1117الددا، مروان سميمان سالم ) -5

 مرحمة التعميم الأساسيّ، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة النجاح الوطنية بغزة.
 
 (9 مقياس الخجل، دار الفكر العربي، القاىرة.0870الدريني، حسين عبد العزيز) -6
 
ية، عمان، دار صفاء، الطبعة (9 الخجل وعلاقتو بأساليب المعاممة الوالد1101السبعاوي، فضيمة عرفات ) -7

 الأولى. 
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(9 مشكلات الأطفال والمراىقين وأساليب المساعدة فييا. ترجمة9 نسيمة 1115شيفر، شارلز وميممان، ىوارد ) -8
 .1داوود ونزيو حمدي، عمان، ط

 
 (9 الخجل وعلاقتو بتقدير الذات، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الآداب،0888العبيدي، ىيثم ضياء ) -01

 جامعة بغداد.
 
9 العلاقة بين وجية الضبط والعوامل الخمسة الكبرى في (1100العفاري، ابتسام بنت ىادي بن أحمد ) -00

 الشخصيّة لدى عينة من طالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أم القرى. 
ي الشخصيّة، مؤشرات سايكومترية في البيئة (9أنموذج العوامل الخمسة الكبرى ف1110كاظم، عمي ميدي) -01

 (، نيسان.21العربية،المجمة المصرية لمدراسات النفسيّة، المجمد الحادي عشر،العدد)
 

(9القيم النفسيّة والعوامل الخمسة الكبرى في الشخصيّة،مجمة العموم التربوية 1111كاظم، عمي ميدي) -02
 .والنفسيّة، المجمد الثالث، العدد الثامن، ليبيا

 
(9 دليل العائمة النفسيّ، الطبعة الأولى، دار العمم لمملايين، 1113المخزومي، أمل ورضا، أنور ظاىر) -03

 بيروت. 
 

(9 الشعور بالوحدة النفسيّة وعلاقتيا بالعوامل الخمسة لمشخصيّة دراسة ميدانية عمى عينة 1101ممحم، مازن ) -04
 عدد الرابع.، ال15من طمبة جامعة دمشق، مجمة جامعة دمشق، المجمد 

 
(9 برنامج لمعلاج النفسيّ الإسلامي لحالات الخجل )دراسة تجريبية 0884النممة، عبد الرحمن بن سميمان) -05

لمجموعة من طلاب المرحمة الثانوية بالرياض(، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية العموم الاجتماعيّة، جامعة الإمام 
 محمد بن سعود الإسلامية.

 
الخجل وبعض أبعاد الشخصيّة دراسة مقارنة في (9 0888النيال، مايسة أحمد وأبو زيد، مدحت عبد الحميد ) -06

 .، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية، الطبعة الأولىضوء عوامل الجنس، العمر، الثقافة
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