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����  ABSTRACT   ���� 

 

This research aims at recognizing the degree of change management standards and 

the effect of independent variables (sex, age, studying cycle, experience and scientific 

qualification). The research depended on a questionnaire as a main instrument to answer its 

questions and verify its hypotheses. The questionnaire was applied on a sample of (200) 

male and female teachers in the schools of basic education in Damascus. 

The research reached the following results: 

The degree of principals' practices of change management standards in the basic 

education schools in Damascus is good whether as a whole or at the level of each standard. 

There was no statistical difference of significance of the gender variable (male and 

female). And there were statistical differences of significance of the set variables in favor 

of the second one. 
There were statistical differences of significance of the experience variable in favor 

of the most experienced group (10 years experience and more)  

There was a statistical difference of significance of the age variable in favor of those 

who are the oldest (40 years old and more).  

There was a statistical difference of significance of the scientific qualification 

variable in favor of the most scientific qualification group. 
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1 d��!��� ���
 ���
�)5180 ( <�$�� ������ <�����
 ���� ��!�
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�)200 ( ������ <�����
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2�3� ������ ���
+� 20  ���
� �� ������ ����
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� 3� ���
�
3� ���
 �
1 ��+��� 7�K��� 7�K�! 3����� 
��� �� �9 �- �6���. �
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$� ��$
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��� ��B 7�-
��
1� �
 �
�� �&E&�� ���	
��) 7��!+�� %���� 7������
�� �$� �� 7)����
������ ,-.��� 7�����( �!� �
�� ��$
���� � !�� %���	
�� <�$�� ������ 
���B LK�
 ���
�� ,�
��� D9�� ��� ����� 7

�#��� ����;�.  
  

�� �-� ,�
�)1 ( ��3����� ����� 	���"�� $!� ������ 
��!8 (;��  

��	
���  ��	
��� U:�>+  ����
��  ���.��� �!����  
)����  ����  137  68.8%  
)����  ����  62  31%  

������
�� �$� ��  ���B  88  44%  
������
�� �$� ��  ����&  111  55.7%  
��!+�� %����   3� ,2B5 %����  99  49.7%  
��!+�� %����   3�5 – 2B 3� ,10 %����  36  18%  
��!+�� %����   3� �&�B10 %����  64  32.1%  

�����   3� ,2B30 ���  94  47.3%  
�����   3�30 –  3� ,2B40  45  22.6%  
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 ������ ������ ����
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 O���
� �B
�!��� ��1 
�
�� ���� ��!�
�� ���	
�� ������ ����
�� �� �� �� 3���
��� ������ ���
 ��

�
�
��� G���
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��
��� ������ ���
 ��3� +�
��� ��!
 ������ ������ ����
�� �� �� ��K4 � 
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� ������� 3���
��� ������ ���
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�� �$� �� ��	
� ���.  

3@  ��5
 A�
�� 
�1 ��:�> � ��5
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��
 ��	
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� �� ���	
�� ���
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 ��� ��#4��� ��- ����" ����K ��
� �� ���  3� ,�$
�5�,!$
���� �� A�+B ���  ��� �����"  
 ) 7�
�� ��1999U 725.(  

2@ ���	
�� ���
�) :(Change management  
 ���	
�� ���
� ���
� ��� O9��� 3� ����N�
�� ,���#��� "�
-��� 
����� ,$�� ���N�
 ���
� ,+
� ��  ���

� G�S�� ��!$
�� O9� ��� 8�[6].  �� ���	
�� ���
� ��� ���� ���� A�
�� ��1 ���	
�� O� ,���
�� ��N� J��

6!9� ���	
�� �:�#
�� ,E+ 3� 
������ ��N����8 ��
 � �& 3�� 8#���
� -�� ���	
��]7[. 

 �����+�� "��N�� O��� ��!
15� �� �+'� �N�� C���� �#�'! ���	
�� ���
� <�9�B K��� ,�� "�1 
2�
.��� ���+�
���& ���� ��N�
��7 � �:�! U ��8�� ,�>
5� ��4��� 8
��$&� ��N�
�7  ":�N���� ���N�
�� ,��#�� ,���

 K��� ��� 
������ %���#����� ��N�
�� �>��1 ����)��� 7����2005 77.(   �
 � 5 ���	
�� 3B ��� ���� ��-
"
#�� O2���� 3� ��6�� <�6�6+
 G�6
� 3�� ��:�$�
 ���>!  ���O2���� ��- ���6
.  
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 <Http://en.wikipedia.org/wiki/change_mangement> 2010.02.15 
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 <Http://search-midmarket.techtarget.com/SDefintion> 2010.02.15 
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�� ���:  
,�� ���
���� 
����� A�
�� ��1 ������ ����
�� )��
� ,+�
 ,>� �� ���	
�� 6�6+
�� ����1 �-7 

�#! ,������ �������� C�9 �� �#���$
� �#
�!�
�� %����	
�� J�- ��4�
� ��N�
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3@ �������� ����
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 ���B �$� 
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  ,��� ">�� 3� ���K�� ����
 �-� 7

������.  
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�� ��
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�B <��:���� "������ ,��� U+��� 8 ���
� ���
��� ���
� ����
! P�4��� ������ ����
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���$
� ��!�
�� "����� ��4�
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�
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� ������� 3���
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���� ���
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!1 3� � 31 <E$� 7

 7GK12008 U U 723@24.( 

����
�� J�- %�
-  ��� ��!�
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��� ��>����Q��
 G��� ��� 7 ,E+ 3� ���
��� A�
���� ��1 ���	
�� ����$� %����1 ,��$
 ��4�� "
��� �
���� ,+
� ��
+
�����
��� A�
���� ��1 ���	
�� ���
� �� �������� ��$�$  U�� 3� 8 �
� ��� ����7 

 ����#�� �� ���
��� A�
���� ��1 ��!�
�� ���	
�� ���
� %����1 ���6
� I�
$� ��>
 O9� ��� %�
- <���+B�
���
��� O2���� O� ������� �
���� ,+
� ��C��� ,E+ 3� ��!���� �>�.  

�!�� �
+
�� 
2��4>��� =#���� � 7  ���
��� �� ��!�
�� ���	
�� ���
; I�
$� ��>
 ��� ,>�
�
������� �
���� ,+
� ��
+
��! ���>���.  

 �� ,����� ���2; ��!�
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��� ��!�
�� %����
� �� 3����
;� �
�$�� A
� ���	
�� ���
� ������ ���

 3
���)��1� 7U�>� 7%�2007.(  

                                                           
8
 <http://www.articlealley.com/article_5739_15.html> 2010.02.20 
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 %�
- J�-����
��  ��� ����
��� ��!�
�� %����
� �� 3����
;� �
�$�� A
� ���	
�� ���
� ������ ���
 "��

,����� ���2; ��!�
�� 3
��� ��  ��$
���� %���	
��� P�! �&B 3��!�)�4�N��� ������ 7��!+�� 7������ ,-.��� ( ��

%�!��
�� ���
� ���� ������ 
���B !A
� ���	
�� ���
� ������ ���
  ����
��� ��!�
�� %����
� �� 3����
;�7  %����
 ���4��� ������
�� 3�.��� ��
�� �������� ����
;� 3�.��� ��
�� ����
��� ��!�
�� ��
� �!
�! �- 3� ����
�� ���1

����
��� ��!�
�� ����
� �� ���2�� C��.��7 ��� �� ����
�� �#��� %�>�
 �
�� =:�
��� K�!B 3� ,���:  
 3�,�1 A�
��! ���	
�� ���
� 3������ ,����� ���2; ��!�
�� ����
��� ��!�
�� %����
� �� 3����
;� �
�$��. 

�&��� D��>� ��!+�� %��� �
�� ���	
�� ���
; �
�$�� ������ ���
 ��1 ��$
���� %���	
��� ��&'
 ��!+7 
��
������ D��>� ������ ,-.����7 � D��>� ��4�N��� ���
���3���
��. 

���	
�� ���
� ������ ���
 �#����
! ��� �� � !�� O� ����
�� J�- 8!��

7  ����
�� ���1 �� �#�1 "�
+
�
�-
�
 �7  8
���� ��� �� � !�� ��B 3
��� �� ����
��� ��!�
�� %����
� �� 3���
��� �
�$�� �#�� ������ %��� �� 

����� ��
 ���
� �� ������ ����
�� �� ���.  
  

��� #

�3�� ��
����"��� #��
� �! �����) : D�������2008(: 

%�
- J�- ����
��  ���i��#4� "��
 j���
� i���	
�� j������ 
�� �
��$�� ��
  7���	
�� ���
� �� ������ %
�
1�
�4>��� =#����7 ���N� ����
 %���� ���� 
��7  ,�� 8��� %�>�
 �� K�!B 3�=:�
� 3�  3B
�� ���
� � ����� ���	

 ��� ! ���1�-K�4 
� 8���.�� O��� O� ,��4�� ,�>
5�� 7���	
�� "�
-B 
�
 
 ��1 
:�$�� ��
2 ,&� ���B �
7 
J��
� ���� ���	
�� ���-'! 8
1��2�.  

���	
�� ���
; �#����
! ��� �� � !�� O� ����
�� J�- 8!��

7  3����
+� ����
�� J�- 31 ��� �� � !�� "
�! 8���& <� ��
��� � 3���
��� ������ ���
 ,���
��  ������ ����
������	
�� ���
� ������.  

  

��-
����� AB
����:  
 ��1 �!��;�! ���
� ���� ���� � !�� �#��� ,>�
 �
�� =:�
��� <�9�1 �� ��� ��- ,���
�8
�:�B � 3� �$ 
��

��� �� ��� 8
��9�� � >:  
 31 �!��;�! �6!
���� =:�
���� !�� ��:�B: 

 8>� ���� � !�� )�:��� ,�.��� ��1 �!��k�) �� ������ ����
�� �� �� �� ��
��� ������ ���
 ��
���	
�� ���
� ������� ���
 ���
�( %>� �
�� ���:��� ,�.��� 31 �1�4
��� �&E&�� ��:��� ��1 �!��k� ����� 7

��1:  
 ����
�� �� �� �� 3���
��� ������ ���
 ���1�
!;� ���	
�� �1�
 ���N�
 \��� ����
 ������ ������. 

 O���
� �B
�!��� ��1 
�
�� ���� ��!�
�� ���	
�� ������ ����
�� �� �� �� 3���
��� ������ ���
 ��

�
�
��� G���
��. 

��
��� ������ ���
 ��3�  �:!�
 �� ������� ,+�
��� ��!
 ������ ������ ����
�� �� �� �� K4 � 
�����
���	
�� %����1 ����
� 
�#���.    

������ ��������� J��� � 3� �� � ,��� 3��!
�5� 3� 
�! ,�� G
���� %���� �5�� ��!�� �� %�6��
��� [��+
��! �& �!�� %��2.  



 ���
������  ������ ����
�� �� ���	
�� ���
� ������� 3���
��� )���
 ���
� �� ����
�� ����
(                         ��>��  
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 �-� ,�
���)2(  <�� ���
���� 	
?������ �����
8 	<
��� ���
����� 	
!����# ��� ��
��� �����E
��;
�� ����� ���&�� ���
.  
  

�!
���  �2���  ,�����  6��
���  "�� �5� ��������  
1  2   ��������
��� � ���	
��� ��!�
���
�
�
��� G���
�� O���
� �B
�!��� ��1 
�
�  48.49  9.29  

2  3  
 
����� �:!�
 �� ����1 ,+�
�� ��
��� ��!
  

���	
�� %����1 ����
� 
�#��� K4 �  
40.88  11.65  

3  1  �1�
!;� ���	
�� �1�
 ���N�
 \���� ��
��� ����
  38.63  10.78  
    ������ ��������  128  30.08  

  
�
H� �!���� ,�
��� 3�!�:  

 ���>! ���	
�� ���
� ������ ��
��� ������ ���
� �!�� �� 6��
��� 3�����  d�!)128 ( 3B ��� ���� ��
! �������� J�#� ��
��� ������ ���
���:��� ,�.��� 31 �!��� �-� �
�� ������ �#
��>. 

 d�! �1�
!;� ���	
�� �1�
 ���N�
 \��� ����
 ������ ��
��� ������ ���
� �!�� �� 6��
���)38.63 ( �B
B �-M� ��� ������� ��#� �������� ���
 3B ��� ���� �� 3������� 3���� ��! <�
� ������ C�
]� 6��
��� 3� ��1

������
�� 3��. 

 
�
�
��� G���
�� O���
� �B
�!��� ��1 
�
�� ���� ��!�
�� ���	
�� ��
��� ����
 ���
� �!�� �� 6��
���
 d�!)48.49(7 ]� 6��
��� 3� ��1B ���2 �-� 3B ��� ���� �� <�!��$
 3������� 3���� ��! ������� ��#� ������ C�


�� ��� ������� ��#� �������� ���
���� �-�
�� 3����. 

 K4 � 
����� �:!�
 �� ������� ,+�
��� ��!
 ������ ��
��� ������ ���
� �!�� �� 6��
��� ���2 %	�!
 ���	
�� %����1 ����
� 
�#���)40.88(7  3���� �� ���� ! ������� ��#� ������ C�
]� 6��
��� 3� ��1B ���2 �-�

<�9�B 3�������7 3������� �-��� ��� ��
��� ,!2 3� ������� ��#� �
�� �������� 3B ���� �� %��� �
��. 

 3B N E� ��������! �>�+�� %�6��
��� ��K��
�� G�
�
�� G���!B ����� D��>� %��� ������ ���
 ��1
G���
�� O���
� �B
�!��� ��1 
�
�� ���� ��!�
�� ���	
�� ��
��� ������7 ���� C�� �& ����1 ,+�
�� ��
��� ��!
 �

 ���N�
 \���� ��
��� ����
 ����� C�� �&��&�� �!
���� ��� 7���	
�� %����1 ����
� 
�#��� K4 � 
����� �:!�
 ��
�1�
!;� ���	
�� �1�
. 

 �� �$!���� =:�
��� ���4
 3����C�9  3���
��� ���
+� ����9 
��'
 � � %#�
� �
�� ��!�
�� ���K� �����
 L�9+� ��� ���+�� %������! 8��
�� JK4  ���� ������ ������ ,�-'
�� G��� ��� ��!+�� C�9 �� )��
���
 3���
��!� 7"��������� �������� ,&� ����
 %��N�� O� 3���
��! ��� 7���
�� ���>! ��!��

 %���
� 3���
���

�
��� )��
 �+M G��� 3� 7��!�
�� ���� �� 3�>
+��� O� <�9�B ����
�� �� 3������� �#�1 �!1 �
�� �$!���� =:
��
��� C5.- 3B� 3���
��� � ������ %�� E>�� 
�
 ! �#�1� 31 ������� ���!�
�� ���
;�! ��K����� ,N �� 3

 � ������ %�� E>�� ��
�
 ��7�#� � 3������ �#��
�� ,��! ���	
�� ���
� ����.  
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 �� $3���
� �?������ AB
�����% �	
�F�1��: 

 ��9�4������� %>�� 8�B: " ��5
 A�
�� 
�1 ��:�> � ��5
 %�� ���� 
��� 5)0.05( ����� %���
 6��
� 3�!/  %�����
 �#:��f! ���
� ���� ���
 �� ������ ����
��,�  )���� ��	
� ��� AK�
 �#���
� �� ���	
�� ���
� ������� 3���
��� ������ ���
".  

 3� �$ 
�� � > ����
�� ����� %���
 %�6��
� 3�! ���4�� ��5
 G�� ! �& �!�� %��2 ��9�4�� J�-
 ������
������8 ! �#:��f! ���
� ���� ���
 ���	
�� ���
� ������ 3� ����� ,�� �#���
� �� 3���
��� ������

 )���� ��	
� ��� AK�
 ������ ���
���) ���� /����(7  ��!
+� ��
+
��! ���T-Test  ,�
��� �� D9�� �- ���
���
��: 

 �-� ,�
���)3(   �����
� ������� 	
��
 	
?���� ��� $��1�����&�� ���
��� ��=�1�� ���
����  

%5�����  
 6��
�
� ����1  

 %���� �5�
L ���������1  

3 ����  � ���;�2  
 ���;�

L2  
���k�  %  ��5
��  ���$��  

 �������)1(  39.863  9.721  73  37.984  9.016  126  1.376  0.170  ,�
 ��S  
 �������)2(  49.904  12.797  73  47.738  10.937  126  1.264  0.208  ,�
 ��S 

 �������)3(  41.890  11.835  73  40.357  10.158  126  0.965  0.336  ,�
 ��S 

������ ���
��  131.657  32.230  73  126.079  28.749  126  1.261  0.209  ,�
 ��S 

  
,�
��� 3� D9
� 3��!
�5� �#��9
 �
�� �&E&�� �������� 
�1 % ���2 3B �!����7  ������ ���
�� 
�1 ����
 A�
�� 
�1 ���
 ��S)0.05(7  ,$
���� )���� ��	
�� ,�
 ��&'
 
��� �
1 ��� ���� ����  O!�
�� ��	
���� O2��

������� 3B ��1 ,
� J��
! ��-� 7���	
�� ���
� ������� 3���
��� ������C��� 3 ����� ����<� &��� �B<� �
�2� ��1 3
��9�4�� ,!$
 ���
��!� 7�#���
� �� ���	
�� ���
� ������� 3���
��� ������ ���
 
�
 
.  

����&�� ��9�4��: %>�� 8�B :" ��5
 A�
�� 
�1 ��:�> � ��5
 %�� ���� 
��� 5)0.05 ( 6��
� ��
 ����� %���
 /�
! ������ ����
�� %����� ���
� ������� 3���
��� ������ ���
 ,�  �#:��f! ���
� ���� ��

������
�� �$� �� ��	
� ��� AK�
 �#���
� �� ���	
��".   ��5
 G�� ! �& �!�� %��2 ��9�4�� J�- � > 3� �$ 
��
 ����� %���
 %�6��
� 3�! ���4�� / ���
 ,�  �#:��f! ���
� ���� ���
! ������ ����
�� %����� ������

 �$� �� ��	
� ��� AK�
 ������ ���
�� ���� ���	
�� ���
� ������ 3� ����� ,�� 3���
���) ���B �$�  /����& �$� ( 7
 % ��!
+� ��
+
��! ����T-Test ���
�� ,�
��� �� D9�� �- ���:  

  

 �-� ,�
���)4(   ���3���� ��� $��1��1 �2 ���&�� ���
��� �@>@�� ���
���� �!  

��%5���  
 6��
���

�1  
 %���� �5�
L ���������1  

31  �2  L2  32  %  ��5
��  ���$��  

 �������)1(  36.556  8.693  88  40.225  9.492  111  2.908  0.05  ,�
  
 �������)2(  45.500  10.377  88  50.792  21.147  111  3.235  0.01  ,�
 

�������)3(  37.897  9.580  88  43.171  11.175  111  3.581  0.001  ,�
 

������ ���
��  119.954  27.106  88  131.189  31.008  111  3.398  0.001  ,�
 

  



 ���
������  ������ ����
�� �� ���	
�� ���
� ������� 3���
��� )���
 ���
� �� ����
�� ����
(                         ��>��  
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 ��5
 A�
�� 
�1 ���
 %��� % ���2 3B �!���� ,�
��� %����! 3� D9
�)0.05 ( �!����!� ��� �������
 ����&�� �$� �� �B 7����&�� �1������ D��>� %��� ��5
��� 7������ ���
��� �&E&��3� � ����
������� . 3B ���� ��-�

! ,&�
��� ,$
���� ��	
���������
�� �$� �� )����& l ���B ( �&B 
2 ������ ����
�� ����  �!����! 3������� %�!��
��
 
��!��$��
��� 3��!
�5� ����&�� �$� �� D��>� ���	
�� ���
� ������� ���1 ���>! 3���
��� ������ ���
!.  ���
��! �


�9�4�� P���.   3B ���� �� ���
 
�
 
 ��1 ����� �$� �� �� �#:��N� 3� �
2B ����� ����&�� �$� �� �� 3�������
���	
�� ���
� ������� �#���
� ������7  ������ 
���B 3� ����&�� �$� �� �� 3������� �!��� 

��� ��� ��� 
��� 
2�

O� ����$�  �-

1 d�! ��  ����� �$� ��111  <����� ,!�$� ������88 ����� �$� �� �� ������ <�����.  
�&��&�� ��9�4��: ��1 %>�� 8�B :" ��5
 A�
�� 
�1 ��:�> � ��5
 %�� ���� 
��
 5)0.05 ( ����� %���
 6��
� 3�! /

���
! ������ ����
�� %����� � !�� ���1 �� ���
� ������� ��
��� ������ ���
 ,�  �#:��f! ���
� ��������� ��	
� ��� AK�
 ���	
". 
 ����� %���
 %�6��
� 3�! ���4�� ��5
 G�� ! �& �!�� %��2 ��9�4�� J�- � > 3� �$ 
�� / ����
�� %�����

 ������ ���
�� ���� 7�&E&�� ���	
�� ���
� ������ 3� ����� ,�� �!����! �#:��f! ���
� ���� ��� 7���
! ������
����� ��	
� ��� AK�
 ����
�� ������� %�1������ ���) : 3� ,2B30 ���( 7) 3�30  3� ,2B ���40 ���( 3�� 7

)40 �&�'� ���(�� 3��!
�� ,�� 
 ,���� ��
+
��! ��� 7 ����B �
� One Way ANOVA  ,�
��� 8 9�� ���
���
��:  

 �-� ,�
���)5(   �����
� C ��-�&�� ���
��� �@>@�� ���
���� �! ����� ��"�����  

,�����  3��!
�� �
>�  %��!���� L����  
.I  %��!���� 6��
�  "  ��5
�� A�
��  ���$��  

 �������
)1(  

%�1������ 3�!  1567.447  2  783.723  
9.889  0.000  ,�
  %�1������ ,+�
  15620.908  197  79.294  

�����  1788.355  199    

 �������
)2(  

%�1������ 3�!  2989.188  2  1494.594  
12.245  0.000  ,�
  %�1������ ,+�
  24044.792  197  22055  

�����  27033.980  199    

 �������
)3(  

%�1������ 3�!  2775.344  2  1387.672  
13.414  0.000  ,�
  %�1������ ,+�
  20379.776  197  103.451  

�����  23155.120  199    

 ���
��
������  

%�1������ 3�!  21486.416  2  10743.208  
13.314  0.000  ,�
  %�1������ ,+�
  158640.579  197  805.282  

�����  180126.995  199    

�N E� : ���
 * 
�1 ��5
�� �����5
 A�
�� )0.05.(   
  

� <��N� 3��2 ��5
 A�
�� 
�1 ���
 %��� " �)0.05 ( �2� �!���� ,�
��� �� 3�!� �- ���)4(7  C���
 ,�� �!����!�&E&�� ���	
�� ���
� ������ 3� �����7 ������ ���
�� �!����! ����.  8�4�� ��!
+� ��
+
��! �& �!�� %��2

Sheffe �� ��	
�� �!����! �1���� ,� 3�! ���4�� J��
� 
�
 
� �����
��� ��S %������� �� D9�� �- ��� ��
���
�� ,�
���:  

  



 3���
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����� ������;� ������� G�
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 �-� ,�
���)6( ���� ,& ��� $��1�� G
������&�� ���
��� �
��� ,&� �����
� ����� ��"�� 	
=���� �� ���=.  
  

,�����   ">)1(   ">)2(   3�! 6��
��� ���)1 (�)2(  

 �������)1(  

 3� ,2B30 ���  
30 –  3� ,2B40  1.932@  

40 �&�B� ���  6.481@ *  

 3�30 –  3� ,2B40 ���  
 3� ,2B30 ���  1.932  

40 �&�B� ���  4.549 *_  

40 �&�B� ���  
 3� ,2B30 ���  6.481*  

30 –  3� ,2B40  4.549*  

 �������)2(  

 3� ,2B30 ���  
 3� ,2B30 ���  1.257  @  

40 �&�B� ���  8.736@ *  

 3�30 –  3� ,2B40 ���  
 3� ,2B30 ���  1.257  

40 �&�B� ���  7.478 *_  

40 �&�B� ���  
 3� ,2B30 ���  8.736*  

30 –  3� ,2B40  7.478 *  

 �������)3(  

 3� ,2B30 ���  
30 –  3� ,2B40  2.574@  

40 �&�B� ���  8.624@  

 3�30 –  3� ,2B40 ���  
 3� ,2B30 ���  2.574  

40 �&�B� ���  6.050@ *  

40 �&�B� ���  
 3� ,2B30 ���  8.624  

30 –  3� ,2B40  6.050*  

������ ���
��  

 3� ,2B30 ���  
30 –  3� ,2B40  5.763@  

40 �&�B� ���  23.842@ *  

 3�30 –  3� ,2B40 ���  
 3� ,2B30 ���  5.768  

40 �&�B� ���  18.078*@  

40 �&�B� ���  
 3� ,2B30 ���  23.842*  

30 –  3� ,2B40  18.078 *  
�N E� : ���
 * 
�1 ��5
�� ���A�
�� )0.05.(  

  
  �!���� ,�
��� 3� 3�!
�B���� �� %�6��
��� ��� 3 ����� �1������ 7%�1��) 3� ,2B30 ��� (

 ����&�� �1�������)30@  3� ,2B40 ��� (����&�� �1������ D��>� 3��7  �&��&��� ����� �1������ 3�!�)40  ���
��� ��� ( ��5
 A�
�� 
�1 ,�
� 7<���1 �&��� �&��&�� �1������ D��>� 6��
��� ��� 3��)0.05(7  3�!�

 ����&�� �1������&��&����  
�1 ,�
� <�9�B �&��&�� �1������ D��>� 6��
��� ��� 3��)0.05 ( �!����! C��� ����
9�� �- ��� ������ ���
�� �!����! �B �&E&�� �������� 3� ����� 3� ,��D. � J��
! ��-�)��  ��	
��� ��!��� ��&'
��

! ���
� ���� ������ 
���B %�!��
�� �� �����! U�+�� ,$
���� �B 73��!
�5� 
��!� ���
 
�
 
 ��1 3������� ��
2 3



 ���
������  ������ ����
�� �� ���	
�� ���
� ������� 3���
��� )���
 ���
� �� ����
�� ����
(                         ��>��  
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 ������� �:4�� 3B� �-��1 �� �
$
�� O� <�
�6 G���

 %��� �#���
� �� ���	
�� ���
� ������� 3���
��� ������
) 3�40 �&�B� ��� ( �
2�� %�����1 ��9�4�� P��� ���
��!� %�������� ��
 ���
 
�
 
.  J�- ���4
 3����
��� ��
�
K� ���� 3������� 3B C�9 �� ���
<���1 @ �-���
�� ��#� 3����K���@  C�
B ���$
 3� �#���
 %���#� ��!�
��

,9�B ���>! �#:��
�.  
��!���� ��9�4��: >��% ��1 8�B :" ��5
 A�
�� 
�1 ��:�> � ��5
 %�� ���� 
��
 5)0.05 ( 3�!
 ����� %���
 6��
� /���� ����
�� %����� ������� ��
��� ������ ���
 ,�  �#:��f! ���
� ���� ���
 �� ��

 ��	
� ��� AK�
 �#���
� �� ���	
�� ���
���!+��".  ��5
 G�� ! �& �!�� %��2 ��9�4�� J�- � > 3� �$ 
��
 ����� %���
 %�6��
� 3�! ���4�� /� ,� �� �#:��f! ���
� ���� ���� ���
 �� ������ ����
�� %����� ����

����
�� %�1������ ��� ��!+�� ��	
� ��� AK�
 3��!
�5� ������ 3�) :%���� )�+ 3� ,2B( 7) 3�5  ��� %����
 3� ,2B10 %����(� 7) 3�10 �&�'� %����(����B �
� �� 3��!
�� ,�� 
 ,���� ��
+
��! ���� 7  

One Way ANOVA ���
�� ,�
��� 8 9�� ���:  
  

 �-� ,�
���)7(   C ��-� �! #��0�� ��"�� H�� �����
�����&�� ���
��� �@>@�� ���
��  

,�����  3��!
�� �
>�  %��!���� L����  
.I  %��!���� 6��
�  "  ��5
�� A�
��  ���$��  

 �������
)1(  

%�1������ 3�!  1136.961  2  568.480  
6.977  0.001  ,�
 %�1������ ,+�
  16051.394  197  81.479  

�����  17188.355  199    

 �������
)2(  

%�1������ 3�!  2102.871  2  1051.435  
8.308  0.00  ,�
 %�1������ ,+�
  24931.109  197  126.554  

�����  27033.980  199    

 �������
)3(  

%�1������ 3�!  2101.267  2  1050.633  
9.831  0.00  ,�
 %�1������ ,+�
  2153.853  197  106.872  

�����  23155.120  199    

 ���
��
������  

%�1������ 3�!  15562.689  2  7781.345  
9.315  0.00  ,�
 %�1������ ,+�
  164564.306  197  835.352  

�����  180126.995  199    

  
 �!���� ,�
��� ��1 N E���3B �&E&�� �������� 3� ����� ,�� �!����! ���
 %��� " ���2 ������ ���
�� �. 

� ����+�� �&E&�� %�1������ 3�! ���� 
��� ��� ���>��!+�� ��	
�! �7 )%���� )�+ 3� ,2B( 7) 3�5  %����
 3� ,2B ���10 %����(� 7) 3�10 �&�'� %����( 8�4�� ��!
+� ��
+
��! �& �!�� %��2 ����� 7Sheffe  
�
 
�

3�
1���� ,� 3�! ���4�� J��
�7 ���
�� ,�
��� �� D9�� �- ���:  
  

  

  



 3���
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 �-� ,�
���)8( � #��0�� ��"�� 	
=���� �� ���=���� ,& ��� $��1�� G
������&�� ���
��� �
��� ,&� �����
  

,�����   ">)1(   ">)2(   3�! 6��
��� ���)1 (�)2(  

 �������)1(  

 3� ,2B5 %����  
5@  3� ,2B10 %����  2.44667@  

10 �&�'� %����  5.38938@ *  

5@  3� ,2B10 %����  
,2B  3�5 %����  2.44667  
10 �&�'� %����  2.94271@  

10 �&�'� %����  
 3� ,2B5 %����  5.389383*  

5@  3� ,2B10 %����  2.94271  

 �������)2(  

 3� ,2B5 %����  
5@  3� ,2B10 %����  5.28333@  

10 �&�'� %����  6.99688@ *  

5@  3� ,2B10 %����  
 3� ,2B5 %����  5.28333  

10 ���&�'� %��  1.71354@  

10 �&�'� %����  
 3� ,2B5 %����  6.99688  

5@  3� ,2B10 %����  1.71354  

 �������)3(  

 3� ,2B5 %����  
5@  3� ,2B10 %����  4.03111@  

10 �&�'� %����  7.26375@ *  

5@  3� ,2B10 %����  
 3� ,2B5 %����  4.03111  

10 �&�'� %����  3.23264@  

10  %�����&�'�  
 3� ,2B5 %����  7.26375 *  

5@  3� ,2B10 %����  3.23264  

������ ���
��  

 3� ,2B5 %����  
5@  3� ,2B10 %����  11.76111 @  

10 �&�'� %����  19.65000 @ *  

5@  3� ,2B10 %����  
 3� ,2B5 %����  11.76111  

10 �&�'� %����  7.88889@  

10 �&�'� %����  
 3� ,2B5 %����  19.65000 *  

5@  3� ,2B10 %����  7.88889  

�N E� : ���
 * 
�1 ��5
�� �����5
 A�
�� )0.05(.  
  

 �!���� ,�
��� ,E+ 3� 3�!
�3B 6��
��� ���  �!����! 3�
1���� ,� 3�! ��� <��:�
 3�� ��!+�� ��	
�
� ���	
�� ���
� ������ 3� ����� ,� �� ���� ��!+ �&��� �1������ D��>� ���
 ���4�� J�- %���� 7������ ���
��

 ��5
 A�
�� 
�1)0.05(.  �!����!�� ��� ��!+�� 3� ����� �1������ ����2 ��
�1 ,��� ������) )�+ 3� ,2B
%����( ����&�� �1������ O� 7) 3�5  3� ,2B ��� %����10 %���� ( �+B���2 6��
��� ��� 2.446@  D��>�

�B ��!+ �&��� �1������  �&��&�� �1������ O� ����� �1������ ����$�!� 7����&�� �1������)10 �&�'� %���� (
 ��#��! ���4�� 6��
� ���2 %	�!5.389@ �&��&�� �:4�� D��>�7  
�1 ���
 �-�)0.05(  ����&�� �1������ ����$�!�

 �!����! <�9�B �&��&�� O�� ��� ������,��� �#��! ���4�� 6��
� ���2 %	�! �2.942@  �&��&�� �1������ D��>�
 �!����! ���� ���� 7��!+ �&���� ��� ���������&��� ���&��. ��B  �!����!6��
��� ��4�  �>�+�� %�1������ 3�!

 ��  7��� ,� �� ��!+ �&��� �1������ D��>� ���� ���� %��� 
$� ,�� 3��!
�E� �!����! ��!+�� ��	
�!



 ���
������  ������ ����
�� �� ���	
�� ���
� ������� 3���
��� )���
 ���
� �� ����
�� ����
(                         ��>��  
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����$��� ���
� %�#NB  3B ����&��� ����� �1������ 3�!�� ��� d�! ��#��! 6��
�11.76111 @  �1������ D��>�
 ���2 %	�! �&��&�� O� ����� �1������ ����$�!� 7����&��6��
��� ���  ��#��!19.69000@  �1������ D��>�

�&��&��7  ��#��! ���4�� 6��
� ���2 %	�! �&��&��� ����&�� �1������ ����$�!�7.88889@  �&��&�� �1������ D��>�
 ��!+ �&���)10 �&�'� %����.(  �!� �� 2��� ���- 3B� ��!���� ��9�4�� �$ 
 �
1 ��� ����<�  ��5
 %��

 �!����! ��:�> � �����!+�� ��� 3������� 3� �-� ��!+ �&��� �1������ D��>� ��!+�� ��	
�  �� 3� �&�10 
�
 � � �#
�!��
�� �� %���� �!����! C��� ���	
�� ���
� ������� �#���
� �� 3���
��� ������ �� ��� ����� ,�

������ ���
�� �B.  ��� ���4
 3����!������ 3����-.��M %���!
 �&�B %����� ����
�� ��#� ������ ���� 37 
 �&�B ����>�7��1�9�� ;� ��
��� %������! ��&�
��� ��>$�� 8��B �N E� ��1 �
2B�����
  7���1

���� 
2 �#�B ��!
1� ��1 �>�+ ���	
�� ���
� ������! �6!
���� %���������3�  ��� ��! <���� � �&�B ��� J�-
���
;� �� �	�>��.  �$!���� ����
�� =:�
� O� �4

 ���
��� J�- 3B ��� ����;� �
�
�)��1� 7U�>� 7%�2007 (
 ��!+�� ��&'
 ,� %�!��
�� �� ���� 
���B��!+ �&��� D��>� ��.  

����+�� ��9�4��: ��1 U�
� 8�B :" ��5
 A�
�� 
�1 ��:�> � ��5
 %�� ���� 
��
 5)0.05(  3�!
����� %���
 6��
� / ������� ��
��� ������ ���
 ,�  �#:��f! ���
� ���� ���
 �� ������ ����
�� %�����

.��� ��	
� ��� AK�
 �#���
� �� ���	
�� ���
������� ,-".  G�� ! �& �!�� %��2 ��9�4�� J�- � > 3� �$ 
��
 ����� %���
 %�6��
� 3�! ���4�� ��5
 / �#:��f! ���
� ���� ������ 
���B ���
 �� ������ ����
�� %�����

 �!����! ����
�� %�1������ ��� ������ ,-.��� ��	
� ��� AK�
 ������ ��������� ����� ,� ������ ���
���: 
)
#��( 7)�K���( 7) �K��� +��!�
 ,�-'
 ���!
( ����B �
� �� 3��!
�� ,�� 
 ,���� ��
+
��! ���� 7One Way 

ANOVA ���
�� ,�
��� 8 9�� ���:  
  

 �-� ,�
���)9(  ���&�� ���
����� �@>@�� ���
���� �����
� #��0�� ��"�� H�� 
9�<<
� �����
� C ��-  

,�����  ��!
�� �
>�3  %��!���� L����  
.I  %��!���� 6��
�  "  ��5
�� A�
��  ���$��  

 �������
)1(  

%�1������ 3�!  2447.159  2  1223.580  
16.352  0.00  ,�
 %�1������ ,+�
  14741.196  197  74.808  

�����  17188..355  199    

 �������
)2(  

%�1������ 3�!  3311.0825  2  1655.903  
13.751  0.00  ,�
 %�1������ ,+�
  23722.155  197  120.417  

�����  27033.980  199    

 �������
)3(  

%�1������ 3�!  2549.759  2  127.879  
12.189  0.00  ,�
 %�1������ ,+�
  20605.361  197  104.596  

�����  23155.120  199    

 ���
��
������  

%�1������ 3�!  24798.802  2  12399.401  
15.726  0.00  ,�
 %�1������ ,+�
  155328.193  197  788.468  

�����  180126.995  199    
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 �!���� ,�
��� ��1 N E���B ��5
 A�
�� 
�1 ���
 %��� " ���2 3)0.05(  �!����! ��� 3� ����� ,�
�&E&�� ��������7  �!����! ������ ����������� J�#� ������ �������7  
��� ��� ���� �� �E&�� %�1������ 3�! ����

 ,-.��� ��	
�! �>�+��)
 l �K��� l 
#��.%.%(.  �& �!�� %��2 3�
1���� ,� 3�! ���4�� J��
� 
�
 
��
 8�4�� ��!
+� ��
+
��!Scheffe.  

  

 �-� ,�
���)10(   �����
� ������ ,7I��� ��"�� 	
=���� �� ���=���� ,& ��� $��1�� G
��� H������� �
��� ,&���&�� ���
  
  

,�����   ">)1(   ">)2(   3�! 6��
��� ���)1 (�)2(  

 �������)1(  


#��  
�����  0.60812  


.%.%  8.63095@ *  

�����  

#��  0.60812@  


.%.%  9.23906@ *  


.%.%  

#��  8.63095 *  
�����  9.23907 *  

 �������)2(  


#��  
�����  0.46136  


.%.%  10.69945@ *  

�����  

#��  10.2310 @  


.%.%  10.23810*  


.%.%  

#��  10.23810_*  
�����  10.69945@ *  

����� ��)3(  


#��  
�����  0.13739  


.%.%  9.19048@ *  

�����  

#��  0.13739  


.%.%  9. 3278@ *  


.%.%  

#��  9.19048  
�����  9.32787 *  

������ ���
��  


#��  
�����  1.20687  


.%.%  28.05952@ *  

�����  

#��  1.20687@  


.%.%  29..26639@ *  


.%.%  

#��  28.05952 *  
�����  29.26639 *  

�N E� : ���
 * 
�1 ��5
�� �����5
 A�
�� )0.05(.  
  



 ���
������  ������ ����
�� �� ���	
�� ���
� ������� 3���
��� )���
 ���
� �� ����
�� ����
(                         ��>��  
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�
H� �!���� ,�
��� 3� N E�:  
,��� ������� �!����!: 

 ,-.��� ��	
� 3� ����� �1������ 3�! ����2 ��
�1)#��
 ( ����&�� �1������ O�)�K��� ( ���2 %	�!���� 
 �!����! 6��
���� ��� 3�
1�����0.608  ����� �1������ D��>�)
#��(7 � ����� �1������ 3�! ����2 ��
�1

 ��#��! 6��
��� ��� ���2 %	�!� �&��&���8.630  �&��&�� �1������ D��>�)
.%.% ( ��5
 A�
�� 
�1 ���
 �-�
)0.05(7 � ��#��! 6��
��� ��� ���2 %	�! �&��&��� ����&�� �1������ 3�! ����2 ��
�1 ���� ���9.239 @  D��>�

<E�-'
 �&��� �&��&�� �1������.  
 �!����!� ������&�� ������: 

 ��#��! 6��
��� ��� ���2 %	�! �&��&��� ����� �1������ 3�! ����$��� ���
�0.461  �1������ D��>�
 ����� 6��
��� ��� ���2 %	�! �&��&��� ����� �1������ 3�! ����2 ��
�1 3�� 7,��� ������� ,!2 �B 7<E�-'
 ,2��
 ��#��!10.238@  
�1 ���
 �-� <E�-'
 �&��� �1������ D��>�)0.05(  �1������ 3�! ����2 ��
�1 ���� �����

 ��#��! 6��
��� ��� ���2 %��� �&��&��� ����&��10.669@  
�1 ���
 �-� <E�-'
 �&��� �&��&�� �1������ D��>�
)0.05(.  

 �!����!� ������&�� ������: 

 %	�! ��#��! 6��
��� ��� ���2 3B ����&��� ����� �1������ 3�! ����$��� ���
� �#N
0.137  D��>�
�
1������ 3�! 6��
��� ��� ���2 %	�! ����! 7<E�-'
 ,2�� ����� �1������ �&��&��� 7����� 39.190@  D��>�

 �&��&��� ����&�� �1������ 3�! 6��
��� ��� ���2 %	�!� 7<E�-'
 �&��� �&��&�� �1������9.327@  �1������ D��>�
 
�1 ,�
 �-� <E�-'
 �&��� �&��&��)0.05(.  

 �!����!� ����&E&�� �������� ������ %�������: 

 3�! 6��
��� ��� ���2 %	�! ����&��� ����� �1������1.207  ��� ���2� 7<E�-'
 ,2�� �1������ D��>�
 %	�! �&��&��� ����� �1������ 3�! 6��
���28.059 @  3�! 6��
��� ���� 7<E�-'
 �&��� �&��&�� �1������ D��>�
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