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 (2010/  8/  01قبل لمنشر في  . 3202/  6/  0تاريخ الإيداع ) 

 
 ممخّص  

 
إلى معرفة الفروق بين الأطفال المتأتئين والأطفال العاديين في تقدير الذات في أبعاده  يدف البحث الحاليي

الأكاديمي(  -ن و الذات في المدرسةاالوالد –الأصدقاء و الذات في المنزل  -الأربعة)الذات العامة والذات الاجتماعية
 إضافة إلى معرفة العلاقة بين شدة التأتأة وتقدير الذات .

( من 79( طفلًا متأتئاً منيم )08( سنوات بواقع )9-6( طفلًا تراوحت أعمارىم مابين )08ينة من )تألفت الع
( من الإناث تم الحصول عمييم من مدارس التعميم الأساسي في محافظة دمشق بعد التأكد من وجود 77الذكور، و)

( 08السوية، أما العينة السوية فتتألف من ) اضطراب التأتأة لدييم من خلال مقياس شدة التأتأة وىم يمثمون العينة غير
  ( من الإناث.08( من الذكور، و)08طفلًا سوياً بواقع )

قائمة لرصد المؤشرات الدالة عمى وجود اضطراب التأتأة لدى التلاميذ أعدتيا الباحثة،  واستخدمت الأدوات الآتية :
 مقياس تقدير الذات.(، و 7994) Rileyومقياس شدة التأتأة لمكبار والصغار لرايمي 

 -توصمت نتائج البحث إلى وجود فروق في تقدير الذات بأبعاده الأربعة )الذات العامة و الذات الاجتماعية
الأكاديمي( بين العينة المتأتأة في الكلام ونظيرتيا السوية، كما توصمت أيضاً  -ن و المدرسةاالوالد-الأصدقاء و المنزل

 ائية بين شدة التأتأة وتقدير الذات وىي علاقة سمبية.إلى وجود علاقة ذات دلالة إحص
 

 تقدير الذات. –: التأتأة الكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 

The goal of the current research is to know the differences between children and 

normal children Almtotiin in self-esteem in addition to knowledge of the relationship 

between stuttering severity and self-esteem.  

The sample consisted of (80) children, aged between (6-9) years, by (30) children 

were Mtotia (19) males, (11) females, and they represent the sample abnormal. The sample 

consists of normal (50) together by a child (30) male, (20) of females.  

And used the following tools: a list of monitoring indicators of the presence of 

stuttering. The measurements of the severity of stuttering and self-esteem.  

Results of the search to the existence of differences in self-esteem between the 

sample Almtotop speech and normal counterparts as also found a statistically significant 

relationship between stuttering severity and self-esteem, a negative relationship.  
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 مقدمة:
 تمثلوالمغة  مخموقاتالن سائر مبيا  يتميزواتعد المغة من الخصائص التي خصَّ الله بيا البشر ل

وتختمف المغة عن الكلام فيي تشير إلى الجانب  ،مجموعة من الرموز المنطوقة تستخدم لمتعبير أو الاتصال
م بأنو كل ما يصدر عن الفرد من ويعرف بعضيم الكلا ،الكلام إلى الجانب الفرديبينما يشير  ،الاجتماعي

لم تفد، بينما يصف بعضيم الآخر المغة بأنيا أعم وأشمل من الكلام فيي تشتمل عمى  مسواء أفادت أ ،أقوال
 (090، 0886،الفخروآخرونأبو ) أما الكلام فيو أحد أشكال المغة ،جميع صور التعبير

الآخر يتمكأ  يميتأخر في الكلام وبعض فبعضيم ،من طفل إلى آخر تختمف قدرة الأطفال عمى النطقو 
وىذه كميا مظاىر من عيوب النطق والكلام يصاحبيا غالباً  ،في إخراج الكممات أو ينطق بيا غير كاممة
  .(708، 0887 ،بيني)الشر  الخجل والارتباك والشعور بالنقص والانطواء

قة غريبة لوجود صعوبة بأنو الشخص الذي يتكمم بطري المضطرب في الكلام الفرد ويمكن تعريف
ويثير عندىم الممل لعدم الانسجام والتناسق في الأداء  ،يتعذر عميو إفيام الآخرين إذ ،عضوية أو نفسية لديو

 .(009، 0886 ،الفخر وآخرون)أبو  الأمر الذي يتطمب إجراءات علاجية وتربوية
ر ىذه العيوب شيوعاً التأتأة في ولكن أكث ،بدالية والخمخمةولعيوب الكلام أشكال مختمفة كالعيوب الإ

 .(Rachel, E, 2007, p.4-352) من سكان العالم(  ٪7 )تمثل والكلام 
المجمجة و التيتيو  والفأفأه  والمغوية والموسوعات النفسية بمسميات عديدة كالثأثاه  اتوقد وردت في المعجم

يؤدى إلى نقص في  مما ،اطع والحروف والكمماتالتأتأة......الخ . وجميعيا تشير إلى التردد في النطق لبعض المقو 
 .(9، 0888 ،نيكسون) الطلاقة المفظية أو التعبيرية

لمتعبير عن اضطرابات الكلام التي تشير إلى  (Stammering, Stuttering )يشيع استخدام مصطمحي و
اممين في ىذا المجال عمى معظم الع ، بينما يفضلالتردد والتكرار والتوقف وعدم القدرة عمى النطق بسيولة ويسر

 لأنو يعبر عن اضطرابات الطلاقة في الكلام بصورة أكثر دقة (( Stutteringاستخدام مصطمح 
 (.011، 7991)الشخص،  

  .ويقابميا المصطمح العربي التأتأة في الكلام بحثيا الحاليلذلك سوف تستخدم الباحثة ىذا المصطمح في  
لدور الكبير الذي يؤديو تواصل الفرد مع إلى انظراً  ،انتباه الباحثينالتي جذبت الطلاقة  أحد أشكال اضطرابات تأتأةال تعدو 

في  إخفاقاً سموكيم اليومي، و قد تسبب ليم  فيواستجاباتيم و  الالجانب النفسي لبعض الأطف فيمجتمعو، وىذه الظاىرة قد تؤثر 
 عممييم فتزيدىم عزلة.علاقاتيم الاجتماعية مع رفاقيم وم ر فيحياتيم الشخصية وتؤث

اضطراب في إيقاع الكلام وطلاقتو، يتميز بالتكرار، والتوقف، والإطالة للؤصوات أو تعرّف التأتأة بأنيا حيث 
 .(( Hardman & et al, 1999,140 أوالعبارات المقاطع أو الكممات

تحريك القدمين  أو ىز الرأس أو ،وتترافق بأعراض ثانوية كإغماض العينين وفتحيما بشكل لا إرادي
 (.049، 0888 ،وآخرون سرطاوي)ال

وجد  و، (، كما وتختمف نسبة انتشارىا من بمد إلى آخر0/7يتعرض ليا الذكور أكثر من الإناث بنسبة )  تأتأةوال
بأن نسبة الإصابة بيا لدى تلاميذ المدارس في أمريكا وانكمترا (  Richardsonوريتشاردسون  Boomeبوم )كل من 

 .( Ahmed, 1987, p.334)  %(0%( وفي بمجيكا )7لي )تصل لحوا
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 الآتية:حسب الحالة التطورية إلى المراحل   لتأتأةوتقسم ا
 التأتأة الطبيعية : المرحمة الأولىNormal Stuttering  سنوات ، وتكون التأتأة فييا  6 -7،0: وتحدث من

 متقطعة، وربما يشفى منيا بعض الصغار بمساعدة الأىل فقط. 

 التأتأة الابتدائية : لمرحمة الثانيةاBeginning Stuttering  سنوات ، و تتطور فييا التأتأة  0 – 0: وتبدأ من
  أوقات التوتر النفسي. ولاسيما ،استمرارب

 التأتأة المتوسطة : المرحمة الثالثةintermediate stuttering  سنة  ، حيث يصبح الفرد  70 – 6: تبدأ من
  ضاغطة، ويحاول تجنب بعض الكممات أثناء ىذه المواقف.مدركاً لممواقف ال

 التأتأة المتقدمة : المرحمة الرابعةAdvanced Stuttering  وىي مرحمة متطورة ة: تبدأ بعد سن الرابعة عشر ،
 المستمعينالسمبي من قبل  قويمكما يظير فييا الخوف من الت ةحاد صورةعن سابقاتيا تظير فييا أعراض التأتأة ب

Guitar,2006, 104).) 

  إلى في الكلام فبعض النظريات أرجعتيا   ي حاولت تقديم تفسيرات لظاىرة التأتأةوقد تعددت النظريات الت
ن إلى أفي حين أشارت نظريات أخرى  ،عضوية وراثية كنظرية السيطرة المخية والنظرية النيروفسيولوجية عوامل

صراع الأدوار وتوقعات الوالدين نظرية كالنظرية التشخيصية و  ،تأتأةالالعوامل البيئية الاجتماعية ىي السبب في حدوث 
 ،حسيبعوامل نفسية كنظرية التحميل النفسي والنظرية السموكية )ى لإوىناك نظريات أخرى ترجع التأتأة  ،غير الواقعية

0886 ،900). 
 المستخدمة في علاجياق والأساليب ائفقد تعددت الطر  ،عدد النظريات المفسرة لاضطراب التأتأةومع ت

 .(006، 0880 ،)الزريقات
ختلاف المذاىب والآراء في أسبابيا تبعاً لاتختمف التأتأة علاج  قائطر ( بأن 0881 ،ويذكر )البطاينة وآخرون

 متأتأةىناك علاجاً شافياً لإن لذلك ليس من السيل أن نقول  ،فمكل طريقة من ىذه الطرق مناىج وأساليب تغاير الأخرى
فإذا كان الطفل المصاب  ،تأتأةإلى أن العلاج مبني عمى مراحل ال يركما أش ،وقت طويل في علاجياى لإحتاج ت فيي

أما في  ،لتأتأة( فيو يحتاج إلى إرشاد من قبل الأىل لمتعامل مع حالة ا6-7.0في المرحمة الأولى) تأتأةباضطراب ال
التدريب عمى الكلام بصورة صحيحة دون  عبرويتم ذلك  ،المراحل المتقدمة فيو يحتاج إلى تدريب في مجال النطق

 .(000، 0881 ،تأتأة )البطاينة وآخرون
لتأتأة تغيير الطريقة التي يتكمم بيا الشخص المصاب با تأتأةبأن من أىداف علاج ال (0880ويذكر الزريقات )

علاج تعديل و  الطلاقة بناءج في الكلام وىي علاتأتأة أشار إلى وجود ثلاث مدارس في علاج ال ووتغيير مشاعره 
 .(006، 0880 ،لدمج بين المنيجين)الزريقاتوالمنيج الثالث يشمل ا ،تأتأةسموك ال

بمجموعة من الصفات الانفعالية والاجتماعية مثل الشعور بالرفض من  تأتأةن بالو ويتصف الأفراد المصاب
، والنقص، والعدوانية نحو الذات أو نحو لإخفاقبا الآخرين والانطواء، والانسحاب من المواقف الاجتماعية، والشعور

 .(041، 0881الزعبي، الآخرين )
لا يختمفون فكرياً أو في  تأتأةالب( أن الأطفال المصابين 7994) Lablance et. alويؤكد لبلانس وآخرون 

تؤدى إلى وزيادتيا يا ولكن استمرار شدت ،عن الأطفال غير المصابين بياتأتأة سمات الشخصية في بداية الإصابة بال
وتنقصو الثقة بالنفس وىذه الصفات كميا  ،جعل الطفل فرداً منطوياً اجتماعياً، خجولًا، قمقاً، لديو استعداد أقل لتقبل ذاتو
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 تأتأةوبالرغم من ذلك فإن ردود الأفعال ىذه تجعل مشكمة ال ،ردود أفعال للاضطراب أكثر من كونيا عوامل مسببة لو
 .(Lablance et.al, 1994, 10-12)أكثر سوءاً 

ويشعرون بالذنب وعدم  ،يظيرون مستويات عالية من القمق لتأتأةوقد أشار بعض الباحثين إلى أن المصابين با
 .(004، 7991الحديدي،  و )الخطيب الأمن والإحباط والانسحاب والعدوان

 أتئتطفل قد يتردد عندما يتكمم ويالف .تأتأةوترى الباحثة بأن ىذه السمات قد تكون ىي السبب في حدوث ال
أو قد تكون ىذه  ،والإحباط، وعدم الثقة بالنفس ،والدونية نتيجة ما يعانيو من مشاعر نفسية مؤلمة كالشعور بالنقص،

إن الطفل الذي يتردد في الكلام عندما يتحدث أمام الآخرين يتولد لديو القمق بشأن  إذ ،تأتأةالسمات نتيجة الإصابة بال
وكذلك يشعر بالنقص عندما يقارن نفسو بغيره من الأطفال  ،عندما يريد التحدث إلى أحد تئأخوفاً من أن يت الكلام

  .نفسيتو فيشعر بالإحباط والدونية وىذا يؤثر في ،الذين يتحدثون بطلاقة
ا يتعمق وخاصة فيم ،سيمة للاتصال الاجتماعينيا و تنبثق مشكمة البحث من أىمية المغة في حياة الإنسان كو و 

ومن ثم فإن أي اضطراب  ،العقميووسيمة للارتقاء المعرفي والانفعالي و  ،والتواصل مع الآخرين ،بالتعبير عن الذات
عمى اعتبار أن من أىم  ،ويترتب عمى ىذا الخمل آثار نفسية سالبة ،يحدث فييا يؤدي إلى عدم الوفاء بالدور المنوط بيا

ساب المغة لأن الكلام الوسيمة التي يتصل بيا الإنسان ببيئتو ووسيمتو لفيم البيئة مظاىر النمو النفسي نمو الكلام واكت
 الخارجية.

شخصية الطفل المتأتئ  فيالمشكلات الميمة المنتشرة في المجتمع لما ليا من تأثير سمبي ومشكمة التأتأة من 
، ائم وتخفض من مستوى تقديره لذاتودفإنيا تجعل الطفل في حالة قمق  من ثمةو  ،شعوره بالأمن وتقديره لذاتو فيو 
يجعميا  وىذاوىذه النسبة في حالة تزايد مستمر  ،فئة المضطربين بالكلام )المتأتئين( نسبة غير قميمة في مجتمعنا ؤلفوت

فالمجتمع الذي  ،تقدم المجتمع فيمن العقبات التي تؤثر  اً وأن إىمال ىذه الفئة قد يشكل كثير  ،ظاىرة تستحق الدراسة
بل أنو  ،ل أمر ىؤلاء الأطفال ولا يعمل جاىداً عمى الأخذ بناصرىم ىو بلا شك مجتمع موصوم بالعجز والإىماليغف

 .ييدر إنسانية فئة من أفراده ينقمبون نتيجة ليذه القسوة إلى أعداء ألداء لوإذ  ،يرتكب جريمة من أبشع الجرائم
رابات الكلام رأت الباحثة ضرورة دراسة تقدير الذات الدراسة النظرية للؤبحاث السابقة التي تيتم باضطعبر و 

بالدراسة من قبل في القطر العربي  لو وىذا الجانب لم يتم التعرض ،لدى عينة من الأطفال الذين يعانون من التأتأة
 ا تضيف شيئاً جديداً إلى الميدان.بحثيا الحالي عمي عبرلذا رأت أن تتناول ىذا الجانب بالدراسة  ،السوري

 
 :وأىدافوىمية البحث أ

يحاول معرفة إذا كان ىناك أية فروق بين  فيوتكمن أىمية البحث الحالي في الجانب الذي تتصدى لدراستو 
 ،الأصدقاء -الذات الاجتماعيةو  ،ةأبعاده الأربعة)الذات العامبوالأطفال العاديين في تقدير الذات  أتئينالأطفال المت

وتقدير الذات  تأتأةالأكاديمي( وكذلك معرفة العلاقة بين شدة ال -لذات في المدرسةاو  ،ناالوالد –الذات في المنزل و 
من الناحية التطبيقية كما تكمن أىمية  ملاشك أن ىذا الجانب ينطوي عمى أىمية كبيرة سواء من الناحية النظرية أ

يعانون من اضطراب التأتأة وذلك من البحث في توجيو انتباه أولياء الأمور والمعممين إلى ضرورة علاج الأطفال الذين 
 خلال عرضيم عمى المختصين في ىذا المجال.

 
 : أتيييدف البحث إلى ما يو 



 العلاقة بين التأتأة وتقدير الذات
 المممي، خميل                                                            )دراسة ميدانية في مدارس التعميم الأساسي في محافظة دمشق(

 

700 

 ،الأصدقاء - الذات الاجتماعيةو  ،معرفة الفروق في تقدير الذات بأبعاده الأربعة )الذات العامة -7
 .ونظيرتيا السويةالأكاديمي( بين العينة التأتأة في الكلام  -المدرسةو  ،الوالدين-المنزلو 

 .لدى أفراد العينة المتأتأة في الكلام معرفة العلاقة بين شدة التأتأة وتقدير الذات -0
 

 البحث ومواده: ائقطر 
 البحث الحالي الإجابة عن السؤالين الآتيين: يحاول :أسئمة البحث

 -المنزل ،صدقاءالأ - الذات الاجتماعية ،ىل يختمف تقدير الذات بأبعاده الأربعة )الذات العامة -0
 ؟الأكاديمي( بين العينة المتأتأة في الكلام ونظيرتيا السوية  -المدرسة ،ناالوالد

 ؟ىل توجد علاقة بين تقدير الذات وشدة التأتأة لدى العينة المتأتأة في الكلام  -0
 

 فروض البحث:
 يرتيا السوية.توجد فروق دالة إحصائياً في تقدير الذات بين العينة المتأتأة في الكلام ونظ -
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين شدة التأتأة وتقدير الذات لدى العينة المتأتأة في الكلام. -
 

 :مصطمحات البحث وتعريفاتو الإجرائية
عبارة عن  ييكون تقدير الذات الكم من بعد ذلك الذي يضعو الفرد لذاتو و  قويمالت وىو :تقدير الذات

تجاه ذاتو، ويمثل مدى اعتقاده عن صلاحية ذاتو ...ناجح ...ىام أو رديء فيو استجابات القبول أو الرفض 
  .(9، 7904)الحافظ،  حكم شخصي عن صلاحيتو معبراً عنيا باتجاىاتو نحو ذاتو

مجموع الدرجات التي يحصل عمييا المفحوص عمى بنود مقياس تقدير الذات  وتعرفو الباحثة إجرائياً بأنو:
 لحالي .ا بحثالمستخدم في ال
طالة الأ ىي اضطراب في إيقاع الكلام وطلاقتوو  :التأتأة ، صواتلو مظاىر سموكية تتمثل في التكرارات، وا 

والاحتباسات الصوتية التي تكون غالباً في بداية المقاطع أو الكممات أو الجمل ويصاحبو عادة حركات لا إرادية لمرأس، 
 انفعالية كانخفاض مستوى تقدير الذاتوالأطراف والشفتين بالإضافة إلى ردود أفعال 

 (Rachel, E, 2007, p.349). 
مجموع الدرجات التي يحصل عمييا المفحوص عمى بنود مقياس شدة التأتأة  وتعرفيا الباحثة إجرائياً بأنيا:

 الحالي. بحثالمستخدم في ال
 
 :تتعمق بالبحثدراسات 

اكتشاف : عنوانلايات المتحدة الأميركية. بفي الو  Wiesel & Rachel (3221)ويسيل ورايتشل دراسة 
 .المؤشرات التي تعكس التأتأة في رسوم البالغين

عينة الدراسة من ، وقد تكونت اكتشاف المؤشرات التي تعكس التأتأة في رسوم البالغين إلىالدراسة  تىدف
تمت المجانسة بين المجموعتين  إذ من العاديين اً يعانون من اضطراب التأتأة منذ الطفولة، وعشرين بالغ اً عشرين بالغ

وجود  عنكشفت نتائج الدراسة . مقياس القمق الاجتماعي وباستخداموالمستوى التعميمي،  ،والعمر ،سالجن جيةمن 
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فروق بين رسوم البالغين المصابين باضطراب التأتأة ورسوم البالغين العاديين حيث تضمنت رسوم المتأتئين لمعيون 
 ونأضاف البالغون المصاب ورات تدل عمى انعكاس المشاعر السمبية نحو الذات والقمق الاجتماعي والآذان والرقبة مؤش

ضمن الرقبة وىذا ما دل عمى وجود القمق الاجتماعي والمشاعر السمبية نحو الذات لدى  اً باضطراب التأتأة خطوط
  (Wiesel & Rachel, 2005, 85-93 ). المتأتئين أكثر من العاديين

 أتئيندراسة مفيوم الذات لدى الأطفال المت :بعنوانالقاىرة. في ( 0991محمد سعيد سلامة ىندية )دراسة  
 .من الجنسين في مرحمة الطفولة المتأخرة والعاديين

الدراسة إلى الكشف عن الفروق بين الجنسين في مفيوم الذات، وتعرف علاقة مفيوم الذات بالمستوى ىدفت 
 أتئينمجموعة الأطفال المت :تكونت عينة الدراسة من مجموعتين نس لدى عينة الدراسة.الاجتماعي والاقتصادي والج

( اً إناث 08- اً ذكور  08)طفلاً  68مجموعة الأطفال العاديين تتكون من و  (اً إناث 08- اً ذكور  08) طفلاً  68تتكون من 
ادي الاجتماعي، ودليل تقدير المواقف وباستخدام )اختبار مفيوم الذات، واختبار الذكاء المصور، ودليل الوضع الاقتص

 والظروف لنشأة التأتأة(. توصمت الدراسة إلى النتائج الآتية: 
 في أبعاد مفيوم الذات. تأتئينوغير الم أتئينوجود فروق بين الأطفال المت -
 في مفيوم الذات. إناث( –عدم وجود فروق دالة بين الأطفال من الجنسين )ذكور  -
 .المتأتيينبين مفيوم الذات والمستوى الاجتماعي والاقتصادي لدى الأطفال  لا توجد دلالة إحصائية -

 .(60، 7991 ،)ىندية 
بعنوان: دراسة مفيوم الذات لدى الأطفال الذين يعانون من في الولايات المتحدة الأميركية.  (Hsu0991 ( سو دراسة

 .ة الأولىاضطرابات الكلام والأطفال العاديين بمرحمة رياض الأطفال والمرحم
تكونت عينة الدراسة من  والأطفال العاديين في مفيوم الذات. المتأتئين المقارنة بين الأطفال إلىالدراسة  تىدف

تكونت  المجموعة الأولى: -تم تقسيميم إلى مجموعتين: ،( سنوات0-4( طفلا وطفمة تراوحت أعمارىم ما بين )048)
من الإناث(  08 من الذكور، 08( في رياض الأطفال )68) تأتأةال ( طفلًا و طفمة يعانون من اضطراب708من )
( طفلًا وطفمة من 708المجموعة الثانية : تكونت من )، من الإناث( 08من الذكور و 08( في المرحمة الأولى )68و)

 08 من الذكور، 08في المرحمة الأولى )( 68و)( من الإناث 08 من الذكور، 08( في رياض الأطفال )68العاديين )
ختبار وابل المدرسة و المرحمة الابتدائية، مفيوم الذات في مرحمة ما قويم ختبار جوزيف لتقا وباستخدام من الإناث(.

حصموا عمى درجات منخفضة  التأتأة الدراسة إلى أن الأطفال الذين يعانون من اضطرابنتائج أشارت  ماندارين لمنطق.
 ((Hsu, 1994, 90 .في مفيوم الذات مقارنة بالعاديين

أتئينن وغير بعنوان: المقارنة بين المت القاىرة. في Naser Kotbi et al . (0993)ناصر قطبي وآخرون دراسة 
  .في الذكاء والقمق ومفيوم الذات والاكتئاب المتأتئين

عينة تكونت  .في الذكاء والقمق ومفيوم الذات والاكتئاب أتئينوغير المت تأتئينالمقارنة بين الم ت الدراسة إلىىدف
 ( ذكراً سويّاً.09تضم ): لمجموعة الثانية، وا( ذكراً متأتئاً 09وعة الأولى: تضم )من مجموعتين: المجمالدراسة 

وباستخدام مجموعة من المقاييس التي تتعمق بـ )القمق، ومفيوم الذات، والاكتئاب، والذكاء، والمستوى الاجتماعي 
 الآتية: توصمت الدراسة إلى النتائجالاقتصادي. 

في مفيوم الذات المثالية، مفيوم الذات الجسمية، مفيوم الذات الأسرية، أتئين وغير المتتأتئين عدم وجود فروق بين الم -7
  مفيوم الذات الاجتماعية.
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   .أتئينوالعاديين في القمق والأكتئاب لصالح الأطفال المت أتئينوجود فروق بين المت -0
Naser Kotbi et al,1992, 339-349)). 

بعنوان: مقارنة لتقدير الذات وميارات التواصل في الولايات المتحدة الأميركية. Iacarino(0990 ) دراسة ياكارينو 
 .المتأتيينوغير المتأتئين غير المفظي لدى 

في تقدير الذات والتواصل غير المفظي بالترميز  أتئينوغير المت تأتئينالمقارنة بين المإلى  الدراسةت ىدف
( من الإناث تراوحت 0( من الذكور، )71بواقع ) تأتئين( بالغاً من الم00الدراسة عمى عينة قواميا ) طبقتالتفسير. و 

( من الإناث 0و ) ورذكمن ال( 71بواقع ) أتئين( بالغاً من غير المت00( سنة، وكذلك )18 – 79أعمارىم ما بين )
الصورة و اس تنس لمفيوم الذات لقياس تقدير الذات الاجتماعي، مقيم استخدباو  ( سنة.18–79تراوحت أعمارىم ما بين )

المتأتيين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير الذات بين مت الدراسة إلى الجانبية لمحساسية المفظية. توص
ل غير المفظي عدم وجود ارتباط بين تقدير الذات والترميز، أو تقدير الذات والتواصالمتأتيين كما توصمت إلى وغير 
 ..(Iacarino ,1991)بالتفسير

 أتأةلمكلام لممصابين وغير المصابين بالت الحركي: السموك بعنوان في لندن. Greiner(0986)دراسة جراينر 
 .ةفي سن المدرس

وغير المصابين )الأسوياء( في أتأة لمكلام والصمت لممصابين بالت الحركيىدفت ىذه الدراسة إلى دراسة السموك 
طفلًا  (08)، ئتئاً طفلًا مت( 08)طفلًا يستعمل يده اليمنى مقسمين إلى  (68)تكونت عينة الدراسة من  .المدرسةسن 

توصمت الدراسة إلى أن  .الإنتاج ومعالجة المغة قويموباستخدام استبيان الانعصاب الوجداني، ت. (تأتئسوياً )غير م
وكذلك لدييم تقدير ذات وثقة أقل وحساسية أعمى  أتئينالمتلدييم انعصاب شخصي أعمى من غير  أتئينالأطفال المت

 .(Greiner, 1986) المتأتئيننحو الجماىير واىتمام أقل بالتفاعل الاجتماعي من غير 
فيما  نأتئي: المثابرة لدى المتبعنوان في الولايات المتحدة الأميركية.Mizumachi (0981 )دراسة ميزوماكى 

 .مق بالفروق بين الجماعةعيت
 أتئينمن المت( 087(وتقبل الذات. تكونت عينة الدراسة من أتئينىدفت الدراسة إلى دراسة المثابرة عند المت

حصموا عمى درجات  المتأتيينمن  (% 08)وباستخدام مقياس إدراك الذات توصمت الدراسة إلى أن البالغين الذكور.
في مقابل  ة ومشاعر من الألم زائدة تجاه تأتئتيمحادأتأة تمنخفضة في المثابرة وتقدير الذات ىؤلاء كانوا يعانون من 

حصموا عمى درجات مرتفعو في المثابرة وتقدير الذات وىؤلاء كانت لدييم  (40)عددىم  تأتئينمجموعة أخرى من الم
ات لدى كما توصمت الدراسة إلى وجود علاقة بين المثابرة ومفيوم الذ ،اوالتخفيف مني أتئتيمالفرصة أكبر لمناقشة ت

التأتأة فيما يتعمق بمفيومو عن ذاتو إذا ما تم تعميم المتأتئ أن يصبح أكثر مثابرة  تمن الممكن حل مشكلاف ،المتأتئين
 .(Mizumachi, 1985, 1-9)تأتأة وأكثر تقبلًا لذاتو  العمى التخمص من 

 تنمو مشكلا بداية بعنوان: في اليابان. Ohashi & Hagiwara (0981)دراسة اوىاشى وىاجويرا 
 .بين البالغين أتأة: مناقشة لمقبول الذاتى لمتأتأةالت

 إذدون مساعدة،  أتأةمن الت ؤىمالذكور الذين تم شفا أتئينتقبل الذات لدى المت بتعرفاىتمت ىذه الدراسة 
بمة المقا عبرسنة . وقد تبين  (08: 01)( تراوحت أعمارىم ما بين 0تكونت عينة الدراسة من ثلاثة ذكور )ن=

 ،اتجاىات التواصل مع الآخرين لدى المراىقين أثناء مرحمة الطفولة فيالإكمينيكية أن صعوبات النطق لم يكن ليا تأثير 
يؤديان إلى  تأةأوفسرت تمك النتائج بأن القمق والخوف من الت أتأةلذلك فقد تولدت لدييم رغبة قوية في التخمص من الت
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 .أتأةلذاتو يساعده عمى الشفاء من الت متأتئلوكذلك فإن تقبل ا ،تقبل الذاتعدم 
 (Ohashi & Hagiwara, 1984, 287-299). 

 وقد استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في:
( من الإناث وىم يمثمون 77( من الذكور و)79( متأتئاَ منيم)08( طفلًا بواقع )08اختيار عينة البحث التي تكونت من ) -

 ( من الإناث.08( من الذكور، و)08( طفلًا سوياً بواقع )08العينة السوية فتتألف من ) أما ،مالعينة المتأتأة في الكلا
بعد التأكد من  Riley(7994)التعرف عمى المقاييس المستخدمة في تشخيص التأتأة واختيار مقياس شدة التأتأة لرايمي  -

  .الخصائص السيكومتريو لممقياس
 .تائجوضع الإطار النظري وتفسير الن -
 

  :منيج البحث
يتبع البحث الأسموب الميداني في جمع البيانات والمعمومات  إذالمنيج الوصفي التحميمي في ىذا البحث  ماستخد
التي تم تصميميا ليذا الغرض ومن ثم تحميل البيانات والمعطيات المناسبة واستخلاص النتائج  المقاييسعن طريق 
 وتفسيرىا.
 

  مجتمع البحث:
تمع الدراسة من جميع الأطفال الذين يعانون من التأتأة المسجمين في مدارس الحمقة الأولى التابعة يتكون مج

 .0889/0878لمديرية تربية محافظة دمشق لمعام 
 

  عينة البحث:
ًً 08تكونت عينة البحث من ) تم الحصول عمييم من  ،من الإناث( 77)ذكراً، و (79) منيم ،( طفلًا متأتأً

تطبيق مقياس شدة  من وجود اضطراب التأتأة لدييم بوساطةالأساسي في محافظة دمشق بعد التأكد مدارس التعميم 
من  (08) من الذكور، (08)( طفلًا سوياً بواقع 08التأتأة وىم يمثمون العينة غير السوية أما العينة السوية فتتكون من )

 الإناث. 
 الرسمية لمتعميم الأساسي عمى النحو الآتي:  وفد تم الحصول عمى عينة البحث من مدارس محافظة دمشق

 الرجوع إلى قائمة المدارس المسجمة في مديرية التربية بدمشق. -
بطريقة عشوائية بناءً عمى  )الحمقة الأولى( من مجموع مدارس المجتمع الأصمي لمتعميم الأساسي( %78)اختيار  -

 إلى أربع مناطق جغرافية  أي بعد تقسيم محافظة دمشق ،التقسيم الجغرافي لممحافظة
زيارة المدارس التي تم اختيارىا وعقد لقاءات مع المعممين من أجل توضيح أىمية الدراسة واليدف منيا وكذلك  -

 توضيح المقصود باضطراب التأتأة  ومظاىرىا.
 اختيار شعبة من كل صف عشوائياً. -
تأة عمى المدرسين من أجل فرز التلاميذ المتوقع وجود توزيع قائمة لرصد المؤشرات الدالة عمى وجود اضطراب التأ -
 تأتأة لدييم.
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تم استبعاد الحالات التي تعاني من أية اضطرابات نفسية أو تعاني من إعاقات جسدية أو ضعف في السمع أو  -
عيين النفسيين والاجتما الاختصاصيينالبصر أو مصابة بأي اضطرابات كلامية أخرى وذلك بالاعتماد عمى ملاحظة 

 وملاحظة الباحثة. 
تطبيق مقياس شدة التأتأة لمكبار والصغار لرايمي بعد التحقق من صدقو وثباتو، وذلك بيدف تحديد شدة التأتأة لدى  -

 التلاميذ المصابين باضطراب التأتأة.
 (.0884( الذي عيرتو رحمة عمى البيئة السورية )7990رافن لممصفوفات المتتابعة )تطبيق اختبار  -
 (.00استبعاد الحالات التي حصمت عمى نسبة ذكاء أقل من الميئيني )تم  -
 

  أدوات البحث:
 استخدم البحث الأدوات الآتية:

من خلال مراجعة  قائمة لرصد المؤشرات الدالة عمى وجود اضطراب التأتأة لدى الأطفال أعدتيا الباحثة -7
؛ السرطاوي ،0880،وتشخيصيا )الزريقات  معايير تقويم التأتأةبعض الكتب في مجال اضطرابات المغة والكلام فيما يخص 

 . (  ,0888Guitar ,2006 ،أبو جودة
في من أجل التأكد من صدق قائمة الرصد قامت الباحثة بعرضيا عمى مجموعة من المحكمين المتخصصين و 

 ،قق من درجة مناسبة الصياغة المغويةوكان الغرض من التحكيم التح (وتقويم النطق والكلام ،عمم النفس)التربية الخاصة و 
 أبعاد وىي: ةعمى سبع تتوزع اً ( بند04تكونت قائمة الرصد بصورتيا الأولية من ) ،رض البحثومناسبة فقرات الأداة لغ

ويشتمل ومظاىر التنفس(  ،والمظاىر الجسمية ،وسموك التجنب ،التأجيلوسموك  ،والتوقف ،والإطالة ،)التكرار
تنطبق أكثر من  ،تنطبق أقل من مرتين في الحصة الدراسية ،خيارات وىي )لا تنطبق ةلقائمة عمى ثلاثكل بند من بنود ا

 ،ضع المعمم أو المعممة كممة)صح( أمام عبارة لا تنطبقيمرتين في الحصة الدراسية( حيث يتم إعطاء درجة )صفر( إذ 
ودرجتان لمعبارة التي تنطبق عمى التمميذ  ،الحصة الدراسية ودرجة )واحدة( لمعبارة التي تنطبق عمى التمميذ أقل من مرتين في

بنود منيا بعد عرضيا عمى لجنة التحكيم فأصبحت بشكميا النيائي  ةتم حذف أربعقد و  ،أكثر من مرتين في الحصة الدراسية
 عمى الأبعاد السبعة كما يأتي: تتوزع اً ( بند08مكونة من )

 .(0 ،4 ،0 ،0 ،7) :رقام التاليةات الأو ( بنود وىي ذ0بعد التكرار:لو )
 .(9 ،0 ،1 ،6) :الأرقام التاليةات و ذ( بنود وىي 4بعد الإطالة : لو )
 .(70 ،70 ،77 ،78) :الأرقام التاليةات و ذ( بنود وىي 4بعد التوقف: لو )

 .(07 ،08 ،79 ،70) :الأرقام التاليةات و ذ( بنود وىي 4سموك التأجيل: لو )
 .(06 ، 00 ،04 ،00 ،00) :الأرقام التاليةات و ذنود وىي ( ب0سموك التجنب: لو )

 .(71 ،76 ،70 ،74) :الأرقام التاليةات و ذ( بنود وىي 4المظاىر الجسمية: ليا )
 .(08 ،09 ،00 ،01) :الأرقام التاليةات و ذ( بنود وىي 4مظاىر التنفس: لو )

 وتم اعتماد طريقتين لحساب ثبات الأداة وىي: 
وىي تعطي درجة ثبات عالية وفق  8.00اختبار ألفا كرونباخ إذ تبيَّن أن درجة الثبات = )أ( تمَّ استخدام
 المعايير الإحصائية.
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عبر استخدام طريقة التجزئة النصفية عمى نتائج العينة الاستطلاعية أي تجزئة الأداة إلى نصفين بجمع  )ب(
م حساب الارتباط فيما بينيا باستخدام اختبار بيرسون لحساب ثبات المقاييس، الأسئمة الفردية، وجمع الأسئمة الزوجية ث

 وىي درجة تعطي درجة ثبات جيدة وفق المعايير الإحصائية. 8.01إذ تبيَّن أن درجة الارتباط =
في عدم وجود مقياس لتقدير الذات مناسب لمبيئة السورية ولخصائص عينة الدراسة ل: نظراً مقياس تقدير الذات -3

حدود عمم الباحثة أعدت الباحثة مقياس تقدير الذات عبر الاطلاع عمى بعض المراجع والدراسات والمقاييس التي تناولت 
مكانية قياسو  ،والعوامل المؤثرة فيو ،ومستوياتو ،تقدير الذات بالدراسة من حيث تعريفو مثل مقياس الدريني وآخرين وا 

وتم تحديد أبعاده  ،(7990ورمضان ) ،(7990ومقياس سميمان ) ،(7904ظ )ومقياس كوبر سميث ترجمة الحاف ،(7990)
 الأكاديمي. -والمدرسي ،الوالدين -والمنزل ،الأصدقاء –والذات الاجتماعية  ،عمى النحو الآتي: الذات العامة

وعمم قامت الباحثة بعرض المقياس عمى مجموعة من المحكمين المتخصصين في )التربية الخاصة  :صدق المقياس
كما تم حذف بعض الفقرات الأخرى  ،فتم تعديل صياغة بعض الفقرات ،النفس( وقد تم الأخذ بملاحظة الأساتذة  المحكمين

 ( موزعة عمى الأبعاد الأربعة كما يأتي:60حيث تكون المقياس بصورتو النيائية من )
 .67-68-09 -04-00-46-48-06 -00-00-79-70-74 -4وىي  ،اً ( بند74بعد الذات العامة: ويتضمن )

 .60-00-01-06-07-40-09—00-01-09-01-06-00-70-77-1 -0وىي  ،اً ( بند71الأصدقاء: ويتضمن ) -بعد الذات الاجتماعية 

 .00-08-40-44-40-04 -08-04-08-76-70-0-9-0-7وىي  ،اً ( بند70ن: ويتضمن )االوالد -بعد الذات في المنزل 
 .00-49-40-41-47-00-00-07-00-00-07-71-70-78-6-0وىي  ،اً ( بند76ويتضمن )بعد الذات في المدرسة الأكاديمي: 

 ثبات المقياس: تم اعتماد طريقتين لحساب ثبات المقياس وىي: 
وىي تعطي درجة ثبات عالية وفق ( 8.00)أ( تمَّ استخدام اختبار ألفا كرونباخ إذ تبيَّن أن درجة الثبات )

 المعايير الإحصائية.
أي تجزئة المقاييس إلى نصفين بجمع  ؛تخدام طريقة التجزئة النصفية عمى نتائج العينة الاستطلاعيةاستمَّ  )ب(

الأسئمة الفردية، وجمع الأسئمة الزوجية ثم حساب الارتباط فيما بينيا باستخدام اختبار بيرسون لحساب ثبات المقاييس، 
 ات جيدة وفق المعايير الإحصائية.وىي درجة تعطي درجة ثب 8.01إذ تبيَّن أن درجة الارتباط = 

( إذ تم التحقق من صدقة عبر حساب الاتساق 7994) Rileyمقياس شدة التأتأة لمكبار والصغار لرايمي  -0
كما ىو موضح في  ،ياسالداخمي لممقياس وحساب معاملات الارتباط بين كل بعد من أبعاد المقياس والدرجة الكمية لممق

 :الجدول الآتي
 ( يوضح صدق الاتساق الداخمي لأبعاد تشخيص التأتأة من خلال حساب معاملات الارتباط0) جدول رقمال

 بين الدرجة الكمية لكل بعد والدرجة الكمية لممقياس.
 مستوى الدلالة معامل الارتباط البعد

 8.87 8.010 التكرارات الصوتية
 8.87 8.904 الاحتباسات الصوتية
 8.87 8.971 المصاحبات الجسمية

 
والدرجة الكمية لممقياس دالة عند مستوى  ،إذ وجد بأن جميع معاملات الارتباط بين كل بعد من أبعاد المقياس الثلاثة

كما تم التحقق من ثباتو باستخدام طريقة التجزئة  ،( مما يدل عمى أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الصدق8.87دلالة )
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وكذلك باستخدام معامل ألفا كرونباخ عبر حساب معامل الثبات لجميع أبعاد المقياس ( 8.98النصفية إذ بمغ معامل الثبات )
 وىو معامل ثبات مرتفع.  (8.90إذ بمغ معامل الثبات )

( وقد تكون ىذا 0884( الذي عيرتو عمى البيئة السورية رحمة )7990اختبار رافن لممصفوفات المتتابعة ) -4
موزعاً عم ( بنداً 68الاختبار من ) ( بنداً 70( تتكون كل مجموعة من )ـى -ج -ب -ى خمس مجموعات فرعية ىي )أًً

بينما تتطمب المجموعات الأخيرة إدراك  ،متدرجة الصعوبة وتتطمب المجموعات الأولى من المصفوفات صحة تمييز الإجابة
 وفقاً لقاعدة تحكم كل مصفوفة. ،التشابو ونسق التغيير سواء في الموضوعات أم العلاقات

والمتوسط الزمني لتطبيق  ،( سنة70-9طبق ىذا الاختبار عمى الفئات العمرية التي تتراوح أعمارىا ما بين )ي
فكانت دلالة صدقو بمقارنتو مع اختبار  ،السورية البيئةوقد تم تعيير ىذا الاختبار عمى  ،( دقيقة08ىذا الاختبار ىو )

أما بشأن ثبات الاختبار فتراوحت نسبة ثباتو عن طريق  ،(8.80و 8.87( وىي دالة عند مستوى دلالة )8.440كاتل )
( سنة وىو معامل ثبات يمكن الوثوق 70( في عمر )8.008( سنة و)70( في عمر )8.074التجزئة النصفية ما بين )

 .(714، 0884 ،)رحمة بو
 :الآتيةويتحدد البحث بالمحددات 

طفال الذين يعانون من التأتأة  حسب مقياس شدة الحدود البشرية: تمثل عينة الدراسة مجموعة من الأ -7
وطفمة، ومجموعة من الأطفال العاديين بمغ  ( طفلاً 08( سنوات بمغ عددىم )9 – 6التأتأة لرايمي تتراوح أعمارىم ما بين )

 وطفمة . ( طفلاً 08عددىم )
 في محافظة دمشق. ولى()الحمقة الأالحدود المكانية: تتمثل بعينة من المدارس الرسمية لمتعميم الأساسي -0
 (. 0878 – 0889الحدود الزمانية: الفصل الثاني من العام الدراسي) -0
 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:
( لحساب الفروق بين t-testواختبار ت ) ،لتحميل البيانات استخدمت المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري

 ومعادلة ألفا كرونباخ للاتساق الداخمي. ،ومعامل ارتباط بيرسون ،متوسطات العينة المتأتأة والعينة السوية
 

 :ةمناقشالنتائج و ال
 

توجد فروق دالة إحصائياً في تقدير الذات بين : أتيتنص الفرضية الأولى عمى ما ي نتائج الفرضية الأولى:
 العينة المتأتأة في الكلام ونظيرتيا السوية لصالح العينة السوية.

ا العينتين السوية تالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكم متاستخد يةالفرض ىذهلمتحقق من صحة 
وذلك كما ىو موضح في الجدول  t test، وحسبت الفروق بين المتوسطات باستخدام اختبار "ت" أتأة في الكلاموالمت

  لآتي:ا
 

 .الدراسة من الأسوياء والمتأتئين ت" لمتغير تقدير الذات لدى عينتيالمتوسطات )م( والانحرافات المعيارية )ع( وقيمة " (3جدول رقم )ال

ت  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد العينة الأبعاد
 القرار الدلالة د.ح المحسوبة
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 5.65934 42.1800 50 عاديين الذات العامة
16.304 78 .000 

 دالة

 4.67630 22.1667 30 متأتئين

ليتقدير ذات منز   4.82274 37.9200 50 عاديين 
17.317 78 .000 

 دالة

 3.19140 20.7667 30 متأتئين

 3.63093 41.2000 50 عاديين تقدير ذات  مدرسي
19.557 78 .000 

 دالة

 4.34490 23.5333 30 متأتئين

 4.16619 43.3000 50 عاديين تقدير ذات الاجتماعي
22.545 78 .000 

 دالة

 2.71564 24.0667 30 متأتئين

 1.6460E2 12.91100 50 عاديين المجموع الكمي
24.680 78 .000 

 دالة

 13.13519 90.5333 30 متأتئين

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير الذات بين العينتين السوية  يةالفرضه تشير النتائج الخاصة بيذ
 (8.80)أن قيم ت أعطت مستوى دلالة أصغر من مستوى الدلالة الافتراضي  نجدو  العينة السوية، لصالحوالمتأتأة 

أن الأطفال الأسوياء يتمتعون بمستويات مرتفعة  أيمن فروض ىذا البحث،  ىالأول الفرضيةوبذلك يتحقق ما جاء في 
Greiner(7906 ) اينر جر  نتائج دراسة  واتفقت نتائج ىذا البحث معمن تقدير الذات بالمقارنة مع الأطفال المتأتئين 

إلى أن الأطفال المتأتئين لدييم تقدير ذات وثقة أقل وحساسية أعمى نحو الجماىير، واىتمام أقل بالتفاعل  تالتي توصم
 التي أشارت إلى Wiesel & Rachel (0880)ورايتشل  ويسيلودراسة كل من  ،المتأتيينالاجتماعي من الأطفال غير 

كما اتفقت نتائج ىذا ، عي والمشاعر السمبية نحو الذات لدى المتأتئين أكثر من العاديينالقمق الاجتمافي وجود فروق 
لتي توصمت إلى وجود فروق بين الأطفال المتأتئين وغير المتأتئين في أبعاد ا (7991البحث مع نتائج دراسة ىندية )

 ، مفيوم الذات
( التي توصمت إلى عدم وجود فروق ذات 7997)  Icarinoواختمفت نتائج ىذا البحث مع نتائج دراسة ياكارينو

 Naser Kotbi et al (7990) ينناصر قطبي وآخر  ودراسة ،دلالة إحصائية بين المتأتئين وغير المتأتئين في تقدير الذات
وم الذات التي توصمت إلى عدم وجود فروق بين المتأتئين وغير المتأتئين في مفيوم الذات المثالية، مفيوم الذات الجسمية، مفي

التي أشارت إلى أن الأطفال الذين يعانون من اضطراب التأتأة   (Hsu7994 ( ودراسة سو ،الأسرية، مفيوم الذات الاجتماعية
 لعاديين.لأطفال احصموا عمى درجات منخفضة في مفيوم الذات مقارنة با

و غير محبوبين من قبل ون أنفسيم غير ىامين أدلا يقدرون أنفسيم حق قدرىا، ويع ونفالأطفال المتأتئ
زملائيم، ويظنون أنفسيم أقل شأناً من الآخرين، ويشعرون بالنقص وضعف الثقة بالنفس، ويجدون صعوبة في التعبير 
عن آرائيم وعما يجول بخاطرىم للآخرين، وىم غير راضيين عن أنفسيم وخاصة ما يخص طريقتيم بالكلام، فيتمنون 

بالقدرة عمى النطق السميم كالأطفال الأسوياء لكي يستطيعوا التعبير عن مشاعرىم أن يكونوا أشخاصاً آخرين يتمتعون 
وآرائيم وما يدور في عقوليم من أفكار، كما أنيم يشعرون بالضيق في المدرسة والمنزل لتعرضيم لسخرية زملائيم أو 

لمدرسة قد يتجنب المدرسون طرح أخوتيم، أو نتيجة النظر إلييم نظرة العطف والشفقة ومعاممتيم معاممة خاصة، ففي ا
الكلام، وفى المنزل يغدق الآباء  فيبالخجل نتيجة تعثرىم  والا يشعر  كيالدرس  فيالأسئمة عمييم، أو مشاركتيم 

والأميات عمييم مشاعر الحب والعطف والحنان أكثر من أخوتيم لأنيم يعانون من المرض وفى كمتا الحالتين يشعرون 
يرين مراكز عميا كالمد فيولا سيما حينما يتحدثون مع أفراد يعممون  ،أتأتيممن أنفسيم ومن ت يز والخبالضيق والخجل 

نجاح يحصمون عميو إنما ىو بسبب الحظ وليس نتيجة  أيويشعرون بأن  نيمخفقن أنفسيم دو والمدرسين، كما أنيم يع
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مستوى  ييم وشعورىم بالنقص وتدنن بأنفسأتئينما بذلوه من جيد، وىذه المظاىر جميعيا تدل عمى ضعف ثقة المت
 تقدير الذات لدييم.

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تقدير الذات أتيعمى ما ي ةالثاني يةنص الفرضت: ةثانيال يةنتائج الفرض
 وشدة التأتأة لدى أفراد العينة المتأتأة في الكلام.

ات تقدير الذات ودرجات شدة التأتأة لدى معامل الارتباط بين درجحساب تم  يةالفرضه لمتحقق من صحة ىذ
بأن جميع القيم أعطت مستوى دلالة أصغر من مستوى  وجد إذأفراد العينة المتأتأة باستخدام معامل ارتباط بيرسون 

علاقة دالة إحصائياً بين تقدير الذات وشدة  وىذا يؤكد صحة الفرضية الثانية التي تنص عمى وجود ،الدلالة الافتراضي
أي كمما زادت شدة التأتأة لدى التلاميذ  ،وىذه العلاقة ىي علاقة عكسية ،ة لدى أفراد العينة المتأتأة في الكلامالتأتأ

  لآتي:وذلك كما ىو موضح في الجدول ا ،نخفض مستوى تقدير الذات لدييماالذين يعانون من اضطراب التأتأة 
 أة في الكلامتأتالم أفراد العينة قدير الذات لدىوأبعاد ت تأتأةالعلاقة بين درجة ال وضحي (2جدول رقم )ال

 الذات العامة 
تقدير الذات 
 المنزلي

تقدير الذات 
 المدرسي

تقدير ذات 
 الاجتماعي

 الدرجة الكمية

 درجة التأتأة
 **760.- **710.- **699.- **656.- **625.- معامل بيرسون

 000. 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة

 30 30 30 30 30 العدد
 8.87درجة الارتباط عند مستوى الدلالة   **
 

أن الأطفال الذين يعانون من ب( التي وجدت 7900) Mizumachiدراسة ميزوماكى  مع نتائج ىذه النتيجةاتفقت 
 & Ohashiوىاشى وىاجويرا أودراسة  ،حصموا عمى درجات منخفضة في تقدير الذات اتأتأة حادة ومشاعر الألم بشأني

Hagiwara (7904)  كما اتفقت نتائج ىذا التي توصمت إلى أن القمق والخوف من التأتأة يؤديان إلى عدم تقبل الذات
 الوجدانيعيق نمو الأطفال ت أتأةالتأن إلى أشار  إذ Wexler (7996)ويكسمر  البحث أيضاً مع ما توصل إليو

 (.Wexler, 1996, 75) خفض مستوى تقديرىم لذواتيمتو  والاجتماعي
أي كمما زادت  ،وىي علاقة عكسية ،وتقدير الذات وىكذا نجد وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين شدة التأتأة

وترى الباحثة أن من  .شدة التأتأة لدى التلاميذ الذين يعانون من اضطراب التأتأة انخفض مستوى تقدير الذات لدييم
فالتأتأة قد تكون ىي السبب في انخفاض مستوى تقدير  ،والتأتأةتحديد طبيعة العلاقة بين تقدير الذات الصعوبة بمكان 

بالخجل والقمق وضعف الثقة  نفيشعرو  ،يشعرون بأنيم أقل من أقرانيم الذين يتحدثون بطلاقة ونالذات، فالأطفال المتأتئ
 واتيم.ذيتدنى مستوى تقديرىم ل ومن ثمةبالنفس 

حدوث التأتأة فالأطفال الذين يعانون من ضعف الثقة  فيب وبالمقابل قد يكون تقدير الذات المنخفض ىو السب
أو عندما يتحدثون إلى  ،الاجتماعيمواقف التفاعل  فيمستوى تقديرىم لذواتيم يشعرون بالخجل والارتباك  يبالنفس وتدن

طفل فيتردد كلام ال فيذلك  ؤثري من ثمةو  ،أحد وخاصة إلى الأشخاص الذين يمثمون السمطة العميا كالآباء والمدرسين
وجدوا بأن شدة التأتأة تزداد بسبب انخفاض مستوى تقدير  إذ ؛أتئ وىذا ما أكده ىاردمان وآخرونبالكلام ويت

  (Hardman & et.al, 1999, 140).الذات
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وشدة التأتأة غير محددة الاتجاه فقد يكون تقدير الذات المنخفض ىو تقدير الذات ذا نجد أن العلاقة بين وىك
 .أو قد تكون التأتأة ىي السبب في انخفاض مستوى تقدير الذات ،دوث اضطراب التأتأةالسبب في ح

 
 :توصياتالالاستنتاجات و 

أن ىناك  إذ ،تأتأةضرورة عمل مسح شامل لممدارس لحصر أعداد الأطفال الذين يعانون من اضطراب ال -7
 قبل المنزل أو المدرسة.  أعداداً كبيرة منيم لا يمقون أية رعاية تأىيمية أو علاجية سواء من

ضرورة وضع خطة تربوية وعلاجية يتم تطبيقيا في المدارس المختمفة لمتعامل مع الحالات المختمفة من  -0
 .أتئينالمت

 داخل المدارس. التأتأة  ضرورة وجود كوادر مدربة لمتعامل مع الأطفال الذين يعانون من اضطراب -0
وأمياتيم يوضح من خلاليا  يعانون من اضطراب التأتأة لأطفال الذينضرورة توزيع نشرات توعية لآباء ا -4

رشادىم إلى ضرورة عرض أبنائيم عمى  أعراض ىذا الاضطراب والآثار النفسية التي يتركيا عمى شخصية أطفاليم، وا 
 الأطباء والمختصين في مجال اضطرابات النطق والكلام لتقديم المساعدة اللازمة ليم. 

رورة عقد لقاءات واجتماعات بين الأخصائيين النفسيين والاجتماعيين في المدارس وبين الاىتمام بض -0
 وكذلك بين الآباء.  ،معالجين متخصصين باضطرابات الكلام

يجب عمى الآباء والمدرسين خمق بيئة اتصال جيدة وذلك بتعزيز لحظات الطلاقة لدى الطفل الذي يعاني  -6
 ات عدم الطلاقة لديو. وتجاىل لحظ ،تأتأةمن اضطراب ال
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    أدائي بالمدرسة ليس كما أود أن يكون. 6
    معظم الناس محبوبون أكثر منى. 1
    أود كثيراً لو اترك المنزل. 0
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    أشعر بأنني عضو ىام في أسرتي. 04
    يستعين زملائي بي في حل مشكلاتيم. 00
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 أبداً  أحياناً  دائماً  العبــــــارات أ
    أنا فاشل. 00
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 (0991شدة التأتأة )إعداد رايمي) أداة قياس (3الممحق رقم )
 التكرارات الصوتية

 ميمة القراءة ميمة المحادثة

نتيجة التكرارات 
 الصوتية
 )أ+ب(

7.......... 

 الدرجة النسبة الدرجة النسبة
7 0 7 0 

0-0 0 0-0 4 
4 4 4-0 0 

0-6 0 6-9 6 
1-9 6 78-76 1 
78-74 1 71-06 0 
 9 وما فوق01 0 70-00

   9 وما فوق09
 

 Sound Blocks الاحتباسات الصوتية 
 الدرجة انحباسات ةمتوسط زمن أطول ثلاث

 نتيجة الاحتباسات الصوتية
0.............. 

 7 أقل من ثانية )سريع الزوال(
 0 نصف ثانية
 0 ثانية واحدة

 4 ثوان 0-9
 0 ثانية 78-08
 6 ثانية 08-68

 1 ثانية 68أكثر من 
 

 Physical Concomitantsالمصاحبات الجسمية

= نادراً ما يلاحظيا 0=غير ملاحظ ما لم تبحث عنيا،7= لا يوجد،8مقياس التقييم 
 = شديدة ومؤلمة0، =  ممفتة جداً للانتباه 4 ،=ممفتة للانتباه0،المراقب

المصاحبات نتيجة 
 الجسمية.

 بنود ( ة)مجموع الأربع
0............ 
 

الأصوات المشتتة للانتباه: تنفس مع سماع صوت، صفير، استنشاق ، نفخ ، أصوات -7
 .0-4-0-0-7قرقعة .........

انفعالات الوجو: تكشيرات الوجو،  ارتجاف الفك، بروز المسان إلى الأمام ، الضغط  -0
 .0 -4-0 0-7ت الفك........شد عضلا ،عمى الشفاه

لمخمف، للؤمام، التمفت عمى الجانبين ، تواصل بصري ضعيف، النظر  حركات الرأس: -0
 .0-4-0-0-7حولو بشكل مستمر.........

حركات الأطراف : حركات اليد والزراع، تحريك اليد حول الوجو، حركات الجذع،  -4
 .0-4-0-0-7ضرب وأرجحة القدم...... حركات الساق،
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 قائمة رصد المؤشرات الدالة عمى اضطراب التأتأة إعداد الباحثة.( 2ممحق رقم )
 

يرجى وضع كممة )صح( أمام العبارة التي تنطبق عمى التمميذ  عزيزتي المعممة /عزيزي المعمم تحية طيبة:
 ولكم جزيل الشكر . ،ووضع كممة )خطأ( أمام العبارة التي لا تنطبق

 لجنس.............................التمميذ:.............. الصف........اسم ا .............المدرسة:.........
 

 م
 مظاىر التأتأة

تنطبق أكثر  لا تنطبق
من مرة في 
 الحصة.

تنطبق أكثر 
من مرتين في 

 الحصة.
    ط ط طاولة مثليكرر الصوت) الحرف( الأول من الكممة  7
    مثل طا طا طابةة يكرر المقطع الأول من الكمم 0
    مثل خزانة خزانةيكرر كممة مكونة من أكثر من مقطع  0
    اشرب مثل بدي بدي بدييكرر كممة في بداية الجممة  4
    مثل أنا اسمي أنا اسمييكرر جزء من جممة  0
    محمد ـميـاسأنا  مثليتصف كلام التمميذ بالإطالة  6
    شـكراً  في كممة شكراً ش  صوت مثل لدية تطويل لصوت محدد 1
     مثل ســـيارةيطيل الحرف الأول من الكممة  0
    أريد  تفاحة مثل أنــايطيل كممة في جممة  9

    ( شكراً مثال) توقفيتوقف عن الكلام في بداية الكممة  78
    لم مثال  سا )توقف(يتوقف عن الكلام في وسط الكممة  77
مثال بدي وسط الجممة لعدة ثوان ثم يعاود الكلام يتوقف عن الكلام في  70

   )توقف( روح عالبيت
   

    مثل أه أم ايةيصاحب توقفو عن الكلام فترة صمت أو إصدار أصوات  70
    يتجنب النظر لممستمع 74
    يرمش بعيونو بشكل متتابع وسريع وكأنة يحاول دفع الكممة لمخارج 70
رفع  ،عبوس الوجو مثلالوجيية عندما يتكمم  تظير لديو بعض التوترات 76

 ارتجاف الشفاه والفك ،الضغط عمى الشفتين ،اتساع فتحتي الأنف ،الحاجين
   

 ،اىتزاز الرأس مثل تظير عمية علامات مقاومة مرتبطة باختلال الطلاقة 71
تحريك وتوتر اليدين  ،تحريك ورفع الكتفين للؤعمى ،تضخم عضلات الرقبة

 أوالقدمين

   

    ( أحمدأة أة أةاسمي ) مثل ،يضيف أصواتاً إضافية لا معنى ليا 70
    لنذىب (أة أممثل لنذ لنذ )بعد سمسمة من التكرارات  مثل أة أميدخل حشو  79
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( بس ،يعني بابا ) مثليدخل بعض الكممات غير المناسبة داخل كلامو  08
 مدرس

   

    النوم أحتاج (إلىأريد  ) مثل يدخل بعض الكممات المرادفة داخل كلامو 07
    يمجأ إلى إبدال الكممات التي يجد صعوبة في نطقيا بكممات أخرى 00
    يتجنب الدخول في المناقشات الكلامية 00
    يتجنب الرد عمى الأسئمة المطروحة بالصف 04
    يرد بمعمومات غير صحيحة عندما يتوقع التأتأة ببعض الكممات 00
    )إصدار أصوات مقحمة(لديو ألفاظاً انفجارية للؤصوات الكلامية  تحدث 06
    يتوقف لديو التنفس بصورة مؤقتة 01
    عدم التناسق بين عمميتي الشييق والزفير لدية 00
    يقوم بإخراج ىواء الزفير بسرعة 09
    التنفس بصوت مسموع 08

 


