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 ممخّص  
 

 نظر وجية ة منالإخبارية السوري المواقع في الأخبار نشر في تأثيرىاو  الشائعات يتناول البحث الحالي
 وأىدافيا الشائعات لمفيوم الصحفيين مدى إداراك معرفةمحاولتو  في أىمية البحث وتكمن السوريين، الصحفيين
المنيج  عمى واعتمد البحث .الشائعات من بالكثير حافمة اليوم أضحت والتي الإخبارية السورية المواقع في وأخطارىا

وتطبيقيا عمى عينة من الصحفيين في المنطقة الساحمية  ستبانةتم تصميم اولتحقيق أىداف البحث الوصفي التحميمي، 
  .( مفردة صالحة لمتحميل الإحصائي85تم استرجاع )و ، مفردة 100)بمغت )

وجود علاقة ذات دلالة إحصائية لمشائعات في نشر الأخبار في المواقع الإخبارية السورية من  :النتائجوأظيرت 
 تعامميم درجةو ، خلال درجة اعتمادىم عمى الشائعاتريين في المنطقة الساحمية، من وجية نظر الصحفيين السو 

دراكيم لمفيوم الشائعات وأىدافيو   ا وأىميتيا وأخطارىا عمى المجتمع.ا 
الاعتماد عمى أىل الخبرة لمناقشة و  ضرورة اعتماد مصدر رسمي للأخبار. :ومن أىم مقترحات الدراسة

واعتماد  ،العمل عمى وضع تشريعات وقوانين تعمل عمى تنظيم العمل الصحفيو  فييا.الشائعات من حيث قبوليا ون
 في المواقع الإخبارية. المعايير والضوابط المينية

 
 .الصحفيين الإخبارية، الشائعات،المواقع :المفتاحية الكممات
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  ABSTRACT    

 

From the point of view of Syrian journalists, the importance of the research lies in 

attempting to determine the journalists understanding the idea of rumours and their 

objectives and dangers in the Syrian news websites. 

The research is based on a descriptive analytical method. To a achieve the objectives 

of the research ,a complete questionnaire was filled out by eighty five journalists out of one 

hundred ones questioned in the coastal region. 

Statistics show that the Syrian news sites journalists depend to some or maybe agreat 

degree on rumours that may or may not ,according to them, cause danger to society .Only 

experts can know whether rumours are pure rumour or not . 

The study proposes introducing legislations and laws that clarify the way and work 

that should be done by journalists, and also there should be criteria used in news sites. 

 

Key word: roomers- news sites- journalists.   
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 :مقدمة
 وبناء الأخبار لنشر وسيمة كانت حيث ،القدم منذ البشرية المجتمعات عرفتيا تيال   الظواىر من الشائعة تعد

الكثير من المواقع  وظيور الحديثة الإعلام وسائل تطور ومع الحالي وقتنا وفي ،الحروب أو وتأجيج الفتن السمعة
 فإنيا الإخبارية، وبالتالي والمواقع والمجلات الصحف عبر وتنشر مكتوبة بل منطوقة، فقط تعد لم ائعةالإخبارية، فالش

 الملايين إلى اليوم تصل فالشائعة .والانتشار لمتصديق والقابمية الانتقال سرعة حيث من المنطوقة الشائعة أىمية تفوق
امل مع ىذه المواقع الإخبارية من مختمف الفئات العمرية، إذ وبذلك ازداد إقبال أفراد المجتمع عمى التع .دقائق خلال

أصبحت ليا جوانب إيجابية منيا و ، الوصول إلى المستقبل بسيولةوفرت ىذه المواقع ميزات من حيث التكمفة وسرعة 
مجتمع ومنيا الانتشار وتوفير المعرفة ومصدر لممعمومات والأخبار، ومع ذلك رافقتيا بعض السمبيات عمى واقع الفرد وال

نشر الشائعات، حيث أصبحت الشائعات تجد طريقيا عبر ىذه المواقع خاصةً كونيا تستند عمى معمومة مجيولة 
المصدر ويحيطيا الغموض والجاذبية وتثير اىتمام أفراد المجتمع.ويمكن أن تظير الشائعات في أي موقف أو بيئة 

الاجتماعية، كالكوارث الطبيعية والنزاعات والحروب كما حدث اجتماعية، ولكن يكثر ظيورىا وقت الأزمات والضغوط 
في ظل الحرب عمى سورية، وقد تظير أحياناً عقب حوادث الاغتيالات والإعدامات أو تأتي متزامنة مع بعض 

 الإجراءات التي تتخذىا الحكومات اتجاه معارضييا.
 :البحثمشكمة 

 المواقع الإخبارية ومنيا الجماىيرية، الاتصال وسائل بيا متقو  تيال   الميام من الأخبار نشر عممية تُعدّ  
 تنقل المصادر بعض يكون ىناك قدو  المختمفة، مصادرىا من المعمومات عمى المواقع ىذه وتحصل الإلكترونية
ن  و  ،الشائعات انتشار إلى ما يؤدي الصحيحة وغير فةالمحرّ  المعمومات  كترونيةالإل الإخبارية المواقع من الكثير ظيور ا 

 الصحفي، السبق عمى محصولل لنشر المواضيع المختمفة المواقع ىذه من الكثير مادفع بينيا فيما إلى التنافس ىأدّ 
د من خلال مشكمة الدراسة تتحدّ  فإن  ، ىنا ومن المختصة، الجيات من تكذيبيا تم   شائعات ياأن   ذلك بعد يتضح تيوال  

 الصحفيين نظر من وجية الإخبارية السورية المواقع في الأخبار نشر في الشائعات ماتأثير التساؤل التالي:
 السوريين في المنطقة الساحمية؟ويتفرع عن ىذا التساؤل مجموعة من الأسئمة الفرعية التالية:

 .والأخطار والأىداف والأىمية المفيوم حيث من لمشائعات السوريين الصحفيين مدى إدراك ما -
 .الأخبار نشر في الشائعات عمى السوريين فيينالصح اعتماد مدى ما -
 .الأخبار نشر عممية في الشائعات مع السوريين الصحفيين تعامل مدى ما -
لمصحفيين السوريين في المنطقة   ( α ≤0.05)الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق ىناك ىل -
المسم ى ، مستوى الخبرة العممي، المؤىل العمر، الجنس،) لممتغيرات الديموغرافية تعزى الشائعات درجة في الساحمية
 .الوظيفي(
 

 أىمية البحث وأىدافو:
 في المواقع الأخبار نشر في الشائعات تأثير مدى معرفة محاولتيا الدراسة في أىمية تكمن: البحثأىمية 

 عمى الضوء تسميط خلالالصحفيين السوريين في المنطقة الساحمية، وذلك من  نظر وجية من السورية الإخبارية
حياة الإنسان الاقتصادية والاجتماعية والسياسية  نواحي جميع عمى تأثير ذات اجتماعية الشائعات بشكلٍ عام كظاىرة

 والأسرع قبل الشباب من متابعة الأكثر الوسيمة باعتبارىا .الشائعات لنشر الإخبارية المواقع والتي تستغميا والعسكرية،
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 والميتمين في ىذا المجال لمدارسين جديدة معمومات العممية والعممية، وتوفير ضافة إلى إثراء المعرفةبالإ .الخبر نقل في
 .بأنواعيا الشائعات نشر خلال من الجميور في التأثير في الإخبارية المواقع تمعبو الذي الدور الكبير حول

الإخبارية السورية  المواقع في الأخبار نشر في الشائعات تأثير مدى معرفة الدراسة إلى تيدف: البحثأىداف 
 حيث من السوريين لمشائعات الصحفيين إدراك مدى معرفةو ، من وجية نظر الصحفيين السوريين في المنطقة الساحمية

 تعامل مدى ،والأخبار نشر في الشائعات الصحفيين عمى اعتماد مدىو  .والأىمية والأخطار والأىداف المفيوم
 .الأخبار نشر عممية في تالشائعا الصحفيين مع

 تم تحديد متغيّرات الدراسة والتي تتمثل في:: البحثمتغيّرات 
 وتتمثل في الشائعات في المواقع الإخبارية السورية.المتغيّرات المستقمة:  -1
 وتتمثل في عممية نشر الأخبار في المواقع الإخبارية السورية.المتغيّرات التابعة:  -2

 صِياغة فرضيات الدراسة اعتماداً عمى الفرضية الرئيسية الت الية: تم  فرضيات الدراسة: 
 الشائعات بين ( (0.05لا تُوجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مُستوى الدلالةالأولى: الرئيسية الفرضية

 عية التالية:وتنبثق عن ىذه الفرضية الفرضيات الفر وتأثيرىا في نشر الأخبار في المواقع الإخبارية السورية. 
 لمشائعات الصحفي السوري إدراك (،بين (0.05لا تُوجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مُستوى الدلالة-

 المفيوم،الأىداف،الأخطار، وبين تأثير الشائعات في المواقع الإخبارية السورية. حيث من
 الصحفيين السوريين اعتماد مدى (،بين (0.05لا تُوجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مُستوى الدلالة -

 الإخبارية السورية، وبين تأثير الشائعات في المواقع الإخبارية السورية. المواقع في الأخبار نشر في الشائعات عمى
 السوريين الصحفيين تعامل مدى (،بين (0.05لا تُوجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مُستوى الدلالة -

 الإخبارية السورية، وبين تأثير الشائعات في المواقع الإخبارية السورية. المواقع في الأخبار نشر في عاتالشائ مع
( 0.05تُوجد فروق ذات دلالة مَعنوية بين إجابات المبحوثين عند مُستوى الدلالة ) الفرضية الرئيسية الثانية:

 ى لممتغيِّرات الشخصيّة والوظيفيةمن وجية نظر الصحفيين السوريين في المنطقة الساحمية، تُعز 
 )الجنس، العمر، المؤىل العممي، مستوى الخبرة، المُسم ى الوظيفي(. 

 
 : البحثمنيجية 

تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي، وتم  تكوين الإطار النظري عن طريق الاطلاع عمى المراجع 
بموضوع البحث، والقيام بدراسة ميدانية تيدف لتوفير البيانات اللازمة،  والدوريات العربية والأجنبية والدراسات المتعمِّقة

 عن طريق الاستقصاء ال ذي وزع عمى الصحفيين السوريين المتواجدين في المواقع الإخبارية في المنطقة الساحمية.
ال ذين يمثمون تم تطبيق البحث عمى الصحفيين السوريين في المنطقة الساحمية، و : البحثأم ا مجتمع وعينة 

ا  فقد تم اختيار عينة طبقية عشوائية من الصحفيين السوريين العاممين ضمن ىذا  عينة الدراسةمجتمع الدراسة،أم 
( استبانة صالحة لمتحميل الإحصائي 85( مفردة، تم توزيع الاستبيانات عمييا وتم استرجاع )100المجال وال تي بمغت )

كأداة  الاستبانة عمى الاعتماد وقد تم حصائية لموصول إلى نتائج مقبولة إحصائياً.وىي نسبة كافية من الناحية الإ
ة بأفراد عينة  واشتممت الاستبانة عمى قسمين: الأول لجمع البيانات والمعمومات، ويصف المتغيّرات الديموغرافية الخاص 

الصحفي  إدراك-)زعة عمى ثلاثة متغيّرات ىي:( فقرة مو 39فيتكون من فقرات الاستبانة والبالغة ) الثاني الدراسة.أم ا
 الشائعات عمى الصحفيين السوريين اعتماد مدى -الأخطار والأىمية، الأىداف المفيوم، حيث من لمشائعات السوري
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 في الأخبار نشر في الشائعات مع السوريين الصحفيين تعامل مدى –الإخبارية السورية  المواقع في الأخبار نشر في
 .خبارية السورية(الإ المواقع

وتم استخدام مقياس ليكرت الخماسي لقياس البنود وال ذي تراوحت درجاتو بين الخمس درجات وال تي تقابل الخيار 
من خلال  صدق وثبات المقياس"موافق جداً" والدرجة الواحدة ال تي تقابل الخيار "غير موافق أبداً، وتم التأكد من 

وبناءً عميو تم  تعديل الفقرات من حيث حذف أو إضافة فقرات أخرى، كما تم   عرضو عمى مجموعة من الخبراء،
وال ذي يقيس ثبات المقياس وصدق الاتساق الداخمي لمفقرات، بحيث  "ألفا كرونباخ"إخضاع المقياس )الاستبيان( لتحميل 

 ة كما في الجدول التالي:كانت قيم معامل ألفا كرونباخ ال تي تم  حسابيا عمى أساس الاستبيانات الموزع
 ( قيم معامل ألفا كرونباخ لمتغيرات الدراسة1الجدول رقم )
 قيمة ألفا كرونباخ الفقرات عدد المتغّير

  لمشائعات الصحفي السوري إدراك -
 المفيوم،الأىداف،الأخطار حيث من

13 0.927 

  الشائعات عمى الصحفيين السوريين اعتماد مدى -
 الإخبارية السورية لمواقعا في الأخبار نشر في

13 0.832 

  الشائعات مع السوريين الصحفيين تعامل  مدى -
 الإخبارية السورية المواقع في الأخبار نشر في

13 0.785 

 0.862 39 القيمة الكمية
 المصدر: إعداد الباحثة

 الثبات ع، بمغ معامل( بامتياز الأداة بمعامل ثبات مرتف1الجدول) في مبينة ىي كما الثبات معاملات وتدل
  ( 0.862) الكمي

 بمغ الاستبانة لأبعاد ثبات معامل أعمى أن   الجدول من أغراض الدراسة. يتضح تحقيق عمى الاستبانة قدرة مايفيد
 عنيا تسفر أنْ  يمكن التي النتائج ثبات إمكانية إلى مايشير ،( 0.785 ) كانت لمثبات قيمة بينما أدنى  (927 .0)

 .تطبيقيا تيجةن الاستبانة
 الاستبيان لتحميل والإنسانية الاجتماعية العموم في المستخدم (Spss)الإحصائي التحميل برنامج استخدام تم  وقد 

 وذلك الصحفيين السوريين، نظر وجية من السورية الإخبارية المواقع في الأخبار نشر في الشائعات تأثير مدى لمعرفة
 :مايمي خلال من

الحسابي، والانحراف المعياري لبيان مدى تشتت الإجابات عن وسطيا  المتوسط ي:الوصف الإحصاء  -
 الحسابي.
ويُستخدم لحساب الاتساق الداخمي لكل متغيّر من متغيّرات (:Cronbach Alpha):اختبار ألفا كرونباخ) -
 الدراسة.

يجاد الفروق  (t-Test):اختبار -  ال تي تعزى لمتغيّر الجنس.لممقارنة الثنائية واختبار أسئمة الدراسة وا 
 لمعرفة الفروق الجوىرية بين متغيرات الدراسة. (ANOVA):الأحادي التباين تحميل اختبار -
لمكشف عن الفروق بين عينة الدراسة المتعمقة في أثر ما تبعاً لمعوامل (Scheffe): شيفية اختبار -

 الديموغرافية والشخصية.
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 البحثحدود 
مثل بمجموعة من الصحفيين السوريين الأعضاء في نقابة الصحفيين السوريين ال ذين وتتالبشرية:  الحدود -

 يمارسون مياميم الصحفية والمينية في المنطقة الساحمية خلال الأزمة عمى سورية.
حتى نياية شير نيسان من عام  –2017وىي الفترة الزمنية الممتدة من شير آذار عام الزمانية:  الحدود -

2018 
 تم  إعداد الدراسة الحالية في المنطقة الساحمية )طرطوس واللاذقية(المكانية:  دودالح -

 :البحثمصطمحات 
               لمتصديق قابمة نوعية عبارة أو قضية كل وبوستمان الشائعة بأن يا: ألبورت يعرفالشائعة:  -
  لمصدق أيضاً  معايير ىناك تكون أن دون وذلك المنطوقة بالكممة آخر إلى شخص من وتتناقل

 (.1961،220)ألبورت، وبوستمان،
 الإخبارية السورية محل الدراسة دون التأكد المواقع في نشره يتم خبروتعرف الباحثة الشائعة إجرائياً عمى أنيا: 

 الجماىير عمى لمتأثير فيو التشويو أو كاذبة معمومة إضافة ويتم والأىمية بالغموض ويتسم صحتو ومصداقيتو، من
 .انتباىيم وجذب

 وتعتمد الأخبار المستحدثة تعرض الإنترنت شبكة عمى النوافذ من مجموعة الإلكترونية: الإخبارية المواقع -
أخرى  مواقع مع بروتوكولات لتبادل الأخبار عقد إلى تعيد وقد بالمواقع، خاصين الأنباء ومراسمين وكالات عمى

 (.2010،173)الدليمي،
الشخص المسجل في نقابة الصحفيين السوريين يمارس ميامو الصحفية  بأنو: إجرائياً  وتعرف الباحثة الصحفي

بمصداقية مينية سواء ما تعم ق منيا بنشر الأخبار أو الدعاية ليا أو كمراسل حربي يقوم بتأدية ميامو من ميدان 
 المعركة.

 
 الدراسات السابقة

الانترنت وآليات المراقبة عمى وسائل التواصل  ( بعنوان: تحميل نشر شائعات شبكةLI،2016دراسة )  -
 ( إنموذجاً SinaWeiboالاجتماعي الصينية موقع )سيناويبو

ىدفت الدراسة إلى التحري عن موضوع نشر الشائعات في مواقع التواصل الاجتماعي 
في ، ومعرفة العلاقة بين نشر الشائعات ونظام دحض الشائعات المستخدم (SinaWeibo)سيناويبوالصيني

( ومعرفة سياسة الرقابة التي تتبعيا الحكومة الصينية في السيطرة عمى نشر الشائعات.واستخدمت الدراسة )سيناويبو
( مشتبو بو وتحميل حساب Post -، وتوصمت إلى نتائج منيا انو يمكن الكشف عن ظيور )منشورج الوصفيالمني

لمنشورات المشتبو بيا عمى نظام رسمي لدحض الشائعات تضاف النتيجة وتعرض مع بقية ا احتمالية كونو شائعة ثم  
ليقرر فيما إذا كان ذلك المنشور يشكل شائعة أم لا، وبذلك يمكن لمخوارزميات )الحمول الحسابية( الموضوعة لمكشف 
عن الشائعات أن تكون أكثر دقة، ويصبح موضوع الكشف عن الشائعات ودحضيا أقل اعتماداً عمى التدخل البشري 

وبالتالي التقميل من  تي تنتشر فييا الشائعةدة الاعتماد عمى النظام نفسو وفي الوقت ذاتو تقميل الفترة الزمنية ال  وزيا
 آثارىا.
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( بعنوان: اتجاىات طمبة الاتصال حول دور القنوات الفضائية المحمية في الحد من 2015دراسة )عمي، -
 رقة.دراسة استكشافية في جامعة الشا -انتشار الشائعات

راتيم لمدى فعالية القنوات الفضائية في التأثير عمى ىدفت الدراسة إلى معرفة اتجاىات الشباب الإماراتي وتصوّ 
الجميور العام، فضلًا عن رصد وقياس اتجاىاتيم إزاء جدوى وأىمية تجربة القنوات الفضائية في تطوير أداء النظام 

الشائعات، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي المسحي. وأوضحت الإعلامي في الإمارات والحد من انتشار ظاىرة 
النتائج أن الشائعات ليا آثار نفسية وحسية بالغة فبمقدورىا القضاء عمى مجتمعات كاممة في وقت أنيا لم تواجو من 

، والسيطرة قبل الأطراف الواعية، وتزداد خطورتيا إذا كانت ىناك جية تزيد من نشرىا في المجتمع وذلك لبث الفرقة
عمى عقول أفراد المجتمع وتغيير السموكيات وتعاطي الأفراد مع أمور معينة، قد يصعب إبطاليا أحياناً لتفشييا في 

 المجتمع.
 التنمية عمى وأثرىا الشائعة عمى الفمسطينية الحزبية الصحافة ( بعنوان: اعتماد2009دراسة )خمف، -
 أنموذجا(". وحماس فتح تاغزة)حرك وقطاع الغربية الضفة في السياسية

 الحزبية الصحافة في الشائعة بين العلاقة وطبيعة واتجاه شكل عن الكشف محاولة إلى ىذه الدراسة ىدفت
 قسمين: إلى العينة وقسمت والمقابمة، المضمون، وتحميل المقارن المنيج عمى واعتمدت السياسي، والاستقرار الفمسطينية

فاعل ومؤثر  دور الحزبية لمصحافة كان فترة لأحداث رصد الزمنية العينة كانت يثح المصدر الزمنية وعينة العينة
 خلال الصادرة والأعداد 30/5/2007حتى 1/1/2007وأخذت الدراسة صحيفة الكرامة والرسالة أنموذجاً في الفترة 

 لمصحافة كان قضايا لثلاث قدوقراءة ون قامت الدراسة بتحميل فقد المصدر عينة أمّا عدداً،(  ( 22ىي المذكورة الفترة
 العوامل أىم أحد ىي الحزبية الصحافة في الشائعة أن تبين نتائج إلى توصمت الدراسةو  .فييا ومؤثر فاعل دور الحزبية
المجتمع  تفكيك عمى الفمسطينية الحزبية الصحف في الشائعة تساعد حيث السياسي الاستقرار عمى حالة سمبا المؤثرة

 الحوار دون عدائية تحول ثقافة وتنتج الداخمية، الأوضاع توتر أنّيا كما المواطنين، بين البمبمة وتخمق الفمسطيني،
 الصحف ىذه اعتماد كثر حيث وتشويو صورتو الآخر الطرف الإضعاف يستخدمو طرف كل كون الفمسطيني، الوطني
 .والشائعات المضممة والمعطيات المعمومات عمى

 ن: الشائعات في العراق دليل الفوز بالقموب والعقول( بعنواkelley،2004دراسة ) -
ىدفت الدراسة إلى رصد الشائعات البارزة في العراق بعد حوالي عام من الاحتلال الأمريكي، وتم اعتماد المنيج 
 الوصفي بأسموب تحميل المضمون، وقام الباحث بتحميل لمشائعات المنتشرة في العراق معتمداً عمى البيانات الثانوية
المستمدة من المسوح التي أجراىا معيد )جالوب(، وشبكة )سي إن إن الإخبارية(، وصحيفة ) يو أس أيو تودي(، فقد 

( شائعة منتشرة في بغداد لفترة استمرت عشرة أشير، وتم 966استخدمت الدراسة اثنين من الأنماط لتحميل محتوى )
ق، والعداء، والرغبة(، أما التصنيف الآخر فقد كان وفقاً لمميادين تحميل الشائعات وفقاً لتصنيف الدوافع: )الخوف، والقم

)السياسية، الاجتماعية، الأمنية، العسكرية(. وتوصمت الدراسة إلى أن الشائعات السياسية ىي الأبرز بين الشائعات 
يل إلى وجود شائعات التي سادت المجتمع العراقي وتعمقت معظميا بشرعية الحكومة العراقية الجديدة، كما توصل التحم

 بارزة أخرى تتعمق بالأمن والإرىاب، ومساوئ القوات الأمريكية.
 عمى الدراسات السابقة التعقيب
 كما ليا، والاجتماعي النفسي الجانب السياسي في الشائعات عمى السابقة الدراسات تركيز سبق امم   يلاحظ

 وتأثيرىا كالإنترنت الحديثة الاتصال وسائل وفي الصحف في وأ بين الناس المتداولة الشائعات ظاىرة الدراسات تناولت
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 النظري لمدراسة، الإطار بناء في وقد استفادت الباحثة من الدراسات السابقة عام لمرأي العام، بشكلٍ  القضايا في
 لمواقعا في الشائعات الدراسة الحالية لتتناول جاءت ، بينماصياغة مشكمة البحث والأىدافو  الاستبيان، وتصميم

 كونيا كبير بشكلٍ  الأخرى الإعلامية الوسائل تنافس تيوال   الحديثة وسائل الإعلام من كوسيمة الإخبارية السورية
 الضوء بتسميط ماتطل المجتمع السوري، في الشباب فئة بين وخصوصاً  الأخبار، عمى لمحصول أصبحت مصدراً رئيساً 

 ما وىو ،بسورية في الأوقات الراىنة المحيطة الظروف نتيجة بكثرة تشرتن كونيا الإخبارية المواقع في الشائعات عمى
 الموضوع. ىذا خاصة فيتناول أىمية ىذه الدراسة أكسب

  :الإطار النظري لمبحث
 العمل في مفيوم أحدثت تغيراً كبيراً  والتي الاتصال والمعمومات تكنولوجيا لتطور نتيجة الصحافة نشأة تعد
 يسمح جديد أسموب ارتياد إلى أصبحت تسعى بل مطبوعة صحف بإصدار فقط تيتم لصحفا تعد لم بحيث الصحفي،

 في لمصحافة جديد تحدٍ  بمثابة الإنترنت ماجعل وشمولًا وىو وعمقاً  جدية أكثر بطريقة والمعمومات الأخبار بنقل
 جديدة تحديات ظيور في لجديدةا الإعلام وسائل دور وتعاظم للإنترنت الواسع الانتشار ساىموقد  ومفاىيميا، ممارستيا
 من التأكد دون الأخبار بعض تنشر أنيا أبرزىا، المينية لممعايير الإلكترونية الصحافة تطبيق كيفية عمى ومآخذ

 وميما يكن من أمر فإن   .بأنواعيا الشائعات لانتشار خصبة مساحة أصبحت وبالتالي مصادرىا، ذكر أو مصداقيتيا
لى ما تحققو من وظائف في حياة المجتمعات، فقوة تأثير الشائعة في دفع الإنسان لأداء سموك استمرار الشائعة، يرجع إ

ما أو منعو عرف منذ أقدم العصور، فقد استخدمت في الماضي كما تستخدم في الحياة المعاصرة لتحقيق وظائف 
 (.2004،745)حجاب، وأىداف معينة، وعمى ىذا يصعب تناول الشائعة بشكل منفصل عن وظائفيا

 وسبل وتطورىا عمميا وآليات دراستيا مفاىيم وتنوعت الشائعات تعريف محاولات تعددت :الشائعات مفيوم
 .مواجيتيا

 لسان في جاء كما لغةً: فالإشاعة  .المعنى بنفس الوسيط المعجم في جاءت والإشاعة الشائعة الشائعة: -
 وذاع وافترق انتشر شائع، فيو وشيعوعةً، يعاناً ومشاعاً وش شيعاً  يشيع الناس: في الخبر شاع منظور: لابن العرب
 الناس في شاع وقد شائع خبر ىذا وقوليم: أطاره وأظيره، الشيء: ذكر وأشاع ىو وأشاعو وظير،

 (.394، 1997)ابن منظور، 
 في والتشوي أو التيويل أو لممبالغة تعمل أو الواقع، من أساس لو لا مختمق لخبر "ترويج اصطلاحا: الشائعة

 التأثير بيدف وذلك صحيح معظمو لخبر مشوىة أو كاذبة معمومة إضافة الحقيقة، أو من ضئيل جانب فيو خبر سرد
 (. 2003،4النفسي")حجاب،

 (.2008،53)أحمد،:بيا المتعمقة العمميات وبعض الشائعات
 لكن نفسو، بالمعنى انالكممت تستخدم وتكاد الدعاية كثيراً  من الشائعة تقترببالدعاية:  الشائعة علاقة-1
 من أداة الشائعة تشكل بينما معينة، أىداف لخدمة والتزييف الخداع أنواع شتى يستخدم أسموب فيي أشمل الدعاية
 نفسية. حرباً  عندئذ تسمى البمد خارج إلى الدعاية توجو وعندما الناس، في لمتأثير تستخدميا الدعاية أدوات

في وقت الحرب أو  الدولة جانب من مخطط النفسية بأنيا: "استخدام حربال عرفت بالنفسية: والحر الشائعة2-
 .وقت السمم أيضاً  ليشمل المفيوم ذا وسعو بعد في وقت الطوارئ، وفيما

 وخمق الرعب ولإثارة الأحيان، بعض في الأزمات لافتعال النفسية الحرب أدوات من ميمة أداة الشائعة وتعد
 .أخرى جية من الذعر من حالة



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 4442( 5( العدد )14نية المجمد )الآداب والعموم الإنسا مجمة جامعة تشرين 

134 

 وتتجو فيو تظير الذي لممجتمع الاجتماعية الخصائص عن تعبر الشائعة أن بما العام: الشائعة والرأي 3-
 الأغمبية بين السائد الرأي" ىو: والرأي العام .فيو تنتشر الذي المجتمع في العام باتجاىات الرأي ترتبط فإنيا نحوه،
 ىذه مصالح وتمس والنقاش الجدل ياحول يحتدم أكثر أو معينة قضية نحو معينة فترة في الواعية

 (.1967،122) التيامي،
 فصنفيا .اعتمدت التي الأسس وفق تصنيفاتيم فتنوعت الشائعة، تصنيف في الباحثون اختمف :الشائعات أنواع

 :مايأتي التصنيفات تمك بين ومن سريانيا، الدوافع وراء بموجب آخرون صنفيا حين في انتشارىا، زمن بموجب البعض
 :لمشائعات أنواع ثلاثة حدد بايسو" الذي" الروسي العالم فعل كما ،انتشارىا زمن وفق الشائعات تصنيف 1- 

 الذي ببطء )كالطفل تنمو أنيا عمى اسميا، من يتضح كما الشائعات، من النوع ىذا يدل :الحابية الشائعة -أ
 .الزمن بمرور يياتوتشو  تخضع لتغيرات أن بعد الناس من كبيرة مجموعة إلى تصل يحبو( حتى
 في الشائعات ىذه تظير ما وعادة اليشيم، في النار تنتشر كما الشائعات من النوع ىذا ينتشر :الاندفاعية الشائعة -ب

 .القوية بالانفعالات مشحونة أجواء إلى تستند لذا الإنسان، تيدد التي والأخطار والحروب الكوارث أثناء
 مرة الظيور ليعاود يختفي ثم معينة، ظروف وفي معينة فترة خلال عالنو  ىذا يظير :الغاطسة الشائعة -ج

 ثم الأولى، العالمية الحرب خلال انتشرت التي كالشائعات الظيور، إلى أنتجتو التي الظروف عودة حال في أخرى
 (.2004،25الظروف)النابمسي، لتشابو الثانية العالمية الحرب في ثانية مرة لتظير عادت

  اجتماعية أو سياسية إلى موضوعيا وفق الشائعة صنفت كذلك :الموضوع بحس الشائعات 2-
 .تعميمية أو اقتصادية أو

 أو إيجابييا حيث من الإنسان حياة في وظيفتيا وفق الشائعة صنف من ىناك :وظيفتيا بموجب الشائعات -3
 .سمبيتيا

 (.2008،53)أحمد،:ييأت كما الدوافع وفق الشائعات تصنيف يمكن :الدوافع وفق الشائعات 4-
 .بالأمن لمشعور حاجة ناقميا لدى ويكون والخوف القمق ىو الشائعات من النوع ىذا دافع :الخوف شائعات -أ

انتشاراً ففي  الشائعات أنواع أكثر وىو الشائعات، من النوع وراء ىذا الكره دافع يكمن الكراىية: شائعات -ب
 الآخر الثمث كشفو  الدافع حيث من عدائية الشائعات ثمثي أن وجد شائعة،  1000حوالي فييا جمع "ناب" دراسة ل

 .بالخوف الشعور عن
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 الدراسة الميدانية
 اختبار فرضيات الدراسة ومناقشتيا وتفسيرىا: -
 نتائج التّحميل الوصفي لعينة الدراسة -1

 رات الديموغرافية( يوضح توزيع مفردات عينة الدراسة طبقاً لممتغيّ 2الجدول رقم )

 لصحفيين السوريينا
 في المنطقة الساحمية

 مستوى الخبرة المسم ى الوظيفي المؤىل العممي العمر الجنس

  العدد الفئة العدد الفئة العدد العمرية الفئة إناث ذكور
 الفئة

 العدد

الصحفيين السوريين في 
 35 50 المنطقة الساحمية

20-30 
31-40 
41-50 

 فما فوق 50

10 
25 
35 
15 
 

 ثانوية
 إجازة
 دراسات
 عميا

20 
30 
35 

 رئيس تحرير
 سكرتير تحرير
 رئيس قسم

 مراسل صحفي
 

5 
10 
30 
40 
 

 سنوات5 حتى
 10-6من 
 20-11من 
 30-21من 

 31أكثر من 

10 
15 
15 
20 
25 

 85  85  85  85  35 50 المجموع
 المصدر: إعداد الباحثة

 ور يفوق عدد المشاركين من الإناث.من الذك عدد المشاركين -( ما يمي: 2نلاحظ من الجدول رقم )
، بينما عدد المشاركين من الفئة 35سنة بمغت 50-40عدد المشاركين من عينة الدراسة من الفئة العمرية  -
، أما عدد المشاركين من الفئة العمرية 25بمغ  40-31، أما عدد المشاركين من الفئة العمرية 15فما فوق  50العمرية 
 -من حممة شيادة الدراسات العميا )ماجستير 35المشاركين حسب المؤىل العممي بمغ عدد  -. 10سنة  20-30

. ونلاحظ ىنا أن  20من حممة الإجازة الجامعية، بينما بمغ عدد المشاركين من حممة الثانوية العامة  30دكتوراه(، و
ىذا يدل عمى أن  أفراد عينة الدراسة، غالبية أفراد عينة الدراسة ىم من حممة الإجازة الجامعية والدراسات العميا، و 
 .يتمتعون بمستوى تعميمي جيد يمكِّنيم ويؤىميم من الإجابة عمى أسئمة الاستبيان

( 15سنوات، و) 10-6من  (15)سنوات، و5 أقل من  (10)عدد المشاركين حسب عدد سنوات الخبرة بمغ  -
سنة خدمة في العمل  30لمن لو أكثر  25)، بينما بمغ عدد المشاركين )30-21من  20)سنة، و) 20-11من 

الصحفي، ويتضح من ىذه النتائج أن  عدد المشاركين ممن لدييم خبرة أكثر من ثلاثين سنة لدييم القدرة عمى العمل 
 لأن يم يمتمكون الخبرات والميارات والمعارف الواسعة في مجال عمميم.

ومراسل ، 30، رئيس قسم 10، سكرتير تحرير5ر، رئيس تحريالوظيفي المشاركين حسب المسم ىنسبة  -
 . 40صحفي

 اختبار فرضيات الدراسة والإجابة عمى تساؤلاتيا -2
 والأىداف حيث المفيوم من لمشائعات العاممين الصحفيين السوريين إدراك مامدى  :الأول السؤال عن الإجابة

 والأخطار؟
 لمشائعات السوريين الصحفيينإدراك  بمجال المتعمقة اتالفقر  لجميع المعيارية والانحرافات المتوسطات حساب تم

 (.3) رقم الجدول في مبين ىو كما والأخطار والأىداف المفيوم حيث من
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  المتعمقة الفقرات المعيارية والانحرافات ( المتوسطات3الجدول رقم )
 والأخطار والأىداف حيث المفيوم من السوريين لمشائعات الصحفيين إدراك بمجال

 مرق
 الفقرة

 المتوسط الفقرات
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 درجة المرتبة
 الموافقة

 مرتفع 1 0.66 4.24 .التشكيك والتيويل أسموب تستخدم الشائعات أن الصحفي يدرك 8
 مرتفع 2 0.73 4.22 .الداخمية، والحروب الأزمات في الشائعات خطورة الصحفي يدرك 7
 مرتفع 3 0.71 4.16 .التضخيم أسموب تخدمتس الشائعات أن الصحفي يدرك 9
يدرك الصحفي أن الشائعات تيدف إلى إثارة الفتن والخصومات بين  6

 أبناء المجتمع الواحد.
 مرتفع 4 0.8 4.14

يدرك الصحفي أن الشائعات تجعل الفرد في حيرة بين التصديق لخبرىا  11
 والتكذيب ما يؤثر عمى مصداقية الموقع.

 عمرتف 5 0.7 4.1

 مرتفع 6 0.71 4.1 .القومي الأمن زعزعة عمى تعمل الشائعات أن الصحفي يدرك 13
يدرك الصحفي أن الشائعات يؤدي دوراً خطيراً في التأثير عمى تكوين  10

 الرأي العام وتغييره.
 مرتفع 7 0.72 4.09

يدرك الصحفي أن ميارات التفكير لديو تمكنو من تمييز الشائعة  2
 .والتعرف عمييا

 مرتفع 8 0.64 4.07

 مرتفع 9 0.56 4.05 .الشائعات مفيوم الصحفي يدرك 1
 مرتفع 10 0.68 4.01 .الشائعات نشر دوافع من الخصوم عمى الحقد أن الصحفي يدرك 12
 مرتفع 11 0.9 3.93 .بالأىمية تتسم الشائعات أن الصحفي يدرك 5
 مرتفع 12 0.86 3.87 .بالغموض تتسم الشائعات أن الصحفي يدرك 4
 متوسط 13 0.9 3.73 .الشائعات لأنواع المختمفة الأصناف الصحفي يدرك 3
   0.50 4.05 الدرجة الكمية 

 (SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى برنامج التحميل الإحصائي )
الحسابية ليا بين  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، حيث تراوحت المتوسطات3يظير الجدول رقم )

يدرك ( والتي تنص عمى أنو "8(، وجاءت الفقرة )4.05بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام والبالغ ) (3.73-4.24)
 ،( 4.24)التشكيك والتيويل" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ  أسموب تستخدم الشائعات أن الصحفي
 المختمفة الأصناف الصحفي ( والتي تنص عمى أنو "يدرك3رة )، وجاءت الفق (0.66 )وانحراف معياري بمغ 
 .(0.90 )، وانحراف معياري بمغ ( 3.73 )بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ  .الشائعات" لأنواع

 الأخبار؟ في نشر الشائعات عمى الصحفيين السوريين اعتماد مامدى  :الثاني السؤال عن الإجابة
الصحفيين السوريين  اعتماد مدى بمجال المتعمقة لجميع الفقرات المعيارية حرافاتوالان المتوسطات حساب تم

 (.4رقم ) الجدول في مبين ىو كما ،الأخبار في نشر الشائعات عمى العاممين في المواقع الإخبارية السورية
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 المتعمقة الفقرات المعيارية والانحرافات ( المتوسطات4الجدول رقم ) 
 الأخبار في نشر الشائعات عمى الصحفيين السوريين اداعتم مدى بمجال 

 رقم
 الفقرة

 المتوسط الفقرات
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 درجة المرتبة
 الموافقة

ترتيبو  في تؤثر والتي القراءات من ممكن عدد أكبر عمى الحصول 8
 .الأخرى الإخبارية لممواقع بالنسبة

 مرتفع 1 0.81 3.99

 مرتفع 2 0.68 3.9 .لممرشحين والترويج البرلمانية الانتخابات فترة 4
 مرتفع 3 0.75 3.9 .الحكومات تشكيل فترة 6
 مرتفع 4 0.75 3.89 .تيميم قضايا حول الجماىير فضول إشباع 11
 مرتفع 5 0.85 3.87 .والتسمية الفضول إثارة 12
 مرتفع 6 0.8 3.86 .الصحفي السبق عمى الحصول 7
 مرتفع 7 0.94 3.8 .السريع الربح عن لمبحث المجتمع في يمةم شخصيات ابتزاز 10
 متوسط 8 0.94 3.74 .بيا والتشيير المجتمع في ميمة شخصيات إسقاط 9
 متوسط 9 0.9 3.68 .المجتمع في ميمة قضية حول العام الرأي قياس 5
 متوسط 10 0.94 3.63 .بالخطر والشعور الكوارث أوقات 3
 متوسط 11 0.99 3.49 .الجماىير لدى بوتةمك قضايا عن التنفيس 1
 متوسط 12 1.04 3.47 .المجتمع من معينة فئة ضد المشاعر تأليب 13
 متوسط 13 1.02 3.35 .المجتمع في الأمراض انتشار من التحذير 2
 متوسط  0.41 1 3.6 الدرجة الكمية 

 (SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى برنامج التحميل الإحصائي )
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية ليا  4يظير الجدول رقم )

 ( والتي تنص عمى أنو8(، وجاءت الفقرة )1 3.6( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام والبالغ )3.99-3.35)بين
 .الأخرى" الإخبارية لممواقع ترتيبو بالنسبة في تؤثر والتي القراءات من ممكن عدد أكبر عمى "الحصول

( والتي تنص عمى 2، وجاءت الفقرة ) (0.81)، وانحراف معياري بمغ( 3.99)في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ 
 )، وانحراف معياري بمغ ( 3.35 )بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ  ".المجتمع في الأمراض انتشار من "التحذير
1.02). 

 الأخبار نشر في عممية الشائعات مع الصحفيين السوريين تعامل الثالث: مدى السؤال عن الإجابة
 مع الصحفيين السوريين تعامل مدى بمجال المتعمقة لجميع الفقرات المعيارية والانحرافات المتوسطات حساب تم
 (. 5رقم ) الجدول في مبين ىو كما ،الأخبار نشر في عممية الشائعات
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 الأخبار نشر في عممية الشائعات مع الصحفيين السوريين تعامل مدى المتعمقة بمجال الفقرات المعيارية والانحرافات ( المتوسطات 5الجدول رقم )

 رقم
 الفقرة

 المتوسط الفقرات
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 درجة المرتبة
 الموافقة

 مرتفع 1 0.97 3.79 ر رسمي للأخباربثيا، واعتماد مصد قبل الأخبار صحة من التثبت 2
 مرتفع 2 0.93 3.77 .العنف إلى تؤدي التي الشائعات نشر عدم 9
المدى  عمى الموقع مصداقية عمى تؤثر لا حتى الشائعات نشر عدم 8

 .البعيد
 متوسط 3 0.94 3.74

 وسطمت 4 1.01 3.63 .والأزمات الحروب أوقات في المواقف حقيقة عن والإفصاح الإبانة 5
 متوسط 5 1.16 3.59 .نفييا لمحاولة ما شائعة مناقشة عند الخبرة أىل إلى الرجوع 3
 متوسط 6 1.07 3.56 .الشائعة مثار الأحداث لمواقع الميداني التحرك 4
 متوسط 7 1.02 3.51 .الشائعات تغذي التي الموضوعات نشر عدم 1
 متوسط 8 1.12 3.47 .الإعلامية التحقيقات إجراء 7
 متوسط 9 1.03 3.42 .الجماىير واىتمامات برغبات ترتبط التي الشائعات نشر 10
 متوسط 10 0.98 3.39 .الإخبارية المواقع في الأنباء في تضارب وجود عند الشائعات نشر 11
 متوسط 11 1.1 3.25 .جذاب وقالب فني بأسموب الشائعات صياغة إعادة 12
 متوسط 12 1.01 3.22 .مصداقيتيا دعمت ووثائق ببراىين الشائعات إرفاق 6
 متوسط 13 1.15 3.12 .العمل في رؤسائي رغبة عمى بناءً  الشائعات نشر 13
 متوسط  0.45 3.40 الدرجة الكمية 

 (SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى برنامج التحميل الإحصائي )
معيارية، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية ليا ( المتوسطات الحسابية والانحرافات ال5يظير الجدول رقم )

 "التثبت( والتي تنص عمى 2(، وجاءت الفقرة )3.40( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام والبالغ )3.79-3.12بين)
، ( 3.79)في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ  بثيا، واعتماد مصدر رسمي للأخبار"، قبل الأخبار صحة من

العمل"  في رؤسائي رغبة عمى بناءً  الشائعات "نشر( والتي تنص عمى13، وجاءت الفقرة ) (0.97)ياري بمغوانحراف مع
 .(1.15 )، وانحراف معياري بمغ ( 3.12 )بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ 

  ( α ≤0.05)الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق ىناك الإجابة عمى السؤال الرابع: ىل
صحفيين السوريين في درجة الشائعات تعزى لممتغيرات الديموغرافية )الجنس، العمر، المؤىل العممي، مستوى لم

 الخبرة، المسم ى الوظيفي(.
 في نشر وتأثيرىا الإخبارية السورية المواقع في الشائعات درجة لمتوسط( ت)قيمةاستخراج  تم: الجنس -أولاً 

 وىما الفئتين لمتوسط)ت) قيمةاستخراج  تم ،إذ(ذكر،أنثى) الجنس حسب ،ريينالسو  الصحفيين نظر وجية من الأخبار
 :كالتالي النتائج وكانت الإناث، وفئة الذكور، فئة
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 والإناث الذكور من الدراسة عينة أفراد لإجابات(ت) وقيمة الحسابية ( المتوسطات 6الجدول رقم )
 

 المجال
 عدد

 العبارات
 المتوسط المجموعة

 الحسابي
مستوى  Tيمة ق

 الدلالة
 العاممين لمشائعات من الصحفيين السوريين إدراك مدى

 والأخطار. والأىداف حيث المفيوم
 014 2.471 4.02 ذكور 13

 4.16 إناث
 في نشر الشائعات عمى الصحفيين السوريين اعتماد مدى

 الأخبار.
 001. 3.384 3.65 ذكور 13

 3.83 إناث
 في عممية الشائعات مع السوريين الصحفيين تعامل مدى

 الأخبار. نشر
 963. 046. 3.50 ذكور 13

 3.51 إناث
 009. 2.611 3.72 ذكور 39 الدرجة الكمية

 3.83 إناث
( بين 0.05( إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )6)تشير النتائج الواردة في الجدول 

إناث( في درجة الشائعات في المواقع الإخبارية السورية من وجية  -ابات أفراد الفئتين)ذكورالمتوسطين الحسابيين لإج
( وىي دالة إحصائياً وكانت 0.05كان مستوى الدلالة أقل من )و نظر الصحفيين السوريين تعزى لمتغير الجنس، 

 .الفروق لصالح فئة الإناث
في دراسة درجة الشائعات في المواقع (One Way ANOVA)الأحاديتم استخدام تحميل التباين : مرالع   -ثانياً 

كما في  لسوريين والتي تعزى لمتغير العمر.الإخبارية السورية وتأثيرىا في نشر الأخبار من وجية نظر الصحفيين ا
 ( 7الجدول رقم )

 لمفروق في درجة الشائعات وتأثيرىا  الأحادي( تحميل التباين  7الجدول رقم)
 ن وجية نظر الصحفيين السوريين تعزى لمتغير العمرفي نشر الأخبار م

 مجموع مربعات مصدر التباين المجال
 الانحرافات

 درجات
 الحرية

 متوسط مجموع
 الانحرافات مربعات

 مستوى (F)قيمة 
 الدلالة

العاممين  الصحفيين السوريين إدراك مدى
 والأىداف لمشائعات من حيث المفيوم

 والأخطار.

 500. 790. 213. 3 638. بين المجموعات
 269. 311 83.709 داخل المجموعات

  314 84.346 المجموع
 عمى الصحفيين السوريين اعتماد مدى

 في نشر الأخبار الشائعات
 002. 5.201 1.136 3 3.408 بين المجموعات
 218. 311 67.918 داخل المجموعات

  314 71.326 المجموع
 مع وريينالصحفيين الس تعامل مدى

 الأخبار. نشر في عممية الشائعات
 421. 940. 225. 3 676. بين المجموعات
 239. 311 74.475 داخل المجموعات

  314 75.151 المجموع
 047. 2.688 302. 3 907. بين المجموعات الدرجة الكمية

 112 311 34.977 داخل المجموعات
  314 35.884 المجموع

 (SPSSداد الباحثة بالاستناد إلى برنامج التحميل الإحصائي )المصدر: إع
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( في جميع 0.05( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )7يشير الجدول رقم )
الصحفيين  (، وىي غير دالة إحصائياً باستثناء مجال اعتماد0.05المجالات، لأن مستوى الدلالة كان أعمى من )

( وىي 0.05الأخبار في المواقع الإخبارية السورية، فقد كان مستوى الدلالة أقل من ) نشر في الشائعات مىع السوريين
 دالة إحصائياً.

 (8ولإيجاد مصدر الفروق تم إجراء اختبار شيفيو لممقارنات البعدية كما ىو واضح في الجدول التالي رقم )
 اختبار شيفيو في درجة الشائعات  البعدية اعتماداً عمىا( المقارنات 8الجدول رقم ) 

 وتأثيرىا في نشر الأخبار من وجية نظر الصحفيين السوريين تعزى لمتغير العمر
 الفئات المجال

 العمرية
 المتوسط
 الحسابي

 أقل من
 سنة  30

 35-31من 
 سنة

 40-36من 
 سنة

 41من 
 سنة فأكثر

 عمى اعتماد الصحفيين السوريين
 في نشر الأخبار في الشائعات

 المواقع الإخبارية السورية

     3.75 سنة  30أقل من 
    07468 3.68 سنة 35-31من 
   17857. 10390. 3.86 سنة 40-36من 
  *33083. 15226. *22693. 3.53 سنة فأكثر  41من 

 (، إلى*33083.،*22693.( التباين والفئات ذات الدلالة الإحصائية، إذا تشير الأرقام )8يظير الجدول رقم )
فروق بين الفئات المتقاطعة عند الرقم الذي يوجد عنده علامة النجمة )*(، ولمعرفة لصالح أي فئة ننظر إلى المتوسط وجود 

 الحسابي إذ تكون الفروق لصالح الفئة التي يكون متوسطيا الحسابي أعمى، وكانت لصالح فئة 
 ( في ىذا المجال.سنة 40-36من )

في دراسة درجة الشائعات في المواقع (One Way ANOVA)الأحاديم استخدام تحميل التباين ت:المؤىل العممي -ثالثاً 
 الإخبارية السورية وتأثيرىا في نشر الأخبار من وجية نظر الصحفيين السوريين والتي تعزى لمتغير المؤىل العممي. 

 لمفروق في درجة الشائعات وتأثيرىا  الأحادي( تحميل التباين  9الجدول رقم)
 في نشر الأخبار من وجية نظر الصحفيين السوريين تعزى لمتغير المؤىل العممي

 مجموع مربعات مصدر التباين المجال
 الانحرافات

 درجات
 الحرية

 متوسط مجموع
 الانحرافات مربعات

 مستوى (F)قيمة 
 الدلالة

العاممين  الصحفيين السوريين إدراك مدى
 والأىداف لمشائعات من حيث المفيوم

 خطار.والأ

 511. 823. 222 4 886. بين المجموعات
 269. 310 83.460 داخل المجموعات

  314 84.346 المجموع
 عمى الصحفيين السوريين اعتماد مدى

 في نشر الأخبار الشائعات
 000. 5.456 1.173 4 4.691 بين المجموعات
 215. 310 66.635 داخل المجموعات

  314 71.326 المجموع
 مع الصحفيين السوريين تعامل مدى

 الأخبار. نشر في عممية الشائعات
 021. 2.928 684. 4 2.736 بين المجموعات
 234. 310 72.415 داخل المجموعات

  314 75.151 المجموع
 003. 4.065 447. 4 1.788 بين المجموعات الدرجة الكمية

 110. 310 34.096 داخل المجموعات
  314 35.884 وعالمجم

 (SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى برنامج التحميل الإحصائي )
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( في جميع المجالات، 0.05( إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )9يشير الجدول رقم )
العاممين  الصحفيين السوريين إدراك (، وىي دالة إحصائياً باستثناء مجال0.05لأن مستوى الدلالة كانت أقل من )

 ( وىي غير دالة إحصائياً.0.05والأخطار، فقد كان مستوى الدلالة أعمى من ) والأىداف لمشائعات من حيث المفيوم
 (10ولإيجاد مصدر الفروق تم إجراء اختبار شيفيو لممقارنات البعدية كما ىو واضح في الجدول التالي رقم )

 لبعدية اعتماداً عمى اختبار شيفيو في درجة الشائعات وتأثيرىا ( المقارنات ا 10الجدول رقم )
 في نشر الأخبار من وجية نظر الصحفيين السوريين تعزى لمتغير المؤىل العممي

 الفئات المجال
 

 المتوسط
 الحسابي

 دكتوراه ماجستير إجازة ثانوية

 عمى اعتماد الصحفيين السوريين
في نشر الأخبار في المواقع  الشائعات

 .الإخبارية السورية

     3.68 ثانوية
    01005. 3.67 إجازة

   *31617. *30612. 3.99 ماجستير
  13265. 18352. 17347. 3.86 دكتوراه

 

 الفئات المجال
 

 المتوسط
 الحسابي

 دكتوراه ماجستير إجازة ثانوية

 مع الصحفيين السوريين تعامل مدى
 الأخبار. نشر في عممية الشائعات

     3.58 ويةثان
    14174. 3.44 إجازة

   21176. *07003. 3.65 ماجستير
  08824. 30000. 15826. 3.74 دكتوراه

إلى  ( *07003،*31617.، *30612.)( قيم التباين ذات الدلالة الإحصائية، إذا تشير الأرقام10يظير الجدول رقم )
يوجد عنده علامة النجمة )*(، ولمعرفة لصالح أي فئة ننظر إلى المتوسط  وجود الفروق بين الفئات المتقاطعة عند الرقم الذي

 .المجالين( في ماجستيرالحسابي إذ تكون الفروق لصالح الفئة التي يكون متوسطيا الحسابي أعمى، وكانت لصالح فئة )
الشائعات في المواقع في دراسة درجة (One Way ANOVA)الأحاديتم استخدام تحميل التباين : سنوات الخبرة -رابعاً 

 الإخبارية السورية وتأثيرىا في نشر الأخبار من وجية نظر الصحفيين السوريين والتي تعزى لمتغير سنوات الخبرة.
 لمفروق في درجة الشائعات وتأثيرىا  الأحادي( تحميل التباين 11الجدول رقم)

 ت الخبرةفي نشر الأخبار من وجية نظر الصحفيين السوريين تعزى لمتغير سنوا
 مجموع مربعات مصدر التباين المجال

 الانحرافات
 درجات
 الحرية

 متوسط مجموع
 الانحرافات مربعات

 مستوى (F)قيمة 
 الدلالة

 الصحفيين السوريين إدراك مدى
 العاممين لمشائعات من حيث المفيوم

 والأخطار. والأىداف

 145. 1.813 483. 3 1.450 بين المجموعات
 267. 311 82.897 داخل المجموعات

  314 84.346 المجموع
 عمى الصحفيين السوريين اعتماد مدى

 في نشر الأخبار الشائعات
 063. 2.452 549. 3 1.648 بين المجموعات
 224. 311 69.678 داخل المجموعات

  314 71.326 المجموع
 مع الصحفيين السوريين تعامل مدى

 ر.الأخبا نشر في عممية الشائعات
 111. 2.021 479. 3 1.437 بين المجموعات
 237. 311 73.714 داخل المجموعات



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 4442( 5( العدد )14نية المجمد )الآداب والعموم الإنسا مجمة جامعة تشرين 

114 

  314 75.151 المجموع
 058. 2.515 283. 3 850. بين المجموعات الدرجة الكمية

 113. 311 35.034 داخل المجموعات
  314 35.884 المجموع

( في جميع 0.05لالة إحصائية عند مستوى الدلالة )( إلى عدم وجود فروق ذات د11يشير الجدول رقم )
 (، وىي غير دالة إحصائياً.0.05المجالات، لأن مستوى الدلالة أعمى من )

في دراسة درجة (One Way ANOVA)الأحاديتم استخدام تحميل التباين : المسم ى الوظيفي -خامساً 
خبار من وجية نظر الصحفيين السوريين والتي تعزى الشائعات في المواقع الإخبارية السورية وتأثيرىا في نشر الأ

 لمتغير المسمى الوظيفي. 
 لمفروق في درجة الشائعات وتأثيرىا  الأحادي( تحميل التباين 12الجدول رقم)

 المسمى الوظيفيفي نشر الأخبار من وجية نظر الصحفيين السوريين تعزى 
 مجموع مربعات مصدر التباين المجال

 الانحرافات
 درجات
 الحرية

 متوسط مجموع
 الانحرافات مربعات

 مستوى (F)قيمة 
 الدلالة

 الصحفيين السوريين إدراك مدى
 العاممين لمشائعات من حيث المفيوم

 والأخطار. والأىداف

 000 4.540 1.142 6 6.854 بين المجموعات
 252. 308 77.492 داخل المجموعات

  314 84.346 المجموع
 عمى يين السوريينالصحف اعتماد مدى

 في نشر الأخبار الشائعات
 002. 3.673 794. 6 4.763 بين المجموعات
 216. 308 66.563 داخل المجموعات

  314 71.326 المجموع
 مع الصحفيين السوريين تعامل مدى

 الأخبار. نشر في عممية الشائعات
 001. 4.078 922. 6 5.531 بين المجموعات
 226. 308 69.621 داخل المجموعات

  314 75.151 المجموع
 227. 1.369 155. 6 932. بين المجموعات الدرجة الكمية

 113. 308 34.952 داخل المجموعات
  314 35.884 المجموع

( في جميع المجالات، 0.05( إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )12يشير الجدول رقم )
(، وىي دالة إحصائياً.ولإيجاد مصدر الفروق تم إجراء اختبار شيفيو لممقارنات 0.05ستوى الدلالة أقل من )لأن م

 (13البعدية كما ىو واضح في الجدول التالي رقم ) 
 ( المقارنات البعدية اعتماداً عمى اختبار شيفيو في درجة الشائعات وتأثيرىا 13الجدول رقم )

 ية نظر الصحفيين السوريين تعزى لمتغير المسمى الوظيفيفي نشر الأخبار من وج 
المتوسط  الفئات المجال

 الحسابي
مراسل  رئيس قسم سكرتير تحرير رئيس التحرير

 صحفي
 الصحفيين السوريين إدراك مدى

 العاممين لمشائعات من حيث المفيوم
 والأخطار. والأىداف

     3.91 رئيس التحرير
    13000. 3.78 سكرتير تحرير
   19444. *06444. 3.98 رئيس قسم
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  25253. 44697. 31697. 4.23 مراسل صحفي
 عمى الصحفيين السوريين اعتماد مدى

 في نشر الأخبار الشائعات
     3.77 رئيس التحرير
    30893. 4.08 سكرتير تحرير
   42163. 11270. 3.66 رئيس قسم

  02958. 39205. 08312. 3.69 مراسل صحفي
 مع الصحفيين السوريين تعامل مدى

 الأخبار. نشر في عممية الشائعات
     3.24 رئيس التحرير
  22794. 3.46 سكرتير تحرير
 14771. 30719. 3.54 رئيس قسم

  15805. 01034. *46524. 3.70 مراسل صحفي
إلى (  *46524.، *06444تشير الأرقام )و  والفئات ذات الدلالة الإحصائية، ( قيم التباين13يظير الجدول رقم )

فروق بين الفئات المتقاطعة عند الرقم الذي يوجد عنده علامة النجمة )*(، ولمعرفة لصالح أي فئة ننظر إلى المتوسط وجود 
الحسابي إذ تكون الفروق لصالح الفئة التي يكون متوسطيا الحسابي أعمى، وكانت لصالح فئة مراسل صحفي في المجال 

 ثالث.ال
 

 :الاستنتاجات والتوصيات
  الاستنتاجات:

 درجة خلال من السوريين الصحفيين نظر وجية من الأخبار نشر في لمشائعات إحصائيا دال تأثير وجود-
 وىي ( 4.05 ) ليا الحسابي المتوسط وبمغ والأخطار والأىداف المفيوم حيث من الشائعات لمفيوم الكبيرة إدراكيم
 .مرتفعة درجة

 درجة خلال من السوريين الصحفيين نظر وجية من الأخبار نشر في لمشائعات إحصائيا دال تأثير دوجو  -
 .مرتفعة درجة وىي ( 3.61 ) ليا الحسابي المتوسط وبمغ الأخبار نشر في الشائعات عمى اعتمادىم
 درجة خلال منالسوريين  الصحفيين نظر وجية من الأخبار نشر في لمشائعات إحصائيا دال تأثير وجود -
 ىناك أن يدل وىذا متوسطة، درجة وىي ( 3.40 )ليا الحسابي المتوسط وبمغ الأخبار نشر في الشائعات مع تعامميم
 الخبرة لأىل الرجوع ودون صحتيا من التثبت دون الأخبار بنشر تقوم المواقع بعض

 العممي المؤىل اختلاف إلى تعزى ينالسوري الصحفيين نظر وجية من الشائعات تأثير في إحصائيا دالة فروق وجود-
 المواقع في الشائعات نشر عممية في تأثير لو العممية المستويات اختلاف أن إلى يشير وىذا الماجستير فئة لصالح الفروق وكانت

 .الأخبار نشر في وتأثيرىا لمشائعات وفيمو ازداد إدراكو لمصحف العممي المستوى ارتفع فكمما الإخبارية،
 :التوصيات

 مصدراً  أصبحتالتي  الإخبارية لمواقعفي ا الأخبار نشر في والموضوعية والمصداقية بالدقة الالتزام أىمية -
 خطيرة انعكاسات لو مصدرىا من التأكد دون الشائعات نشر فان وبالتالي المواطنين لآلاف الأخبار المعرفة أساسي
 السوري. المجتمع عمى

 التي عمى الأضرار واطلاعيم توعيتيم بيدف ،وخاصةً الجُدد مصحفيينلدورات تدريبية  تنظيم عمى العمل-
 ه.واستقرار  المجتمع عمى الدقيقة غير والأخبار الشائعات تمحقيا

جراء ونفييا الشائعات لمناقشة الخبرة أىل إلى والرجوع للأخبار، رسمي مصدر اعتماد-  الإعلامية. التحقيقات وا 
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