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 ممخّص  
 

تيدف ىذه الدراسة إلى تعرّف المعوقات التي تواجو مدرسي المعموماتية أثناء تدريسيم لممنياج الجديد. واعتمدت     
( بنداً توزعت عمى أربعة مجالات : مجال 33الباحثة المنيج الوصفي التحميمي, إذ صممت الباحثة استبانة تكونت من )

 مجال البيئة الصفية. حيث تكونت عينة الدراسة من الطالب, مجال المدرس, مجال المنياج,
 ( مدرساً ومدرسة من مدرسي مادة المعموماتية في مدينة اللاذقية. 021) 
أثبتت النتائج أن ىناك العديد من المشاكل التي تواجو مدرسي المعموماتية, وتحد من قدرتيم في إيصال المعمومة    

ىي ضعف قدرة الطمبة عمى استخدام المعموماتية, وعدم إلمام المدرسين  لمطمبة بالشكل المطموب, من وجية نظرىم
ببرمجيات المعموماتية. كذلك وجود فجوة معرفية بين منياج مادة المعموماتية والخمفية المعرفية السابقة لمطمبة عن ىذه 

ة من الاستنتاجات المادة, وعدم وجود عدد كاف من الأجيزة في مخبر المعموماتية. قدمت ىذه الدراسة مجموع
 والاقتراحات التي تُسيم في التخفيف  من ىذه المعوقات.
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  ABSTRACT    

 

     This study aims to identify the obstacles facing the computer teachers in the course of 

their teaching of the new curriculum. The researcher depend on descriptive approach , so  

designed a questionnaire consisting of 33 questions divided into four areas: The field of the 

student, teacger area, curriculum area, the field of the classroom environment. Where the 

sample of the study consisted of 120 teachers of computer science in the city of Lattakia. 

      The results showed that there are many problems facing computer teachers and limit their 

ability to deliver information to students as required. The results showed that the main obstacles 

facing the computer teachers from their point of view are the weakness of the ability of 

students to use the computer. And teachers ' lack of knowledge of computer software. 

There is also a knowledge gap between the curriculum of the computer and the previous 

cognitive background of the students on this subject. And the lack of sufficient hardware in 

the computer lab. This study presented a set of conclusions and suggestions that help to 

alleviate these constraints.   

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
2 * Associate prof Instruction Methods and Curricula Department – Faculty of Education – University 

of Tishreen – Lattakia – Syria 

** Associate prof Instruction Methods and Curricula Department – Faculty of Education – University 

of Tishreen – Lattakia - Syria 

***Supervisors  M.sc  Instruction Methods and Curricula Department – Faculty of Education – 

University of Tis reen – Lattakia - Syria  



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 7408( 0( العدد )04الآداب والعموم الإنسانية المجمد ) مجمة جامعة تشرين 

782 

 مقدمة:
تساعد المواد التعميمية في الربط بين المفظ ومعناه,  فيي تقدم الأساس السميم لبناء المدركات والمفاىيم عن طريق     

ما توفره من خبرات حسية تُكسب المعاني للألفاظ التي يحتوييا الدرس, وتعالج العيوب التي تنتشر بين المدرسين في 
ريس التي لم تعد نافعة لأن التمميذ يستخدم حاسة النظر والسمع فقط وىي مع كثرة اعتمادىم عمى طرق التمقين في التد

استخداميا تصيب الدارس بالممل فمو تمكن المدرس من تشغيل جميع حواس التمميذ ليتفاعل مع الدرس فتكون المعمومة 
 (.33, 2111عندىا ترسخت في ذاكرتو واستفاد منيا)الحقيل ,

لمدرسة تشجيع وتنمية القدرات والمواىب, ومساعدة التمميذ عمى اكتساب صفات التفكير ويقع عمى عاتق مدرس ا   
مكانات  العممي والمنطقي لأن النشاط يرافقو خبرات وعمميات تفكير. فالمدرس يعمل عمى المواءمة بين ميول طلابو, وا 

ي يقوم المدرس برسالتو خير قيام, (. ولك71, 2112المدرسة, وقدراتو الشخصية في تقديم الواجبات التربوية)صبري, 
مكاناتو, لكي تُحقق  لابد أن يييأ لو الإعداد المناسب نظرياً وعممياً, وأن تتُاح لو الفرصة المناسبة لاستغلال قدراتو وا 

 أىدافو حتى نصل إلى نتائج مرضية ومثمرة.
زايدة في مختمف قطاعاتو والتزاماتو إن التحدي الكبير لمتعميم يتمثل في عدم قدرتو عمى استيعاب الأعداد المت   

 ومؤسساتو في توفير كافة المقومات التي تحتاجيا مراحل التعميم المختمفة.
مما لاشك فيو أن مادة المعموماتية  من أىم العموم التطبيقية قديماً وحديثاً, والتي تُسيم بدورىا في دفع عممية التطور    

راً لطبيعة ىذا العمم والذي يعتمد عمى فيم المصطمحات العممية من جانب والتقدم التقني عمى مختمف مجالاتو, ونظ
وتحميل النظريات من جانب آخر إضافة إلى اعتماده عمى تطبيق الطريقة العممية في التفسير والتحميل والاستنتاج 

الشرح الإلقائي وحفظ  استناداً إلى عممية التجريب والاختبار, لذا نجد أن المدرس التقميدي النمطي الذي يعتمد عمى
الطلاب لممقرر يجد صعوبة كبيرة في إيصال المعمومات إلى التلاميذ من دون استخدام التقنيات الحديثة خاصة وأن 
المناىج تطورت وازدادت صعوبة وىذا يتطمب من المدرس تغيير طرق التدريس التي كانت متبعة قديماً مع المناىج 

 ( .23, 2110السابقة)الحيمة, 
لقد ازدادت أىمية استخدام تطبيقات الكومبيوتر في معظم مجالات الحياة, حيث أصبح أساسياً في شتى المجالات     

سواء الاقتصادية والتربوية والسياسية والطبية والترفييية وغيرىا. حيث تطور عمم المعموماتية )الكومبيوتر( بشكل سريع 
تدريس منياج المعموماتية في المدارس والجامعات لإكساب الطمبة جداً, ليذا السبب حرصت المؤسسات التربوية عمى 

 أعمى مستوى من الميارات العقمية مما يسيل عمييم التعايش مع  البيئة التقنية المحيطة بيم 
( . ونظراً لأىمية المعموماتية في تنمية المجتمع وتطويره, وتمبية لاحتياجات العصر الحالي,  65, 2103)شتيوي, 
الضروري دراسة المعوقات التي تحول ضد تدريس منياج المعموماتية في ضوء وجود العديد من المعوقات  أصبح من

 التي تواجو معممي ىذه المادة في التدريس,  وعميو تتمحور مشكمة الدراسة الحالية في الإجابة عمى السؤال الآتي:
الجديدة لوزارة التربية في الجميورية العربية ما المعوقات التي يواجييا مدرسي مادة المعموماتية في المناىج  -

 السورية من وجية نظر مدرسي ىذه المادة؟
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 أىمية البحث وأىدافو:
 تتحدد أىمية البحث في النقاط الآتية :

من الممكن أن تسيم ىذه الدراسة في توجيو الوزارة للاستفادة من نتائج ىذه الدراسة في الحد من الصعوبات التي  -
 عممي مادة المعموماتية عند تدريسيم لممادة.تواجو م

نشاء جيل معموماتي.  -  قد تُسيم ىذه الدراسة في تحسين مستوى التعميم وا 
تسميط الأضواء عمى معوقات تدريس مادة المعموماتية في المناىج الجديدة,  لما لذلك من أىمية في مواجيتيا  -

 والتعامل معيا, والحد منيا. 
سات أخرى لمتعرف عمى الصعوبات التي تواجو المدرسين في مراحل مختمفة من التدريس ومن فتح المجال لدرا -

 وجيات نظر المفتشين والمديرين.
 كما يسعى البحث إلى تحقيق الأىداف الآتية:       

ة تعرّف معوقات تدريس مادة المعموماتية في المناىج الجديدة لممرحمة الثانوية في المدارس الحكومية من وجي -
 نظر مدرسي ىذه المرحمة.

تعرّف الفروق الفردية بين المدرسين حول معوقات تدريس مادة المعموماتية تبعاً لممتغيرات )الجنس, المؤىل  -
 العممي, الخبرة(

 (:0.05تم اختبار فرضيات البحث الآتية عند مستوى دلالة ): فرضيات البحث
إجابات المدرسين الذكور ومتوسط درجات إجابات المدرسات  لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسط درجات - 1

 عمى الاستبانة حول معوقات تدريس مادة المعموماتية من وجية نظرىم. 
لا يوجد فروق ذو دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات مدرسي المعموماتية حول معوقات تدريس  -2

 مادة المعموماتية تبعاً لمتغير المؤىل العممي.
وجد فروق ذو دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات مدرسي المعموماتية حول معوقات تدريس لا ي -3

 مادة المعموماتية تبعاً لمتغير الخبرة.
 حدود البحث:

 يقتصر البحث عمى الحدود التالية:      
 سمية في مدينة اللاذقية. الحدود البشرية : مدرسو مادة المعموماتية لممرحمة الثانوية في المدارس الحكومية الر -1
 الحدود المكانية : تم تطبيق البحث في عدد من  المدارس الحكومية الرسمية لممرحمة الثانوية في مدينة اللاذقية .-2
 م.2108 - 2107الحدود الزمانية :الفصل الدراسي الثاني لمعام -3
 

 البحث: يةمنيج
الذي يعتمد عمى دراسة الظاىرة كما ىي موجودة في الواقع  استخدمت الباحثة في دراستيا المنيج الوصفي        

(, أما بالنسبة لمعينة فقد تم 247, 1999وييتم بوصفيا وصفاً دقيقاً ويعبر عنيا تعبيراً كيفياً أو تعبيراً كمياً)عبيدات ,
 سحب عينة عشوائية طبقية من مدرسي مادة المعموماتية في المرحمة الثانوية.
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 أدوات البحث:
قامت الباحثة بتصميم استبانة لمعرفة معوقات تدريس مادة المعموماتية في المدارس الحكومية في مدينة اللاذقية       

( بنداً توزعت عمى أربعة مجالات:  مجال 33من وجية نظر مدرسي ىذه المادة حيث  تكونت ىذه الاستبانة من )
 ة .الطالب, مجال المدرس, مجال المنياج, مجال البيئة الصفي

أعدت الباحثة استبانة كأداة لمدراسة لمعرفة معوقات تدريس مادة المعموماتية في المناىج الجديدة  :إعداد الأدوات
 لممرحمة الثانوية.  

 صدق الاستبانة:
بعد تصميم الاستبانة تم عرضيا عمى مجموعة من المحكمين من أعضاء الييئة التعميمية في كمية التربية بجامعة    

ن ذوي الخبرة والاختصاص للاسترشاد بآرائيم ومقترحاتيم بشأن تمثيل الاستبانة لوصف المعوقات التي تواجو تشرين م
مدرسي مادة المعموماتية ومدى ملائمتيا لأىداف الدراسة, وبعد وقوف الباحثة عمى آرائيم ومقترحاتيم قامت الباحثة 

عمى توجيياتيم. لمتأكد من صدقيا وملاءمتيا لموضوع الدراسة  بالتعديلات اللازمة عمى صياغة الاستبانة النيائية بناء
 وأنيا تحقق فعلًا ما وضعت من أجمو ومن ىذه التغيرات:

 حذف بعض التعدادات إذ أنيا كانت مكررة مع غيرىا من التعدادات.-1
 تكبير حجم الخط.--2
لفا كرونباخ حيث بمغ لمجالات الدراسة لمتأكد من ثبات أداة الدراسة استخدمت الباحثة معامل أ ثبات الأداة: -9

 % وىي نسبة مقبولة لأغراض البحث العممي.87
يوجد لكل بند في الاستبانة ثلاثة خيارات للإجابة ىي: غير موافق, لا رأي لي, موافق.  تصحيح الاستبانة: -01

افق( إلى درجة واحدة ووفقاً لذلك فإن تصحيح البنود يتدرج وفق مقياس ليكرت,  من ثلاث درجات للإجابة )مو 
للإجابة)غير موافق(, وفيما يتعمق بعممية تقويم الآراء فقد اعتمدت الباحثة المعايير التالية في عممية التقويم فإذا كان 

 متوسط الدرجات عمى البند.
 فإن الرأي يكون سمبياً جداً نحو مضمون البند. 02.51وأقل من  7  -
 مبياً نحو مضمون البند.فإن الرأي يكون س 20.25وأقل من  02.51 -
 ( فإن الرأي يكون إيجابياً نحو مضمون البند. 29.81( وأقل من )20.25) -
 ( فإن الرأي يكون إيجابياً جداً نحو مضمون البند.36( وأقل من )29.81) -

 متغيرات البحث:
 متغيرات تصنيفية:

 إناث(. -الجنس) ذكور -0
 وق(.دراسات عميا وما ف -دبموم –المؤىل العممي:) إجازة  -2
 أكثر من عشر سنوات(. -من خمس إلى عشرة سنوات  –سنوات الخبرة:) أقل من خمس سنوات  -3

 المجتمع الأصمي  وعينة البحث:-02
البالغ يتكون مجتمع البحث من جميع مدرسي مادة المعموماتية لممرحمة الثانوية في المدارس الحكومية في مدينة اللاذقية 

 . ,(2103( مدرسة )وزارة التربية, 300( , وموزعين في ) 221عددىم )
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 مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية:
نجاح العممية التعميمية والتربوية وتحقيق الأىداف المنشودة)صيام,  المعوقات: وىي العقبات التي تقف في طريق إتمام وا 

2111 ,233.) 
ه الإيجابي نحو التطبيقات العممية من وتعرفيا الباحثة إجرائياً: ىي كل شيء من الممكن أن يعيق صاحب الاتجا

 ممارستو ليا.
التدريس: ىو كل ما يقوم بو المدرس من إجراءات وما يستخدمو من وسائل تعميمية وكتب مقررة وأساليب وطرائق 

 (.55, 2100تدريسية وتقويمية تحقيقاً لأىداف مرسومة سمفاً لعممية التعميم والتعمم)العميمات, 
ئياً: وىو جميع الإجراءات التي يقوم بيا المدرس لعرض الدرس وتحقيق الأىداف التربوية والتعميمية وتعرفو الباحثة إجرا

 في المجالات المعرفية و الميارية والوجدانية لتدريس مادة المعموماتية.
المرغوبة المعموماتية: مجموعة أنشطة عقمية مصممة لأجل الفرد والمجتمع كخدمة مينية للارتقاء قدماً بالمستويات 

 (.77, 2103والمقبمة لمحياة كتحقيق التطمعات العامة للأفراد والمجتمع)شتيوي, 
 وتعرفو الباحثة إجرائياً المعموماتية: مادة من مواد مناىج التربية مُعدّ من قبل وزارة التربية.

 
  الدراسات السابقة:

 Design Considerations for planning ).في انكمترا بعنوان :  Sales ( 0985في دراسة أجراىا سيمز)
 a computer classroom. Educational technology) 

أي : اعتبارات التخطيط لغرفة الحواسيب , ركزت ىذه الدراسة عمى مناقشة المسائل التي يجب أن تؤخذ بالحسبان عند  
عداد وتجييز وتأثيث إجراء الغرف الصفية المخصصة لمختبرات المعموماتية مثل عممية اختيار المكان  المناسب وا 

المرافق المخصصة بالشكل الذي يتلاءم مع أغراض ىذه الغرف حيث أكدت الدراسة عمى ضرورة التركيز عمى تجييز 
 الغرفة بحيث تراعي فييا قضايا الإضاءة والاتصالات السمكية واللاسمكية وتجنب مشاكل المعدات. 

دراسة مسحية لمصعوبات والمشاكل التي يواجييا طمبة الصف العاشر ( في أربد بعنوان :) 0997أجرى المصري)   
في محافظة أربد في تعمم المادة المعموماتية من وجية نظر المدرسين والطمبة( وىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى 

مدرسين المشاكل التي واجيت طلاب الصف العاشر في دراسة مادة المعموماتية في محافظة أربد من وجية نظر ال
( فقرة والاستبانة الثانية خصصت لمطمبة 67والطمبة. ومن أجل ذلك أعد الباحث استبانتين الأولى لممدرسين مكونة من )

( طالباً وطالبة وبينت النتائج أن التحديات 492( مدرس ومدرسة و )51( فقرة وبمغت عينة الدراسة )46مكونة من )
موماتية تتصنف إلى خمسة مجالات مختمفة وىي مجال المدرس, مجال التي يواجييا  الطمبة في تعمم مادة المع

الطالب, مجال الأجيزة, مجال البيئة الصفية, مجال المنياج. وأمنا بالنسبة لممدرسين الذين يدرسون المنياج فحسب 
ة المدرسية , نتائج الدراسة يمكن تصنيف التحديات إلى ستة مجالات وىي: مجال الأجيزة, مجال الطالب, مجال الإدار 

 مجال البيئة الصفية , مجال المدرس , مجال الكتاب المدرسي.
 Using pythem in a high school computer)( دراسة انكمترا  بعنوان: 2110) Jeffrey,Elknerكذلك أجرى 

science program . Arlington Virginia)  
ية ( ىذه الدراسة ىدفت إلى تحميل أىمية استخدام البرمجيات أي : )استخدام البرمجيات المعموماتية في المدارس الثانو 

المعموماتية في المدارس الثانوية وأظيرت النتائج أن أكبر التحديات التي يواجييا المدرسين ىي قمة توفر مصادر التعمم 
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ن نجاح مدرسو المعموماتية ف ي التدريس يعتمد عمى )الوسائل التعميمية ( لتدريس البرمجيات لطمبة المراحل الثانوية وا 
 وفرة ىذه الوسائل التعميمية لكل طالب.

(  دراسة في نابمس بعنوان: )المعوقات التي يواجييا طمبة الصف العاشر ومدرسييم في تعمم 2115أجرت الطيبي)   
حثة ( مدرس. أعدت البا72(طالباً و)386وتعميم في مبحث المعموماتية في محافظة نابمس(. وبمغت عينة الدراسة )

( فقرة . 52( فقرة والاستبانة الثانية مخصصة لمطمبة ومكونة من )67استبانتين الأولى تخص المدرسين ومكونة من )
بينت النتائج أن التحديات التي تواجو المدرسين والطمبة في تعميم وتعمم مبحث المعموماتية تصنف إلى ستة مجالات 

ل الأجيزة , مجال البيئة الصفية, مجال الإدارة المدرسية, مجال مختمفة وىي: مجال المدرس , مجال الطمبة , مجا
المنياج. كما وأوضحت النتائج أن ىناك تفاوت بين متوسط استجابة الطمبة عمى كل من مجال الإدارة المدرسية والبيئة 

ى مجال الإدارة الصفية والإدارة بشكل عام . أما بالنسبة لممدرسين فمم تظير فروقات بين متوسطات استجاباتيم عم
 المدرسية.

( في غزة بعنوان)معوقات تطبيق منياج التكنولوجيا من وجية نظر 2117وفي الدراسة التي قدميا النجار واسميم )   
المدرسين في ضوء بعض المتغيرات(. وىدفت ىذه الدراسة لمكشف عن التحديات التي تواجو استخدام التكنولوجيا في 

(مدرس ومدرسة ممن 278( فقرة وشممت العينة )62لباحثان بإعداد استبانة مكونة من)التدريس وليذا الغرض قام ا
يدرّسون منياج التكنولوجيا لمصفوف من الخامس وحتى العاشر. بينت النتائج أن أضخم التحديات التي يواجييا 

النواحي الفنية والإدارية %( ثم التحديات المتعمقة ب78المدرسون كانت تعود إلى تمك المرتبطة بالتجييزات وبنسبة) 
%( .حيث أشارت الدراسة إلى وجود 59%( والمتعمقة بالمدرس بنسبة )62%( والمتعمقة بمحتوى المنياج بنسبة)72)

تفاوتات ذات دلالة إحصائية في تقدير ىذه المعوقات وبرر ذلك إلى عدة متغيرات منيا متغير الخبرة ومتغير النوع 
 لتخصص الأكاديمي.الاجتماعي والمؤىل العممي وا

معوقات استخدام المعموماتية في تدريس مادة العموم في  (( في الأردن بعنوان2100وجاءت دراسة العميمات )   
المرحمة الأساسية من وجية نظر مدرسي العموم في البادية الشمالية والشرقية في الأردن( وتيدف ىذه الدراسة إلى  

ام المعموماتية في التدريس لممرحمة الأساسية من وجية نظر مدرسي المعموماتية الكشف عن التحديات التي تواجو استخد
( 20في مديريات التربية والتعميم في البادية الشمالية والشرقية في الأردن. ليذا قام الباحث بإعداد استبانة مؤلفة من )

ب ومعيقات تتعمق بمختبر المعموماتية. فقرة موزعة عمى ثلاث مجالات : معيقات تتعمق بالمدرس ومعيقات تتعمق بالطال
(مدرس ومدرسة. وقد أشارت النتائج أن المجال المتعمق بمختبر المعموماتية  يشكل 36تكونت عينة الدراسة من )

 التحدي الأكبر أمام مدرسو المعموماتية . 
 موقع الدراسة الحالية بين الدراسات السابقة: -

قة في صياغة الإطار النظري لمدراسة الحالية من حيث الأىداف والأىمية استفادت الباحثة من تمك الدراسات الساب
واختيار عينة الدراسة وتصميم الاستبانة ومنيجية الدراسة وتحديد الأساليب الإحصائية وتحميل الإجابات وتعرض النتائج 

ن التحديات في مختمف وتفسيرىا وأجمعت تمك الدراسات عمى أن عممية تدريس منياج المعموماتية يواجو العديد م
( كما وأشارت 0985المجالات .ومن الدراسات ما رجح أن  التحدي الأكبر يتعمق بالغرفة الصفية كدراسة سيمز)

( ودراسة 2100دراسات أخرى أن المجال المتعمق بمختبر المعموماتية يمثل التحدي الأكبر كدراسة العميمات )
أكبر التحديات التي واجيت المدرسين ىي قمة توفر مصادر التعمم  ( ومن الدراسات ما أشار إلى أن2115الطيبي)
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(. جميع الدراسات تتفق مع الدراسة الحالية 2110) Jeffrey,Elkner)الوسائل التعميمية( لتدريس البرمجيات كدراسة 
 في كونيا تعتمد عمى المنيج الوصفي وأداة الدراسة ىي الاستبانة

الدراسات السابقة بالعينة المختارة لمدراسة فقد شممت طلاب المرحمة الثانوية وتختمف بينما تختمف الدراسة الحالية عن 
 أيضاً بمكان الدراسة حيث تم تطبيق البحث في مدينة اللاذقية.

 الخمفية النظرية لمبحث:
ما قدمتو تمخض الفكر الإنساني خلال العقدين الرابع والخامس من القرن العشرين عن ابتكار يُعد بحق من أعظم    

الحضارة الإنسانية, ويماثل في أىميتو وخطورة نتائجو عمى المجتمع البشري أىمية اختراع الطباعة وما عقبيا من 
(. ولقد كان computerانعكاسات حضارية عظيمة, ألا وىو ابتكار الكومبيوتر أو ما يسمى الحاسوب أو المعموماتية)

عممي شارك فييا الكثير من العمماء البارزين, غايتيا الوصول إلى مكننة ىذا الاختراع ثمرة مسيرة طويمة من العمل ال
, 2111العمل الفكري بعد أن تمت مكننة العمل الجسدي نتيجة الثورة الصناعية في القرن الثامن عشر ) عبد المنعم, 

55 .) 
جرى بناؤه      اعتماداً أول الحواسيب الالكترونية المتعددة الأغراض وقد  ENIACكان الحاسوب الذي سمي باسم 

بإشراف  0946 -0943عمى أفكار العالم الرياضي فون نُويمان الينغاري الأصل, في جامعة بنسمفانيا بين عامي 
موخمي و إيكرت, ويعود الفضل إلى فون نويمان في وضع الصيغة النيائية لمبدأ عمل المعموماتية الحديثة 

 (.42, 2115)الكندي,
ماتية بدأت حقبة جديدة بالغة التسارع في تطور المعموماتية, امتدت حتى يومنا ىذا, وكانت نتيجتيا مع ولادة المعمو     

انتشاراً ىائلًا لاستخدام المعموماتية في شتى النشاطات الاجتماعية والإنسانية. كما أن ىذا التطور المتسارع لممعموماتية 
ر جذري في بنية المجتمع الإنساني وتطوره وبزوغ فجر عالم يبشر بنوع جديد من الاستخدامات التي سيكون ليا تأثي

فالمعموماتية ىي ذلك الفرع من العموم  (.85, 2102جديد ىو عالم المعمومات التي تحمميا ثورة المعمومات )الديب,
خزين الذي يتعمق بجمع المعمومات وتخزينيا ومعالجتيا وعرضيا . فالمعموماتية ىي الأداة اليامة التي تقوم بالت

 (.77, 2115والمعالجة والعرض )الكندي,
إن كممة حاسوب )معموماتية( قد اشتقت كاسم آلة عمى وزن التكثير من المصدر "حساب" بمعنى )الآلة الكثيرة      

الحساب( فإن العمل الحقيقي ليذا الجياز اليوم بعيد كل البعد في الغالبية العظمى من تطبيقاتو عن الحساب الذي لا 
كونو أحد أنواع الأعمال التي يقوم بيا وليس بالضرورة أىميا. فالمعموماتية بالدرجة الأولى جياز لتخزين  يتعدى

المعمومات )البيانات ( ومعالجتيا ونقميا وتداوليا بمفيوم المعمومات العريض الشامل وبأصنافيا المختمفة الكثيرة. 
 (.  88, 2103)شتيوي,
ة اىتماماً متزايداً في تطوير التدريس وخاصة مادة المعموماتية بوجيييا النظري وقد شيدت السنوات الأخير        

والعممي من خلال انعقاد المؤتمرات والندوات العممية. فالعموم كثيرة ومتعددة المنال ومن ىذه العموم مادة المعموماتية 
والتي تحتاج إلى استخدام أساليب تعميمية  التي تُعد من العموم الميمة والتي تحتوي عمى العديد من المفاىيم المجردة

حديثة تساعد المتعمم عمى تنمية قدراتو العقمية وتحسين ميولو واستعداداتو واتجاىاتو بطرائق مثمرة يتمكن من خلاليا 
 .   (88, 2115)الكندي,تذليل الصعوبات وتجاوز المعوقات وحل المشكلات الحياتية

غدت تطبيقات المعموماتية تشمل جميع فروع الحياة تقريباً, فدخمت المعموماتية المصنع والإدارة والمكتب, ومركز       
البحوث بل أصبحت المعبة المفضمة لمطفل. وكادت تمغي بوجودىا الآلة الحاسبة بشتى أشكاليا, ودفاتر المحاسبة, 
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انات الورقية, وطرائق الطباعة القديمة وطرائق التصميم. وكادت وممفات التصنيف وسجلات الموظفين وجداول الامتح
 (.79, 2102)الديب, تأخذ محل المكتبة والكتاب والموسوعة وغير ذلك 

مرسوماً تشريعياً يُمزم  0997ولقد وعت قيادتنا السياسية ذلك, فأصدر السيد الرئيس حافظ الأسد رحمو الله في عام      
د عالٍ أن يتعمم مبادئ المعموماتية. ويعد ىذا المرسوم منعطفاً ىاماً في محو الأمية كل طالب في جامعة أو معي

المعموماتية في صفوف خريجي الجامعات, وسيكون لذلك آثار ىامة في أداء ىؤلاء الخريجين, وىذا ما يدفع مسيرتنا 
 في الإدارة والتنمية, وفي تعرّف تقنيات العصر.

فإن تجربة إدخال منياج المعموماتية إلى المناىج السورية ىي أحد التعديلات الجوىرية وعمى الرغم من كل ما تقدم    
التي طرأت عمى المنياج وىذه التجربة تيدف إلى إعداد جيل متعمم واعٍ متسمح بالتكنولوجيا ومواكب لمتغيرات التقنية 

 تطور المجتمعات وبناء الوطن. بحيث يوظف الميارات المكتسبة في حياتو اليومية, مما ينعكس إيجاباً عمى 
 

 النتائج والمناقشة: 
 ( توزع بنود الاستبانة وفق أبعادىا الأربعة في صورتيا النيائية1الجدول)

أرقام البنود في  البعد رقم البعد
 الاستبانة

 النسبة% المجموع

مجال يتعمق  الأول
 بالطالب

0-7 7 20.20 

 20.20 7 04-8 مجال يتعمق بالمعمم الثاني
مجال يتعمق  الثالث

 بالمنياج
05-20 7 20.20 

مجال يتعمق بالبيئة  الرابع
 الصفية

22-33 02 36.36 

 011 33 المجموع
 

 نتائج الدراسة ومناقشتيا:
ما المعوقات التي يواجييا مدرسي مادة المعموماتية في المناىج الجديدة لممرحمة   (للإجابة عمى سؤال البحث .0

 كومية في مدينة اللاذقية؟(الثانوية في المدارس الح
قامت الباحثة باستخراج المتوسط الحسابي لمجالات المعوقات التي تواجو مدرسي مادة المعموماتية  في المدارس 

 (.  2الحكومية في مدينة اللاذقية وكذلك النسبة المئوية لكل مجال من المجالات كما ىو موضح في الجدول رقم )
 ية و النسبة المئوية لمجالات الدراسة( المتوسطات الحساب2الجدول )

 الرتبة النسبة % المتوسط الحسابي المجال
 4 20.20 00.64 معوقات تتعمق بالطالب
 3 20.20 02.20 معوقات تتعمق بالمدرس
 2 20.20 04.188 معوقات تتعمق بالمنياج
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 0 36.36 21.22 معوقات تتعمق بالبيئة الصفية
  011  المجموع العام

الجدول السابق المتوسطات الحسابية لممعوقات التي تواجو مدرسي مادة المعموماتية, حيث تراوح المتوسط يبين  
 ( وتراوحت النسب المئوية بين21.22-00.64الحسابي بين )

( ونسبة 21.22(%حيث تقدم المجال المتعمق بالبيئة الصفية عمى بقية المجالات بمتوسط حسابي )20.20-36.36) 
 (.2115( والطيبي)2100(% كما في دراسة العميمات)36.36مئوية )

 المجال الأول: معوقات تتعمق بالطالب:
ىدف ىذا المجال إلى معرفة المعوقات التي تواجو مدرسي مادة المعموماتية في التدريس تبعاً لمعوقات تتعمق بالطالب, 

 فقرة من فقرات المجال:والجدول الآتي يبين الوسط الحسابي ونوع الرأي والنسبة المئوية لكل 
 ( نتائج الدراسة المتعمقة بمجال الطالب3الجدول )

 نوع الرأي النسبة% الوسط الحسابي الفقرة رقم البند
اىتمام الطلاب بمادة المعموماتية لقناعتيم  0

 بأىميتيا التطبيقية في حياتيم
 سمبياً جداً  83.33 02.15

 سمبياً جداً  64.11 01.90 قدرة الطلاب عمى استخدام المعموماتية 2
وجود أجيزة حاسوب لدى معظم الطلاب في  3

 المنزل
 سمبياً جداً  63.33 00.00

ميارة الطلاب في الميارات التقنية للازمة  4
 لاستخدام المعموماتية

 سمبي 73.66 09.12

اىتمام الطلاب بمادة المعموماتية لاعتبارىا مادة  5
 ميمة

 سمبياً جداً  60.66 00.16

يارة الطلاب في المغة الانكميزية اللازمة لتعمم م 6
 المعموماتية

 سمبياً جداً  49.66 9.55

ميارة  الطلاب في الرياضيات اللازمة لتعمم  7
 منياج المعموماتية

 سمبياً جداً  50.66 7.79

 سمبياً جداً  63.66 00.64 متوسط الآراء نحو البعد الأول
   

( ونسبة المتوسط من الفئة العظمى 63.66راء ببنود البعد الأول قد بمغ)يتضح من الجدول أعلاه أن متوسط الآ
(% وضعف 83.33(% فالطلاب حسب آراء المدرسين لا ييتمون بمادة المعموماتية لعدم قناعتيم بأىميتيا )63.66)

(% 63.33) (% وعدم وجود أجيزة معموماتية لدى معظم الطلاب في المنزل64.11الطلاب عمى استخدام المعموماتية)
(. 60.66(% وكذلك عدم اعتبار الطلاب لمادة المعموماتية مادة ميمة )73.66وضعف الطلاب في الميارات التقنية)
(% .  تتفق ىذه ( 50.66(% وكذلك ضعف الطلاب في الرياضيات)49.66وضعف الطلاب في المغة الانكميزية)

 (.2100يل,الأصالنتائج حقيقة عن النتائج التي توصمت إلييا دراسة )
 المجال الثاني: معوقات تتعمق بالمدرس:
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ىدف ىذا المجال إلى معرفة المعوقات التي تواجو مدرسي المعموماتية في التدريس تبعاً لمعوقات تتعمق بالمدرس 
 والجدول الآتي يبين  الوسط الحسابي والنسبة المئوية ونوع الرأي لكل فقرة من فقرات المجال:

 اسة المتعمقة بمجال المدرس( نتائج الدر 4الجدول)
 نوع الرأي النسبة% الوسط الحسابي الفقرة رقم البند

الاتجاىات الإيجابية لممدرس نحو تعميم مادة  8
 المعموماتية

 سمبياً جداً  56 8.42

قدرة المدرس عمى إيصال مفاىيم مادة المعموماتية  9
 لمطمبة بشكل سميم

 سمبياً جداً  64.33 7.45

عمى معالجة الأخطاء التي قد تحدث في  قدرة المدرس 01
 برامج المعموماتية

 سمبياً  63 05.05

مواكبة المدرس  لآخر المستجدات في التكنولوجيا  00
 والمعموماتية

 سمبياً  66.66 07.02

التحاق المدرس بدورات تدريبية في أساليب تدريس  02
 مادة المعموماتية

 سمبياً  56 21.23

تعميم برمجيات المعموماتية  إيمان المدرس بضرورة 03
 لمطلاب عمى مستوى المدارس

 سمبياً جداً  71 7.04

ميارة المدرس ببرمجيات المعموماتية في المناىج  04
 المطورة

 سمبياً جداً  63.33 9.98

 سمبياً جداً  62.76 02.20 متوسط الآراء نحو البعد الثاني
    
ت عمى تقدير سمبي حسب متوسط آراء عينة البحث مما يعني ( قد حاز 02-00-01( أن البنود )4يبين الجدول ) 

ضعف المدرس في معالجة الأخطاء التي قد تحدث في برامج المعموماتية  وكذلك ضعف آخر المستجدات في 
(% . أما 21.23(% وعدم التحاق المدرس بدورات تدريبية في أساليب تدريس مادة المعموماتية )07.02التكنولوجية)
 (سمبية جداً.02.20فقد حازت عمى تقدير سمبي جداً أما متوسط آراء المدرسين نحو البعد الثاني كانت ) بقية البنود

 المجال الثالث: معوقات تتعمق بالمنياج:  
ىدف ىذا المجال إلى معرفة المعوقات التي تواجو مدرسي المعموماتية تبعاً لممنياج والجدول الآتي يبين الوسط 

 ئوية ونوع الرأي لكل فقرة من فقرات المجال.الحسابي والنسبة الم
 

 ( نتائج الدراسة المتعمقة بمجال المنياج5الجدول)
 نوع الرأي النسبة% الوسط الحسابي الفقرة رقم البند
مناسبة حجم مادة المعموماتية وعدد الحصص  05

 المخصصة لو أسبوعياً 
 سمبياً جداً  52.66 01.02

 سمبياً جداً  52.33 01.01 مميارتباط المنياج بالواقع الع 06
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مواكبة منياج المعموماتية لآخر ما توصمت لو  07
 التكنولوجيا الحديثة

 سمبياً جداً  64.66 9.89

وجود فجوة معرفية بين المنياج والخمفية المعرفية  08
 السابقة لمطلاب

 سمبي 57.66 05.52

مادة المعموماتية مميئة بالمفاىيم والتي تتلاءم مع  09
 روق الفردية لمطلابالف

 سمبي 58.11 07.22

تركيز مادة المعموماتية عمى التعميم النظري أكثر من  21
 التعميم العممي

 سمبي 44.66 07.45

تناسب الخمفية المعرفية لمطلاب مع صعوبة  20
 برمجيات المعموماتية

 سمبي 54.66 08.32

 سمبي 54.947 04.188 متوسط الآراء نحو البعد الثالث
    
( قد حاز عمى تقدير) سمبي( حسب آراء أفراد العينة وىذا يعني وجود 20-21-09-08( أن البنود )5يبين الجدول ) 

فجوة معرفية بين المنياج والخمفية المعرفية السابقة لمطلاب ووجود مفاىيم بمادة المعموماتية  لا تتلاءم مع الفروق 
رفية لمطلاب مع برمجيات المعموماتية أما بقية البنود فقد حازت عمى الفردية لمطلاب وكذلك عدم مناسبة الخمفية المع

تقدير)سمبي جداً( حسب آراء أفراد عينة البحث فالمدرسون يرون عدم مناسبة حجم مادة المعموماتية وعدد الحصص 
ما توصمت لو المخصصة  لو أسبوعياً وعدم ارتباط المنياج بالواقع العممي وعدم مواكبة منياج المعموماتية لآخر 

( وبتقدير )سمبي( وفي ضوء النتائج المتعمقة 04.188التكنولوجيا الحديثة ونجد أن متوسط الآراء نحو البعد الثالث )
بيذا المحور يمكن القول أن مدرسي المعموماتية يرون أن المفاىيم الصعبة التي تزخر بيا مادة المعموماتية تحول دون 

المعموماتية بدرجة مرضية. وكذلك ضعف الخمفية المعرفية السابقة لمطلاب و وجود  تحقق عممية النتاجات لمطمبة في
 فجوة معرفية بين المنياج والخمفية المعرفية السابقة لمطلاب .

 المجال الرابع: معوقات تتعمق بمجال البيئة الصفية:
ف البيئة الصفية والجدول الآتي يبين ىدف ىذا المجال إلى معرفة المعوقات التي تواجو مدرسي المعموماتية تبعاً لظرو 

 الوسط الحسابي والنسبة المئوية ونوع الرأي لكل فقرة من فقرات المجال:
 

 ( نتائج الدراسة المتعمقة بظروف البيئة الصفية6الجدول )
 نوع الرأي النسبة% الوسط الحسابي الفقرة رقم البند
 إيجابي 75.66 22.19 وجود تيوية مناسبة في غرفة المعموماتية 22
تحديث أجيزة المعموماتية وبرمجياتيا الموجودة في  23

 المدرسة
 سمبياً جداً  71 00.04

عدم توفر الميزانية المناسبة لتأمين كل ما يمزم  24
 مختبر المعموماتية في المدرسة

 إيجابي جداً  71.66 32.03

 اً سمبياً جد 50.33 9.17 إعطاء مادة المعموماتية لممدرس المتخصص 25
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 سمبياً جداً  63.33 00.22 عدد الطلاب المناسب في المختبر 26
وجود شاشة عرض لممساعدة في تعميم مادة  27

 المعموماتية في بعض المدارس
 سمبي 56.66 07.26

تزويد مختبر المعموماتية بما يمزم من أدوات  28
 ومعدات

 سمبي 55 20.15

خدام وضع جدول زمني من قبل الإدارة لتنظيم است 29
 مختبر المعموماتية من قبل الطلاب والمدرسين

 إيجابي جداً  60.66 34.44

وجود فنيّ مسؤول عن مختبر المعموماتية ليساعد  31
 الطلاب في حل المشاكل الني تواجييم

 إيجابي جداً  61.66 30.33

وجود صيانة سريعة لإجيزة المعموماتية الموجودة  30
 في المدرسة

 سمبي 64 05.08

 سمبي 62.66 07.56 جود عدد كاف من الأجيزة في مختبر المعموماتيةو  32
 سمبي 44.33 21.20 استمرار الأعطال في أجيزة المعموماتية والطابعات 33

 سمبي 60.3 21.22 متوسط الآراء نحو البعد الرابع
   
اء أفراد عينة البحث ( قد حازت عمى تقدير) سمبي ( حسب آر 33-32 -30-28-27( أن البنود) 6يبين الجدول) 

وىذا يعني عدم وجود شاشة عرض وعدم تزويد مختبر المعموماتية بالمعدات وعدم وجود صيانة سريعة لإجيزة 
المعموماتية في المدارس وعدم وجود عدد كاف من الأجيزة في مختبر المعموماتية واستمرار الأعطال في الأجيزة 

ت عمى تقدير )إيجابي جداً ( وىذا يعني توفر الميزانية المناسبة لتأمين ( فقد حاز 31-29-24والطابعات. أما البنود )
كل ما يمزم مختبر المعموماتية في المدرسة, وضع جدول زمني من قبل الإدارة لتنظيم استخدام مختبر المعموماتية من 

 مشاكل التي تواجييم.  قبل الطلاب والمدرسين, ووجود فنيّ مسؤول عن مختبر المعموماتية ليساعد الطلاب في حل ال
وفي ضوء النتائج المتعمقة بيذا المحور يمكن القول إن ضعف البنية التحتية لمختبرات مادة المعموماتية يمعب دوراً ميماً 

 في نتائج ىذا المجال حيث المدارس لم تكن مجيزة بشكل جيد لاستخدام التقنية الحديثة في التدريس.     
 فق المعوقات التي تواجو مدرس المعموماتية تبعاً لمجنس والمؤىل العممي وسنوات الخبرة( نتائج الدراسة و 7الجدول)
مجال   القيمة المتغير

 الطالب
مجال 
 المدرس

البيئة  المنياج
 الصفية

المتوسط 
 العام

 6.9825 8.66 7.18 5.32 6.87 المتوسط ذكر الجنس
 00.4525 21.12 7.17 9.22 9.51 النسبة%

 7.557 00.56 7.118 6.89 4.77 طالمتوس أنثى
 03.545 06.34 04.04 00.99 00.70 النسبة%

المؤىل 
 العممي

 3.04 4.04 3.47 2.00 2.84 المتوسط إجازة
 5.3925 7.04 5.21 4.23 %5 النسبة%

 4.4775 5.66 4.44 4.56 3.25 المتوسط دبموم
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 6.44 9.02 6.12 5.05 5.47 النسبة%
ماجستير 

 وقوما ف
 6.922 01.42 6.078 5.54 5.55 المتوسط
 03.065 21.0 9.99 00.83 01.74 النسبة%

سنوات 
 الخبرة.

أقل من 
خمس 
 سنوات

 2.9825 4.66 3.15 2.22 2 المتوسط

 5.665 8.15 4.44 5.05 5.12 النسبة%

بين 
خمسة 
وعشر 
 سنوات

 3.805 4.91 3.88 3.05 3.33 المتوسط

 7.2 01.55 6.04 6.02 5.99 النسبة%

أكثر من 
عشر 
 سنوات

 7.742 01.66 7.058 6.84 6.30 المتوسط

 02.0325 07.76 01.63 9.94 01.2 النسبة%

 
 ( عمى أداة الدراسة تبعاً لمتغير الجنس Independent samples  T-Test( نتائج تطبيق اختبار)8الجدول)

المتوسط  المستوى المتغير
 الحسابي

لة الدلا T النسبة%
 الإحصائية

 1.11 0.85 00.4525 6.9825 ذكر الجنس
 03.545 7.557 أنثى

( تبعاً لآراء المدرسين حول متغير الجنس حيث بمغت α  ≤1.15( وجود فرق ذو دلالة إحصائية ) 8يبين الجدول )    
غ المتوسط الحسابي لمذكور ( بينما بم7.557( وىي قيمة دالة إحصائياً لصالح الإناث بمتوسط حسابي )0.85) Tقيمة 

يذاءاً لمختبرات 6.9825) ( وترجح الباحثة سبب ىذه النتيجة أن الإناث أكثر التزاماً بالحصص الصفية وأقل عبثاً وا 
 المعموماتية أكثر من الذكور مما يجعل أجيزة المعموماتية في مختبرات الإناث أقل عر

بالمنياج المدرسي والحرص عمى إنيائو من الذكور مما قد  ضة للأعطال ومن جية أخرى المدرسات أكثر التزاماً 
 ينعكس عمى إكمال المنياج وتحقيق نتاجات التعمم.

 ( عمى إجابات المدرسين ANOVAنتائج تطبيق تحميل التباين الأحادي ) (9الجدول)
 عن الاستبانة ككل تبعاً لمتغيرات المؤىل العممي والخبرة في التعميم

 الدلالة الإحصائية F النسبة% توسط الحسابيالم المستوى المتغير
المؤىل 
 العممي

 1.11 0.89 5.3925 3.04 إجازة
 6.44 4.4775 دبموم

 03.065 6.922 ماجستير وما فوق
الخبرة في 
 التعميم

أقل من خمس 
 سنوات

2.9825 5.665 0.93 1.11 
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بين خمسة وعشر 
 سنوات

3.805 7.2 

أكثر من عشر 
 سنوات

7.742 02.0325 

   
( في آراء أفراد العينة حول أداة α  ≤1.15( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة) 9يبين الجدول ) 

( وىي قيمة دالة إحصائياً وتعزي الباحثة سبب ذلك أن 0.89)F الدراسة تبعاً لمتغير المؤىل العممي حيث بمغت قيمة 
ل عممي فكمما كان المؤىل العممي عالياً كانت النتائج إيجابية وأفضل.  كذلك يبين تدريس مادة المعموماتية يتطمب مؤى

( في آراء أفراد العينة حول أداة الدراسة α  ≤1.15( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة) 9الجدول )
اً وتُعزي الباحثة ذلك إلى أن  تدريس ( وىي قيمة دالة إحصائي0.93) Fتبُعاً لمتغير الخبرة في التعميم حيث بمغت قيمة 

مادة المعموماتية تتطمب  خبرة في التعميم فكمما زادت سنوات الخبرة كمما أصبح المدرس متمكناً من ميارات المعموماتية 
 المتعددة وأصبح قادراً عمى تجاوز العثرات والمشاكل التي تصادفو في تدريس مادة المعموماتية والتغمب عمييا .

 
 التوصيات:نتاجات و الاست

 ضرورة مواكبة  تطورات العصر التكنولوجي. -0
العمل عمى زيادة الميزانية المقررة لكل ما يتعمق بوسائل التكنولوجيا بحيث يتم توفير أعداد كافية من أجيزة  -2

جراء الصيانة الدورية ليا.  المعموماتية وبالمواصفات التي تخدم منياج المعموماتية, وا 
 منتظم لممدرسين تتعمق بالمنياج قبل تدريسيا في المدارس.عقد دورات بشكل  -3
حجم المنياج غير منسجم مع عدد الحصص المقررة لتغطية المنياج لذا لابد من تعديل المنياج حتى يتمكن  -4

 المدرس من إعطاء المنياج حقو. 
س بدورات تدريبية في العمل عمى حل المعوقات والمشاكل الخاصة بتدريس مواد المعموماتية مثل التحاق المدر  -5

 أساليب تدريس مادة المعموماتية و ارتباط المنياج بالواقع العممي.
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