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 ممخّص  
 

ىدف البحث إلى التعرف عمى واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية وفقاً 
ودراسة الفروق بين المديرين في واقع , (الدعم والإسناد, اتخاذ القرار, العمل الجماعي, تفويض الصلاحيات)لأبعاده 

المؤىل , سنوات الخبرة في العمل الإداري, الجنس: تبعاً لمتغيرات (الأبعاد الفرعية والمقياس ككل)التمكين الإداري 
وأعيد منيا , مديراً ومديرة (152)وتمّ تطوير استبانة وتوزيعيا عمى عينة بمغت , اعتمد البحث المنيج الوصفي. العممي

 وباستخدام الأساليب .(%90.79)وبنسبة استجابة بمغت , استبانة كاممة وصالحة لمتحميل الإحصائي (138)
:  الإحصائية المناسبة كان من أىم نتائج البحث

وعمى مستوى الأبعاد , إنّ مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية لدييم تمكين إداري جيد بشكل عام
. الدعم والإسناد, اتخاذ القرار, العمل الجماعي, تفويض الصلاحيات: الفرعية

حيث تبين , لا يؤثر متغير الجنس عمى درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية
, عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المديرين والمديرات في واقع التمكين الإداري بشكل عام

. أما فيما يتعمق بالأبعاد الفرعية فقد تبين وجود فرق في بعدي الدعم والإسناد واتخاذ القرار لصالح الذكور
ترتفع درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية بارتفاع عدد سنوات الخبرة 

حيث تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المديرين تبعاً لمتغيري سنوات , والمؤىل العممي
ولصالح المؤىل ,  سنوات10وكانت الفروق لصالح سنوات الخبرة أكثر من , والمؤىل العممي, الخبرة في العمل الإداري

. والمقياس ككل, وذلك عمى مستوى الأبعاد الفرعية, العممي دراسات عميا
 

 .المدرسة الثانوية, مدير المدرسة, التمكين الإداري: الكممات المفتاحية

                                                           
 .سورية, دمشق, جامعة دمشق, كمية التربية, قسم التربية المقارنة, أستاذ مساعد*

 .سورية, دمشق, جامعة دمشق, كمية التربية, قسم التربية المقارنة, (دكتوراه)طالبة دراسات عميا **
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  ABSTRACT    

 
The study aims to identify the reality of administrative empowerment among 

secondary school principals in Lattakia Governorate according to its dimensions 

(delegation of powers, teamwork, decision making, support and support), and study the 

differences between managers in the reality of administrative empowerment (sub 

dimensions and scale as a whole) Years of experience in administrative work, scientific 

qualification. The research was based on a descriptive analytical method. A questionnaire 

was developed and distributed to a sample of (152) managers and managers, of which 

(138) were complete and valid for statistical analysis, with a response rate of 90.79%. 

Using the appropriate statistical methods, the most important research results were: 

Secondary school principals in Lattakia governorate have generally good 

administrative capacity, and sub-dimensions: delegation of authority, teamwork, decision 

making, support and support. 

The gender variable does not affect the degree of administrative empowerment of 

secondary school principals in Lattakia governorate, where there were no statistically 

significant differences between the average managers and managers in the general 

administrative empowerment situation. As for the subdivisions, there was a difference in 

support, Decision in favor of males. 

The degree of administrative empowerment of secondary school principals in 

Lattakia governorate has increased with the number of years of experience and scientific 

qualification. There were statistically significant differences between the averages of the 

degrees of managers according to the variables of years of experience in administrative 

work and the scientific qualifications. And for the qualification of graduate studies, at the 

level of sub-dimensions, and the scale as a whole. 
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:    مقدمة
الإدارة المدرسية دوراً ىاماً ومميزاً في إحداث التغيير لنجاح العممية التعميمية التعممية عبر ما تقوم بو من تمعب 

ميام ومسؤوليات مناطة بيا, ونتيجة لمتغيير في وظيفة الإدارة المدرسية وجدت الحاجة الماسة لبروز الدور الجديد 
لمدير المدرسة بصفتو قيادياً مبدعاً, يمتمك ميارات تخطيطية وتنظيمية تترجم في مقدرتو عمى إتاحة الفرص لمعاممين 

 .معو من معممين وسواىم لممساىمة في تطوير العمل المدرسي وتجديده
والأفكار والمبادئ العممية , ويتمركز دور مدير المدرسة حول العمل عمى تنظيم الإمكانات المادية والبشرية

واستمرار حماسيم , لخدمة العممية التربوية بغية تحقيق الأىداف المرجوة أخذاً بعين الاعتبار مصالح العاممين ومشاعرىم
لذا يجب عمى مدير , والانتماء لممدرسة التي يعممون بيا, فضلًا عن تنمية روح الابتكار, من خلال فيم طبيعتيم

 . (225ص, 2001, الطويل)المدرسة عندما يمارس الدور المنوط بو أن يتبع أسموب الحكمة في التعامل 
وتنمية , وتزايد الاىتمام بو في عمم الإدارة, يعد التمكين الإداري من الموضوعات الإدارية الحديثة والمعاصرة
دراك أىمية العلاقة بين التمكين الإداري وتحسين الأداء الأمر الذي ساىم في تمكين المديرين , الموارد البشرية وا 

عطاء مزيد من الصلاحيات في اتخاذ القرارات ليم, التربويين , وتوسيع قاعدة مشاركتيم من أجل تحسين الأداء, وا 
فالتمكين الإداري يؤدي إلى زيادة الاىتمام بالعاممين من خلال توسيع . (2ص, 2006, ممحم)وتحقيق جودة المنتج 

ثراء كمية المعمومات التي تعطى ليم, صلاحياتيم وتوسيع فرص المبادرة والمبادأة لاتخاذ قراراتيم ومواجية مشكلاتيم , وا 
كما ييتم التمكين بمنحيم الحرية والثقة لأداء العمل بطريقتيم دون . (36ص, 2004, الكبيسي)التي تعترض أداءىم 

والمساعدة عمى تحفيزىم ومشاركتيم في , تدخل مباشر من الإدارة بشكل رئيس وبتوثيق العلاقة بين الإدارة والعاممين
وىو ما يجعل الاىتمام بمبدأ تمكين , والتنظيمي الداخمي بين الإدارة والعاممين, وكسر الجمود الإداري, اتخاذ القرار

. (2ص, 2011, نافمة وفلاق)العاممين عنصراً أساسياً لنجاح المنظمات 
انطلاقاً من ذلك جاءت ىذه الدراسة لمتعرف عمى واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في 

. وعدد سنوات الخبرة في العمل الإداري, والمؤىل العممي, وعلاقة ببعض المتغيرات كالجنس, محافظة اللاذقية
:    مشكمة البحث

ومن دون نجاح , إنّ تحقيق المدرسة لأىدافيا التعميمية يرتبط بقدرة إدارتيا في أداء دورىا الإداري والتربوي
وعمى الرغم من وجود دراسات عديدة أبرزت . الإدارة لا يمكن أن يتحقق أي نجاح لمعممية التعميمية بالمستوى المطموب

, ؛ ودراسة القاضي2006, المميزات الإيجابية التي يحققيا التمكين الإداري لممديرين مثل دراسة القريوتي والعنزي
إلا أنّ بعض مديري , وغيرىا من الدراسات, 2013, ؛ ودراسة الطعاني والسويعي2009, ودراسة الشيراني, 2008

إذ أنيم يعتقدون , المدارس لا يؤمنون بأىمية التغيير والاستفادة من الفوائد التي يحققيا التمكين الإداري للإدارة المدرسية
الأمر الذي أكدتو نتائج الدراسة الاستطلاعية التي , أنّ ذلك يعد مصدراً من مصادر الخطر الذي ييدد سمطتيم ونفوذىم

وما , لذلك انطلاقاً من الدور الذي يقوم بو المديرون في المدرسة الثانوية. مدير ومديرة (15)قامت بيا الباحثة عمى 
فإنّ مشكمة الدراسة تتحدد في , يوفره ليم التمكين الإداري بأبعاده المختمفة من ممارسات إدارية وصلاحيات يقومون بيا

تفويض : ما واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية بمحافظة اللاذقية وفقاً لأبعاده:السؤال الآتي
الدعم والإسناد؟ , اتخاذ القرار, العمل الجماعي, الصلاحيات
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 :أىمية البحث وأىدافو
: تتمخص أىمية البحث في النقاط الآتية

. أىمية عمل مدير المدرسة في تحقيق النظام المدرسي وتحسين العممية التربوية والعمل عمى تطويرىا-1
أىمية التمكين الإداري لدى مديري الثانوية كونو يعد من العوامل الأساسية المؤثرة في أداء العاممين في - 2

. العممية التعميمية
يمكن أن تساىم نتائج ىذا البحث في تحديث العممية التعميمية وتطوير الأداء المدرسي وتفعيل أدوار مديري - 3

. مدارس التعميم الثانوي وتمكينيم من المشاركة الفعّالة في اتخاذ القرارات الإدارية
ييدف البحث إلى التعرف عمى واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية وفقاً 

ودراسة الفروق بين المديرين في واقع , (الدعم والإسناد, اتخاذ القرار, العمل الجماعي, تفويض الصلاحيات)لأبعاده 
, سنوات الخبرة في العمل الإداري, الجنس: تبعاً لمتغيرات (الأبعاد الفرعية والمقياس ككل)التمكين الإداري عمى مستوى 

 .المؤىل العممي
: فرضيات البحث

بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية في  (0.05)لا يوجد فرقذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة -1
. واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير الجنس

بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية في  (0.05)لا يوجد فرقذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة -2
. واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير الخبرة في العمل الإداري

بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية  (0.05)لا يوجد فرق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة -3
. في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير المؤىل العممي

: منيج البحث
ويصفيا وصفاً تحميمياً عممياً بغية , اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي الذي يدرس الظاىرة كما ىي في الواقع

.  الوصول إلى نتائج عن الظاىرة موضوع البحث
: مجتمع البحث وعينتو

, مديراً ومديرة (167)والبالغ عددىم , يشمل مجتمع البحث جميع مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية
مدير  (15)بعد استثناء  (الحصر الشامل)تمثمت عينة البحث بمجتمع البحث , ونظراً لصغر حجم مجتمع البحث

وأعيد منيا , استبانة عمى المديرين (152)وبناءً عمى ذلك تمّ توزيع , ومديرة تمّ تطبيق الدراسة الاستطلاعية عمييم
. (%90.79)وبنسبة استجابة بمغت , استبانة كاممة وصالحة لمتحميل الإحصائي (138)

: مصطمحات البحث
ويقوم بعممية توجيو أنشطتيا أو الإشراف عمييا , ىو الشخص الذي يرأس الإدارة المدرسية:مدير المدرسة

, ربيع)ويتم اختياره عادة من ضمن أعضاء الييئة التدريسية أو من خارجيا ضمن شروط ومواصفات معينة , ومتابعتيا
ويتطمب , الشخص الذي يقوم بدوره في تطوير وتنمية كفايات الييئة التدريسية: وعُرف عمى أنو.(47ص, 2008

 .(7ص, 2011, شاىين)ميارات وكفايات ولو دور فاعل في قيادة البرنامج التعميمي 
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والمسؤولية عن العمل , الشخص المكمف من قبل مديرية التربية بإدارة المدرسة الثانوية: ويعرف إجرائياً بأنو
. مما يعمل عمى تحقيق الأىداف التعميمية والتربوية, الإداري والفني لجميع العاممين بالمدرسة

بما يساعد عمى وضع الخطط , ومنح العاممين الثقة,  عممية اكتساب قوة واتخاذ القرارات:التمكين الإداري
عداد التصورات لتنمية قدرات الأفراد القيادية داخل المؤسسات, والبرامج وتوظيف ىذه القرارات في تحسين الأداء , وا 
والتعريف النظري لمتمكين . (117ص, 2008, القاضي)وتطوير سموكياتيم من أجل زيادة إنتاجية المؤسسة , لدييم

اىتمام مدير المدرسة بالعاممين معو ولا سيما المعاونين وتفويضيم بعض : الإداري من وجية نظر الباحثة ىو
وتشجيعيم عمى تحمل مسؤولية القرارات التي يتخذونيا بما يخدم , وحثيم عمى العمل بروح الفريق الواحد, صلاحياتو

.  فضلًا عن مساندتو ليم ودعيم للأعمال التي يقومون بيا بغية تحقيق أىداف المدرسة, العممية التربوية والتعميمية
الدرجة التي يحصل عمييا مدير المدرسة عمى الاستبانة المعدة : أما التعريف الإجرائي لمتمكين الإداري فيو

. والدعم والمساندة, واتخاذ القرار, والعمل الجماعي, تفويض الصلاحيات: لغرض قياس التمكين الإداري بمجالاتو
: أداة البحث

تضمن , وقد تكونت من قسمين, تتمثل أداة البحث باستبانة واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية
من )عدد سنوات الخبرة في العمل الإداري , (أنثى, ذكر)الجنس : القسم الأول معمومات عامة شممت المتغيرات الآتية

, معيد متوسط)المؤىل العممي , ( سنوات فأكثر10,  سنوات10 سنوات إلى أقل من 5من ,  سنوات5سنة إلى أقل من 
بند  (40)ويحتوي ىذا القسم عمى , أما القسم الثاني فتضمن أبعاد التمكين الإداري. (دراسات عميا, إجازة جامعية

, بنود (10)اتخاذ القرار , بنود (10)العمل الجماعي , بنود (10)تفويض الصلاحيات : توزعت عمى أربعة أبعاد ىي
وقد تمّ إخضاع ىذه الاستبانة لاختبار الموثوقية من الناحية العممية والإحصائية لمتأكد من . بنود (10)الدعم والإسناد 
وقد أجريت التعديلات , حيث تمّ عرضيا عمى مجموعة من المحكمين العمميين لأخذ ملاحظتيم, مدى صلاحيتيا

وقد شممت التعديلات اختصار وتعديل بعض البنود وتصحيح بعض الأخطاء , اللازمة في ضوء الملاحظات المقترحة
كما تمّ اختبار ثبات أداة البحث باستخدام طريقة ألفا كرونباخ . بند (40)مع الحفاظ عمى عدد بنود الاستبانة , النحوية

: وبمغت قيم معاملات الثبات كما ىو موضح في الجدول الآتي, مدير ومديرة (15)من خلال عينة استطلاعية قواميا 
قيم معاملات الثبات لممقياس ككل وللأبعاد الفرعية  (1)الجدول 
معامل ثبات ألفا كرونباخ عدد البنود البعد 

 0.841 10تفويض الصلاحيات 
 0.888 10العمل الجماعي 
 0.798 10اتخاذ القرار 
 0.865 10الدعم والإسناد 
 0.855 40الثبات الكمي 

مما يدل عمى أن , أنّ قيم معاملات الثبات للأبعاد الفرعية والمقياس ككل كانت مرتفعة (1)يبين الجدول رقم 
والمثقل بأرقام , الخماسي (ليكرت)وللإجابة عن أسئمة الاستبانة تمّ الاعتماد عمى مقياس .أداة البحث ذات ثبات جيد

 (2)والدرجة , للإجابة بدرجة منخفضة جداً  (1)حيث تمّ إعطاء الدرجة , تصاعدية مناسبة لتقدير درجة التمكين الإداري
 (5)والدرجة , للإجابة بدرجة مرتفعة (4)والدرجة , للإجابة بدرجة متوسطة (3)والدرجة , للإجابة بدرجة منخفضة

. لمدرجة مرتفعة جداً 
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أما معيار الحكم , SPSS.23استخدمت الباحثة في تحميل النتائج برنامج الرزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية 
 :عمى متوسط الاستجابات فقد كان بالاعتماد عمى مقياس ليكرت الخماسي

عدد فئات الاستجابة /(درجة الاستجابة الدنيا– درجة الاستجابة العميا )= درجة المقياس 
 0.8 = 5 /(1 – 5)= درجة المقياس 

:  وبناءً عميو تكون فئات الدرجات وفق مقياس ليكرت عمى النحو الآتي
 

درجة التمكين الإداري  (مقياس ليكرت)المجال 
منخفض جداً  1.8 – 1

منخفض  2.60 – 1.81
متوسط  3.40 – 2.61
مرتفع  4.20 – 3.41

مرتفع جداً  5 – 4.21

 :حدود البحث
. 2017-2016تمّ إجراء البحث في الفصل الثاني من العام الدراسي : حدود زمانية- 1
. تمّ تطبيق البحث في المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية: حدود مكانية- 2
. مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقيةاقتصر البحث عمى : حدود بشرية- 3

: الدراسات السابقة
أىمية التمكين والمشاركة في عممية التطوير : بعنوان Comm and Mathaisel (2005)دراسة - 1

.  والتجديد في الجامعات الحكومية الأمريكية
A case study in applying Iean sustainability concepts universities. 

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى أىمية التمكين والمشاركة في عممية التطوير والتجديد في الجامعات الحكومية 
وأظيرت النتائج أىمية التمكين والمشاركة , جامعة في الولايات المتحدة الأمريكية (189)وقد شممت الدراسة , الأمريكية

, كما أنّ مبادرة التغيير والتجديد في الجامعات يجب أن يكون عمى أساس فاعل وبنّاء, في نجاح الجامعات وتميزىا
وأكدت الدراسة عمى دور القيادة في ىذه العممية حيث ينبغي أن تتوافر لمعاممين مستويات كافية من حرية التصرف 

كما أكدت الدراسة أىمية التدريب ورفع , والتمكين في تقديم الاقتراحات والمشاركة الفاعمة في عممية التطوير والتجديد
 .كفاءة العاممين وأىمية الاتصال والمشاركة في المعمومات وتداوليا بحرية وسلاسة في جميع مستويات المنظمة

تمكين الموظفين بوصفو أداة فعالة لزيادة الفعالية الإدارية في : بعنوان Darlington (2007)دراسة - 2
 . منطقة الحكومة المحمية أومونيوتشي في نيجيريا

Employee empowerment as an effective tool to increase administrative 
efficacy in the Local Government Area of Umunneochi, Nigeria. 

ىدفت الدراسة إلى تقييم معرفة الإداريين لمفيوم تمكين الموظفين والتعرف إلى الخصائص الرئيسة ومزايا برنامج 
واعتمد عمى المقابمة كأداة لمدراسة حيث تمّ اختيار , وقد استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي, تمكين الموظف

وأظيرت نتائج الدراسة أنو عمى الرغم من أنّ العاممين يرغبون بالمزيد من , موظفاً  (270)عينة الدراسة وقواميا 
إلا أنّ المسؤولين غير مدركين لمفاىيم التمكين مما , المشاركة في مجال صنع القرار والسمطة الإدارية اللامركزية
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كما أظيرت النتائج أنّ انخفاض الروح , أفقدىم القدرة عمى تنفيذ وتسييل عممية ممارسة التمكين الإداري لمموظفين
 .المعنوية لمعاممين في الحكومة المحمية مع الحاجة إلى المزيد من المشاركة الفعالة بين الإداريين والموظفين

درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة : بعنوان (2011)دراسة الطعاني - 3
ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة الكرك .الكرك الأردن
فقرة غطت خمسة أبعاد (26)وقد تمّ تطوير أداة تكونت من, مديراً ومديرة(166)وتكونت عينة الدراسة من.في الأردن

, حصمت جميع أبعاد التمكين الإداري عمى متوسطات مرتفعة: توصمت الدراسة إلى نتائج من أىميا. لمتمكين الإداري
بالإضافة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات المستجيبين لدرجة التمكين الإداري تعزى لمتغير النوع 

كما أظيرت النتائج وجـودفروق ذات دلالة إحصائية في تقدير المستجيبين لدرجة التمكين ,والمؤىل والتفاعل بينيما
 .سنة فأكثر(11)الإداري تعزى لمتغيـرالخبرة لصالح الخبرة

. واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الثانوية بمنطقة جدة التعميمية: بعنوان (2012)دراسة جابر - 4
ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الثانوية في منطقة جدة التعميمية في 

ولتحقيق ىذه الأىداف تم تطوير استبانةواقع التمكين الإداري لمديرات , وتحديد أىم معوقات وفوائد تمكينين, السعودية
عبارة لقياس ترتيب معوقات وفوائد التمكين (18)عبارة بالإضافة إلى(47)المدارس الثانوية تضمن عشرة أبعاد مثمتيا

إنّ : وتوصمت الدراسة لعدة نتائج كان من أىميا. مديرة ومشرفة تربوية(168)وبمغت عينة الدراسة, الإداري لممديرات
واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الثانوية بمنطقة جدة التعميمية من وجية نظر أفراد عينة الدراسة كان مرتفعاً 

, والاستقلالية, وتدريب الموارد البشرية, الذاتية والتأثير والمكانة, بوجو عام كما جاء مرتفعاً في كل من الأبعاد الفاعمية
والصلاحيات , تفويض السمطة: في حين جاء متوسطا في الأبعاد, والاتصال وتدفق المعمومات, وتنمية روح الفريق

والمشاركة في اتخاذ القرار والحوافز, كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات مديرات المدارس لواقع 
تفويض السمطة والصلاحيات وتنمية روح الفريق والاتصال وتدفق المعمومات :التمكين الإداري بوجو عام وفي الأبعاد

وأخيراً جاء , وتدريب الموارد البشرية والمكانة, ووفقاً لعدد سنوات الخبرة جاءت الفروق لصالح المديرات الأكثر خبرة
البناء التنظيمي اليرمي ذو المستويات الإدارية المتعددة كأىم معوق حيث احتل المرتبة الأولى باتفاق المديرات 

 .والمشرفات التربوية
التمكين الإداري وعلاقتو بالرضا الوظيفي لدى مديري : بعنوان (2013)دراسة الطعاني والسويعي - 5

ىدفت الدراسة إلى تعرف التمكين الإداري وعلاقتو .المدارس الحكومية في محافظة الدمام بالمممكة العربية السعودية
وتكون مجتمع الدراسة , بالرضا الوظيفي لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة الدمام بالمممكة العربية السعودية

وتمّ تطوير أداة لقياس التمكين الإداري تكونت من , مديراً ومديرة من العاممين في مدارس محافظة الدمام (350)من 
وقد أظيرت النتائج أنّ مستوى التمكين , فقرة (30)وتطوير أداة أخرى لقياس الرضا الوظيفي تكونت من , فقرة (30)

كما تبين وجود فروق ذادت دلالة , وأنّ مستوى الرضا الوظيفي جاء بدرجة متوسطة, الإداري جاء بدرجة مرتفعة
في حين لم تظير النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى , إحصائية تعزى إلى متغير الجنس ولصالح الإناث

فضلًا عن ذلك أظيرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة قوية بين درجة التمكين , لمتغيري المؤىل العممي والخبرة
 .الإداري ودرجة الرضا الوظيفي

درجة حاجة المديرين العاممين في مديريات التربية : بعنوان (2017)دراسة الكبيسي وأحمد والخفاجي - 6
ىدفت الدراسة إلى معرفة درجة حاجة المديرين العاممين في مديريات . إلى طوير مياراتيم لممارسة التمكين الإداري
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وتمّ تحديد مجتمع , اعتمدت الدراسة المنيج الوصغفي التحميمي, التربية إلى تطوير مياراتيم لممارسة التمكين الإداري
من  (%100)واختيرت عينة البحث بالطريقة العشوائية البسيطة بنسبة , مديراً ومديرة (126)البحث الذي يتكون من 

وتمّ , مدير ومديرة من العاممين في مديريات التربية في محافظة بغداد (126)إذ بمغ عدد أفراد العينة , مجتمع البحث
: وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا, فقرة موزعة بين أربعة مجالات الدراسة (40)بناء استبانة تضمنت 

وتدرك , أنّ ىناك حاجة كبيرة لدى عينة البحث إلى تطوير قدراتيم الأساسية التي تمكنيم من ممارسة مياميم الإدارية
 .عينة البحث أىمية الحوافز في تحريك ودفع العاممين لإعداد أنفسيم أكثر لممارسة التمكين

 
: تعقيب عمى الدراسات السابقة

بعد استطلاع مجموعة من الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت موضوع التمكين الإداري بشكل عام 
حيث استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في تطوير أداة البحث , والتمكين الإداري لدى مديري المدارس بشكل خاص

وتطبيقيا عمى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية لموصول إلى نتائج يمكن الاستفادة منيا في , (الاستبانة)
. البيئة المحمية وتعميم نتائجيا

: الإطار النظري لمبحث
: مفيوم التمكين الإداري: أولاً 

لقد أصبح التمكين الإداري عنصراً حاسماً في مجال تنظيم الموظفين ودفعيم نحو تحقيق الأداء المتميز ورقابة 
.  الأعمال المناطة بيم عمى المستوى الفردي والجماعي والتنظيمي في المنظمات العامة

, أنّ التمكين الإداري قد ولّد حاجة لنظرية جديدة في الإدارة تدعى نظرية التمكين (Mullins, 2005, p7)يرى 
ومفادىا أن يكون المديرون أكثر فاعمية كمساعدين بدلًا من كونيم قادة مع الحرص عمى حتمية نقل القوة مع المسؤولية 

إلى أنّ  (12ص, 2004, العبيدين)ويشير . فالتمكين الحقيقي أكثر من كونو عممية تفويض تقميدية, للأفراد والمجموعة
ويرمي إلى اشتراك الموظفين في المستويات , مفيوم تمكين الموظفين من المداخل الجذرية لتطوير الأداء الإداري

فضلًا عن كونو مساراً ميماً , الإدارية المختمفة في اتخاذ القرارات والتصرف بحرية في المواقف التي يواجيونيا
فالعامل الذي , إلى التمكين عمى أنو حالة ذىنية (Ongori, 2009, p70)وينظر . لممعمومات من أسفل إلى أعمى

: لديو الحالة الذىنية من التمكين يواجو الأحاسيس الآتية
. الإحساس بالسيطرة عمى العمل المراد إنجازه- 1
. الإحساس بمعرفة نطاق العمل المراد إنجازه- 2
. المسؤولية عن مخرجات العمل في المنظمة- 3
. الإحساس بالمسؤولية المشتركة عن الأداء لوحدة الأعمال- 4
. الإحساس بحق المكافآت المستندة إلى الأساس الفردي والجماعي- 5

عممية منح السمطة للأفراد والعمل عمى : التمكين الإداري بأنو (24ص, 2013, جلاب والحسيني)ويُعرّف 
الأمر الذي ينعكس , تحمميم المسؤولية عن اتخاذ القرارات ذات الصمة بأعماليم دون الرجوع إلى المستويات العميا

حاجة الموظف لاتخاذ المبادرة  (Winkle et al., 2014, p70)ويُعرّف . بصورة أو بأخرى عمى فاعمية منظماتيم
عممية : بأنو (254ص, 2015, العنزي)ويُعرّفو . وتبني المخاطرة وتحفيز الابتكار والتعامل مع عدم التأكد العالي

, وضمان امتلاك السمطة والصلاحية والمسؤولية لمتأثير في بيئة العمل, محددة لتعزيز اندماج العاممين في أعماليم
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فضلًا عن تحرر العاممين من الرقابة المباشرة المفروضة عمييم وفقاً , وتقديم المبادرات في المواقف التي تواجييم
. لمسياسات التنظيمية والأوامر الإدارية

العمل , تفويض الصلاحيات)ويمكن تعريف التمكين الإداري عمى أنو استراتيجية إدارية تتكامل فييا العناصر 
. لتطوير وتحسين الأداء المنظمي (الدعم والإسناد, المشاركة في اتخاذ القرار, الجماعي

: أىمية التمكين الإداري: ثانياً 
ولاسيما في ظل الاتجاه نحو تبني , يعد الاىتمام بمفيوم التمكين الإداري مطمباً أساسياً وحاسماً لممنظمات

عادة ىندسة العمميات الإدارية فيذا المفيوم يقوم عمى فمسفة , وتطبيق المفاىيم الإدارية الحديثة كإدارة الجودة الشاممة وا 
نما التركيز عمى العاممين في المقام الأول وىو عمى , جديدة قواميا ألا يكون تركيز المدير عمى التنظيمات المنافسة وا 

ويرى . (32ص, 2007, كنعان)صمة أكيدة باتجاىات التطوير السائدة والمتعمقة بتنمية الجنب الإنساني داخل المنظمة 
ومن أىميا , أنّ ىناك أسباب عدة تدفع المؤسسات الإدارية إلى تبني فمسفة التمكين الإداري (87ص, 2001, اليواري)

: ما يأتي
. استثمار الوقت لاتخاذ القرارات بسرعة- 1
. تنمية القدرات الإبداعية لمعاممين- 2
. الاستثمار الأمثل لجميع الموارد المتاحة خاصة الموارد البشرية لمتطوير المنافسة- 3
. عدم انشغال الإدارة بالأمور الروتينية وتركيزىا عمى القضايا الاستراتيجية- 4
. إعطاء العاممين مسؤوليات أكبر وتمكينيم من اكتساب إحساس أكبر في إنجاز أعماليم- 5

: مجالات التمكين الإداري: ثالثاً 
عدد من , طرح عدد من الباحثين ممن اىتموا بدراسة التمكين الإداري وعلاقتو ببعض المتغيرات التنظيمية

, العمل الجماعي, تفويض الصلاحيات: الأبعاد التي توضح طبيعة التمكين والتي تركز عمى أربعة أبعاد أساسية ىي
. والتي سيتم اعتمادىا في الجزء العممي من البحث, الدعم والإسناد, المشاركة في اتخاذ القرارات

, يتضمن التفويض تعيين الميام لممرؤوسين ومنحيم السمطة اللازمة لممارسة ىذه الميام:تفويض السمطة- 1
ولممفوض ىنا حق إصدار القرارات التي , ومع استعداد المرؤوسين لتحمل تبعات المسؤولية لأداء مقبول ليذه الميام

منح : إلى أنّ تفويض السمطة ىو (17ص, 2012, الردادي)وقد أشارت . (24ص, 2013, الزاممي)فوض باتخاذىا 
نّ التفويض لو مزايا منيا, سمطة اتخاذ القرار والتنفيذ لممساعدين بدرجة كبيرة من التعقل والاعتماد عمى النفس  :وا 

في الأمور الأقل  (المفوض إليو)يوفر مزيداً من الوقت لإنجاز الأعمال الأكثر أىمية ويستفيد من غيره - 1
وبالتالي تنمو قدرات المفوض والمفوض إليو وينشغل كل واحد منيم بما ىو مفيد وتكون الأعمال أكثر فاعمية , أىمية
نجازاً  . وا 

ويتيح ليم فرصة , يساعد عمى تنمية قدرات المرؤوسين وخاصة القيادات في المستويات الوسطى والدنيا- 2
ممارسة الميام بقدر من الحرية والمرونة دون ضغوط والتمتع بقدر من السمطة والإحساس بالمسؤولية وزيادة فاعمية 

. الأداء من خلال مبدأ المشاركة في اتخاذ القرارات
إنّ التفويض وممارستو بشكل جيد مع المتابعة والتقويم المستمر تمنح المدير فرصة وسمطة التركيز عمى - 3

نجاز الأعمال المطموبة . النتائج مع توفير الآراء والخبرات لمعاممين المفوضين لإتمام وا 
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حيث يساعد التفويض الفعّال في تعزيز الأثر الإيجابي بالنسبة لمعنويات الموظف : زيادة الرضا الوظيفي- 4
فزيادة الاتصال بين المدير والمرؤوسين والتعمم أثناء العمل والشعور بزيادة المسؤولية والمشاركة كل ذلك يمكن أن 

. يساعد عمى تحسين وتطوير المعنويات
بناءً عمى ما سبق ينبغي منح مديري المدارس الصلاحيات اللازمة لممارسة عمميم بيسر دون الحاجة دائماً إلى 

. الإجراءات الروتينية التي تحد من فعاليتيم
حيث تعتبر إحدى الآليات ,  تمعب فرق العمل دوراً بارزاً في مجال تطبيق التمكين الإداري:العمل الجماعي- 2

وقد أصبح تطبيق فرق العمل داخل المنظمات أمراً مألوفاً وطبيعياً بعد أن , الأساسية بذلك لمتطوير والتحسين الإداري
فمفيوم فريق العمل ىو , كان حالة استثنائية في السابق لما ليا من دور ىام في تحسين أداء المنظمة وتحقيق أىدافيا

وأىداف للأداء , وممتزم بتحقيق ىدف مشترك, أكثر من مجرد مجموعة ففريق العمل يتمتع بميارات متكاممة
بينما مفيوم الجماعة لا يتمتع بيذه الميزات التي , ومسؤولياتيم مسؤولية جماعية وليم سمطة في اتخاذ القرارات التنفيذية

, الزايدانين)وىذه المعايير ىي , وىناك عدة معايير يجب أن تتمتع بيا المجموعة لكي تصبح فريقاً , يمتاز بيا الفريق
: (37-36ص, 2006

. القيادة تصبح نشاطاً مشتركاً - 1
. المجموعة تطور ىدفيا وميمتيا الخاصة- 2
. المسؤولية تنتقل من شخص متشدد إلى الفرد والجماعة- 3
. حل المشكلات يصبح أسموب الحياة- 4
. الفعالية يتم قياسيا بواسطة النتائج الجماعية لممجموعة- 5
 المشاركة في اتخاذ القرارات عممية ميمة تساىم في التوصل إلى القرار :المشاركة في اتخاذ القرارات- 3

وبعد اتخاذ القرار , كما أنيا تؤثر عمى عممية اتخاذ القرار بدءاً من تحديد المشكمة إلى التوصل إلى القرار, السميم
كما تزيد من درجة الولاء , وىذه المشاركة تدعم عامل الثقة والدافعية لمعمل, المناسب؛ فإنّ الدور يمتد إلى تنفيذه

نّ أية محاولة . (59ص, 2006, الطراونة)والانتماء لممنظمة مما يشعر الفرد أنو جزء فعّال في كيان المنظمة  وا 
والجماعية , وزيادة الفرص المتاحة لممشاركة الجادة, لتطوير المدارس تستوجب إيلاء الاىتمام لعممية اتخاذ القرارات

. ومدارسيم بشكل خاص, لمديري المدارس في اتخاذ القرارات الإدارية والتربوية التي تتعمق بالعمل المدرسي بوجو عام
 يتطمب التمكين تييئة الوضع الذي تشجع فيو البيئة التفاعمية والداعمة لمعاممين عمى :الدعم والإسناد- 4

وتعد دراسة الحوافز وسيمة لمعرفة الكيفية , (10ص, 2008, البموي)البحث عن طرائق العمل الأكثر فاعمية وتطبيقيا 
التي يتم بيا إشباع حاجات العاممين فإذا ارتأت الإدارة أن تزيد من إنتاجية وفاءة العاممين لدييا فعمييا التعرف عمى 

وأساس التمكين ىو التعزيز الإيجابي , دوافعيم وتنمي حاجاتيم حتى تقدم ليم حوافز مناسبة وتحفزىم لمسموك المرغوب
. (12ص, 2008, القاضي)

التمكين الإداري من الأساليب الإدارية الفاعمة التي تمنح مديري المدارس الحرية الكاممة في مما سبق يعد 
وىو إستراتيجية تنظيمية إدارية تجعل مديري المدارس يقدمون أفضل ما ,التصرف عند أدائيم لمسؤولياتيم الوظيفية

يتمتعون بو من الأداء والقدرات والميارات الإبداعية تجاه معممييم والعاممين لدييم في المدرسة لبذل المزيد من الجيد 
في العمل بكفاءة أعمى تخدم أىداف العممية التعميمية وتعزز من سمات مديري المدارس ويصبحوا مؤثرين في نفوس 
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ذلك من خلال إعطائيم السمطة والسماح ليم بحرية التصرف والتفكير - مديرين وقادة تربويين- معممييم والعاممين لدييم
. باستقلالية

: النتائج والمناقشة
: ما واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية: أولاً 

لمعرفة واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية بشكل عام وعمى مستوى الأبعاد 
قامت الباحثةبحساب المتوسطات , الدعم والإسناد, اتخاذ القرار, العمل الجماعي, تفويض الصلاحيات)الفرعية 

الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية لكل بند من بنود الاستبانة حسب كل بعد من أبعاد التمكين الإداري 
 :وفق الآتي
: واقع التمكين الإداري المتعمق ببعد تفويض الصلاحيات- أ

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية  (2)جدول 
لإجابات مديري المدارس الثانوية فيما يتعمق بواقع التمكين الإداري المتعمق ببعد تفويض الصلاحيات 

المتوسط العدد  تفويض الصلاحيات
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الأىمية 
الرتبة % النسبية 

 7 71.74 0.902 3.587 138. أمنح المرونة الكافية لممعاونين لإنجاز أعماليم. 1
 9 69.86 0.795 3.493 138. أشجع المعاونين عمى ممارسة الدور القيادي. 2

 5 72.32 0.857 3.616 138. أشجع عمى التعاون بين المعاونين لمقيام بالمسؤوليات الموكمة إلييم. 3
 8 70.72 0.746 3.536 138. أفوض بعض الصلاحيات لممعاونين وفقاً لاختصاصاتيم. 4
 5 72.32 0.804 3.616 138. أمنح جزء من الصلاحيات لممعاونين الذين أثق بكفاءاتيم. 5
 2 76.09 0.862 3.804 138. أفوض بعض الصلاحيات لممعاونين لإنجاز الأعمال بسرعة. 6

 1 76.67 0.599 3.833 138. أفوض أحد المعاونين بإدارة اجتماع الإدارة المدرسية. 7
أفوض أحد المعاونين بتوزيع الطمبة عمى الصفوف في بداية العام . 8

 6 71.88 0.711 3.594 138. الدراسي
 4 72.61 0.726 3.630 138. أقوي لدى المعاونين روح المبادرة والرغبة في العمل. 9

 3 74.93 0.726 3.746 138. أفوض المعاونين لإعداد اجتماعات مجمس أولياء الأمور في المدرسة. 10
 - 72.54 0.458 3.627 138 الإجمالي

بمغت , أنّ قيمة المتوسط الحسابي العام عمى جميع بنود بعد تفويض الصلاحيات (2)يبين الجدول رقم 
, وتقابل شدة الإجابة بدرجة مرتفعة, عمى مجالات مقياس ليكرت (4.20-3.41)وىي تقع ضمن المجال , (3.627)

ومن الملاحظ أنّ جميع بنود بعد تفويض الصلاحيات حصمت عمى أىمية نسبية . (%72.54)وبمغت أىميتيا النسبية 
وىذا يدل عمى أنّ درجة التمكين , (%69.86)وحده الأدنى , (%76.67)مرتفعة تقع ضمن مجال حده الأعمى 

. الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية فيما يتعمق ببعد تفويض الصلاحيات مرتفعة
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: واقع التمكين الإداري المتعمق ببعد العمل الجماعي- ب
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية  (3)جدول 

لإجابات مديري المدارس الثانوية فيما يتعمق بواقع التمكين الإداري المتعمق ببعد العمل الجماعي 

العدد العمل الجماعي 
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الأىمية 
% النسبية 

الرتبة 

 6 73.19 0.955 3.659 138. ألجأ لحل المشكلات المدرسية عن طريق فرق العمل. 1
 7 71.45 0.714 3.573 138. أعمل بروح الفريق الواحد. 2

 4 74.49 0.537 3.725 138. أفضل حاجات المعاونين عمى حاجاتي الشخصية. 3
 8 70.58 0.747 3.529 138. أشجع عمى العمل الجماعي وبناء فرق العمل. 4

 5 73.48 0.889 3.674 138. أحترم آراء المعاونين في العمل. 5
 3 75.36 0.570 3.768 138. أىتم باكتساب العاممين الميارات الإدارية بشكل مستمر. 6

 10 68.70 0.783 3.435 138. أحدد أدوار فرق العمل بشكل واضح ودقيق. 7
 2 77.83 0.550 3.891 138. أحدد لفرق العمل في المدرسة أىدافاً واضحة. 8

 9 69.86 0.953 3.493 138. تتسم علاقتي مع المعاونين بأنيا علاقة تعاونية تسودىا الثقة. 9
 1 80.58 0.734 4.029 138. أحرص عمى المشاركة الجماعية. 10

 - 73.04 0.403 3.652 138الإجمالي 
, (3.652)بمغت , أنّ قيمة المتوسط الحسابي العام عمى جميع بنود بعد العمل الجماعي (3)يبين الجدول رقم 
وبمغت , وتقابل شدة الإجابة بدرجة مرتفعة, عمى مجالات مقياس ليكرت (4.20-3.41)وىي تقع ضمن المجال 

ومن الملاحظ أنّ جميع بنود بعد العمل الجماعي حصمت عمى أىمية نسبية مرتفعة تقع . (%73.04)أىميتيا النسبية 
وىذا يدل عمى أنّ درجة التمكين الإداري لدى مديري , (%68.7)وحده الأدنى , (%80.58)ضمن مجال حده الأعمى 

. المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية فيما يتعمق ببعد العمل الجماعي مرتفعة
: واقع التمكين الإداري المتعمق ببعد اتخاذ القرار- ج

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية  (4)جدول 
لإجابات مديري المدارس الثانوية فيما يتعمق بواقع التمكين الإداري المتعمق ببعد اتخاذ القرار 

المتوسط العدد  اتخاذ القرار
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الأىمية 
الرتبة % النسبية 

 9 72.17 0.490 3.609 138. أشجع المعاونين بالاعتماد عمى معارفيم وخبراتيم في حل المشكلات. 1
 8 75.07 0.432 3.754 138. أشارك المعاونين في صنع القرارات داخل المدرسة. 2

 6 76.23 0.534 3.812 138. أوفر لممعاونين المعمومات التي تمكنيم من اتخاذ القرار. 3
 6 76.23 0.534 3.812 138. أثق بإمكانيات المعاونين في تقديم المعمومات الصحيحة. 4

 2 80.00 0.468 4.000 138. أسمح لممعاونين بالمشاركة في اتخاذ القرارات. 5
 1 80.58 0.497 4.029 138. أحث المعاونين عمى تنمية أسموب التفكير العممي في اتخاذ القرار. 6
 3 79.86 0.085 3.993 138. أشجع المعاونين عمى توليد عدد كبير من الأفكار عند اتخاذ القرار. 7

 7 75.80 0.585 3.790 138. أساعد المعاونين عمى تنظيم أفكارىم قبل اتخاذ القرار. 8
 5 77.83 0.312 3.891 138. أناقش آراء المعاونين ووجيات نظرىم قبل اتخاذ القرار. 9

 4 79.71 0.120 3.986 138. أبين لممعاونين أنّ تحديد أسباب المشكمة من الضروريات لاتخاذ القرار. 10
 - 76.74 0.243 3.837 138 الإجمالي
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وىي , (3.837)بمغت , أنّ قيمة المتوسط الحسابي العام عمى جميع بنود بعد اتخاذ القرار (4)يبين الجدول رقم 
وبمغت أىميتيا , وتقابل شدة الإجابة بدرجة مرتفعة, عمى مجالات مقياس ليكرت (4.20-3.41)تقع ضمن المجال 

ومن الملاحظ أنّ جميع بنود بعد اتخاذ القرار حصمت عمى أىمية نسبية مرتفعة تقع ضمن مجال . (%76.74)النسبية 
وىذا يدل عمى أنّ درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس , (%72.17)وحده الأدنى , (%80.58)حده الأعمى 

. الثانوية في محافظة اللاذقية فيما يتعمق ببعد اتخاذ القرار مرتفعة
: واقع التمكين الإداري المتعمق ببعد الدعم والإسناد- د

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية  (5)جدول 
لإجابات مديري المدارس الثانوية فيما يتعمق بواقع التمكين الإداري المتعمق ببعد الدعم والإسناد 

المتوسط العدد  الدعم والإسناد
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الأىمية 
% النسبية 

الرتبة 

 2 78.84 0.290 3.942 138. أتيح لممعاونين التعبير عن آرائيم بحرية. 1
 1 79.13 0.205 3.957 138. أمنح المعاونين درجة من الاستقلالية في أداء أعماليم. 2

 5 77.25 0.366 3.862 138. أشجع المعاونين عمى الرقابة الذاتية. 3
 7 72.75 0.512 3.638 138. أشعر المعاونين بأنيم جزء من عممي الإداري. 4

 9 68.55 0.649 3.428 138. أحقق الاستقرار الوظيفي لممعاونين. 5
 3 78.26 0.352 3.913 138. أشرف بشكل مباشر عمى عمل المعاونين. 6
 4 77.39 0.359 3.870 138. أساند المعاونين بما يقومون بو من أعمال. 7

 8 72.32 0.558 3.616 138. لا أخشى المعاونين من مواجيتيم بسمبيات أعماليم. 8
 3 78.26 0.308 3.913 138. أساىم في زيادة التزام المعاونين بالعمل. 9

 6 73.33 0.488 3.667 138. أعتمد أسموب الحوار مع المعاونين. 10
 - 74.57 0.229 3.729 138 الإجمالي

, (3.729)بمغت , أنّ قيمة المتوسط الحسابي العام عمى جميع بنود بعد الدعم والإسناد (5)يبين الجدول رقم 
وبمغت , وتقابل شدة الإجابة بدرجة مرتفعة, عمى مجالات مقياس ليكرت (4.20-3.41)وىي تقع ضمن المجال 

ومن الملاحظ أنّ جميع بنود بعد الدعم والإسناد حصمت عمى أىمية نسبية مرتفعة تقع . (%74.57)أىميتيا النسبية 
وىذا يدل عمى أنّ درجة التمكين الإداري لدى , (%68.55)وحده الأدنى , (%79.13)ضمن مجال حده الأعمى 

. مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية فيما يتعمق ببعد الدعم والإسناد مرتفعة
: تحديد درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية بشكل عام- ه

يمكننا حساب المتوسط الحسابي الموزون , اعتماداً عمى قيم المتوسطات الحسابية لأبعاد التمكين الإداري
جداء قيمة المتوسط )وذلك من خلال حساب مجموع , لتحديد درجة التمكين الإداري بشكل عام (المرجح أو المثقل)

, طيوب)وذلك وفق العلاقة , لكل بعد من أبعاد التمكين الإداري مقسوماً عمى مجموع الأسئمة (الحسابي في عدد الأسئمة
: (137ص, 2009
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: والتي يمكن تمخيصيا في الجدول الآتي, واعتماداً عمى النتائج التي تمّ الحصول عمييا
عدد البنود  xالمتوسط الحسابي أبعاد التمكين الإداري 
 10 3.627تفويض الصلاحيات 
 10 3.652العمل الجماعي 
 10 3.837اتخاذ القرار 
 10 3.729الدعم والإسناد 

: يمكننا حساب قيمة المتوسط الحسابي الموزون لجميع أبعاد التمكين الإداري
711.3

40

45.148

10101010

)10729.3()10837.3()10652.3()10627.3(





wx 

, (3.711)لجميع أبعاد التمكين الإداري بمغت  (المرجح أو المثقل)نلاحظ أنّ قيمة المتوسط الحسابي الموزون 
وىذا يدل عمى أنّ , وتقابل شدة الإجابة مرتفعة, عمى مجالات مقياس ليكرت (4.20-3.41)وىي تقع ضمن المجال 

.  (%74.22)وبأىمية نسبية , درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية مرتفعة
: نتائج اختبار الفرضيات: ثانياً 

بين متوسطات درجات مديري  (0.05)لا يوجد فرقذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة : الفرضية الأولى
. المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير الجنس

لمفرق بين متوسطي عينتين مستقمتين وغير متساويتين T. testلاختبار الفرضية السابقة تمّ تطبيق اختبار 
 :وفق الآتي, بالحجم

 لدلالة الفرق بين متوسطات  T. test نتائج اختبار (6)جدول 
درجات مديري المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير الجنس 

أبعاد 
التمكين 

العدد الجنس 
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

Levene's Test t-test for Equality of Means 

F Sig. t درجة الحرية 
df 

Sig.  القرار

تفويض 
 الصلاحيات

 45982. 3.6287 129ذكر 
.186 .667 .181 136 .857 

 لا توجد فروق
 46368. 3.6000 9أنثى 

العمل 
الجماعي 

 40557. 3.6581 129ذكر 
.000 .989 .656 136 .513 

 لا توجد فروق
 38406. 3.5667 9أنثى 

اتخاذ القرار 
 24177. 3.8481 129ذكر 

.085 .771 2.057 136 .042 
 توجد فروق

 21082. 3.6778 9أنثى 
الدعم 
والإسناد 

 21962. 3.7430 129ذكر 
1.324 .252 2.875 136 .005 

 توجد فروق
 26822. 3.5222 9أنثى 

جميع 
المصادر 

 22630. 3.7277 129ذكر 
.005 .942 -.001- 136 .999 

لا توجد فروق 
 19663. 3.7278 9أنثى 

نتائج اختبار الفرق بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية في واقع التمكين  (6)يبين الجدول رقم 
حيث نلاحظ عدم وجود فرق دال إحصائياً في واقع التمكين الإداري المتعمق ببعدي , الإداري تبعاً لمتغير الجنس

بينما نلاحظ أنّ , (0.05)حيث أنّ احتمال الدلالة  أكبر من مستوى الدلالة , تفويض الصلاحيات والعمل الجماعي
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حيث أنّ احتمال الدلالة  أصغر , ىناك فرقاً دال إحصائياً بالنسبة لبعدي اتخاذ القرار والدعم والإسناد لصالح الذكور
وبشكل عام بمغت قيمة المتوسط الحسابي لإجابات المديرين عمى الأبعاد ككل . (0.05)من مستوى الدلالة 

وبمغت قيمة احتمال . (3.7278)كما بمغت قيمة المتوسط الحسابي لإجابات المديرات عمى الأبعاد ككل , (3.7277)
وىذا يدل عمى عدم تساوي التباين بين المجموعتين , (0.05) وىي أصغر من مستوى الدلالة 005.0Pالدلالة 

 وىي أكبر من 001.0tكما نلاحظ أن القيمة المحسوبة بالقيمة المطمقة. أي عدم تجانسيما, (الذكور والإناث)
أكبر من مستوى الدلالة 999.0P كما أنّ احتمال الدلالة Zالمأخوذة من جداول توزيع  (1.96)القيمة الجدولية 

بين  (0.05)أي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة , وبناءً عميو نقبل الفرضية الأولى, (0.05)
. متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري عمى الأبعاد ككل تبعاً لمتغير الجنس

بين متوسطات درجات مديري  (0.05)لا يوجد فرق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة :الفرضية الثانية
. المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير الخبرة في العمل الإداري

: ANOVAلاختبار الفرضية تمّ استخدام تحميل التباين الأحادي
 الإحصاءات الوصفية لفئات متغير الخبرة حسب كل بعد من أبعاد التمكين الإداري (7)جدول 

 N Mean Std. Deviation فئات سنوات الخبرة أبعاد التمكين

تفويض 
 الصلاحيات

 26013. 3.1900 10 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 32099. 3.5018 57 سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 50357. 3.7887 71 سنواتفأكثر 10
Total 138 3.6268 .45842 

 العمل الجماعي

 20656. 3.3600 10 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 25803. 3.4947 57 سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 44613. 3.8197 71 سنواتفأكثر 10
Total 138 3.6522 .40349 

 اتخاذ القرار

 30203. 3.6300 10 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 19950. 3.8140 57 سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 25108. 3.8845 71 سنواتفأكثر 10
Total 138 3.8370 .24288 

 الدعم والإسناد

 28524. 3.4950 10 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 23333. 3.6860 57 سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 18550. 3.7958 71 سنواتفأكثر 10
Total 138 3.7286 .22860 

 جميع الأبعاد

 24529. 3.4900 10 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 12826. 3.6575 57 سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 23850. 3.8176 71 سنواتفأكثر 10
Total 138 3.7277 .22385 

 سنوات حصمت عمى أدنى قيمة لممتوسط الحسابي 5أنّ فئة الخبرة من سنة إلى أقل من  (7)يبين الجدول رقم 
,  سنوات فأكثر10تمييا فئة الخبرة ,  إلى أقل من عشر سنوات5تمييا فئة الخبرة من , في جميع أبعاد التمكين الإداري

. والتي حصمت عمى أعمى قيمة لممتوسط الحسابي
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نتائج تحميل التباين الأحادي لمفرق بين متوسطات  (8)جدول 
 درجات مديري المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير الخبرة

 .F Sig متوسط المربعات df مجموع المربعات مصدر التباين أبعاد التمكين

تفويض 
 الصلاحيات

 000. 13.039 2.330 2 4.661 التباين بين المجموعات
   179. 135 24.130 التباين داخل المجموعات

Total 28.791 137    

 العمل الجماعي
 000. 15.934 2.130 2 4.260 التباين بين المجموعات
   134. 135 18.045 التباين داخل المجموعات

Total 22.304 137    

 اتخاذ القرار
 005. 5.597 309. 2 619. التباين بين المجموعات
   055. 135 7.463 التباين داخل المجموعات

Total 8.082 137    

 الدعم والإسناد
 000. 10.575 485. 2 970. التباين بين المجموعات
   046. 135 6.190 التباين داخل المجموعات

Total 7.159 137    

 جميع الأبعاد
 000. 17.607 710. 2 1.420 التباين بين المجموعات
   040. 135 5.444 التباين داخل المجموعات

Total 6.865 137    
أنّ ىناك فرقاً دال إحصائياً بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية في واقع  (8)يبين الجدول رقم 

وبشكل عام بالنسبة لجميع الأبعاد بمغت قيمة مؤشر الاختبار . التمكين الإداري بشكل عام وعمى مستوى الأبعاد
607.17F المأخوذة من جداول توزيع  (2.99) وىي أكبر من القيمة الجدوليةF (135, 2) عند درجتي حرية ,

05.0000.0كما أنّ قيمة احتمال الدلالة   P ,ونقبل الفرضية البديمة أي , وبالتالي نرفض الفرضية الثانية
متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير الخبرة في العمل أنّ ىناك فروقاً بين 

: ولتحديد مصادر الفروق باستخدام المقارنات البعدية تمّ استخدام اختبار شيفيو, الإداري
نتائج اختبار شيفيو لتحديد الفروق بين متوسطات  (9)جدول 

درجات مديري المدارس الثانوية في مستوى ضغوط العمل الإداري تبعاً لمتغير الخبرة في العمل الإداري 
 Mean Difference خبرة (J) خبرة (I) أبعاد التمكين

(I-J) 
Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 
Lower Bound Upper Bound 

تفويض 
 الصلاحيات

 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 -0251.- -5984.- 033. 14495. *-31175.- سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 -3163.- -8811.- 000. 14280. *-59873.- سنواتفأكثر 10
 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 سنوات
 5984. 0251. 033. 14495. *31175. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 -1383.- -4357.- 000. 07519. *-28698.- سنواتفأكثر 10

 سنواتفأكثر 10
 8811. 3163. 000. 14280. *59873. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 4357. 1383. 000. 07519. *28698. سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

العمل 
 الجماعي

 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 1132. -3826.- 284. 12535. -13474.- سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 -2155.- -7039.- 000. 12349. *-45972.- سنواتفأكثر 10
 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 سنوات
 3826. -1132.- 284. 12535. 13474. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 -1964.- -4536.- 000. 06502. *-32498.- سنواتفأكثر 10
 7039. 2155. 000. 12349. *45972. سنوات 5 منسنةإلىأقممن سنواتفأكثر 10
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 4536. 1964. 000. 06502. *32498. سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 اتخاذ القرار

 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 -0246.- -3435.- 024. 08061. *-18404.- سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 -0975.- -4116.- 002. 07941. *-25451.- سنواتفأكثر 10
 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 سنوات
 3435. 0246. 024. 08061. *18404. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 0122. -1532.- 094. 04181. -07047.- سنواتفأكثر 10

 سنواتفأكثر 10
 4116. 0975. 002. 07941. *25451. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 1532. -0122.- 094. 04181. 07047. سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 الدعم والإسناد

 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 -0458.- -3362.- 010. 07341. *-19096.- سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 -1577.- -4438.- 000. 07232. *-30077.- سنواتفأكثر 10
 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 سنوات
 3362. 0458. 010. 07341. *19096. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 -0345.- -1851.- 005. 03808. *-10981.- سنواتفأكثر 10

 سنواتفأكثر 10
 4438. 1577. 000. 07232. *30077. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 1851. 0345. 005. 03808. *10981. سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 جميع الأبعاد

 سنوات 5 منسنةإلىأقممن
 -0313.- -3036.- 016. 06885. *-16746.- سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 -1935.- -4618.- 000. 06783. *-32761.- سنواتفأكثر 10
 10 سنواتإلىأقممن 5 من

 سنوات
 3036. 0313. 016. 06885. *16746. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 -0895.- -2308.- 000. 03571. *-16015.- سنواتفأكثر 10

 سنواتفأكثر 10
 4618. 1935. 000. 06783. *32761. سنوات 5 منسنةإلىأقممن

 2308. 0895. 000. 03571. *16015. سنوات 10 سنواتإلىأقممن 5 من
*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

 سنوات إلى 5من )والفئتين , ( سنوات فأكثر10)أن ىناك فروقاً دالة إحصائياً بين فئة الخبرة  (9)يبين الجدول 
وذلك بالنسبة . ( سنوات فأكثر10)وىذه الفروق لصالح فئة الخبرة , ( سنوات5سنة إلى أقل من ,  سنوات10أقل من 

وىذا يدل عمى أنّ درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس . لجميع أبعاد التمكين الإداري وعمى مستوى الأبعاد ككل
. الثانوية في محافظة اللاذقية ترتفع بارتفاع سنوات الخبرة في العمل الإداري

بين متوسطات درجات مديري  (0.05)لا يوجد فرق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة :الفرضية الثالثة
. المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير المؤىل العممي

: ANOVAلاختبار الفرضية تمّ استخدام تحميل التباين الأحادي
 الإحصاءات الوصفية لفئات متغير المؤىل العممي حسب كل بعد من أبعاد التمكين الإداري (10)جدول 

 N Mean Std. Deviation المؤىل أبعاد التمكين

تفويض 
 الصلاحيات

 22174. 3.0250 4 معيدمتوسط
 30347. 3.4707 99 إجازةجامعية
 44198. 4.1371 35 دراساتعميا
Total 138 3.6268 .45842 

 العمل الجماعي

 14142. 3.2000 4 معيدمتوسط
 24422. 3.5071 99 إجازةجامعية
 42088. 4.1143 35 دراساتعميا
Total 138 3.6522 .40349 

 اتخاذ القرار
 27538. 3.4250 4 معيدمتوسط
 20947. 3.8141 99 إجازةجامعية
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 26499. 3.9486 35 دراساتعميا
Total 138 3.8370 .24288 

 الدعم والإسناد

 25941. 3.3875 4 معيدمتوسط
 20980. 3.7081 99 إجازةجامعية
 23053. 3.8257 35 دراساتعميا
Total 138 3.7286 .22860 

 جميع الأبعاد

 15992. 3.2688 4 معيدمتوسط
 12073. 3.6533 99 إجازةجامعية
 21335. 3.9907 35 دراساتعميا
Total 138 3.7277 .22385 

أنّ فئة المؤىل العممي دراسات عميا حصمت عمى أعمى قيمة لممتوسط الحسابي في  (10)يبين الجدول رقم 
. تمييا فئة المؤىل العممي معيد متوسط, تمييا فئة المؤىل العممي إجازة جامعية, جميع أبعاد التمكين الإداري

نتائج تحميل التباين الأحادي لمفرق بين متوسطات  (11)جدول 
 درجات مديري المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير المؤىل العممي

 .F Sig متوسط المربعات df مجموع المربعات مصدر التباين أبعاد التمكين

تفويض 
 الصلاحيات

 000. 55.388 6.488 2 12.977 التباين بين المجموعات
   117. 135 15.814 التباين داخل المجموعات

Total 28.791 137    

 العمل الجماعي
 000. 58.720 5.188 2 10.376 التباين بين المجموعات
   088. 135 11.928 التباين داخل المجموعات

Total 22.304 137    

 اتخاذ القرار
 000. 11.385 583. 2 1.166 التباين بين المجموعات
   051. 135 6.915 التباين داخل المجموعات

Total 8.082 137    

 الدعم والإسناد
 000. 8.938 419. 2 837. التباين بين المجموعات
   047. 135 6.322 التباين داخل المجموعات

Total 7.159 137    

 جميع الأبعاد
 000. 84.291 1.906 2 3.812 التباين بين المجموعات
   023. 135 3.053 التباين داخل المجموعات

Total 6.865 137    
أنّ ىناك فرقاً دال إحصائياً بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية في واقع  (11)يبين الجدول رقم 

وبشكل عام بالنسبة لجميع الأبعاد بمغت قيمة مؤشر الاختبار . التمكين الإداري بشكل عام وعمى مستوى الأبعاد
291.84F المأخوذة من جداول توزيع  (2.99) وىي أكبر من القيمة الجدوليةF (135, 2) عند درجتي حرية ,

05.0000.0كما أنّ قيمة احتمال الدلالة   P ,ونقبل الفرضية البديمة أي , وبالتالي نرفض الفرضية الثالثة
, متوسطات درجات مديري  المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير المؤىل العمميأنّ ىناك فروقاً بين 

: ولتحديد مصادر الفروق باستخدام المقارنات البعدية تمّ استخدام اختبار شيفيو
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نتائج اختبار شيفيو لتحديد الفروق بين بين متوسطات  (12)جدول 
درجات مديري المدارس الثانوية في واقع التمكين الإداري تبعاً لمتغير المؤىل العممي 

 Mean Difference مؤىل (J) مؤىل (I) أبعاد التمكين
(I-J) 

Std. Error Sig. 
95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

 تفويض الصلاحيات

 معيدمتوسط
 -1005.- -7909.- 012. 17455. *-44571.- إجازةجامعية
 -7549.- -1.4694- 000. 18064. *-1.11214- دراساتعميا

 إجازةجامعية
 7909. 1005. 012. 17455. *44571. معيدمتوسط
 -5333.- -7995.- 000. 06731. *-66644.- دراساتعميا

 دراساتعميا
 1.4694 7549. 000. 18064. *1.11214 معيدمتوسط
 7995. 5333. 000. 06731. *66644. إجازةجامعية

 العمل الجماعي

 معيدمتوسط
 -0073.- -6069.- 045. 15160. *-30707.- إجازةجامعية
 -6040.- -1.2246- 000. 15689. *-91429.- دراساتعميا

 إجازةجامعية
 6069. 0073. 045. 15160. *30707. معيدمتوسط
 -4916.- -7228.- 000. 05845. *-60722.- دراساتعميا

 دراساتعميا
 1.2246 6040. 000. 15689. *91429. معيدمتوسط
 7228. 4916. 000. 05845. *60722. إجازةجامعية

 اتخاذ القرار

 معيدمتوسط
 -1609.- -6174.- 001. 11543. *-38914.- إجازةجامعية
 -2873.- -7598.- 000. 11945. *-52357.- دراساتعميا

 إجازةجامعية
 6174. 1609. 001. 11543. *38914. معيدمتوسط
 -0464.- -2225.- 003. 04451. *-13443.- دراساتعميا

 دراساتعميا
 7598. 2873. 000. 11945. *52357. معيدمتوسط
 2225. 0464. 003. 04451. *13443. إجازةجامعية

 الدعم والإسناد

 معيدمتوسط
 -1023.- -5389.- 004. 11037. *-32058.- إجازةجامعية
 -2123.- -6641.- 000. 11422. *-43821.- دراساتعميا

 إجازةجامعية
 5389. 1023. 004. 11037. *32058. معيدمتوسط
 -0335.- -2018.- 007. 04256. *-11763.- دراساتعميا

 دراساتعميا
 6641. 2123. 000. 11422. *43821. معيدمتوسط
 2018. 0335. 007. 04256. *11763. إجازةجامعية

 جميع الأبعاد

 معيدمتوسط
 -2329.- -5362.- 000. 07669. *-38453.- إجازةجامعية
 -5650.- -8789.- 000. 07937. *-72196.- دراساتعميا

 إجازةجامعية
 5362. 2329. 000. 07669. *38453. معيدمتوسط
 -2789.- -3959.- 000. 02957. *-33743.- دراساتعميا

 دراساتعميا
 8789. 5650. 000. 07937. *72196. معيدمتوسط
 3959. 2789. 000. 02957. *33743. إجازةجامعية

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

معيد , إجازة جامعية)والفئتين , (دراسات عميا)أن ىناك فروقاً دالة إحصائياً بين فئة المؤىل  (12)يبين الجدول 
أيضاً ىناك فروقاً دالة إحصائياً بين فئة المؤىل إجازة , (دراسات عميا)وىذه الفروق لصالح فئة المؤىل , (متوسط
وىذا يدل عمى أنّ درجة التمكين الإداري ,وىذه الفروق لصالح الفئة إجازة جامعية, وفئة المؤىل معيد متوسط, جامعية

 .لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية ترتفع بارتفاع المؤىل العممي
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 :الاستنتاجات والتوصيات
: الاستنتاجات- أ
وعمى مستوى الأبعاد , إنّ مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية لدييم تمكين إداري جيد بشكل عام- 1
وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل . الدعم والإسناد, اتخاذ القرار, العمل الجماعي, تفويض الصلاحيات: الفرعية

التي بينت أنّ درجة التمكين كانت مرتفعة لدى , (2013)والطعاني والسويعي , (2012)وجابر , (2011)من الطعاني 
والتي بينت أنّ المسؤولين غير مدركين لمفاىيم  Darlington (2007)بينما تختمف ىذه النتيجة مع دراسة , المديرين

. التمكين مما أفقدىم القدرة عمى تنفيذ وتسييل عممية ممارسة التمكين الإداري لمموظفين
لا يؤثر متغير الجنس عمى درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية بشكل - 2

حيث تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المديرين والمديرات في واقع التمكين , عام
أما فيما يتعمق بالأبعاد الفرعية فقد تبين وجود فرق في بعدي الدعم والإسناد واتخاذ القرار لصالح , الإداري بشكل عام

. وربما يعود ىذا الفرق في بعدين إلى أنّ أغمب أفراد العينة من المديرين الذكور, الذكور
, ترتفع درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية بارتفاع عدد سنوات الخبرة- 3

حيث تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المديرين تبعاً لمتغير سنوات الخبرة في العمل 
والمقياس , وذلك عمى مستوى الأبعاد الفرعية,  سنوات10وكانت الفروق لصالح سنوات الخبرة أكثر من , الإداري
ويعود ذلك إلى أنّ المديرين الذين لدييم سنوات خبرة مرتفعة في العمل الإداري قد اتبعوا عدد لا بأس فيو من .ككل

بالإضافة إلى أنّ المديرين ذوي الخبرة , الدورات التدريبية بالمقارنة مع المديرين الذين لدييم سنوات خبرة منخفضة
وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة الطعاني . الطويمة ليم تجارب عممية وحياتية أكثر من غيرىم من فئات الخبرة الأخرى

. (2013)وتختمف ىذه النتيجة مع دراسة الطعاني والسويعي , (2012)ودراسة جابر , (2011)
, ترتفع درجة التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة اللاذقية بارتفاع المؤىل العممي- 4

وكانت الفروق , حيث تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المديرين تبعاً لمتغير المؤىل العممي
ويعود ذلك إلى أنّ التأىيل . والمقياس ككل, وذلك عمى مستوى الأبعاد الفرعية, لصالح المؤىل العممي دراسات عميا

التربوي والإداري عن طريق الدورات التدريبية وورش العمل الذي يتمقاه مديرو المدارس من المؤىلات العممية المرتفعة 
سواء المؤىل دراسات عميا بالدرجة الأولى أو المؤىل إجازة جامعية بالدرجة الثانية يمكن أن يسيم في تمتعيم بدرجة 

وتختمف ىذه النتيجة مع دراسة الطعاني والسويعي . أكبر من التمكين الإداري بالمقارنة مع المؤىلات العممية الأدنى
. (2011)ودراسة الطعاني , (2013)

: التوصيات- ب
ضرورة العمل والتأكيد عمى وزارة التربية ومديرياتيا رفع قدرات وميارات مديري المدارس بشكل عام - 1

وعمى الأخص , والمدارس الثانوية بشكل خاص من خلال إتاحة فرص تدريبية تأىيمية في المالات الإدارية والتربوية
التمكين الإداري لتوعيتيم بأىمية التمكين الإداري وأنيم لن يفقدوا سمطاتيم وصلاحياتيم من تنفيذ عممية التمكين 

. الإداري
ضرورة الاىتمام بتثقيف مديري المدارس الثانوية من خلال إلقاء المحاضرات من أساتذة مختصين في عمم - 2

وتشجيع المعاونين عمى تبني الأدوار القيادية من , الإدارة بأىمية التمكين وفوائده ومزاياه لكل من المدير والمعاونين
. خلال مواقعيم في العمل مع تحمميم لمسؤولية اتخاذ القرارات التي تؤدي لإنجاز العمل بسرعة وبعيداً عن الروتين
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ضرورة العمل عمى نشر مفيوم التمكين لدى مديري المدارس بشكل عام الثانوي والأساسي والميني - 3
وتحفيز وتشجيع ممن لدييم دافع ورغبة لتمكين أنفسيم , وجعمو جزء من ثقافة المدرسة, واستيعابيم لمعنى التمكين

. ليكونوا قدوة لزملائيم في المدرسة
إجراء دراسات مماثمة عمى مراحل دراسية أخرى لمعرفة واقع التمكين لدى المديرين وتذليل الصعوبات التي - 4
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