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 ممخّص  
 

تنظيـ  والنفاذ إلى المعمومات)ىدؼ البحث إلى تحديد درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي المرتبطة بػ 
لدى طمبة الدراسات العميا في جامعة دمشؽ وذلؾ بتطبيؽ مقياس لمتنور ( المعمومات واستخداميا و تقييـ المعمومات

الجنس و نوع الكمية و  ) طالب وطالبة دراسات عميا وفؽ المتغيرات الآتية 100المعموماتي مف إعداد الباحثة عمى 
بمغت درجة التَّنوّر المعموماتي :  ، توصمت الباحثة إلى النتائج الآتية2014/2015، لمعاـ الدراسي (المستوى العممي

، كما بينت النتائج بأنو يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية عند جيدة جداً   وىي درجة 78.98لدى طمبة الدراسات العميا 
 وفقاً لمتغير الجنس لصالح الذكور، كما يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية عمى مقياس التَّنوّر 0.05مستوى الدلالة 

لصالح طلاب الدكتوراه، لكف لا يوجد فرؽ ذو دلالة عمى  (دكتوراه-ماجستير)المعموماتي وفقاً لمتغير المستوى العممي
تزويد طمبة الدراسات كما قدـ البحث مقترحات منيا . (إنسانية-عممية)مقياس التَّنوّر المعموماتي وفقاً لمتغير نوع الكمية

العميا بطرؽ لموصوؿ لممعمومات وتنظيميا واستخداميا وكذلؾ لتقييـ المعمومات، والتركيز عمى تزويد الطلاب بميارات 
 .التَّنوّر المعموماتي وفقاً لبرامج تقوـ بيا الكميات ووزارة التعميـ العالي

 
 ميارات التَّنوّر المعموماتي، النفاذ إلى المعمومات، تنظيـ المعمومات واستخداميا، تقييـ المعمومات، :الكممات المفتاحية

. طمبة الدراسات العميا
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  ABSTRACT    

 

The research aims to determine the degree of litracy informantion skills related to 

(accessing information, orginazing and using information and evaluating information) of 

high education students at Damascus university by applying the informational litracy 

scalepreparedby researcher for 100 students according to the following variables(gender, 

scientific level and type of faculity) , for the academic year 2014/2015 the researcher 

reached the following results: the degree of informational literacy reached (78,98) for the 

higher education students which is a very good degree as the results show that there is 

statistaclly significant difference at a significant level (0,05) can be attributed to veriable of 

gender infavor of males and there is statistaclly significant difference at a significant level 

(0,05) can be attributed to variable of scientifical level infavor of PHD students but there is 

no statistaclly significant difference at a significant level (0,05) can be attributed to 

variable of type of faculty (scientific, humanistic), The research gave suggestions which 

provide to students methodes to access information, organize and use information as well 

as to evaluate the information, and focus on providing informational litracy skills to 

students according to programs carried out by faculties and ministry of high education.                                                                    

 

Keywords: skills of informational litracy, accessing information, organizing and using 

information, evaluating information,high education students.                          
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: مقدمة
لاشؾ أننا نعيش بمأزؽ حضاري شديد الحرج، فقد حمت بنا موجةٌ معموماتيةٌ عارمةٌ، فبعد  أف انطمؽ الإعصار 

ظاىرة المعمومات   أصبحت (314، 2004زيتوف،)المعموماتي مف قممو مف خلاؿ شبكة الإنترنت وتكنولوجيا الاتصاؿ 
في ىذا العصر أمراً لابد مف التعايش معو والانتباه إلى تفاعلاتو ومردوداتو عمى مختمؼ جوانب الحياة المعاصرة سواء 
مف حيث الكـ اليائؿ مف المعمومات المنتجة التي تبث عبر الوسائط والأدوات المختمفة، أو مف حيث الأشكاؿ المتنوعة 

الاستثمار الأمثؿ في المستقبؿ يبدأ بغرس ميارات التَّنوّر المعموماتي فمذلؾ إف . (124، 2006عمياف،)"ليذه المعمومات
والتعمـ مدى الحياة ، ومف ىنا لابد مف الإشارة إلى أف المجتمعات العربية لا خيار أماميا سوى خيار مجتمع المعمومات 

ولاشؾ أف تفعيؿ . (9، 2002عبد اليادي، ).إف أرادت أف تتقدـ وأف تجد ليا مكاناً في السوؽ العالمي بأشكالو كافة
نما وسيمة لإعداد جيؿ مثقؼ معموماتياً، قادر عمى تحقيؽ التنمية الثقافية  الوعي المعموماتي ليس ىدفاً بحد ذاتو وا 
والاجتماعية والاقتصادية والتعميمية والبحثية لممجتمع المعاصر وغرس ميارات التعمـ مدى الحياة  في الخريجيف 

فلا يتوقع أف تتنافس دولة ما في الاقتصاد العالمي الجديد الذي تصبح فيو المعمومات منتجاً ميماً .(143، 2004عيد،)
بدوف قوة عاممة ماىرة، تتمتع بميارات وكفاءات عالية مف التَّنوّر المعموماتي، إذ يقع عمى الجامعات ىنا عبء إفراز 

كؿ ذلؾ يتطمب ميارة متطورة Burch,2008). )مخرجات بشرية، يمكف أف نسمييـ بأغنياء المعمومات لا فقراءىا 
لمعالجة المعمومات والخروج بأفكار جديدة بسرعة وبشكؿ دائـ، لذلؾ وفي ظؿ متغيرات ىذا العصر اتخذت العديد مف 

 الذي informational literacyالمصطمحات مفاىيـ جديدة ولعؿ مف أىـ تمؾ المصطمحات التَّنوّر المعموماتي 
لذلؾ تسعى الباحثة إلى الكشؼ عف درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة . ينطوي عمى عدة ميارات

الدراسات العميا باعتبارىـ مف أىـ فئات المجتمع لما يتسموف بو مف طاقات وقدرات يمكف أف تستغؿ وتستثمر في بناء 
 .المجتمع

مشكمة البحث 
  أثرت الثورة المعموماتية التي نعيشيا اليوـ عمى مختمؼ جوانب الحياة الاجتماعية والاقتصادية والتعميمية لمفرد 
والمجتمع، والتي أدت بدورىا إلىتضخـ المعمومات المنتجة التي تبُث عبر الوسائط والأدوات المختمفة،حيث أشار ليماف 

((Lyman,2000  إلى أف الفيـ الجيد المرتبط بالاستخداـ الجيد لتمؾ الوسائط والأدوات أمراً ضرورياً للإفادة مف 
وتنبع أىمية موضوع كالتَّنوّر المعموماتي مف أنّو يعد حجر الزاوية في تطوير ميارات الزيادة المستمرة في المعمومات،

التعمـ الذاتي والتعمـ المستمر وذلؾ لأف إحدى مياراتو الضرورية ىي القدرة عمى البحث عف المعمومات وترتيبيا 
، فمذلؾ نحف لسنا فقط مطالبيف أف نكوف فطنيف ولكف دؤوبيف عمى التعمـ ونقد وتحميؿ (2005اليونسكو، )وتنظيميا 
ومنو لأجؿ مسايرة مجتمع المعمومات فلابد مف العمؿ عمى محو أميةالمعمومات لأف (.320، 2004زيتوف،)مايكتب 

المفيوـ الجديد لمحو الأمية ييدؼ إلى توافر حد أدنى مف المعارؼ والميارات والخبرات التي تمزـ كؿ إنساف ليتكيؼ مع 
 وتبقى مسألة التَّنوّر المعموماتي تفرض نفسيا بقوة في المجتمعات (.54، 2001عمي،)متغيرات العصر ومطالب العيش

الحديثة لمواجية أزمة الكـ اليائؿ مف المعمومات وتدفقيا الكبير، لذلؾ تسعى العديد مف الدوؿ إلى نشرىا والاىتماـ بيا 
بدءاً مف جميع مؤسسات الدولة التعميمية وخاصة الجامعات التي تواجو مجموعة كبيرة مف التحديات تفرض عمييا تغيير 

أسموب عمميا التقميدي سواء مف ناحية المحتوى العممي أو الأساليب و التقنيات المستخدمة أوطرائؽ تقويـ الدارسيف 
والعمؿ عمى تزويدىـ بميارات عممية، وىنا نركز تحديداً عمى طلاب الدراسات العميا إلى أف البحث العممي والتقصي 

مف طبيعة عمميـ بما يتضمف ذلؾ مف حؿ لممشكلات واتخاذ لمقرارات فيـ أحوج مف غيرىـ لميارات التَّنوّر المعموماتي، 
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ولكف ما لاحظتو الباحثة كطالبة دراسات عميا مف ضعؼ في ميارات التَّنوّر المعموماتي سواء في البحث عف المعمومات 
واختيار أفضؿ استراتيجياتو وتقويـ ما تـ  التوصؿ لو مف المعمومات سواء إلكترونياً  أو ورقياً لدى زملائيا، ومف خلاؿ 

التَّنوّر المعموماتي وتوافر مياراتو لدى عينات مختمفة مف درجة ما أكدتو دراسات سابقة عربية وأجنبية عمى أىمية معرفة 
في  ودراسة جامعة سكرانتوف maughan (2001)راسة موغاف ود (2008)العمودي والسممي الطمبة كدراسة 

، وانطلاقاً مف ذلؾ ومف ندرة الأبحاث المحمية و العربية، عمى حد  (The Scranton University,2005)بنسمفانيا
عمـ الباحثة، حوؿ ىذا الموضوع ورغبة الباحثة في  تحديد درجة التَّنوّر المعموماتي لدى طلاب الدراسات العميا، انبثقت 

النفاذ إلى )ما درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي المرتبطة بػ : فكرة البحث وتحدد الباحثة المشكمة في السؤاؿ الآتي
لدى عينة مف طمبة الدراسات العميا في جامعة دمشؽ  (المعمومات و تنظيـ المعمومات واستخداميا و تقييـ المعمومات

 وفقاً لبعض المتغيرات؟
 

: أىمية البحث وأىدافو
 :تكمف أىمية البحث في

إبراز أىمية موضوع التَّنوّر المعموماتي وذلؾ لتمكيف طمبة الدراسات العميا مف حؿ المشكلات التي تواجييـ  .1
 .في ظؿ مايقوموف بو مف أبحاث والإلماـ بالمتغيرات الأساسية المختمفة كالتعامؿ مع التغيرات السريعة لممعمومات

حث متخذي القرار عمى الاىتماـ بقضية التَّنوّر المعموماتي وعمؿ برامج وخطط تابعة لوزارة التعميـ العالي  .2
 .لتمكيف طالب الدراسات العميا مف ىذه الميارات

قمة الدراسات العربية السابقة لا بؿ ندرتيا عمى حد عمـ الباحثة، لذا تحاوؿ ىذه الدراسة إلقاء الضوء عمى  .3
ف كاف ذلؾ مف الناحية الإحصائية فقط .  درجة توافر ميارات التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة الدراسات العيا ، وا 

 :كما ييدف ىذا البحث إلى
النفاذ إلى المعمومات و تنظيـ المعمومات واستخداميا )المرتبطة بػ تعرؼ درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعمومات 

 .في جامعة دمشؽلدى عينة مف طمبة الدراسات العميا وفقاً لبعض المتغيرات  (و تقييـ المعمومات
عرؼ الفروؽ بيف متوسطات تقديرات أفراد العينة لدرجة امتلاكيـ لميارات لمتنور المعموماتي تبعاً 

 .(الجنس و نوع الكمية و المستوى العممي)لمتغيرات
: أسئمة البحث

النفاذ إلى المعمومات و تنظيـ المعمومات واستخداميا و )ما درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي المرتبطة بػ 
 لدى عينة مف طمبة الدراسات العميا (تقييـ المعمومات

: فرضيات البحث
لا يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية في درجة التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة الدراسات العميا في جامعة دمشؽ  .1

 .(إناث-ذكور)تبعاً لمتغير الجنس
لا يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية في درجة التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة الدراسات العميا في جامعة دمشؽ  .2

 .(إنسانية- عممية)تبعاً لمتغير نوع الكمية
لا يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية في درجة التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة الدراسات العميا في جامعة دمشؽ  .3

 .(دكتوراه-ماجستير)تبعاً لمتغير المستوى العممي 
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 :منيجية البحث
 اقتضت طبيعة الدراسة في ىذا البحث استخداـ المنيج الوصفي كونو المناسب لتحديد درجة التَّنوّر المعموماتي 
لدى أفراد العينة حيث يدرس المتغيرات كما ىي موجودة في حالاتيا الطبيعية، لتحديد العلاقات التي يمكف أف تحدث  

حيث قامت الباحثة مف خلاؿ ىذا المنيج بإعداد مقياس لمتعرؼ عمى درجة التَّنوّر المعموماتي مف .بيف ىذه المتغيرات
خلاؿ الاطلاع عمى الأدب النظري والدراسات السابقة، ومف ثـ جمعت البيانات مف أفراد العينة وتـ وصفيا وتحميميا مف 
خلاؿ العمميات الإحصائية المناسبة وبعد ذلؾ نوقشت وفسرت في ضوء الأدب السابؽ والواقع الميداني وقد تـ الاعتماد 

، إذ تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 17لتحميؿ البيانات باستخداـ الحاسب، النسخة SPSS عمى برنامج 
 .لمعينات المستقمة لتحديد دلالة الفروؽ بيف متغيرات الدراسة tالمعيارية، واختبار 

: مجتمع البحث وعينتة
حيث تكوف مجتمع البحث مف جميع  (كمية التربية)وكمية إنسانية (كمية الاقتصاد)اختارت الباحثة كمية عممية

 ثـ تـ 1546 والبالغ عددىـ 2014/2015طلاب الدراسات العميا في كميتي الاقتصاد والتربية في جامعة دمشؽ لعاـ 
يبيف توزع عينة البحث  (1)مف أفراد المجتمع الأصمي بالطريقة العشوائية الطبقية والجدوؿ  (%7)اختيار عينة قدرىا 

. وخصائصيا الديموغرافية
      

توزع أفراد عينة الدراسة في الكميات المختارة بحسب الجنس ونوع الكمية والمستوى العممي  (1)الجدول 
مستوى الدراسة التخصص الجنس 

دكتوراه ماجستير كمية إنسانية كمية عممية إناث ذكور 
56 44 56 44 65 35 

100 100 100 
: حدود البحث

تـ تطبيؽ ىذه الدراسة عمى عينة مف طمبة الدراسات العميا المسجميف في جامعة دمشؽ لمعاـ : حدود بشرية-1
. طالب وطالبة ( 1546  ) في كمية التربية وكمية الاقتصاد والبالغ عددىـ2014-2015

. تـ تطبيؽ ىذه الدراسة في جامعة دمشؽ كمية التربية و كمية الاقتصاد: حدود مكانية-2
. 2014/2015 تـ تطبيؽ ىذه الدراسة في العاـ الدراسي:حدود زمانية-3
 وتتجمى بدراسة درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي لدى طلاب الدراسات العميا في :حدود موضوعية-4

وقياسيا مف خلاؿ الأدوات المستخدمة، كما  (الجنس و نوع الكمية و المستوى العممي  )جامعة دمشؽ تبعا لمتغير
. تتوقؼ إمكانية تعميـ النتائج في حدود خصائص العينة وأدوات البحث والزمف المطبؽ فيو البحث

: أدوات البحث وخصائصيا السيكومترية
لتحقيؽ اىداؼ البحث ولمتعرؼ عمى درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي قامت الباحثة بإعداد مقياس 

: البحث كالآتي
تـ إعداد المقياس بعد الاطلاع عمى الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصمة :مقياس التَّنوّر المعموماتي

 :بالموضوع والاطلاع عمى بعض أدوات القياس الخاصة بدرجة التَّنوّر المعموماتي ومنيا
 .Schroeder&cahoy,2010  ) )دراسة سكرودير وكاىوي
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 (.2008)دراسة العمودي والسممي 
 (.2011)دراسة بف يحيى وحمدي

النفاذ )فقرة موزعة عمى الميارات الثلاث (36)وفي ضوء ذلؾ تـ إعداد المقياس في صورتو الأولية المكونة مف 
بدرجة كبيرة جداً، بدرجة كبيرة، )وتحديد بدائؿ الإجابة (إلى المعمومات وتنظيـ المعمومات واستخداميا و تقييـ المعمومات

، وقسمت الباحثة التقدير إلى ثلاثة مستويات بناءً عمى أدنى درجة يمكف (بدرجة متوسطة، بدرجة قميمة، بدرجة قميمة جداً 
 فكانت التقديرات كما في الجدوؿ 180 وأعمى درجة يمكف أف يحصؿ عمييا وىي 36أف يحصؿ عمييا الطالب وىي 

: الآتي
 معيار الحكم عمى درجة التنور المعموماتي (2)الجدول 

36-72 73-108 109-144 145-180 
جيد جداً جيد متوسط ضعيؼ 

: الخصائص السيكومترية لممقياس
مف أصحاب الخبرة  (10)تـ عرض المقياس بصورتو الأولية عمى عدد مف المحكميف: صدق المقياس- أ

، لمتحقؽ مف مدى ملاءمة المقياس لميدؼ الذي وضعت مف أجمو، (مناىج وطرائؽ تدريس، قياس وتقويـ)والاختصاص 
ومدى ملاءمة مفردات المقياس لميدؼ الذي وضعت ومف أجمو ومدى وضوح المفردات وسلامة الصياغة المغوية، وفي 

وبذلؾ بقي العدد النيائي لبنود الاستبانة  (4)ضوء آراء السادة المحكميف تـ إعادة صياغة بعض الفقرات وكاف عددىا 
. فقرة (36)

طالباً وطالبة  (30)تـ تطبيؽ المقياس بصورتو النيائية عمى عينة استطلاعية قواميا:الدراسة الاستطلاعية-ب 
وىي مف خارج العينة الأساسية، وذلؾ لمتعرؼ عمى مدى  (3الجدوؿ)مف طلاب الدراسات العميا في جامعة دمشؽ 

وفي ضوء . ملاءمة ووضوح فقرات المقياس لأفراد عينة البحث، وكذلؾ لمتحقؽ مف الخصائص السيكومترية لممقياس
 .نتائج العينة الاستطلاعية تـ تعديؿ بعض المفردات في البنود التي لـ تكف واضحة لمطلاب

 
 توزع أفراد عينة البحث الاستطلاعية (3)الجدول

مستوى الدراسة التخصص الجنس 
دكتوراه ماجستير كمية إنسانية كمية عممية إناث ذكور 
14 16 11 19 17 13 

30 30 30 
: اعتمدت الباحثة عمى طريقتيف لمتأكد مف أف المقياس يتمتع بمستوى ثبات موثوؽ بو، وىي: ثبات المقياس

 (”Cronbach Alpha“ألفا كرونباخثبات الاتساق الداخمي أو معادلة )- أ
وىذه  (0.812)التي يمكف مف خلاليا حساب القيمة الأدنى لمعامؿ ثبات الأداة، وقد أتت قيمة ألفا كرونباخ 

 .القيمة تدؿ عمى درجة ثبات عالية للأداة، وىذا ما يمكننا مف استخداـ المقياس وتطبيقو
تـ استخراج معامؿ الثبات بطريقة الإعادة عمى العينة الاستطلاعية السابقة إذ أعيد : الثبات بالإعادة- ب

تطبيؽ المقياس لممرة الثانية عمى العينة نفسيا بعد مضي أسبوعيف مف التطبيؽ الأوؿ، وتـ استخراج معاملات ثبات 
حيث قامت الباحثة .الإعادة لمدرجة الكمية لممقياس عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف التطبيؽ الأوؿ والثاني 
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 10/11طالباً وطالبة مف طلاب الدراسات العميا بتاريخ   (30)بتطبيؽ المقياس عمى العينة استطلاعية المكونة مف 
لمتأكد مف وجود  (بيرسوف) وبعد أسبوعيف تـ التطبيؽ لممرة الثانية ، ثـ قامت الباحثة بحساب معامؿ الارتباط 2015/

، وىو داؿ كما يبينو (0.726)ارتباط بيف نتائج التطبيقيف الأوؿ والثاني وأتت النتيجة بوجود ارتباط موجب وقيمتو 
 (.  4)الجدوؿ رقـ 

درجات الثبات بالإعادة لممقياس  ( 4)الجدول 

 القرار مستوى الدلالة قيمة الترابط الاستبياف

 0.01داؿ عند  0.000 0.796 المجموع الكمي

 
مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية 

قدرة الأفراد عمى إدراؾ حاجاتيـ مف : "تعرفو اليونسكو أنو: information literacyالتَّنوّر المعموماتي
المعمومات، وتحديد مصادر تمؾ المعمومات وتقييـ نوعيتيا، وتخزيف واسترجاع المعمومات، واستخداميا بشكؿ أخلاقي 

 )وعرفتو جمعية المكتبات الامريكية . (Catts and Lan,2008,7)."والإفادة منيا لخمؽ وابتكار معرفة جديدة
(American Library Assosiation مجموعة القدرات التي يحتاج إلييا الفرد ليعرؼ متى يكوف ىناؾ حاجة " بأنو

.  ALA,2000, 2) )"لممعمومة، وكيؼ يحدد مكانيا ويقيميا، وكيؼ يستخدميا بشكؿ فعاؿ
 قدرة الفرد عمى تحديد ما الذي يحتاج إليو مف المعمومات وتحديد أفضؿ طرؽ :وتعرفو الباحثة إجرائياً أنو

واستراتيجيات البحث وكيفية تنظيـ ىذه المعمومات واختيار المناسب منيا بعد تقييميا مع مراعاة الحدود الأخلاقية 
. والاجتماعية في التعامؿ مع المعمومات

  :وتعرّف الباحثة كل منيا اجرائياً بأنيا :ميارات التَّنوّر المعموماتي
 مجموعة القدرات التي تمكف الفرد مف تحديد المعمومات التي يحتاج إلييا سواء أكانت :ميارة النفاذ لممعمومات

. معمومات ورقية أو الكترونية، وكيفية تحديد مكانيا، وتحديد أفضؿ استراتيجيات البحث لموصوؿ ليا
مجموعة القدرات التي تمكف الفرد مف تصنيؼ ما تـ التوصؿ لو مف : ميارة تنظيم المعمومات واستخداميا

. معمومات وتخزينيا ومعالجتيا والربط بينيا وبيف معمومات سابقة لموصوؿ لأفكار جديدة
 مجموعة القدرات التي تمكف الفرد مف التحقؽ مف صدؽ وموثوقية المعمومات التي تـ :ميارة تقييم المعمومات

النفاذ إلى المعمومات وتنظيـ المعمومات )وميارات التَّنوّر المعموماتي الأساسية ىنا . التوصؿ ليا وتقييـ فعاليتيا
 .  التي تعتقد عينة الدراسة أنيا تمتمكيا، حيث تـ قياسيا مف خلاؿ المقياس المعد لذلؾ (واستخداميا وتقييـ المعمومات
ىـ الطلاب الممتحقوف ببرامج الماجستير والدكتوراة في جامعة دمشؽ في الكميات العممية : طمبة الدراسات العميا
 .2014/2015والإنسانية في العاـ الدراسي 

:  الدراسات السابقة
: الدراسات العربية

:   السعودية (2008)العمودي والسمميدراسة -  
الوعي المعموماتي في المجتمع الأكاديمي دراسة تطبيقية عمى طالبات الدراسات العميا بجامعة الممك عبد " 

 إذ ىدفت الدراسة لاستكشاؼ مستوى الوعي المعموماتي لدى عينة مف طالبات الدراسات العميا في جامعة الممؾ "العزيز
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طالبة، وأظيرت النتائج توافر ميارة تقويـ المعمومات واستخداميا بشكؿ واضح لدى  (173)عبد العزيز بمغ حجميا 
الطالبات، في حيف ظير افتقار واضح لدى أغمبية الطالبات لمميارات المكتبية والبحثية والتكنولوجية ، كما بينت النتائج 
أف أىـ الصعوبات التي تواجو الطالبات قد تركزت حوؿ مصادر المعمومات وطرؽ استخداـ المكتبة وخدماتيا، وأظيرت 

. النتائج أيضاً عدـ وجود فروؽ دالة في مستوى الوعي المعموماتي تبعاً لمتغيري التخصص والمعدؿ التراكمي
مدى وعي طمبة الدراسات العميا في الجامعة الأردنية لمفيوم ":  الأردف (2011) بن يحيى و حمدي  دراسة-

 حيث ىدفت الدراسة إلى تعرؼ مدى وعي طمبة الدراسات العميا في "التنور المعموماتي ودرجة امتلاكيم لمعموماتو
 طالباً وطالبة في أربع 166تكونت العينة مف . الجامعات الأردنية بمفيوـ التَّنوّر المعموماتي ػ ودرجة امتلاكيـ لمياراتو

وتـ بناء أدوات الدراسة التي كانت عبارة عف استبانتيف وأظيرت النتائج أف الطمبة يواجيوف صعوبات في مسألة . كميات
تقييـ المعمومات ومصادرىا، وجود فروؽ في مدى وعي الطمبة بمفيوـ التَّنوّر المعموماتي  ودرجة امتلاكيـ لو لصالح 

. الطمبة في الكميات الإنسانية
: الدراسات الأجنبية

: الولايات المتحدة الأمريكية / جامعة أكلاىوما  Brown( 1999 ) براونقاـ -
"Information literacy of physical science graduate students in the information 

age" 
". التَّنوّر المعموماتي لطلاب العموم الفيزيائية الخريجين في عصر المعمومات"

ىدفت الدراسة إلى تحديد مستوى التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة الدراسات العميا في قسـ العموـ الفيزيائية في 
جامعة أكلاىوما بالولايات المتحدة الامريكية، حيث اتبعت الباحثة المنيج الوصفي وقامت بتوزيع أداة الدراسة وىي 
عبارة عف استبانة عمى ستة وثلاثيف طالباً وطالبة مف طمبة الدراسات العميا في القسـ، وأظيرت نتائج الدراسة بأف 

مستوى التَّنوّر المعموماتي لدى الطمبة كاف عالياً، وقد أظير الطلاب قدرة عمى إيجاد المعمومات وتقييميا واستخداميا 
. بشكؿ جيد
الولايات / ألاباما/كمية شيمتوف الجامعية Grimes and Boening(  (2001 جريمز وبونينجدراسة -

: المتحدة الأمريكية
Worries with the Web: A look at student use of Web resources" "

.   نظرة عمى استخدام الطلاب لمصادر شبكة الانترنت: المخاوف تجاه شبكة الانترنت"
حيث أجريت الدراسة عمى .  ىدفت إلى التعرؼ عمى مدى استخداـ الطلاب لمصادر الويب الموثوقة وتقييميا

خمسيف طالباً وطالبة في السنة الأولى مف مرحمة البكالوريوس وقد تـ إجراء مقابلات مع الطلاب وتحميؿ المصادر 
الإلكترونية التي استخدموىا في أبحاثيـ وتقييميا وفؽ معايير وضعيا الباحثاف، وقد أظيرت نتائج الدراسة أف الطلاب 
يستخدموف مصادر غير موثوؽ بيا كما أنيـ لا يقيموف المصادر التي يستخدمونيا، وأكدت الدراسة بأف الطلاب لا 

. يتمقوف إرشادرات كافية مف معممييـ حوؿ كيفية اختيار وتقييـ مصادر الويب
 :بركمي الولايات المتحدة الأمريكية/ كاليفورنيا maughan (2001)موغان دراسة - 

Assessing information literacy among undergraduates"" 
" تقييم التَّنوّر المعموماتي لدى غير الخريجين"
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ىدفت إلى تحديد مستوى التَّنوّر المعموماتي لطلاب البكالوريوس مف خلاؿ ثلاثة استطلاعات رأي تـ إرساليا 
وخمصت الدراسة إلى أف الطلاب يعتقدوف بأنيـ يمتمكوف ميارات التَّنوّر .  طالباً وطالبة636عبر البريد الالكتروني إلى 

.  المعموماتي، بينما أظيرت الاختبارات التي خضعوا ليا عكس ذلؾ
الولايات المتحدة /بنسمفانيا في the university of Scranton(2005)  جامعة سكرانتون دراسة -
حيث           "Information literacy assessment "تقييم التَّنوّر المعموماتي ":وىي دراسة بعنواف الامريكية

ىدفت إلى تحديد مستوى التَّنوّر المعموماتي لدى طلابيا وذلؾ بيدؼ تطوير برنامج لمتنور المعموماتي بالجامعة،حيث تـ 
إجراء اختبار مكوف مف خمسة وعشريف سؤالًا عمى عينة مف الطلاب في مرحمة البكالوريوس، وقد أشارت نتائج الدراسة 

إلى أف الطلاب في السنة الأخيرة حصموا عمى درجات أعمى قي الأسئمة المتعمقة بميارة تحديد المعمومات المطموبة 
وميارة الوصوؿ إلى المعمومات، ولكنيـ حصموا عمى درجات أقؿ في الأسئمة المتعمقة بتقييـ المعمومات ومصادرىا، وفي 

كما كشفت نتائج الدراسة أف مستوى الطلاب كاف بشكؿ عاـ ضعيفاً . استخداـ المعمومات بشكؿ فعاؿ لحؿ مشكمة معينة
. نوعاً ما

 :تنزانيا/  جامعة دار السلاـ  Hepworth and wema (2006) ىيبورث و ويماوقد قاـ -
"The design and implementaion of an information literacy training course that 

integrated information and library science conceptions of information literacy". 
" تصميم وفاعمية دورة تدريبية لمتنور المعموماتي مكممة لمفاىيم المعمومات وعمم المكتبات لمتنور المعموماتي"

وتـ تصميـ وتنفيذ دورة تدريبية لمتنور المعموماتي مدتيا سبعة أياـ لإثني عشر طالباً وطالبة في مستوى 
الماجستير، حيث تـ إجراء اختبار قبمي وبعدي لمطلاب، وأظير الامتحاف القبمي أف لدى الطلاب ضعفاً عاماً في 

مستوى التَّنوّر المعموماتي، حيث أجاب نصؼ الطلاب تقريباً إجابات خاطئة عمى نصؼ أسئمة الامتحاف، كما أظيرت 
نتائج الدراسة وجود بعض الصعوبات لدى الطلاب في التعامؿ مع الحاسوب حيث كاف الجزء المتعمؽ بميارات البحث 

. في الإنترنت ىو أكثر الأجزاء التي عانى منيا الطلاب
:  نيوزيلانداmichelle( 2006) دراسة ميشيل - 

Improving library services for graduate nurse students in New Zealand" "
" تحسين الخدمات المكتبية لمطلاب غير الخريجين في نيوزيلاندا"

طالباً  (282)كاف اليدؼ الكشؼ عف الميارات الأساسية لمتنور المعموماتي لدى عينة مف الطمبة بمغ عددىـ 
وطالبة في السنة الأخيرة، وأظيرت النتائج أف استخداـ الطمبة لمميارات الأساسية لمتنور المعموماتي كاف متوسطاً لدى 
طمبة التخصصات الأدبية، بينما كاف مستوى ىذه الميارات مرتفعاً لدى طمبة الطب واليندسة، كما بينت النتائج وجود 
فروؽ في مستوى ىذه الميارات تبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكور، بينما أظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ في مستوى 

.      الميارات تبعاً لمتغير المستوى التحصيمي
:  التايواف(Wen & Shih(2008 وين وشيودراسة - 

" Exploring the Information literacy Competence Standards for Elementary and 
High School Teachers". 

" كشف معايير كفايات التَّنوّر المعموماتي لمعممي المرحمة الأساسية والثانوية"



 العبدالله، الدعبؿ               (النفاذ إلى المعمومات، تنظيـ المعمومات واستخداميا، تقييـ المعمومات)درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي المرتبطة بػ 

602 

ىدفت إلى وضع معايير لكفاءة التَّنوّر المعموماتي لدى معممي المرحمة الأساسية والثانوية، وقد تـ إعداد استبانة 
مف مديري المدارس وأساتذة الجامعات والمختصيف والمعمميف، وقد تضمنت  (33)حوؿ تمؾ المعايير وتـ توزيعيا عمى

وقد وجدت الدراسة أف بعد الاتجاه ىو . المعرفة، والميارات، والاتجاىات: المعايير في صورتيا النيائية ثلاثة أبعاد ىي
البعد الأكثر تأثيراً في تعزيز كفاءة التَّنوّر المعموماتي لدى المعمميف، وفي رغبتيـ المستقبمية لتطبيؽ تكنولوجيا 

وأوصت الدراسة بالإفادة مف المعايير كأداة لمتقويـ الذاتي مف قبؿ المعمميف، وكذلؾ الإفادة . المعمومات في التدريس
. منيا كأساس لمبرامج التدريبية التي يتـ تنفيذىا لمعممي المرحمتيف الأساسية والثانوية

:  الولايات المتحدة الأمريكية Schroeder& cahoy (2010)  سكرودير وكاىويدراسة - 
"Valuing Information Literacy: Affective Learning and the Assossiation of 

college & Research Libraries (ACRL)  Standard" 
" ACRL))التعميم الفعال ومعايير رابطة الجامعات ومكتبات البحث : تقييم التَّنوّر المعموماتي"

فقد ركزت عمى تقويـ مستوى التَّنوّر المعموماتي لدى الطمبة الجامعييف وفؽ معايير عالمية محددة مف وجية 
طالباً وطالبة ممتحقيف لمدراسة في جامعة أمريكية ، وأظيرت نتائج  (344)نظر الطمبة أنفسيـ، وبمغ حجـ عينة الدراسة 

الدراسة أف تقويـ الطمبة لمستوى التَّنوّر المعموماتي كاف مرتفعاً، كما ووجود فروؽ دالة إحصائياً في مستوى التَّنوّر 
المعموماتي لدى الطمبة تبعاً لمتغيري التحصيؿ والتخصص لصالح الطمبة المتفوقيف والطمبة مف التخصصات العممية و 

. عدـ وجود فروؽ تبعاً لمتغيرات الجنس والتحصيؿ الأكاديمي
:  ألمانياEngelmann& Tergan(2010) إنجممان وتيرجان دراسة - 

Evoking Knowledge and Information Awareness for Enhancing Computer- 
Supported Collaborative Problem Solving 

استدعاء المعرفة والوعي المعموماتي لتعزيز " التعاون المدعوم لحل مشكلات الحاسوب"   
ىدفت الدراسة إلى تحسيف مستوى فيـ طمبة الجامعات المعموماتية مف خلاؿ برامج متخصصة في الوعي 

طالباً وطالبة في مرحمة ماقبؿ التخرج، وأظيرت النتائج فعاية برامج التدريب  (192)المعموماتي، وكانت عينة الدراسة 
لرفع مستوى الوعي المعموماتي، كما أظيرت النتائج وجود فروؽ دالة إحصائياً في مستوى فعالية ىذه البرامج تبعاً 
لمتغير التخصص لصالح التخصصات الأدبية، وعدـ وجود فروؽ في ىذا  المستوى تبعاً لمتغيري الجنس ومستوى 

 .التحصيؿ
التي تناولت التَّنوّر المعموماتي  (العربية والأجنبية)بعد الاطلاع عمى الدراسات : تعقيب عمى الدراسات السابقة

لدى عينات مختمفة مف الطمبة يمكف تحديد أوجو الإفادة مف تمؾ الدراسات في توجيو واقتداء الدراسة الحالية في عدة 
الإطار النظري لمدراسة الحالية وفي صوغ مشكمة الدراسة الحالية وفرضياتياو تصميـ أداة الدراسة :-مجالات بحثية ىي

وكذلؾ الإفادة  في تفسير وتحميؿ نتائج الدراسة الحالية، ورغـ إفادة الباحثة مف الدراسات السابقة إلا أف الدراسة الحالية 
النفاذ إلى المعمومات و )تتميز عف سابقتيا بتركيزىا عمى تعرؼ درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي المرتبطة بػ 

الجنس و نوع الكمية )ػ لدى طمبة الدراسات العميا وفقاً لمتغيرات متنوعة (تنظيـ المعمومات واستخداميا و تقييـ المعمومات
 .(و المستوى العممي

لقد تطور مفيوـ التَّنوّر المعموماتي منذ السبعينات مف القرف الماضي  :  مفيوـ التَّنوّر المعموماتي:الإطار النظري
 في ورقتو المقدمة إلى المجنة الوطنية 1974حيث قدـ زوركوسكي رئيس جمعية صناعة  المعمومات في أمريكا عاـ 
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فيوماً  ـNCLIS the National Commission on Libraries and Information))لممكتبات وعمـ المعمومات 
أي أف ( 24، 2012بركات، )"تدريب الناس عمى استخداـ مصادر التعمـ في أعماليـ" جديداً لمتنور المعموماتي بأنو

الناس يستخدموف كثيراً مف تقنيات الوصوؿ لممعمومات مف أجؿ حؿ المشكلات، ىذا يعني أف المتنوريف معموماتياً ىـ 
 كما عرؼ ويبر و الأشخاص القادروف عمى حؿ مشاكميـ باستخداـ  استراتيجيات ومصادر معمومات عديدة ومتنوعة،

قدرة الشخص عمى الوصوؿ ليذه المعمومات، "التَّنوّر المعموماتي بانو  (webber&Johnston,2006,321)جونستوف 
وفي تعريؼ آخر لمتنور المعموماتي ىو القدرة عمى إيجاد المعمومات وترجمتيا إلى " وفيـ المصادر المتنوعو لممعمومات
وقد رأت تومسوف وىنسمي أف التَّنوّر المعموماتي معرفة  (Mckenzie,2000,8)معافٍ مفيومةٍ وخمؽ أفكار جديدة  

لذلؾ نستطيع القوؿ إنو   ((Thompson,henley,2007,54 كيؼ تتعمـ أو القدرة عمى اشتقاؽ المعنى مف المعمومة
تكمف إحدى الخواص الأساسية لمقرف الواحد والعشريف في وفرة المعمومات وذلؾ نتيجة لمتنوع والانتشار في مصادر 

المعمومات وتعدد طرؽ الوصوؿ إلييا مما يؤدي إلى صعوبة فيـ المعمومات المتوافرة، وأخذ المناسب منيا وتحديد مدى 
مصداقيتيا ناىيؾ عف وجود تمؾ المعمومات بصيغ مختمفة ومتعددة مّما يؤدي إلى زيادة الاىتماـ بالتَّنوّر المعموماتي، 

وبناءً عمى . (bundy,2004)لأنو الوسيمة التي يستطيع الأفراد مف خلاليا التعامؿ مع المعمومات التي يحتاجوف إلييا 
 : ذلؾ  فإف التَّنوّر المعموماتي يتطمب مجالًا عريضاً مف الميارات وتتضمف

 . استخداـ المعمومات لحؿ المشكلات واتخاذ القرارات- 
 .  ونشرىا بصورة تناسب مف توجو إلييـshare knowledgeالمشاركة في المعرفة - 
 .استخداـ مجموعة متنوعة مف مصادر المعمومات والقدرة عمى تطبيؽ التكنولوجيا الحديثة- 
 ,Assossiation of College and Research Libraries)القدرة عمي التعمـ المستقؿ مدى الحياة - 

 فإف إجادة ىذه الميارات تمكف  ، وتساعد ميارات التَّنوّر المعموماتي الأفراد عمى ايجاد حموؿ لمشاكؿ المعمومات (2000
:    وتشمؿ ىذه الميارات ، الأفراد مف أف يصبحوا متعمميف مستقميف مدى الحياة

  .  والإلكترونية    المصورة  و  في الأشكاؿ المطبوعة :  النفاذ إلي المصادر واستخداميا ( 1
  .  الفيـ والاستخداـ الفعاؿ والكؼء لاستراتيجيات البحث (2 
  . و تقييـ و استعماؿ المعمومات مف كؿ المصادر والوسائؿ تفسير  و  اختيار  (3 
  .  توسيع نطاؽ معرفتيـ وفيميـ لمعالـ والناس الموجودة فيو (4 
  . و المعتقدات وأيضا البرىاف الحقائقي  واتخاذ القرارات وفقا للاحتياج الشخصي  ،  التفكير النقدي (5 
  . المنطقية  المشاركة بالمعمومات والآراء والقدرة عمى تبرير ذلؾ مف خلاؿ الحجج (6 
( 2002عمـ الديف،) فيـ واحتراـ قيـ ومعتقدات الثقافات الأخرى  (7 

 :التي لخصيا زيتوف فيما يأتي أغراض التَّنوّر المعموماتي 
. يتعرؼ الفرد عمى مدى حاجتو لممعمومات كما يدرؾ كيفية تصميـ المعمومات، وتخزينيا، وتنظيميا--
. يتعرؼ عمى أنسب طرؽ البحث، ونظـ استرجاع المعمومات وينتقييا ويطور استراتيجيات البحث الفعالة-
زيتوف، ).يحمؿ المعمومات، ويستخدـ المعمومات بفاعمية لإنجاز غرض محدد ويقيـ ناتج البحث عف المعمومات-

 :وعميو فإفَّ الفرد المثقّؼ معموماتياً يتميز بالقدرة عمى.(321-322، 2004
. الاعتراؼ بالحاجة إلى المعمومات وصياغة الأسئمة بالاعتماد عمى الحاجات المعموماتية(1
.. تطوير استراتيجيات بحث ناجحة لموصوؿ لمصادر المعمومات بكافة أشكاليا وأنواعيا (2
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( 184، 2008السممي والعمودي،)إمكانية تمييز مصادر المعمومات  ( 3
 .  تقييـ نوعية المعمومات التي تـ الحصوؿ عمييا و تنظيـ المعمومات للإفادة منيا4
 .(2002عمـ الديف، )استعماؿ المعمومات بشكؿ فعاؿ  (5
 

: النتائج والمناقشة
ما درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر  :للإجابة عف سؤاؿ البحث الذي ينص عمى: الإجابة عن سؤال البحث

لدى عينة مف طمبة  (النفاذ إلى المعمومات و تنظيـ المعمومات واستخداميا و تقييـ المعمومات)المعموماتي المرتبطة بػ 
تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ ميارة مف ميارات  الدراسات العميا وفقاً لبعض المتغيرات؟

(.    5)التَّنوّر المعموماتي بناءً عمى إجابات أفراد العينة عمى المقياس المقترح كما ىو  موضح في الجدوؿ رقـ 
 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة حول درجة امتلاكيم لميارات التَّنوّر المعموماتي  ( 5)الجدول 

درجة امتلاؾ ميارات  التَّنوّر 
 المعموماتي

 المجموع
النفاذإلى 
 المعمومات

تنظيـ المعمومات 
 واستخداميا

 تقييـ المعمومات

 100 100 100 100 العينة
 34.2800 20.0100 31.0200 169.6700 المتوسط الحسابي
 6.35018 3.98100 4.34609 24.83076 الانحراؼ المعياري

 24.00 15.00 17.00 120.00 المدى
 1 3 2 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الترتيب
أف متوسط درجة التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة الدراسات العمياعمى الميارات مجتمعة  (5)يتضح مف الجدوؿ

 وىي درجة جيدة جداً وفقاً لمعيار الحكـ الذي وضعتو الباحثة عند تصحيح المقياس في الجدوؿ 169.67كانت 
وتتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة براوف حيث أظيرت نتائج الدراسة أف مستوى التَّنوّر المعموماتي لطمبة . (2)رقـ

مستوى جيداً بالنسبة لإيجاد المعمومات  Brown( 1999) براونالدراسات العميا مرتفع، كما أظير الطمبة في دراسة
ويلاحظ مف الجدوؿ أف المجاؿ الأوؿ النفاذ إلى المعمومات احتؿ المرتبة الثانية بمتوسط حسابي . وتقييميا واستخداميا

 بينما احتؿ تقييـ المعمومات المرتبة 20.01 واحتؿ تنظيـ المعمومات واستخداميا المرتبة الأخيرة بمتوسط 31.02
 ويمكف أف نعزو ذلؾ إلى أف طلاب الدراسات العميا تعتمد دراستيـ عمى البحث عف 34.28الأولى بمتوسط حسابي 

المعمومات واختيار أنسب الطرؽ والوسائؿ وتقييـ المعمومات بما يتناسب مع طبيعة دراستيـ إضافة إلى أف  نسبة 
 maughan(2001) موغانوتختمؼ مع دراسة . طلاب الدكتوراه قد أثرت عمى ارتفاع درجة التَّنوّر في المجموع 

. التي أظيرت عدـ امتلاؾ الطمبة لميارات التَّنوّر المعموماتي وفقاً لما أظيرتو الاختبارات
لا يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية في درجة التَّنوّر :لاختبار الفرضية الأولى التي تنص عمى: الفرضية الأولى

 (ت)، تـ استخداـ اختبار (إناث-ذكور)الجنس المعموماتي لدى طمبة الدراسات العميا في جامعة دمشؽ تبعاً لمتغير
وفقاً لمتغير  (α0.05≥)الثلاثة عند مستوى الدلالة  لدلالة الفروؽ بيف المتوسطات الحسابية لمطمبة في محاور المقياس

 (.ت)يبيف نتائج اختبار (6)الجنس، و الجدوؿ رقـ 
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الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة في درجة امتلاكيم لميارات التَّنوّر المعموماتي تبعاً لمتغير الجنس ( 6)الجدول 

 العينة الجنس المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

درجات  قيمة  ت
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

النفاذ 
 لممعمومة

 غير داؿ 44. 98 4.262 3.67282 32.5357 56 ذكور
 4.40833 29.0909 44 إناث

تنظيـ 
المعمومات 
 واستخداميا

 غير داؿ 895. 98 1.551 3.95391 20.5536 56 ذكور

 3.95188 19.3182 44 إناث

تقييـ 
 المعمومات

 داؿ 000. 98 4.522 3.85972 36.6071 56 ذكور
 7.59979 31.3182 44 إناث

 المجموع
 داؿ 000. 98 4.164 18.82820 178.1607 56 ذكور
 27.43584 158.8636 44 إناث

 وىذا يعني رفض 0.05 أصغر مف 0.000فإف مستوى الدلالة  (6)بالنظر إلى المجموع الكمي في الجدوؿ
بيف الذكور والإناث لصالح الذكور  (0,05)الفرضية الصفرية، و وجود فرؽ ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

ويمكف أف يعزى ذلؾ إلى أف اىتماـ الذكور بالبحث عف المعمومات وتنظيميا أكبر مف اىتماـ الإناث، كما أف لدى 
عطاء وقت أكبر  الذكور الوقت الكافي لمدخوؿ للإنترنت والذىاب لممكتبات والقياـ بالبحث عف المعمومات وتنظيميا وا 

إلا أف بعد تقييـ . لمبحث مف الإناث المواتي قد تمنعيف ظروفيف الاجتماعية مف إعطاء مثؿ ىذا الوقت لمبحث
، ويمكف أف يعزى ذلؾ 36.60المعمومات حصؿ عمى أعمى متوسط حسابي و لصالح الذكور إذ بمغ المتوسط الحسابي 

عادة النظر بطريقة نقدية لما يصموف لو مف معمومات وتتفؽ . إلى أف الذكور يعطوف وقتاً أطوؿ لتقييـ المعمومات وا 
إذ بينت النتائج وجود فرؽ في مستوى ميارات التَّنوّر  michelle( 2006) ميشيلنتائج ىذه الدراسة مع نتائج دراسة 

إذ أظيرت النتائج ( 2008)العمودي والسممي وتختمؼ مع نتائج دراسة . المعموماتي تبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكور
 .توافر ميارة تقويـ المعمومات واستخداميا بشكؿ واضح لدى الطالبات

لا يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية في درجة امتلاؾ : لاختبار الفرضية الثانية التي تنص عمى: الفرضية الثانية
كمية عممية وكمية )ميارات التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة الدراسات العميا في جامعة دمشؽ تبعاً لمتغير نوع الكمية

لدلالة الفروؽ بيف المتوسطات الحسابية لمطمبة في محاور المقياس الثلاثة عند مستوى ( ت)تـ استخداـ اختبار. (إنسانية
(. ت)يبيف نتائج اختبار (7)و الجدوؿ رقـ . وفقاً لمتغير نوع الكمية (α0.05≥)الدلالة 

 الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة في درجة امتلاكيم لميارات التَّنوّر المعموماتي تبعاً لمتغير نوع الكمية ( 7)الجدول رقم 

 المحور
نوع 
 الكمية

 العينة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

درجات  قيمة  ت
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

النفاذ لممعمومات 
 404. 98 -839. 4.28070 30.6964 56 عممية

 
 غير داؿ

 4.44291 31.4318 44 إنسانية
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تنظيـ المعمومات 
 واستخداميا

 غير داؿ 051. 98 1.973 3.77513 20.6964 56 عممية
 4.10666 19.1364 44 إنسانية

 تقييـ المعمومات
 002. 98 3.026 7.11063 32.6429 56 عممية

 
 داؿ

 4.49853 36.3636 44 إنسانية

 المجموع الكمي
 غير داؿ 113. 98 1.540- 27.61615 166.3036 56 عممية
 20.26103 173.9545 44 إنسانية

 
 وىذا يعني قبوؿ 0.05 أكبر مف 0. 113فإف مستوى الدلالة (7)بالنظر إلى المجموع الكمي في الجدوؿ

-إنسانية)تبعاً لمتغير نوع الكمية (0,05)الفرضية الصفرية بعدـ وجود فرؽ ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
، وقد يعزى ذلؾ إلى أف طبيعة الدراسة في الكميات الإنسانية والعممية في الدراسات العميا تعتمد عمى البحث عف (عممية

المعمومات واختيار أفضؿ السبؿ لذلؾ مما يؤدي لتطوير الميارات عند طلاب الكميات الإنسانية والعممية عمى حد 
ماعدا بعد التقييـ فقد أظيرت نتائج الدراسة وجود فرؽ لصالح الكميات الإنسانية حيث بمغ المتوسط الحسابي . سواء

 لمكميات العممية وممكف أف يعزى ذلؾ إلى أف طمبة الكميات العممية تعتمد 32 ،64 مقابؿ 36،36لمكميات الإنسانية 
دراستيـ عمى التطبيؽ والتجريب بينما طمبة الكميات الإنسانية تعتمد دراستيـ بشكؿ كبير عمى البحث عف المعمومات 

  Engelmann& Terganدراسة إنجممان وتيرجانوتتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع .وتقيميا وتقييـ مصادرىا المختمفة
 التي أظيرت نتائجيا وجود فروؽ دالة إحصائياً في مستوى فعالية برامج الوعي المعموماتي تبعاً لمتغير (2010)

التخصص لصالح التخصصات الأدبية، وعدـ وجود فروؽ في ىذا المستوى تبعاً لمتغيري الجنس ومستوى 
التي أظيرت وجود فروؽ في مدى وعي الطمبة بمفيوـ التَّنوّر ( 2011)بن يحيى وحمديوتختمؼ مع دراسة .التحصيؿ

 وكذلؾ تختمؼ مع نتائج دراسة جامعة سكرانتوف. المعموماتي  ودرجة امتلاكيـ لو لصالح الطمبة في الكميات الإنسانية
the university of Scranton  (2005) إذ أشارت النتائج فييا إلى أف الطمبة حصموا عمى درجات أقؿ في 

الأسئمة المتعمقة بتقييـ المعمومات ومصادرىا، وفي استخداـ المعمومات بشكؿ فعاؿ لحؿ مشكمة معينة، و كشفت نتائج 
. الدراسة أف مستوى الطلاب كاف بشكؿ عاـ ضعيفاً نوعاً ما مع الإشارة إلى أف العينة كانت مف طلاب البكالوريوس

 لا يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية في درجة امتلاؾ :لاختبار الفرضية الثالثة التي تنص عمى: الفرضية الثالثة 
ماجستير و )ميارت التَّنوّر المعموماتي لدى طمبة الدراسات العميا في جامعة دمشؽ تبعاً لمتغير المستوى العممي 

لدلالة الفروؽ بيف المتوسطات الحسابية لمطمبة في محاور المقياس الثلاثة عند ( ت)تـ استخداـ اختبار . (دكتوراه
. نتائج الاختبار (8)و يبيف الجدوؿ رقـ . وفقاً لمتغير المؤىؿ العممي (α≤0.05)مستوى الدلالة 

. الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة في درجة امتلاكيم لميارات التَّنوّر المعموماتي تبعاً لمتغير المستوى العممي ( 8)الجدول رقم 

 المحور
المستوى 
 العممي

 العينة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

مستوى  درجة الحرية قيمة ت
 الدلالة

 القرار

النفاذ إلى 
 المعمومات

 -5.089- 4.36953 29.5692 65 ماجستير
 

 داؿ 000. 98
 2.75010 33.7143 35 دكتوراه
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تنظيـ 
المعمومات 
 واستخداميا

 داؿ 000. 98 -4.394- 3.40757 18.8308 65 ماجستير

 4.08584 22.2000 35 دكتوراه

تقييـ 
 المعمومات

 -8.269- 5.76607 31.3077 65 ماجستير
 

98 .000 
 

 داؿ
 2.56446 39.8000 35 دكتوراه

 المجموع
 داؿ 000. 98 -8.033- 22.76032 158.2462 65 ماجستير
 10.36048 190.8857 35 دكتوراه

وىذا يعني  ( 0.05) أصغر مف 0. 000فإف مستوى الدلالة  (8)بالنظر إلى المجموع الكمي في الجدوؿ رقـ 
لصالح طلاب الدكتوراه إذ بمغ ( 0.05)رفض الفرضية الصفرية ووجود فرؽ ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 لطلاب الماجستير، ويمكف أف يعزى ذلؾ 158،24 لطلاب الدكتوراه مقابؿ 190،88المتوسط الحسابي لممجموع الكمي 
إلى أف طلاب الدكتوراه قد قاموا بإجراء بحوث عديدة خلاؿ فترة دراستيـ وبالتالي أصبح لدييـ القدرة عمى التعامؿ مع 

وتتفؽ ىذه النتائج مع نتائج دراسة . المعمومات والوصوؿ إلييا وتنظيميا وتقييميا بشكؿ أكبر مف طلاب الماجستير
 إذ أظيرت نتائج الدراسة أف مستوى التَّنوّر المعموماتي لطلاب الدراسات العميا مرتفع، كما Brown    (1999)براوف

وتختمؼ نتائج الدراسة . أظير الطلاب في دراسة براوف مستوى جيداً بالنسبة لإيجاد المعمومات وتقييميا واستخداميا
حيث أظيرت النتائج وجود ضعؼ عاـ في  Hepworth and wema  ( 2006) ىيبورث وويماالحالية مع دراسة 

وقد يعزى ذلؾ إلى أف دراسة ىيبورث وويما شممت جزءاً يتعمؽ باستخداـ . مستوى التَّنوّر المعموماتي لدى الطمبة
. الحاسوب والبحث عبر الانترنت وىو ما أثر في أداء الطمبة، إذ أشار بعضيـ إلى افتقاره لميارات الحاسوب

 
: الاستنتاجات والتوصيات

: تـ التوصؿ لمجموعة مف الاستنتاجات كاف أىميا
النفاذ إلى المعمومات و تنظيـ المعمومات واستخداميا و )درجة امتلاؾ ميارات التَّنوّر المعموماتي المرتبطة بػ-

. لدى طلاب الدراسات العميا في جامعة دمشؽ كانت جيدة جداً  (تقييـ المعمومات
. لصالح الذكور (إناث-ذكور )يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية عمى مقياس التَّنوّر المعموماتي وفقاً لمتغير الجنس-
 (دكتوراه-ماجستير)يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية عمى مقياس التَّنوّر المعموماتي وفقاً لمتغير المستوى العممي- 

. لصالح طلاب الدكتوراه
 .(إنسانية-عممية)لا يوجد فرؽ ذو دلالة عمى مقياس التَّنوّر المعموماتي وفقاً لمتغير نوع الكمية -

: وبناء عمى النتائج التي تـ التوصؿ ليا توصي الباحثة بما يأتي
التركيز عمى تزويد الطمبة مف مختمؼ الكميات بميارات التَّنوّر المعموماتي، بسبب طبيعة دراستيـ التي تعتمد -

 .عمى البحث والتقصي
 .زيادة الاىتماـ بتصميـ برامج تدريبية لإكساب طمبة الدراسات العميا ميارات التَّنوّر المعموماتي-
 .التركيز عمى تزويد طمبة الدراسات العميا بمعايير وطرؽ تقييـ المعمومات-
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إجراء المزيد مف الأبحاث محمياً لمتعرؼ عمى احتياجات المجتمع وأفضؿ سبؿ لزيادة الوعي بالتَّنوّر -
. المعمواماتي ومياراتو
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