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 ممخّص  
 

 في  الطمبة المعمميفمستكل فعالية الذات كأنماط الضبط الصفي كالعلاقة بينيما لدل إلى تعرّؼ بحثىدؼ اؿ
 كتمثمت عينة البحث   لمتحقؽ مف صحة فرضيات البحث،استخداـ المنيج الكصفيب. كمية التربية في جامعة طرطكس

بالاعتماد عمى استبانة فعالية الذات  ،2015/2016 لمعاـ الدراسي /معمـ صؼ/  كطالبةن مف كمية التربية ان طالب (76 )بػ
؛ كذلؾ بعد التحقؽ مف صدقيما /(2009)الحراحشة كالخكالدة/، كاستبانة أنماط الضبط الصفي/(2004)سميمكف/

، كتكصؿ البحث إلى النتائج (spss )لمعمكـ النفسية كالتربكية البرنامج الإحصائي كاسطةب كحُمّمت النتائج .كثباتيما
 بانحراؼ( 8823.)لدل الطمبة المعمميف مستكل مرتفع مف فعالية الذات، إذ بمغت قيمة المتكسط الحسابي : الآتية

 حسابي بمتكسط الأكلى الإرشادم بالمرتبة النمط: كجاءت أنماط الضبط الصفي بالترتيب الآتي. (0.541 )معيارم
 ارتباط ، كما يكجد(2.910 )حسابي متكسط بأقؿ العقابي النمط جاء ثـ( 3.276 )التكبيخي النمط يميو( 3.850)

مستكل فعالية الذات  الطمبة المعمميف، كيتأثر لدل مستكل فعالية الذات كأنماط الضبط الصفي طردم مكجب بيف
الجنس كالشيادة  بمتغيرم أنماط الضبط الصفي تتأثر كلا. بمتغير الجنس كلكنو لا يتأثر بمتغير الشيادة الثانكية

.  الثانكية
منيا أىمية تدريب الطمبة المعمميف عمى ميارات ضبط الصؼ الإيجابية،  مقترحات عدة إلى الباحثة كتكصّمت

جراء  . البحث حكؿ مكضكع المزيد مف الدراسات كرفع مستكل فعاليتيـ الذاتية، كا 
   

فعالية الذات، أنماط الضبط الصفي  : الكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 

The research aimed to identify the level of self-efficacy and types of classroom 

discipline and the relationship between them for the students teachers in the College of 

Education at Tartous University. Using the descriptive method to validate the research 

hypotheses, the sampling consisted of (76) male and female students of the Faculty of 

Education for the year 2015/2016, a questionnaire of Self-efficacy (Slimon, 2004) was 

used and along with a questionnaire of the types of classroom discipline(Alharahsheh and 

alkhawaldeh, 2009) after verifying the validity and reliability, and a statistical program for 

educational and psychological (spss) was used. 

The research found the following results: the students teachers  had a high level of 

self-efficacy, as the value of mean reached (3.882) with a standard deviation of (0.541) 

The classroom discipline types  had the following order: The indicative type at first 

(3.850), then the reprimand type(3.276) and the punitive type came at least (2.910). There 

is also an extrusive positive correlation between the level of self-efficacy and types of 

classroom discipline. The Self-efficacy was affected by variable of sex but wasn't affected 

by variable of  secondary certificate. And the type of classroom discipline wasn’t affected 

by variables: sex, and secondary certificate. 

The researcher concludes a number of suggestions like: training students teachers on 

the positive classroom discipline skills, and raise their level of self-efficacy, conducting 

more studies about the subject.      

 

Key words: Self- Efficacy, the Types of Classroom Discipline  

 
 

                                                           

 Associate Professor- faculty of education – Tartous – Syria  

**
Assistant Professor Faculty of Education – Tishreen University – Lattakia – Syria 


Postgraduate Student, Curriculum and Teaching Methods Department, Faculty of Education, 

Tishreen University, Lattakia, Syria 



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2016( 6)العدد  (38) الآداب كالعمكـ الإنسانية المجمد مجمة جامعة تشريف 

191 

 : مقدمة
 قادر عمى تحمؿ ،تسعى الاتجاىات التربكية الحديثة إلى بناء جيؿ متعمـ كمثقؼ كذم شخصية سكية

 كنظران ليذه النظرة ،القدرة عمى الانضباط كالتعمـ المستمر كالتفكير كالقيادة كالبحثلديو المككمة إليو ك المسؤكليات
 كانت مقصكرة في الماضي إذ ،التربكية الحديثة لممتعمـ باعتباره محكر العممية التعميمية تغيرت النظرة إلى كظيفة المعمـ

 كىك ، كمكجو كمرشد ليـ،ةتلامذ أما في عصرنا الحالي أصبح بمثابة قدكة لؿ،إلى أذىاف المتعمميف عمى نقؿ المعمكمات
 ،ة مف مشكلات تعميمية أك تكيفيةتلامذمعنيّ بالتفاعلات المختمفة سكاء داخؿ غرفة الصؼ أك خارجيا ككؿ ما يكاجو اؿ

، 2001، قطامي كقطامي )ة لمعيش كالتعمـ معان تلامذصحية لؿ جعؿ المعمـ ذا دكر رئيسي في تييئة بيئة صفيةمما م
333  )

مف خلاؿ قدرتو عمى التأثير في سمككيات التلامذة  ،المعمـ العنصر الأكثر تأثيران في العممية التربكية   كيعدّ 
كتحصيميـ، إلّا أفّ ىذه القدرة تتفاكت بيف معمـ كآخر، كلعؿّ أحد أىـ أسباب التفاكت ىك ما يمتمكو المعمـ مف اعتقادات 

فالمعمـ الذم لديو مستكل منخفض "، Self-Efficacyكتكجيات تؤثر في أدائو التعميمي، كىذا ما يسمّى فعالية الذات 
مف فعالية الذات ينفؽ المزيد مف الكقت عمى الأنشطة غير المنيجية، كأكثر عرضة لإدارة الصفكؼ الدراسية مف خلاؿ 

كلدييـ ، في حيف أفّ الشعكر القكم بفعالية الذات يساعد المعمميف عمى إدارة السمككيات بشكؿ أفضؿ، الرقابة كالعقكبات
، تحكـ أفضؿ في العاطفة، كأقؿ عرضة لمجكء إلى استخداـ العقكبات ككسيمة لإدارة السمككيات الصعبة في صفكفيـ

 ,Gaudreau et al, 2013)" كعلاكة عمى ذلؾ ىـ أكثر مركنة فيما يتعمؽ باختيار استراتيجيات التدخؿ المناسبة
361) 

   لذلؾ يمكف اعتبار فعالية الذات جكىر القكة الإنسانية، فيي تساعد الفرد عمى تحقيؽ أداء أفضؿ، كما أنّيا 
ذا كانت ميمة بالنسبة لمفرد العادم فيي أكثر أىمية بالنسبة  تدفع سمككو كتساعده في التغمب عمى الصعكبات، كا 

نسانية، كبما يممكو مف دكر كبير في التأثير عمى سمككيات التلامذة  لممعمـ، بما يحممو مف قيمة تربكية كاجتماعية كا 
فالمعمـ ذك الفعالية الذاتية يسعى إلى حدكث تغيرات عقمية ككجدانية كسمككية لدل تلامذتو، مف . (117، 2005غانـ،)

خلاؿ قدرتو عمى الابتكار كالعمؿ عمى رفع مستكيات الدافعية لدل تلامذتو، كاكتساب الميارات اللازمة لحؿ المشكلات، 
كما أنو يفيـ الفكارؽ العقمية بيف تلامذتو كيسيؿ عميو تكجيييـ نحك الأىداؼ المنشكدة عمى أساس مف الفيـ الحقيقي 

لذلؾ فإفّ فعالية المعمـ الذاتية تؤثر في قدرتو عمى إدارة الصؼ الدراسي كتحقيؽ . (210-209، 2004الدردير،)
 التي تكصمت إلى أفّ Gaudreau et al (2013)الانضباط الصفي، كىذا ما أشارت إليو دراسة غكدريك كآخركف 

دارة السمككيات الصعبة في تدريب المعمميف عمى معتقدات فعالية الذات يظير أثره  في قكة الشخصية التدريسية كا 
الدراسية، مما ينعكس إيجابان عمى ضبط الصؼ كعمى نكاتج تعمـ تلامذتو مف سمكؾ اجتماعي كقدرات الصفكؼ 

 .كتحصيؿ كدافعية
   كتعد عممية ضبط الصؼ مف أىـ كظائؼ الإدارة الصفية، كىذه العممية لا تعني الاستبداد كالتسمط مف قبؿ 

نما يقصد بيا التزاـ المتعمميف بالأنظمة كالتعميمات كقكاعد السمكؾ الميذب  المعمـ أك تخكيؼ التلامذة كتيديدىـ، كا 
كيؤثر النمط الذم يتبعو . (22، 2007الزغكؿ كالمحاميد،)كالاحتراـ المتبادؿ بيف المعمـ كالتلامذة كبيف التلامذة أنفسيـ 

في البيئة التعميمية التعمّمية، خاصةن أفّ الإدارة الصفية أصبحت في  (إرشادم، تكبيخي، عقابي)المعمـ في ضبط الصؼ 
ىاركف، )" جميع الخطكات كالإجراءات اللازمة لبناء بيئة صفية ملائمة لعمميتي التعميـ كالتعمـ"ظؿ التربية الحديثة تشمؿ 

2003 ،34) 



                  سميمكف، غانـ، المكدم                                            فعالية الذات كعلاقتيا بأنماط الضبط الصفي لدل الطمبة المعمميف

192 

دارتو، لأنو يقكـ     كأشارت العديد مف الدراسات إلى أىمية اتباع النمط الكقائي كالإرشادم في ضبط الصؼ كا 
رشادىـ كتقميؿ احتماؿ ظيكر المشكلات السمككية، كدراسة الحراحشة  عمى بناء علاقة إيجابية مع التلامذة كتكجيييـ كا 

 أفّ المعمميف الفاعميف في إدارة الصؼ كضبطو  Mokhele(2006)، كما أظيرت دراسة مككيمي (2009)كالخكالدة 
 .  يستبدلكف العقاب البدني كالقكة بالعلاقات الإيجابية كتشجيع الانضباط الذاتي

 فقد أكلتو النظـ التربكية اىتمامان بالغان تمثّؿ في أساليب  المعمـ،كانطلاقان مف الأدكار الحديثة التي يضطمع بيا   
 كىذا الإعداد الجيد يتـ الحصكؿ عميو مف خلاؿ كميات التربية التي تيدؼ إلى تخريج ،اختياره كبرامج بنائو كتدريبو

 كمف أبرز ،الميارات الضركرية التي تكفؿ نجاحو في مزاكلة مينة التعميـكالطالب المعمـ الممّـ بالمعارؼ كالمعمكمات 
 ىك الذم يستطيع إدارة صفو بشكؿ يساعد في كؼء لأف المعمـ اؿ، الصؼضبطالميارات التي ينبغي اكتسابيا ميارة 
نظران لأىمية امتلاؾ المعمـ فعالية ذات عالية كدكرىا في تكفير أجكاء الانضباط ك، حسف سير العممية التعميمية التعممية

مستكل فعالية الذات كعلاقتيا بأنماط الضبط جاء ىذا البحث لمتعرؼ عمى الصفي كالتأثير في سمككيات التلامذة، لذلؾ 
الصفي لدل الطمبة المعمميف، مف خلاؿ دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة السنة الرابعة في كمية التربية في جامعة 

 .طرطكس
 : مشكمة البحث

تؤثر فعالية الذات في طبيعة كنكعية الأىداؼ التي يضعيا الأفراد لأنفسيـ، كفي مستكل المثابرة كالأداء، 
فالاعتقاد بكجكد مستكل عاؿٍ مف فعالية الذات يزيد مف الدافعية إلى كضع أىداؼ أكثر صعكبة كبذؿ المزيد مف الجيد 
كالمثابرة لتحقيؽ مثؿ ىذه الأىداؼ، كيتجيكف إلى القياـ بمياـ أكثر تحديان، أما في حالة الاعتقاد بتدني مستكل فعالية 

ذا كانت فعالية الذات . (154، 2006الزغكؿ،)الذات، فيذا مف شأنو أف يؤدم إلى كضع أىداؼ سيمة تجنبان لمفشؿ  كا 
ذات أىمية كبيرة بالنسبة لمفرد العادم، فيي ذات أىمية أكبر بالنسبة لمعمـ الصؼ باعتباره قدكة كمثؿ أعمى لتلامذتو، 

كما أفّ لو تأثير كبير عمى شخصيتيـ كسمككياتيـ كانضباطيـ داخؿ غرفة الصؼ كخارجيا، لذلؾ ينبغي أف يمتمؾ 
المعممكف الذيف يمتمككف فعالية ذات عالية ىـ أكثر انفتاحان عمى الأفكار الجديدة كأكثر ميلان لتجربة ؼ"فعالية ذات عالية، 

أساليب جديدة في الصؼ، كأكثر عرضة لمعمؿ بشكؿ تعاكني لدعـ نمك الحافز كضبط النفس لدل تلامذتيـ، كملاءمة 
 (Gaudreau et al, 2013, 361)تكقعاتيـ للاحتياجات المحددة مف تلامذتيـ 

كتكصمت العديد مف الدراسات كالأبحاث إلى أىمية العلاقة بيف فعالية الذات لدل المعمـ كقدرتو عمى ضبط 
كجكد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بيف  أظيرتالتي  Giallo and Little( 2003)غيالك كليتؿ كدراسة الصؼ، 

التي أظيرت كجكد مستكل Ozder (2011)كدراسة كأكزدر ، في إدارة السمكؾ كالاستعداد كالخبرات الصفيةفعالية الذات 
 بالتعاكف يةقكاعد الصؼاؿكضع ، ينعكس عمى أدائيـ في الصؼ مف خلاؿ لمعمميفدل افعالية الذات ؿمف  كاؼٍ كجيد

الأمثمة كتقنيات النقاش، كأنشطة الذكاءات المتعددة، كتعزيز التحصيؿ العممي، كتخطيط الدرس، ك، لتلامذةمع ا
 .المممكسة

   كما أشارت العديد مف الأدبيات إلى أفّ سمكؾ المعمـ كالنمط الذم يستخدمو المعمـ في ضبط الصؼ قد يككف 
فالقيادة غير الراشدة كالقيادة المتسمطة جدان كانعداـ التخطيط كحساسية المعمـ الشخصية "مصدر لممشكلات الصفية، 

كالمغالاة في إعطاء الكعكد كالتيديدات كاستعماؿ العقاب بشكؿ خاطئ كغير مجدم، كؿ ىذه الأمكر تككف سببان في 
مساعدة التلامذة لذلؾ فإفّ ميارة ضبط الصؼ تتطمب معمـ فعاؿ ؿ. (142، 1990، حمداف)" نشكء المشكلات الصفية

عطائيـ الدعـ الذم يحتاجكنو لاختيار السمكؾ المناسب ىك أمر حيكم  عمى تعمـ احتراـ أنفسيـ كالأشخاص الآخريف، كا 
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نشاء التناغـ في الصفكؼ الدراسية  ،لمنجاح عمى المدل الطكيؿ  كتعميميـ السمكؾ المسؤكؿ، كا 
(Kyle & Rogien,2004, 115)  

   كنظران لأىمية دكر المعمـ في تحسيف سمككيات التلامذة، لذلؾ تسعى كميات التربية إلى تخريج معمـ فعاؿ 
كقادر عمى التعامؿ مع ىذه السمككيات كتكجيييا بالشكؿ الأمثؿ نحك بمكغ السمكؾ المرغكب، إلّا أفّ ىذه ميارة ضبط 

الصؼ تتفاكت بيف طالب معمـ كآخر، كىذا ما لاحظتو الباحثة أثناء تكميفيا بالإشراؼ عمى دركس التربية العممية 
بالنسبة لطمبة السنة الرابعة في قسـ معمـ صؼ في كمية التربية في جامعة طرطكس، إذ تبيّف مف خلاؿ الملاحظة كمف 
خلاؿ المقاءات كالمناقشات مع المشرفيف كالطمبة المعمميف أفّ لدييـ معمكمات كافية عف ميارات إدارة كضبط الصؼ، 
إلّا أفّ بعضيـ يعجزكف عف التعامؿ مع سمككيات التلامذة بالشكؿ الصحيح كلعؿّ ىذا التفاكت بيف الطمبة المعمميف قد 

يعكد إلى فاعميتيـ الذاتية كمدل اعتقادىـ بقدرتيـ عمى تحسيف سمككيات التلامذة كمساعدتيـ عمى الالتزاـ بالسمكؾ 
 . المقبكؿ

العلاقة بين مستوى فعالية الذات وأنماط الضبط الصفي لدى ما : لذلؾ تكمف مشكمة البحث بالسؤاؿ الآتي
: الأسئمة الفرعية الآتيةكيتفرع عنو  ؟في كمية التربية في جامعة طرطوسالطمبة المعممين 

 ما مستكل فعالية الذات لدل الطمبة المعمميف؟- 
 ف؟مك الطمبة المعؿما أنماط الضبط الصفي التي يمارسيا- 
 ما العلاقة بيف مستكل فعالية الذات كأنماط الضبط الصفي لدل الطمبة المعمميف؟- 
ىؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيان في مستكل فعالية الذات لدل الطمبة المعمميف تبعان لمتغيرات الجنس كالشيادة - 
 الثانكية؟ 
ىؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيان في أنماط الضبط الصفي التي يمارسيا الطمبة المعممكف تبعان لمتغيرات الجنس - 

 كالشيادة الثانكية؟
 

: أىمية البحث وأىدافو
:   تكمف أىمية البحث في النقاط الآتية:أىمية البحث

يمكف أف يستفيد مف ىذا البحث القائمكف عمى كمية التربية في مدينة طرطكس ككميات التربية في سكرية - 
كالكطف العربي بحيث يكجو الأنظار نحك الميارات التي ينبغي أف يمتمكيا الطالب المعمـ لإدارة الصؼ كضبطو، فضلان 

 .عف أىميتو لمطالب المعمـ باعتباره معمـ المستقبؿ
 بحيث يتضمف معمكمات كميارات ،كتحسينولدل الطمبة المعمميف يساعد في تطكير برنامج التربية العممية - 

 .   كافية متعمقة بفعالية الذات ككيفية امتلاؾ فعالية ذات عالية كتكظيفيا في مجاؿ إدارة الصؼ كضبطو
قد يفتح المجاؿ لأبحاث جديدة فيما يتعمؽ بفعالية المعمـ الذاتية مف خلاؿ ربطيا بمتغيرات أخرل كالتحصيؿ - 

. فضلان عف بحث ميارات أخرل متصمة بالإدارة الصفيةلدل الطمبة، الدراسي كالدافعية 
 :ييدؼ البحث الحالي إلى تعرؼ: أىداف البحث

 . مستكل فعالية الذات لدل الطمبة المعمميف- 
.  أنماط الضبط الصفي التي يمارسيا الطمبة المعممكف- 
 .فعالية الذات كأنماط الضبط الصفي لدل الطمبة المعمميفمستكل العلاقة بيف - 
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  .الفركؽ في مستكل فعالية الذات لدل الطمبة المعمميف تبعان لمتغيرات الجنس كالشيادة الثانكية- 
 .ف تبعان لمتغيرات الجنس كالشيادة الثانكيةكالطمبة المعمـالتي يمارسيا الفركؽ في أنماط الضبط الصفي - 
 
 : البحثيةمنيج

تـ استخداـ المنيج الكصفي، كىك مجمكعة الإجراءات البحثية التي تتكامؿ لكصؼ الظاىرة أك المكضكع  
اعتمادان عمى جمع الحقائؽ كالبيانات كتصنيفيا كمعالجتيا كتحميميا تحميلان كافيان كدقيقان؛ لاستخلاص دلالتيا كالكصكؿ 

( 59، ص2000الرشيدم، )". إلى نتائج أك تعميمات عف الظاىرة أك المكضكع محؿ البحث
: حدود البحث

 2015/2016العاـ الدراسي : الحدكد الزمنية
. في جامعة طرطكس/ معمـ صؼ/ طمبة السنة الرابعة في كمية التربية : الحدكد البشرية كالمكانية

. بحث فعالية الذات كعلاقتيا بأنماط الضبط الصفي لدل الطمبة المعمميف: الحدكد المكضكعية
 :مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية

ىي إدراكات المعمـ عف الميارات كالقدرات التي يمتمكيا لمساعدة التلامذة : Self-Efficacyفعالية الذات - 1
عداد البرامج الفعالة مف أجؿ تحسالتعمـ،عمى   ,Short, 1994) كتغيير مستكاىـ نحك الأفضؿ التلامذة،ف سمككيات م كا 
 .  درجة استجابة أفراد العينة مف الطمبة المعمميف عمى استبانة فعالية الذات:وتعرّف إجرائياً بأنيا. (490

 ىك محافظة المتعمميف عمى النظاـ كاليدكء في غرفة :Classroom Disciplineالضبط الصفي - 2
، 2008،نبياف)الصؼ، كمنبع ذلؾ اتجاه المتعمميف نحك العمؿ كانغماسيـ فيو كتقبّميـ لزملائيـ كلمنظاـ المدرسي 

.   درجة استجابة أفراد العينة مف الطمبة المعمميف عمى استبانة أنماط الضبط الصفي:ويعرّف إجرائياً بأنو. (109
 : أدوات البحث

، كذلؾ بعد (2004)ـ استبانة فعالية الذات مف إعداد ريـ سميمكف ااستخدتـ  :استبانة فعالية الذات- 1
 الاطلاع عمى فقراتيا كعرضيا عمى المحكميف لمتأكد مف صلاحيتيا كملاءمتيا لأىداؼ كمكضكع البحث الحالي،

. (1)، كما في الممحؽ (نادران - أحيانان - غالبان -دائمان ) :كالآتي الإجابة بدائؿ تفقرة، ككاف (26)كالمؤلفة مف 
 محكميف (5) اعتمدت الباحثة الصدؽ الظاىرم، كذلؾ بعرض الاستبانة عمى :صدق الاستبانة- أ 

متخصصيف في مجاؿ التربية كعمـ النفس لإبداء آرائيـ في صلاحية الفقرات، كبعد الأخذ بآرائيـ تـ تعديؿ صياغة 
كدرجات  (أبدان - نادران - أحيانان - غالبان -دائمان )بعض الفقرات، كما أصبح تدرج الإجابة يعتمد سمـ ليكرت الخماسي 

. (2)، كتظير الاستبانة بصكرتيا النيائية في الممحؽ مف أعمى درجة إلى أدنى درجة (5-1)الإجابة تتراكح بيف 
، كما في (0.895)كبمغت قيمة معامؿ الثبات  تـ استخداـ معادلة ألفا كركنباخ، :ثبات الاستبانة- ب

. (3)الممحؽ
كالمؤلفة مف  (2009) تـ اعتماد استبانة مف إعداد الحراحشة كالخكالدة :استبانة أنماط الضبط الصفي- 2

مف  (5-1)كدرجات الإجابة تتراكح بيف ( أبدان - نادران - أحيانان - غالبان -دائمان )فقرة، ككاف تدرج الإجابة خماسيان  (35)
 . (4)، كتـ عرض الاستبانة بصكرتيا الأكلية في الممحؽ أعمى درجة إلى أدنى درجة، بعد التحقؽ مف صدقيا كثباتيا

 محكميف متخصصيف في مجاؿ التربية (5)عمى أنماط الضبط الصفي  استبانة ت عُرِض:صدق الاستبانة- أ 
كبعد الأخذ بآرائيـ تـ ،  كمدل ملاءمتيا لأىداؼ كمكضكع البحث الحاليكعمـ النفس لإبداء آرائيـ في صلاحية الفقرات
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( 30)أصبح عدد الفقرات إذ  ،(5)، كتظير الاستبانة بصكرتيا النيائية في الممحؽ حذؼ كتعديؿ صياغة بعض الفقرات
: كالآتي (إرشادم، تكبيخي، عقابي)فقرة مكزعة عمى ثلاثة أنماط 

 (28-24-23-21-20-18-15-12-11-7-6-2):ذكات الأرقاـ فقرة (12) لو :النمط الإرشادي -
 (27-26-25-17-14-13-8-5-3): ذكات الأرقاـ فقرات (9) لو :النمط التوبيخي -
( 30-29-22-19-16-10-9-4-1): ذكات الأرقاـ فقرات (9) لو :النمط العقابي -
، كما في (0.823)كبمغت قيمة معامؿ الثبات  تـ استخداـ معادلة ألفا كركنباخ، :ثبات الاستبانة- ب

. (6)الممحؽ
في / معمـ صؼ/ تككف مجتمع الدراسة مف جميع طمبة السنة الرابعة في كمية التربية : مجتمع وعينة الدراسة

، 2015/2016إناث لمعاـ الدراسي  (250)ذككر، (39)طالبان كطالبةن،  (289)جامعة طرطكس، البالغ عددىـ 
يبيف المتغيرات الديمغرافية  (1)كالجدكؿ . طالبان كطالبة تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية (76)كتككنت عينة الدراسة مف 

: لعينة البحث
 

المتغيرات الديمغرافية لعينة البحث  (1)جدول 

النسبة المئكية التكرار المستكل المتغير 

الجنس 
 %28 21ذكر 

 %72 55أنثى 

الشيادة الثانكية 
 %35 27عممي 

 %65 49أدبي 
  :المعالجة الإحصائية

 : الأساليب الإحصائية الآتيةتاستُخدِـ
. (ألفا كركنباخ)اختبار الثبات - 
المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كالتكرارات كالنسب المئكية  : الإحصاءات الكصفية- 
.  لعينتيف مستقمتيفtاختبار- 
. (بيرسكف)تحميؿ الارتباط الخطي - 

لمقياـ بعممية التحميؿ الإحصائي  (SPSS)ة لنفسية كالتربكمكذلؾ اعتمادان عمى برنامج الحزمة الإحصائية لمعمكـ 
، كيُعد مستكل مقبكؿ في العمكـ (%5)كتحقيؽ الأىداؼ المكضكعة في إطار ىذا البحث، كما تـ استخداـ مستكل دلالة 

. بحثلتفسير نتائج اؿ، (%95) بصفة عامة، كيقابمو مستكل ثقة يساكم لنفسية كالتربكيةا
: الإطار النظري

: فعالية الذات- 1
كمفيكـ في عمـ النفس ضمف النظرية الاجتماعية لمسمكؾ لباندكرا " Efficacy"تـ اقتراح مفيكـ الفعالية 

(Bandura, 1977, 1981, 1982)  الذم أشار إلى معتقدات الفرد المرتبطة بقدرتو عمى أداء عمؿ معيف تؤثر في
عنصر مرتبط بفعالية الذات؛ كيشير إلى إيماف الفرد : كيفية أدائو لذلؾ العمؿ، كقد حدد باندكرا الفعالية ضمف عنصريف
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بقدرتو عمى القياـ بالسمكؾ اللازـ لإنتاج المخرجات المطمكبة بنجاح، كآخر مرتبط بتكقع المخرجات؛ كيشير إلى تقدير 
( 188، 2009، عابد)الفرد بأفّ سمككو بطريقة معينة سيؤدم إلى نتائج معينة 

كيشير مفيكـ فعالية الذات إلى اعتقاد الفرد في إمكاناتو الذاتية كثقتو في قدراتو كمعمكماتو، كأنو يممؾ مف 
المقكمات العقمية المعرفية، كالانفعالية الدافعية، كالحسية العصبية، ما يمكنو مف تحقيؽ المستكل الأكاديمي الذم 

( 384، 1999، الزيات)يرتضيو أك يحقؽ لو التكازف، محددان جيكده كطاقاتو في إطار ىذا المستكل 
 :ومصادر فعالية الذات ىي 

أك الخبرات الفعالة التي تعتبر المصدر الأكثر تأثيران عمى : Enactive attainmentالإنجاز الفعمي الحقيقي -أ
 الفرد أك نجاحو فيما قدرةلة الحقيقية عمى مدل لا بنتائج الخبرات الشخصية، كلأنيا تقدـ الدتنبئمعتقدات الفعالية، لأنيا 

( Zimmerman,2000, 88). يسعى لتحقيقو
تعتمد عمى المقارنة الذاتية لمملاحظ، كما تعتمد عمى النتائج : Vicarious experienceالخبرات البديمة -2

 سكؼ الأفراد، فإذا شكىد النمكذج أنو ذك قدرة أكبر أك أنو ذك مكىبة، فإفّ Model  أك القدكةالمحققة مف قبؿ النمكذج
( Zimmerman, 2000, 88).  أنفسيـمقارنتيا معييممكف العلاقة بيف نتائج أداء النمكذج ك

ملاحظة فرد آخر بالكفاءة نفسيا كىك في حيف ملاحظة الآخريف كىـ ينجحكف أمران يرفع فعالية الذات، تعد 
يخفؽ في عمؿ يميؿ إلى خفض فعالية الذات، كعندما يككف النمكذج مختمفان عف الملاحظ فإف المثيرات البديمة تؤثر 

( 444، 1990، جابر). أدنى تأثير عمى الفعالية
البنية الفيزيكلكجية كالانفعالية تؤثر تأثيران معممان عمى فعالية الذات : Verbal persuasionالإقناع المفظي -3

لمفرد، كعمى مختمؼ مجالات كأنماط الكظائؼ العقمية المعرفية، كالحسية العصبية لدل الفرد، كعمى ىذا فيناؾ ثلاثة 
:  أساليب رئيسة لزيادة أك تفعيؿ إدراكات فعالية الذات ىي

. تعزيز أك زيادة أك تنشيط البنية البدنية أك الصحية- 
. تخفيض مستكيات الضغكط كالنزعات أك الميكؿ الانفعالية السالبة- 
( 400، 1999، الزيات). تصحيح التفسيرات الخطأ لمحالات التي تعترم الجسـ- 

مزيج مف فعالية التدريس العامة كفعالية التدريس  (2003)ىي كفقان لباندكرا : أما فعالية المعمم الذاتية
الشخصية، كتشير فعالية التدريس العامة لمفيكـ كاسع أف التعميـ يكجو التلامذة نحك النجاح عمى الرغـ مف التأثيرات 

العائمية، الكضع الاجتماعي كالاقتصادم، كالعكامؿ البيئية الأخرل، بينما تشير فعالية التدريس الشخصية إلى معتقدات 
 (Gaudreau et al, 2013, 360). المعمـ في قدراتو التعميمية الخاصة

كيمعب تقدير المعمـ لفعالية الذات المدركة لديو دكران كبيران في بناء نظرتو حكؿ نفسو، كفي اتخاذ قراراتو كمستكل 
: اختيار المكقؼ، ثانيان : أكلان : نجاحو في عممو، حيث تؤثر تكقعات فعالية الذات عمى ثلاثة مستكيات مف السمكؾ ىي

 (28، 1997، رضكاف). المثابرة في السعي لمتغمب عمى المكقؼ: الجيد الذم يبذلو، ثالثان 
يتبيف مما سبؽ أفّ فعالية الذات ليا دكر كبير في نجاح المعمـ مينيان كشخصيان، فيي تؤثر بشكؿ كبير في رغبة 

تقاف العمؿ كأداء المياـ  المعمـ كاستعداده لبذؿ الجيد كالمثابرة في مكاجية المكاقؼ الصفية الصعبة كالتعامؿ معيا كا 
. بالشكؿ الأفضؿ، مما ينعكس إيجابان عمى بيئة التعمـ، كبالتالي تحقيؽ الأىداؼ التربكية المنشكدة
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 :الانضباط الصفي- 2
يشير الانضباط الصفي إلى الممارسات كالعكامؿ البيئية التي تساعد في تطكير سمكؾ ىادؼ منضبط ذاتيّان لدل 
المتعمّميف، كما يتضمّف التكافؽ بيف المتعمّميف كقكانيف المدرسة كتعميماتيا مما يكلّد الانضباط الداخمي عند المتعمّميف 

كلا يعني الانضباط جمكد المتعمميف كانعداـ الفعالية كالنشاط داخؿ غرفة الصؼ، ذلؾ أفّ بعض . (45، 2000منسي،)
المعمميف يفيمكف الانضباط عمى أنّو التزاـ المتعمميف بالصمت كاليدكء كعدـ الحركة كالاستجابة إلى تعميمات المعمـ 

بؿ مصدره داخمي مف ذات الفرد، كلاشؾّ أفّ الانضباط الذاتي في الصؼ الدراسي، عمى الرغـ مف أىميتو كضركرتو ...
لممحافظة عمى استمرارية دافعية المتعمّميف لمتعمّـ، يعدّ ىدفان يسعى المربّكف إلى مساعدة المتعمّـ عمى اكتسابو، ليصبح 

كييدؼ الانضباط الصفي إلى تطكير فيـ المتعمـ لذاتو . (50-49، 2008نبياف،). قادران عمى ضبط نفسو بنفسو
دراكاتو لتحمؿ مسؤكلية أفعالو كمساعدتو عمى رؤية أنو كليس غيره المسؤكؿ عف سمككو كنتائج ىذا  كتنمية قدراتو كا 

 (392، 2000، أبك جادك)السمكؾ 
كلعؿّ مف أىـ العكامؿ المؤثرة في حفظ النظاـ كالانضباط ىي شخصية المعمـ كالنمط الذم يتبعو في إدارتو 

 لصفو تسمطي كاف أـ ديمقراطي، كالعدالة في معاممة المتعمميف، كاستخداـ التشجيع بدلان مف النقد، 
كالعمؿ عمى إيجاد حمكؿ عممية ليا  (إف كجدت)كمشاركة المتعمميف في البحث إجرائيان في مشكمة الانضباط 

كعادة ما يمجأ المعمـ إلى أساليب عدّة بحجّة فرض النظاـ كالانضباط داخؿ الصؼ، كمف . (146، 2008،العشي)
الأساليب الشائعة كالمستعممة في معظـ المؤسسات التربكية التعميمية أسمكب العقاب بنكعيو الجسمي كالمعنكم، كلعؿّ 

 رفض الباحثيف لسكء معاممة المتعمميف كاستعماؿ العقاب راجع للآثار السمبية التي يتركيا في شخصية المتعمـ، 
  لمتعمـ أك ظيكر سمككيات عدكانية دافعيتوفقد تؤدم بو إلى النفكر مف المدرسة كاليركب منيا أك تدني 

كما أف استخداـ العقاب كالتكبيخ كالسيطرة كالضغط يعد مف الأساليب الخاطئة في تصحيح  (.5-2، 2011،ذىبية)
السمككيات غير المناسبة لأنيا عادة ما تغير السمكؾ الظاىر لممتعمـ تغييران مؤقتان، كلكف يعقب ذلؾ إصداره لسمككيات 

لى مزيد مف حالات الإحباط كالحقد الكامف لممعمـقد تؤدم لمخضكع الظاىرمكما أخرل غير مرغكب فييا،    ضده كا 
.  (143-142، 2009الطناكم، )

لذلؾ ينبغي عمى المعمـ أف يخمؽ جكّان دراسيّان يشعر فيو جميع المتعمميف بلا استثناء بحرية المشاركة، كبأىمية 
تقديـ اقتراحاتيـ كآرائيـ كأفكارىـ، كلا يخشكف أك يرىبكف مف عاقبة الاختلاؼ مع المعمـ، كيشعر كؿ منيـ أنّو عمى قدـ 

، 2005، ابراىيـ كحسب الله). المساكاة مع بقية زملائو، كما يكثؽ العلاقات الشخصية في معرفة كؿ منيـ للآخريف
149-150) 

كيتبيف مما سبؽ أفّ الانضباط الصفي لـ يعد يعني فرض المعمـ حالة مف اليدكء التاـ كعدـ الحركة داخؿ 
شراؾ  الصؼ، بؿ أصبح يقكـ عمى تشجيع كتعميـ السمكؾ المسؤكؿ الإيجابي، كالكقاية مف المشكلات السمككية، كا 

التلامذة في كضع قكاعد الانضباط كالالتزاـ الذاتي بيا، مما يكفر البيئة الصفية الملائمة لمتعميـ كالتعمـ كيقمؿ الحاجة 
 .لمتدخلات التصحيحية

 : سابقةالدراسات ال
 Classroom Behavior Problems: The":  بعنوانGiallo and Little( 2003)دراسة غيالو وليتل 

Relationship between Preparedness, Classroom Experiences, and Self-Efficacy in 
Graduate and Student Teacher" - الخبرات الصفية كفعالية ، العلاقة بيف الاستعداد: مشكلات السمكؾ الصفي
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ىدفت الدراسة إلى تقييـ أىمية الاستعداد كالخبرات الصفية كعكامؿ ( استراليا) كالطمبة المعمميف لدل الخريجيفالذات 
كما تـ تقييـ الاختلافات في فعالية الذات في ، تدخؿ في تطكير كصيانة كفاءة المعمـ الذاتية في إدارة السمكؾ الصفي

كتـ استخداـ مقياس فعالية المعمـ الذاتية في إدارة السمكؾ ، إدارة السمكؾ الصفي بيف الخريجيف كالطمبة المعمميف
 & Safran)كمقياس تقييمي لإدراؾ المعمميف لممشكلات السمككية  (Emmer &Hicman,1991)كالانضباط

Safran, 1985)  كاستبانة استعداد المعمـ في كفاءة التدريس(Cains &Brown, 1996) ، (54)كتككنت العينة مف 
طالبان معممان في السنة النيائية مف التدريب لمتعميـ  (25)، ك (أقؿ مف ثلاث سنكات خبرة)معممان في التعميـ الابتدائي 

في إدارة السمكؾ كالاستعداد فعالية الذات أظيرت النتائج كجكد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بيف ك، الابتدائي
كما أفّ الاستعداد كالخبرات الصفية تتنبأ بشكؿ كبير بتقييمات المعمـ حكؿ كفاءتو الذاتية في إدارة ، كالخبرات الصفية

 ٪ مف إجمالي العينة إلى أنيا تحتاج تدريب إضافي في مجاؿ إدارة السمكؾ83.5إشارة السمكؾ الصفي ، مع 
 The teacher–learner relationship in the:  بعنوانMokhele (2006)دراسة موكيمي 

management of discipline in public high schools - علاقة المعمـ كالمتعمـ في إدارة الانضباط في
ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرّؼ أسباب ضعؼ العلاقة بيف المعمـ كالمتعمـ ككيفية ( جنكب إفريقيا) المدارس الثانكية العامة

-8)دراسة حالات  دراسة الحالة كالمقابمة، إذ تـ الحفاظ عمى الانضباط الصفي في المدارس الثانكية العامة باستخداـ
جراء مقابلات مع المعمميف لتقديـ معمكمات عف مسألة الضبط ، مدرسة مف المدارس المحددة  (14)معممان في  (12 كا 

كتكصمت الدراسة إلى أف ، الصفي في المدارس الثانكية العامة ككيفية الحفاظ عمى الانضباط في الفصكؿ الدراسية
أسباب ضعؼ العلاقة بيف المعمـ كالمتعمـ تشمؿ نقص المعرفة فيما يتعمؽ باستخداـ بدائؿ فعالة لمعقاب البدني  

كما أظيرت نتائج الدراسة أف المعمميف الناجحيف في إدارة سكء السمكؾ في ، كاستخداـ القكة لإرساء سمطة المعمـ
شراؾ  الفصكؿ الدراسية ىـ الذيف يحافظكف عمى علاقات جيدة مع المتعمميف كيشجعكف الانضباط الذاتي كالكرامة كا 
أكلياء الأمكر كأقراف المتعمـ كالمعمميف الآخريف في عممية التعميـ كىذا أساسي في تشجيع المتعمـ عمى قبكؿ سمطة 

 .المعمـ العلاقات الشخصية المطمكبة في الفصكؿ الدراسية
أنماط الضبط الصفي التي يمارسيا المعممكف لحفظ النظاـ : بعنوان (2009)دراسة الحراحشة والخوالدة - 

 (الأردف)الصفي في مدارس مديرية التربية كالتعميـ لمكاء قصبة محافظة المفرؽ 
مف المعمميف تـ اختيارىـ  (210)كتككنت العينة مف ، ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرّؼ أنماط الضبط الصفي

كأشارت نتائج الدراسة إلى ، كاستخدـ الباحث أداة لقياس درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي، بطريقة عشكائية بسيطة 
كما أظيرت النتائج عدـ كجكد ، التسمطي، التكبيخي، الكقائي: أف درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي جاءت كما يأتي

فركؽ دالة إحصائيان بيف الذككر كالإناث في درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي، كأكصى الباحثاف بضركرة الاىتماـ 
جراء دراسة لاقتراح الحمكؿ التي مف شأنيا حؿ المشكلات ، بتنمية مفيكـ أنماط الضبط الصفي الإيجابية لدل التلامذة كا 

 . التي تكاجو المعمميف في قضايا الضبط الصفي
 Self-Efficacy Beliefs of Novice Teachers and their":  بعنوانOzder( 2011)دراسة أوزدر-

Performance in the Classroom" - معتقدات فعالية الذات لدل المعمميف المبتدئيف كأدائيـ في الصؼ الدراسي
الدراسة إلى تعرؼ العلاقة بيف معتقدات فعالية الذات لدل المعمميف المبتدئيف كأدائيـ في الصفكؼ  ىدفت (تركيا)

الإدارة الصفية، : " في ثلاثة محاكر مف أسئمة بحثية مغمقة ذات طابع نكعيت تألؼاستبانة تـ استخداـلذلؾ ، الدراسية
كيؼ يمكنؾ : مشاركة التلامذة في الصؼ، مثاؿ"- "كيؼ يمكنؾ السيطرة عمى السمكؾ المضطرب في الصؼ: مثاؿ
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إلى أم مدل يمكنؾ : استخداـ استراتيجيات تعميمية في الصؼ، مثاؿ"- "التعامؿ مع التلامذة الذيف لدييـ صعكبات
 معممان مف المعمميف المتدربيف خلاؿ فترة التدريب لمدة 27كتككنت العينة مف ". تطبيؽ استراتيجيات بديمة في الصؼ

، كتبيف مف نتائج الدراسة أفّ معتقدات فعالية الذات لممعمميف المبتدئيف كانت عمى 2007-2006سنتيف عمى مدل 
كأفّ المعمميف المبتدئيف كثيران ما يستخدمكف التأنيب المفظي، كضع قكاعد الصفكؼ الدراسية كالتعميمات ، مستكل كاؼٍ 

بالتعاكف مع الطلاب، كتخطيط الدرس اليكمي، كتعزيز التحصيؿ العممي لمطلاب، كأنشطة الذكاءات المتعددة، كتقنيات 
  في التفاعميةالنقاش، كالأمثمة المممكسة، كأنشطة إضافية مدعكمة بصريان، كالاستجكاب الشفكم، كأساليب التدريس

 .الصفكؼ الدراسية
قبال -  Teacher Self-Efficacy as a" :  بعنوانShaukat and Iqbal  (2012)دراسة شوكت وا 

function of student Engagement, Instructional Strategies and Classroom Management" – 
دارة الصؼ في لاىكر ، كالاستراتيجيات التدريسية، الطالب الذاتية في تفاعؿالمعمـ فعالية دكر  أجريت ىذه  (باكستاف)كا 

التفاعؿ مع الطالب، كالاستراتيجيات : الدراسة بيدؼ تقييـ فعالية الذات لدل المعمميف عمى ثلاثة مستكيات فرعية كىي
دارة الصفكؼ الدراسية ليذا ،  الجنس كالسف كالتأىيؿ الميني، كحالة المدرسة كطبيعة العمؿ تبعان لمتغيرات،التدريسية كا 

 تاختير، كMoran and Hoy( 2001)استخداـ مقياس فعالية المعمـ الذاتية المطكّر مف قبؿ مكراف كىكم الغرض تـ 
 مف الإناث مف المعمميف في أربع مدارس عامة في لاىكر، كأشارت (90) مف الذككر ك (108)عينة ملائمة مف 

كأظيرت النتائج عدـ كجكد فرؽ كبير بيف ، النتائج إلى أفّ إجابات المعمميف عمى مقياس فعالية الذات كانت جيدة
المعمميف الذككر كالإناث في مستكيات مشاركة الطلاب كالاستراتيجيات التعميمية، كلكف في إدارة الصؼ فمف المرجح 

أحد الأسباب المحتممة ليذه النتيجة قد تنبع مف حقيقة أف المعمميف ك، أف يككف المعمميف الذككر أكثر فعالية مف الإناث
الذككر عادة أكثر صرامة في الفصكؿ الدراسية ك الحفاظ عمى الانضباط كمراقبة السمككيات التخريبية لمطلاب مف 
المعممات، كأف المعمميف الأقؿ سنان كانكا أكثر فعالية في إدارة الصفكؼ كالحد مف السمككيات التخريبية كالتفاعؿ مع 

 .الطلاب مف المعمميف كبار السف
 Classroom Behaviour": بعنوانGaudreau et al(2013)دراسة غودريو وآخرون  

Management: The Effects of In-Service Training on Elementary Teachers 'Self-Efficacy 
Beliefs" - إدارة السمكؾ الصفي؛ أثر برنامج تدريبي لمعممي المرحمة الابتدائية عمى معتقدات فعالية الذات في أثناء
ىدفت الدراسة إلى تعرؼ أثر برنامج تدريبي في مجاؿ الإدارة الصفية عمى معتقدات فعالية الذات لدل  (كندا)الخدمة 

معممان مف معممي المدارس الابتدائية في مدينة  (27)كشارؾ ،  المنيج شبو التجريبياستُخدـك، معممي المدارس الابتدائية
إذ أظيرت أفّ ، ككشفت النتائج الأثر الإيجابي لمبرنامج عمى معتقدات فعالية الذات لدل المعمميف، كيبؾ في كندا

دارة السمككيات  المشاركة في أنشطة البرنامج التدريبي عززت فعالية الذات التي ظيرت في قكة الشخصية التدريسية كا 
كناقشكا العكامؿ ، ككاف المعممكف المشارككف أكثر ثقة في تفاعلاتيـ مع مديرم المدارس، الصعبة في الصفكؼ الدراسية

كمف المرجح أف تككف النتيجة التي تؤثر عمى تطكر معتقدات فعالية الذات لممعمميف كالآثار المترتبة عمى الممارسة، 
مرتبطة مع فيـ أكبر لمطلاب الذيف يعانكف مف صعكبات سمككية كممارسات التدخؿ الفعالة التي تساعد عمى تطكير 

 . المزيد مف المركنة فيما يتعمؽ بيؤلاء الطلاب كحالاتيـ المختمفة
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: تعقيب عمى الدراسات السابقة
مستكل فعالية الذات لدل الطمبة المعمميف كعلاقتيا نطمؽ مف ضركرة تعرؼ م في أنو ق كمكانتبحثتبرز أىمية اؿ

ىا، في حيف أفّ أغمب الدراسات السابقة ركزت عمى متغير كاحد مف ىذيف كفأنماط الضبط الصفي التي يمارسب
 الحالي ركز عمى عينة مف الطمبة المعمميف في كميات بحثالمتغيريف دكف التطرؽ إلى معرفة العلاقة بينيما، كما أفّ اؿ

( 2011)أكزدر ختمؼ عف أغمب الدراسات السابقة التي ركزت عمى المعمميف في المدارس، كدراسةم بذلؾ كالتربية كه
Ozder قباؿ ك   Shaukat and Iqbal( 2012)دراسة شككت كا 
 التي (2009)دراسة الحراحشة كالخكالدة بعض الدراسات السابقة في المنيج كالأداة، ؾ الحالي معبحثتفؽ اؿمك

تـ اعتماد أداتيا في تعرّؼ أنماط الضبط الصفي، كذلؾ بعد التحقؽ مف صدقيا كثباتيا كملاءمتيا لمكضكع البحث، في 
غكدريك  كدراسة التي استخدمت دراسة الحالة كالمقابمة،Mokhele (2006)مككيمي حيف يختمؼ عف بعضيا كدراسة 

ختمؼ في أفّ الدراسات السابقة أجريت كمالتي استخدمت المنيج شبو التجريبي،  Gaudreau et al(2013)كآخركف 
الثانكية بسبب تدني نسبة النجاح لدل الطمبة مف ذكم الشيادة   الحالي متغيربحث اؿتناكؿككذلؾ في بيئات مختمفة، 

الاختصاص الأدبي في المكاد العممية مثؿ الإحصاء كالرياضيات كالفيزياء كالكيمياء مقارنة بمقررات أخرل ترتفع فييا 
نسبة النجاح بشكؿ ممحكظ، كذلؾ مف خلاؿ خبرة الباحثة في تدريس الجانب العممي في كمية التربية إذ تكررت شكاكم 

 .الطمبة بيذا الخصكص، لذلؾ تمت دراستو لمتعرؼ عمى مدل تأثيره
 

: النتائج والمناقشة
ما مستوى فعالية الذات لدى الطمبة المعممين في كمية التربية في جامعة : نتيجة السؤال الأول - 1
 طرطوس؟ 

المتكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم كالمستكل للاستبانة ككؿ، للإجابة عف ىذا السؤاؿ قامت الباحثة بإيجاد 
( منخفض، أك متكسط، أك مرتفع)، كتـ حساب مستكل فعالية الذات (2)كلكؿ بند مف بنكد الاستبانة، كما في الجدكؿ 

 حتى 0مف : لنحصؿ عمى المستكيات الثلاثة الآتية (3)في مقياس ليكرت الخماسي عمى  ( درجات5)مف خلاؿ تقسيـ 
  مستكل منخفض  1.66

 مستكل متكسط  3.33 حتى 1.67مف 
  مستكل مرتفع  5 حتى 3.34مف 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى فعالية الذات  (2)جدول 
 الفقرات المتكسط الحسابي الانحراؼ المعيارم المستكل
 .أستطيع النجاح في معظـ المياـ التي أركز تفكيرم فييا 4.171 0.822 مرتفع
. أشعر بأنني في أحسف حالاتي عندما أككف في مكقؼ تحدم 3.328 1.112 متكسط
. أستطيع تحقيؽ أىدافي الأكاديمية 3.671 1.050 مرتفع

متكسط  . أشعر أني أعرؼ أكثر مف زملائي المكاد التي ندرسيا 3.276 0.857
مرتفع  . أجد سيكلة في فيـ الأفكار التي تحتكييا المقررات الدراسية 3.447 1.024
مرتفع  . أشعر بالثقة بقدراتي لإتماـ الدراسة في الكمية 4.315 1.022
مرتفع  . أبذؿ أقصى جيدم لمتغمب عمى أم صعكبات تكاجيني 4.289 1.017
مرتفع  أثؽ بمقدرتي في القياـ بعمؿ ممتاز كحؿ مشكمة في مقرر ما  3.855 1.002
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متكسط  . أضع برنامج دراسي منذ بداية السنة الدراسية 3.184 1.261
مرتفع  . أشعر أفّ تحقيؽ أىدافي الأكاديمية أمر في متناكؿ يدم 3.697 0.938
أنجز التزاماتي الأكاديمية أكلان بأكؿ  3.565 1.214 مرتفع
. أعتقد أفّ الفرد يجب ألا يتكقؼ عند إنجاز عمؿ بدأه فعلان  4.171 1.087 مرتفع
حينما أقرر القياـ بأم عمؿ أكاديمي أقكـ بتنفيذه فكران  3.710 0.990 مرتفع
. أكرر المحاكلة أكثر مف مرة حتى أحقؽ النجاح 4.078 1.104 مرتفع
. عندما أنيي ميمة معينة أجد نفسي راغبان في إنجاز غيرىا 3.960 1.136 مرتفع
. حينما أبدأ عملان فلا أتكقؼ حتى يتـ إنجازه 4.000 0.993 مرتفع
. عندما تكاجيني صعكبات في أداء ميمة فإنني أتمكف في آخر الأمر مف حميا 3.842 0.864 مرتفع
. أعتمد عمى نفسي لإيجاد حؿ لأم مشكمة حتى عندما تسكء الأمكر فعلان  3.947 1.031 مرتفع
أنا مقتنع عمكمان بأنو إذا لـ أنجح في عممي مف المرة الأكلى فإنني أحاكؿ مرة  4.355 0.778 مرتفع

. ثانية
رادة أقكل مف معظـ الناس 3.644 1.028 مرتفع . أعتقد أف لدم عزيمة كا 
. زادت ثقتي بقدرتي مع مركر الكقت في الكمية 4.144 1.079 مرتفع
. أشعر أفّ الأشياء تستحؽ المجيكد الذم أبذلو مف أجميا 3.960 0.900 مرتفع
. أعتقد أفّ الفرد يستطيع تحقيؽ النجاح إذا ثابر عمى أداء ما يطمب منو 4.092 1.156 مرتفع
. أتحمؿ أم متاعب في سبيؿ إتماـ الميمة المكمؼ بيا 4.065 1.037 مرتفع
إذا فشمت في إنجاز عمؿ ما فإنني أبذؿ المزيد مف الجيد لتحقيؽ النجاح  4.039 1.051 مرتفع
 .ابتعد عف فكرة الاستسلاـ حتى إف عجزت عف إتماـ الميمة مف المحاكلة الأكلى 4.131 1.099 مرتفع
  3.882 0.541 مرتفع

ت قيمة المتكسط ، حيث بمغأفّ الطمبة المعمميف لدييـ مستكل مرتفع مف فعالية الذات (2)     يتبيف مف الجدكؿ 
كيمكف تفسير ىذه النتيجة في أفّ مينة التعميـ تتطمب مف ىؤلاء ، (5410.)بانحراؼ معيارم  (8823. )الحسابي

الطمبة المعمميف أف يدرككا أىمية دكرىـ في إعداد جيؿ جديد كاعٍ كمثقؼ كذك أخلاؽ، لذلؾ فإف لدييـ مسؤكلية كبيرة في 
التأثير عمى سمككيات تلامذتيـ كبالتالي ينعكس ذلؾ عمى مستكل فعاليتيـ الذاتية، مف حيث اعتقادىـ بقدرتيـ عمى أداء 

. ىذه المينة النبيمة بالشكؿ الأمثؿ كتحمؿ المسؤكليات المترتبة عمييـ كأداء مياميـ بكؿ مثابرة كاجتياد
قباؿ Ozder ( 2011)ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة أكزدرتتفؽ ك  Shaukat and( 2012)كدراسة شككت كا 

Iqbal كىذه النتيجة تؤكد أىمية عمى مستكل جيد ككاؼٍ، لدل المعمميف كاف  التي أظيرت أف مستكل فعالية الذات
اعتقاد المعمـ بفعاليتو الذاتية كقدراتو الشخصية التي تمكنو مف بذؿ المزيد مف الجيد كالتعامؿ مع المكاقؼ الصعبة 

. كمكاجيتيا بالشكؿ الأمثؿ
ما أنماط الضبط الصفي التي يمارسيا الطمبة المعممون؟ : نتيجة السؤال الثاني- 2

 : نماط الثلاثة لأللإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية ؿ
 نماط الضبط الصفيلأالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (3)جدول 

الانحراؼ المعيارم المتكسط الحسابي النمط 
 6780. 3.850إرشادم 
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 5770. 3.276تكبيخي 
 5400. 2.910عقابي 

 
يميو النمط التكبيخي  (3.850)أفّ النمط الإرشادم جاء بالمرتبة الأكلى بمتكسط حسابي  (3)يتبيف مف الجدكؿ 

، كىذا يدؿ عمى اىتماـ الطمبة المعمميف بالدرجة الأكلى (2.910)ثـ جاء النمط العقابي بأقؿ متكسط حسابي  (3.276)
باستخداـ أساليب إرشادية في ضبط الصؼ كالابتعاد قدر الإمكاف عف الأساليب العقابية التي جاءت بأقؿ متكسط 
حسابي، كيمكف تفسير ىذه النتيجة بأفّ كزارة التربية أكدت عمى ضركرة الابتعاد عف كؿ أشكاؿ العقاب الجسدم 

كتتفؽ ىذه . كالمعنكم كأكصت بضركرة إشراؾ التلامذة في عممية التعمـ كالتأكيد عمى أساليب الإشراؼ كالتكجيو الجيد
(. 2009)النتيجة مع نتيجة دراسة الحراحشة كالخكالدة 

ما العلاقة بين مستوى فعالية الذات وأنماط الضبط الصفي التي يمارسيا : نتيجة السؤال الثالث- 13-3
 الطمبة المعممون؟

للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب معامؿ الارتباط بيرسكف بيف مستكل فعالية الذات ككؿ نمط مف أنماط 
 :يكضح ذلؾ (4)الضبط الصفي، كالجدكؿ 
معامل الارتباط بيرسون بين مستوى فعالية الذات وكل نمط من أنماط الضبط الصفي  (4)جدول 

 
      مستكل  

فعالية الذات 

 sigمستكل الدلالةمعامؿ الارتباط بيرسكف  
 000. 674. النمط الإرشادم
 000. 422. النمط التكبيخي
 038. 238. النمط العقابي

كبيف كؿ نمط مف يتبيف مف الجدكؿ السابؽ أفّ قيمة معامؿ الارتباط الخطي بيرسكف بيف مستكل فعالية الذات       
أنماط الضبط الصفي جاءت طردية كمكجبة، كيمكف تفسير ىذه النتيجة بأفّ المعمـ يمكف أف يككف لديو فعالية ذاتية 

حتى لك اختمفت الأنماط التي يستخدميا في ضبط الصؼ لأنيا تتأثر بخصائصو كسماتو الشخصية كأسمكبو في إدارة 
 التي أظيرت أفّ المعمـ لديو Ozder( 2011)الصؼ كالتعامؿ مع سمككيات التلامذة، كما في نتيجة دراسة أكزدر 

مستكل كاؼٍ مف فعالية الذات بالرغـ مف استخدامو أساليب مختمفة في ضبط الصؼ كمنيا التأنيب المفظي، كلكف ىذا 
الارتباط يمكف أف يككف قكم مع نمط دكف آخر، كىذا ما يظير في نتائج البحث؛ إذ جاء الارتباط بيف مستكل فعالية 

 قالنمط العقابي الذم كاف الارتباط بيفأخيران ك (422.)النمط التكبيخي  يميو (674.)الذات كالنمط الإرشادم بأعمى قيمة 
إدراؾ الطمبة المعمميف لممفيكـ الحديث ، كتعزك الباحثة ىذه النتيجة إلى (238.)كبيف مستكل فعالية الذات ضعيفان 

لضبط الصؼ الذم يرتكز بالدرجة الأكلى عمى استخداـ أساليب إرشادية كقائية إيجابية تحكؿ دكف كقكع المشكلات 
تتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة غكدريك كآخركف  كما .السمككية كالابتعاد قدر الإمكاف عف أساليب العقاب كالتكبيخ

(2013)Gaudreau et al التي أظيرت كجكد ارتباط إيجابي بيف تدريب المعمميف عمى إدارة السمكؾ الصفي كضبط 
.  الصؼ كالتعامؿ مع سمككيات التلامذة كبيف معتقدات فعالية الذات لدييـ
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 إجابات الطمبة المعممين عمى يىل يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسط: نتيجة السؤال الرابع - 4
 ؟(أنثى/ ذكر)استبانة فعالية الذات تبعاً لمتغير الجنس 

 :يكضح ذلؾ (5)، كالجدكؿ (ذككر، إناث) لعينتيف مستقمتيف tللإجابة عف ىذا السؤاؿ تّـ إجراء اختبار
 

 لأثر متغير الجنس في مستوى فعالية الذات لدى الطمبة المعممين( ت)نتائج اختبار  (5)جدول 

الجنس  
 حجـ 
 العينة

 كسط متاؿ
 الحسابي

 الانحراؼ 
المعيارم 

 مؤشر 
 (t)الاختبار

 مستكل 
 الدلالة

فعالية مستكل 
 الذات

 500. 3.611 21ذكر 
2.816- .006 

 524. 3.986 55أنثى 
كبالتالي يكجد فرؽ ، (0.05)أصغر مف مستكل الدلالة  (0.006)نجد مف الجدكؿ السابؽ أفّ مستكل الدلالة 

بيف متكسط إجابات الجنسيف مف الطمبة المعمميف عمى استبانة فعالية الذات لصالح الإناث، إذ جاءت قيمة المتكسط 
درؾ أىمية دكرىا في  ت، كيمكف تفسير ىذه النتيجة بأفّ الأنثى السكرية(3.611)كلمذككر  (3.986)الحسابي للإناث 

عداد الجيؿ الكاعي كالمثقؼ مف خلاؿ كفاءتيا في أداء مينة التعميـ كتحمّؿ المسؤكليات الممقاة عمى  بناء المجتمع كا 
. عاتقيا، كمكاجية التحديات كالعقبات التي تكاجييا بمزيد مف المثابرة كالإرادة

 إجابات الطمبة المعممين عمى يىل يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسط: نتيجة السؤال الخامس - 5
  ? (أدبي/ عممي)استبانة فعالية الذات تبعاً لمتغير الشيادة الثانوية 

نتيجة ىذا  (6)، كيظير الجدكؿ (أدبي/ عممي) لعينتيف مستقمتيف tللإجابة عف ىذا السؤاؿ تّـ إجراء اختبار
 :السؤاؿ 

 لأثر الشيادة الثانوية في مستوى فعالية الذات لدى الطمبة المعممين (ت) نتائج اختبار (6)الجدول 

الجنس  
حجـ 
 العينة

كسط متاؿ
 الحسابي

الانحراؼ 
المعيارم 

مؤشر 
 (t)الاختبار

مستكل 
 الدلالة

مستكل 
 فعالية الذات

 541. 3.804 27عممي 
.928- .356 

 542. 3.925 49أدبي 
 

كبالتالي لا يكجد فرؽ داؿ إحصائيان في  (0.05)أكبر مف  (3560.)أفّ مستكل الدلالة  (6)يتبيف مف الجدكؿ 
، كتعزك الباحثة ىذه النتيجة إلى أفّ الطالب المعمـ في (عممي، أدبي)مستكل فعالية الذات تبعان لمتغير الشيادة الثانكية 

كمية التربية يتمقى إعدادان أكاديميان كمينيان يشمؿ مقررات عممية كأدبية معان، لذلؾ فإفّ مستكل فعالية الذات لا يتحدد 
باختصاص الطالب المعمـ بقدر ما يرتبط بمدل اعتقاده بقدرتو عمى اكتساب المعارؼ كالميارات اللازمة لأداء مينة 

 .التعميـ بفعالية عالية سكاء كانت ىذه المعارؼ كالميارات في المجاؿ العممي أك الأدبي
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 إجابات الطمبة المعممين عمى يىل يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسط: نتيجة السؤال السادس - 6
 ؟(أنثى/ ذكر)استبانة أنماط الضبط الصفي تبعاً لمتغير الجنس 

 :نتيجة ىذا السؤاؿ (7)، كيظير الجدكؿ(ذكر، أنثى) لعينتيف مستقمتيف tللإجابة عف ىذا السؤاؿ تّـ إجراء اختبار
  أنماط الضبط الصفيفي لأثر متغير الجنس ( ت)نتائج اختبار  (7)الجدول 

 حجـ العينةالجنس  
كسط متاؿ

 الحسابي
الانحراؼ 
المعيارم 

 مؤشر 
 (t)الاختبار

 مستكل
  الدلالة

 أنماط الضبط الصفي
 489. 3.257 21ذكر 

1.301- .197 
 462. 3.413 55أنثى 

كبالتالي لا يكجد فرؽ داؿ إحصائيان بيف  (0.05)أكبر مف  (197.)أفّ مستكل الدلالة  (7)يتبيف مف الجدكؿ       
متكسط إجابات الذككر كمتكسط إجابات الإناث عمى استبانة أنماط الضبط الصفي، كتعزك الباحثة ىذه النتيجة إلى أفّ 
ناث يتمقكف نفس الإعداد الأكاديمي كالميني فيما يتعمؽ بإدارة الصؼ كضبطو كيعيشكف  جميع الطمبة المعمميف ذككر كا 

كتتفؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة . في نفس البيئة الاجتماعية كالاقتصادية كالمناخ التنظيمي كالتربكم كالتعميمي نفسو
قباؿ (2009)الحراحشة كالخكالدة   التي جاءت فييا Shaukat and Iqbal( 2012)بينما تختمؼ عف دراسة شككت كا 

النتيجة لصالح الذككر، كيفسر الباحثاف ىذه النتيجة بأفّ المعمميف الذككر أكثر صرامة في الحفاظ عمى الانضباط مف 
قباؿ ( 2012)المعممات، كلعؿ الاختلاؼ في ىذه النتيجة يعكد إلى اختلاؼ البيئة كالعينة إذ تـ تطبيؽ دراسة شككت كا 

Shaukat and Iqbalحيث يسكد الطابع الديني، كعادات كتقاليد كثقافة المجتمع الباكستاني التي تتيح  في باكستاف 
. لمذككر أف يككنكا أكثر حرية كأكثر صرامة مف الإناث

 إجابات الطمبة المعممين عمى يىل يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسط: نتيجة السؤال السابع - 7
 ؟ (عممي/ أدبي)استبانة أنماط الضبط الصفي تبعاً لمتغير الشيادة الثانوية 

نتيجة ىذا  (8)، كيظير الجدكؿ (أدبي، عممي) لعينتيف مستقمتيف tللإجابة عف ىذا السؤاؿ تّـ إجراء اختبار
 :السؤاؿ 

 لأثر متغير الشيادة الثانوية في أنماط الضبط الصفي (ت)نتائج اختبار  (8)الجدول 

 
الشيادة 
الثانكية 

حجـ 
 العينة

كسط متاؿ
 الحسابي

الانحراؼ 
المعيارم 

مؤشر 
 (t)الاختبار

مستكل 
 الدلالة

أنماط الضبط 
 الصفي

 424. 3.348 27عممي 
.306- .760 

 499. 3.383 49أدبي 
 

، بالتالي لا يكجد فرؽ ذك (0.05)أكبر مف مستكل الدلالة  (760.)أفّ مستكل الدلالة  (8)يتبيف مف الجدكؿ 
دلالة إحصائية في متكسط إجابات الطمبة المعمميف عمى استبانة أنماط الضبط الصفي تبعان لمتغير الشيادة الثانكية 

، كتعزك الباحثة ىذه النتيجة إلى أىمية تدريب الطمبة المعمميف عمى إدارة الصؼ الدراسي كالحفاظ عمى (عممي، أدبي)
الانضباط الصفي بيدؼ ممارسة أنماط الضبط الصفي بشكؿ صحيح أثناء أداء مينة التعميـ كذلؾ بغض النظر عف 

.  (عممي أك أدبي)الاختصاص 
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:  والتوصياتستنتاجات الا
:   الآتيةمقترحاتفي ضوء النتائج التي توصّمت إلييا الدراسة تتقدم الباحثة بال

عقد ندكات كمحاضرات في كميات التربية تيدؼ إلى رفع مستكل فعالية الذات لدل الطمبة المعمميف كتقكية - 1
حساسيـ بدكرىـ التربكم في تغيير سمككيات التلامذة نحك الأفضؿ  .اعتقادىـ بقدرتيـ عمى أداء مينة التعميـ كا 

إقامة دكرات تدريبية مستمرة لممعمميف كخاصة المبتدئيف لمساعدتيـ عمى اكتساب الميارات الضركرية لإدارة - 2
. الصؼ كتحسيف سمككيات التلامذة

التخطيط لكرشات عمؿ حكؿ أنماط الضبط الصفي مف قبؿ الطمبة المعمميف كمشرفييـ، كتنفيذىا في أثناء - 4
 .التكاجد في المدارس كمع التلامذة كمعممي الصفكؼ خلاؿ مقرر التربية العممية

الاستفادة مف الجانب العممي لمقرر الإدارة الصفية في التطبيؽ الميداني لميارات كنشاطات تشجع الطمبة - 5
.  المعمميف عمى إدارة الصؼ بشكؿ فعاؿ

تدريس مقرر الإدارة الصفية خلاؿ الفصؿ الدراسي الأكؿ لطمبة السنة الرابعة لكي تتحقؽ الفائدة ضركرة - 6
. الكاممة مف محتكاه منذ بداية العاـ الدراسي

: كما تقترح الباحثة إجراء الدراسات التالية 
 .دكر فعالية المعمـ الذاتية في تحقيؽ الانضباط الذاتي لدل التلامذة -1
 .كاقع ممارسة المعمميف لكفاية الانضباط الصفي مف كجية نظر المديريف -2
 .أثر برنامج تدريبي قائـ عمى ميارات ضبط الصؼ في الكقاية مف المشكلات السمككية الصفية -3
 
 :المراجع

 :المراجع العربية
عالـ ، 2ط. مفيكمو تحميمو مياراتو: التفاعؿ الصفي. محمد عبد الحميـ، مجدم عزيز؛ حسب الله، ابراىيـ- 

 2005، .القاىرة، الكتب
. 2000عماف، ، ، دار الفكر1 ط،"نظرة معاصرة "عمـ النفس التربكم. صالح محمد عمي، أبك جادك- 
دار ، التقكيـ- طرؽ البحث- النمك- الديناميات- البناء- نظريات الشخصية. جابر عبد الحميد، جابر- 

 .1990القاىرة، ، النيضة العربية
أنماط الضبط الصفي التي يمارسيا المعممكف لحفظ النظاـ الصفي في . سالـ، محمد؛ الخكالدة، الحراحشة- 

-443، 2009،  (2+1)ع ، 25ـ، مجمة جامعة دمشؽ، مدارس مديرية التربية كالتعميـ لمكاء قصبة محافظة المفرؽ
465 .

 .1990عماف،، دار التربية الحديثة، تعديؿ السمكؾ الصفي. محمد زياد، حمداف- 
. 2004، عالـ الكتب، القاىرة، 2، جدراسات معاصرة في عمـ النفس المعرفي. الدردير، عبد المنعـ أحمد- 
العقاب الجسدم كالمعنكم لممدرسيف كتأثيرىما عمى ظيكر السمكؾ العدكاني لدل التمميذ . العربي، ذىبية- 

. 2011الجزائر، ، دراسة ميدانية بكلاية تيزم كزك ، المتمدرس في مستكل التعميـ المتكسط كمستكل التعميـ الثانكم
. 2000،الككيت، دار الكتاب الحديث، رؤية تطبيقية مبسطة: مناىج البحث التربكم. بشير، الرشيدم- 
. 51-25ص، 1997الشارقة، ، 55ع، مجمة شؤكف اجتماعية، تكقعات الكفاءة الذاتية. سامر، رضكاف- 
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. 2006، دار الشركؽ، راـ الله، نظريات التعمـ. الزغكؿ، عماد عبد الرحيـ- 
. 2007عماف، ، دار المسيرة، سيككلكجية التدريس الصفي. شاكر عقمو، عماد عبد الرحيـ؛ المحاميد، الزغكؿ- 
، المؤتمر الدكلي السادس للإرشاد النفسي. البنية العاممية لمكفاءة الذاتية كمحدداتيا. فتحي مصطفى، الزيات- 

.  417-373،ص1999، القاىرة،  نكفمبر12-10، جامعة عيف شمس، مركز الإرشاد النفسي
. 2009، دار المسيرة، عماف، التدريس الفعاؿ. الطناكم، عفت- 
معتقدات طمبة معمـ الصؼ بفاعميتيـ في تعميـ العمكـ كعلاقة ذلؾ بمستكل فيميـ لممفاىيـ . أسامة، عابد- 

. 199-187ص، 2009، 3ع، 5ـ، المجمة الأردنية في العمكـ التربكية، العميمة
 .2008عماف، ، دار اليازكرم، الطبعة العربية، إدارة التعمـ الصفي. نكاؿ، العشي- 
. 2005، عالـ الكتب، القاىرة، عمـ النفس التربكم. غانـ، حجاج- 
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