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 ممخّص  
 

 في محافظة دمشق التربية مديرية في مديري المدارس الثانوية أداء فاعمية درجة تعرف إلى الدراسة ىذه ىدفت
ستة  عمى موزعة فقرة ( 44 ) من مكونة استبانة تطوير تم الدراسة ولتحقيق ىدف .فييا المدرسين نظر وجية من

 ومدرسة مدرساً  (236)من مكونة عينة عشوائية عمى الأداة وطبقت وثباتيا، الأداة صدق من التأكد تم كما مجالات،
 باستخراج المجوعة البيانات تحميل تم وقد في محافظة دمشق، مديرية التربية الثانوية الرسمية في المدارس في

 أن النتائج بينت وقد لممقارنات البعدية، توكي واختبار التباين، وتحميل المعيارية، والانحرافات المتوسطات الحسابية،
 النتائج أشارت كما عام، بوجو متوسطة كانت المدرسين وجية نظر التعميم الثانوي من مدارس مديري أداء فاعمية درجة
 فاعمية درجة أن حين في كانت كبيرة، والتخطيط المدرسي، والمناخ التكنولوجيا، توظيف مجال درجة فاعمية أن إلى

وجود   عدم النتائج وأظيرت متوسطة، كانت والقيادة، الدراسي، المدرسية، والتحصيل الاختبارات مجالات في الأداء
 عدا ، الدراسة مجالات جميع  عمىα =05 .0 الدالة مستوى عند المستقمة لممتغيرات إحصائية تعزى دلالة ذات فروق
 ذات فروق ووجود  سنوات،5 من أقل الخبرة ذوي لصالح الفروق وجاءت المدرسية، مجال الاختبارات عمى الخبرة متغير
 لصالح الذكور الفروق وجاءت الدراسي، التحصيل مجال في العممي المؤىل الجنس مع لتفاعل تعزى إحصائية دلالة
 لصالح الفروق وجاءت المدرسية، والاختبارات والمناخ المدرسي، التكنولوجيا، توظيف : ومجالات ، الإجازة حممة من

 ) .حممة شيادة المعاىد المتوسطة من الإناث
 
 المدرسون المدارس، الأداء، مديرو فاعمية دمشق،بمديرية التربية : المفتاحية الكممات
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  ABSTRACT    

  

The aim of this study was to identify the degree of effectiveness of the performance 

of the secondary school principals in the Directorate of Education in the province of 

Damascus from the point of view of teachers. To achieve the goal of the study, a tool 

consisting of (44) items has been developed and distributed on six areas. The veracity of 

the tool and its persistence has also been ascertained and applied on a random sample 

consisting of (236) male and female teachers working in the official schools of the 

Directorate of Education located in the province of Damascus. The collected data has been 

analyzed by extracting the arithmetic means, the standard deviations, the analysis of 

variance, and the post hoc Tukey's test. The results showed that the effectiveness degree of 

performance of the managers of the secondary schools has recorded an average rate 

according to the teachers. Whereas, the effectiveness degree of the recruitment technology, 

school climate, and planning has been high. The effectiveness degree of performance, 

concerning school tests, academic achievements, leadership, has achieved an average rate. 

The findings have indicated no statistically significant differences attributable to the 

independent variables at the function (0.05) on the different fields of the study except of 

the variable experience degree of school tests. The differences have been in favor of those 

who have an experience of less than 5 years. A number of statistically significant 

differences have been detected and which have resulted from the interaction between 

gender type and the academic qualification within the realm of academic attainment. The 

differences have been in favor of males holding BA degrees along with those working in 

different fields such as, recruitment of technology, school climate, and school tests. The 

differences have been in favor of females holding degrees of intermediate institutes. 
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  :مقدمة
 شيد العالم في بداية القرن الحادي والعشرين تحولات عديدة في النواحي العممية والمعرفية والسياسية 

والاجتماعية، التي تركت أثراً بالغاً في طبيعة الحياة الاجتماعية بشكل عام، وتزامنت ىذه التطورات مع الأزمة 
الاقتصادية العالمية، وما رافقيا من تحولات، وما كان ليا من انعكاسات، والتي دفعت صانعي القرار عمى مختمف 
مستوياتو لمسعي بإصرار خمف مفيوم الجودة، كونيا الطريقة الأمثل لاستثمار الموارد والإمكانيات لتحقيق الأىداف 

. المنشودة بأقل التكاليف
 إن تأثير ىذه التطورات شمل، بدرجات متفاوتة، قطاعات الحياة المختمفة، ونظراً لخصوصية قطاع التربية 

. وتأثره المباشر بأي تغيير يصيب المجتمعات، فقد كان لو النصيب الأكبر من ىذا الحراك
 ومن أىم ملامح ىذا التغيير، الاىتمام الكبير بالاعتمادية في المؤسسات التربوية، والاىتمام بالمساواة وتكافؤ 

التصدي لانعدام  )الفرص في مجالات التعميم، حيث جاء في توصيات الدورة الثامنة والأربعين لممؤتمر الدولي لمتربية 
المساواة الاجتماعية ومستويات الفقر عمى أنيما من الأولويات، إذ يشكلان عوائق ميمة أمام تنفيذ السياسات 

. (م2008منظمة الأمم المتحدة لمتربية والثقافة والعموم،  ) (والاستراتيجيات المرتبطة بالتعميم
 وتعد الإدارة المدرسية ركناً ىاماً من أركان العممية التعميمية، كونيا عمى تواصل مباشر ويومي مع العممية 
التعميمية، وعمى عاتقيا تقع أعباء تنفيذ السياسات التربوية التي تقرىا الإدارات العميا إن ىذه الخصوصية جعمت أي 

تطور يستيدف العممية التربوية ولا يأخذ بعين الاعتبار الإدارة المدرسية جيداً عبثياً لا قيمة لو، وقد وجد المؤتمر السابع 
أن تطوير الإدارة في الوطن العربي يتأتى بتبني رؤية  )م 2010لوزراء التربية والتعميم العرب المنعقد في مسقط عام 

واضحة ومحددة من أجل تطوير التعميم وتحديد مسؤوليات كل من الإدارة والعاممين بدقة، واستثمار كل الإمكانيات 
المنظمة العربية لمتربية والثقافة  ) (المادية والبشرية المتاحة من خلال نظام متكامل لمتطوير والتحسين المستمرين 

. (م2010والعموم، 
 وفي ىذا الإطار، شيدت الجميورية العربية السورية، في بدايات القرن الحالي تطورات عديدة شممت جوانباً 
ميمة من العممية التربوية والتعميمية ، وصولًا إلى ىيكمية العممية التعميمية، وذلك بالانتقال من نظام المراحل الثلاثة 

، والسعي إلى التخفيف من المركزية وذلك بإنشاء (ثانوي- أساسي  )إلى نظام المرحمتين (ثانوية – إعدادية – ابتدائية )
. المجمعات التربوية، وتعديل نظام إعداد المعممين

 وىذه التطورات اصطدمت بعائق الشكل التقميدي للإدارة المدرسية المتمركز حول المدير، الذي يعد القائد 
. والموجو لمعممية الإدارية في المدرسة، حيث يكتفي بقية العاممين بمشاىدة وامتداح القرارات الحكيمة التي تصدر عنو

وذلك بسبب  الاجتماعية، النظم قوة ركائز من وركيزة أساسية المدرسية محرك العممية التعميمية، تعد الإدارة
الدور المحوري الذي تقوم بو في توحيد كافة الجيود، وتنسيق الفعاليات المختمفة من أجل نيضة العممية التعميمية 

. وتحقيق الأىداف المرجوة
 ، الأولى بالدرجة قيادية عممية ىي بل ممارسة لمرئاسة، أو ، للأعمال تسيير مجرد ليست الإدارية العممية  إن

 فييم تبعث ولا تحفزىم ولا تميميم لا الطاعة، ولكنيا عمى المنظمات في العاممين ترغم قد الإدارية وحدىا فالسمطة
 التأثير عمى وقدرة قيادة، عممية في جوىرىا فالإدارة ،(1991 العربي، الفكر منتدى) والتفاني والانتماء والإبداع الحماسة

 لا وحدىا الإدارية فالعمميات الدائم لتطويرىا، والسعي وأولوياتيا، التربوية المؤسسة أىداف وحفزىم لإنجاز الآخرين، في
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 رئيساً  تحدياً  يفرض ما ويطورون،وىذا ويتغيرون، ويغيرون ويتعممون يعممون الذين ىم الناس بل تتطور، ولا تتغير
(. 2000 ومؤتمن، جرادات( المستنير التربوي الفكر من إطار .ضمن التربوية القيادات بتطوير يتمثل

 مدير في ممثّمة حديثة مدرسية إدارة وجود والمتطمبات، منيا التحديات من الكثير وتطويره التعميم  ويواجو
 وتنظيميا مدرستو أداء في عنصراً حيوياً  يمثل القيادي وسموكو لمسمطة، ممثل أنو عمى إليو الذي ينظر المدرسة
 خططو، في يكون مبدعاً  أن عميو لذلك والتعميم؛ التربية مينة مجال في بارزاً  يدفعو ليكون عضواً  بالمسؤوليةةُ  فإحساسو
( 2006 المساعيد،( فييا من لجميع المدرسية الحياة نوعية تحسين عمى وأن يعمل

 شؤون تسيير إلى تيدف روتينية عممية تعد مجرد فمم مجاليا، واتسع المدرسية الإدارة أدوار تغيرت  لقد
 بالعممية يتصل ما بكل أصبحت تعنى بل الإدارية، النواحي عمى تركز معينة وتعميمات قواعد رتيباً وفق سيراً  المدرسة
بالمجتمع، كل ىذه الأسباب وغيرىا  العلاقة وتوثيق مدرسية، وأنشطة تدريس، ومدرسين، وطرائق تلاميذ، من التربوية

الثانوية في مديرية التربية في محافظة دمشق وفق بعض  المدارس مديري أداء دفعت الباحث إلى السعي لدراسة  فاعمية
.  المتغيرات، وبالاعتماد عمى أراء المدرسين أنفسيم

  :البحثمشكمة 
 تحتل الإدارة مكانة القمب بالنسبة لمجسد التربوي، وعمى عاتقيا تقع مسؤولية تنسيق جميع الجيود وتضافرىا، 
لمتخفيف من التناقضات، وتصحيح الأخطاء التي قد تظير خلال فترات العمل، وكون الجميورية العربية السورية تتبع 

.  النظام المركزي في الإدارة، الأمر الذي يجعل مدير المدرسة في بؤرة الاىتمام بشكل دائم
مركز القياس والتقويم التربوي ولقاءاتو المستمرة بكل من المدرسين –  ومن خلال عمل الباحث في وزارة التربية 

والمديرين، لاحظ الباحث تبايناً في تقييم كل منيم لدرجة فاعمية أداء مديري المدارس الثانوية، كما لاحظ صعوبات 
متنوعة تواجو مديرات التربية في سورية كالتنقلات المستمرة وازدحام الصفوف والمركزية في الإدارة، ويضاف إلييا ما 

تعميمية – تربوية  )تشيده البلاد من ظروف استثنائية ألقت أعباء إضافية عمى كاىل الإدارات عمى مختمف مستوياتيا 
. (مدرسية – 

 وكون المدرسين عمى تماس مباشر بالإدارة المدرسية، ويمثمون الشريحة الأكثر تأثراً بقراراتيا، سيسعى الباحث 
 في ىذا البحث، إلى تعرف آراء مدرسين مرحمة التعميم الثانوي في مدارس مديرية التربية في محافظة دمشق بدرجة

.    مديري مدارس من وجية نظرىم أداء فاعمية
 

: أىمية البحث وأىدافو
: البحثأىمية 

 تأتي أىمية الدراسة من أىمية الإدارة المدرسية، والدور الذي تمعبو في قيادة العممية التعميمية وتوجيييا، فبدون 
إدارة ناجحة يصبح العمل التربوي مجرد جيد عبثي لا قيمة لو، وذلك كون المدرسة تشكل بيئة اجتماعية مصغرة، تحوي 

. في مكوناتيا مجموعات من العناصر تختمف فيما بينيا، إلى حدود التعارض أحياناً 
 ومن ىنا تكون ميمة الإدارة المدرسية، العمل عمى صير ىذه العناصر وتجميعيا في كل موحد، لتحقيق 

. الأىداف التعميمية، والتخفيف من الصراعات التنظيمية، والإفادة من المنافسة الإيجابية وتحفيز العاممين
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 وبوصفو قمة اليرم الإداري في المدرسة، يمعب المدير الدور الأبرز في تحديد الأنشطة والفعاليات، وقيادتيا 
وتوجيييا الوجية الصحيحة، الأمر الذي دعا الكثير من المنظرين في مجالات الإدارة المدرسية إلى إعطاء المديرين 

. الأىمية القصوى عند ذكر العوامل المؤثرة في نجاح الإدارة المدرسية
 إن فاعمية الأداء الإداري لممديرين تتأثر بجممة من العوامل بعضيا ذات طبيعة ذاتية، وأخرى تتصل بشكل 

. النظام الإداري السائد في المجتمع، وطبيعة القوانين الناظمة لمعممية الإدارية
 كما تنبع أىمية الدراسة من كونيا تظير المعيقات التي تحد من فاعمية أداء مديري المدارس في مديرية التربية 

. بدمشق
ىذه العوامل وغيرىا حذت بالباحث إلى السعي لمعرفة آراء المدرسي في درجة فاعمية أداء المديرين في المدارس 

. الثانوية في مديرية التربية في محافظة دمشق
 :الدراسة أسئمة
: الأول السؤال

في محافظة  مديرية التربية الثانوية في المدارس أداء مديري لفاعمية والمدرسات المدرسين تقدير مستوى  ما
 دمشق؟

: الثاني السؤال
 الثانوية في المدرس مديري أداء فاعمية  لمستوى (0.5)الدالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد ىل 

 والمؤىل الجنس :لمتغيرات تعزى يمكن أن والمدرسات المدرسين نظر وجية من في محافظة دمشق مديرية التربية
 العممي والخبرة؟
: الثالث السؤال

 أداء مديري فاعمية لمستوى والمدرسات المدرسين تقدير في تحديد الدراسة متغيرات بين لمتفاعل أثر ىناك ىل 
؟  في محافظة دمشق مديرية التربية في المدارس الثانوية

 :الدراسات السابقة 
 ) بوياجيان) دراسة :منيا المدرسة مدير فاعمية أداء مستوى تعرف إطار في الدراسات من العديد  أجريت

2001((Boyajian,)ولاية في الأداء وفاعمية لمديري المدارس الوظيفي الرضا بين العلاقة تعرف إلى ىدفت التي 
 الوظيفي الرضا بين علاقة ايجابية وجود النتائج وأظيرت ومديرة مديراً  ( 162 ) من عينة الدراسة تكونت وقد كاليفورنيا

 .الأداء وفاعمية المدرسة لمدير
 الإدارة فاعمية في الجنس متغير أثر تعرف إلى ىدفت دراسة (Margarett) (2002 مارجريت ) وأجرت

وقد  لفاعمية الإدارة المدرسية، والمديرات المديرين نظر وجية من إحصائية ذات دلالة فروق توجد وىل ، المدرسية،
 ممارسة أن النتائج وأظيرت وشرقيا، الأمريكية تنسي ولاية غرب في المدارس ومديرات مديري من الدراسة عينة تكونت

 المديرين تحديد في إحصائية دلالة ذات وجود فروق عدم أظيرت كما المديرين، ممارسة تفوق القيادية المديرات للأبعاد
 تعزى إحصائية دلالة ذات وجود فروق الدراسة أظيرت حين في المدرسة، مدير فاعمية تحقق لمعوامل التي والمديرات
 .المديرات ولصالح العمل، والجنس، وطبيعة الخبرة لمتغير

 لدوره الثانوية المدرسة مدير ممارسة درجة إلى تحديد ىدفت دراسة ( 2004 ) وحجازي عاشور أبو  وأجرى
 لمديرية التابعة الحكومية الثانوية في المدارس الأمور وأولياء المعممين، نظر وجية من المحمي خدمة المجتمع في
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 لجمع استبانة واستخدمت وولي أمر، ومعممة معمماً  (( 520 من الدراسة عينة تكونت وقد لمناطق إربد، والتعميم التربية
 البيئة تعرف إمكانات : مثل كبيرة، بدرجة المدرسة مدير يمارسو دوراً  ( 13 ) أن ىناك النتائج وأظيرت المعمومات،

في  والمشاركة الآباء، مجالس دور وتفعيل النقد وتقبل الأمور واحترام أولياء المجتمع، لخدمة برامج وتنظيم المحمية،
 بدرجة يمارسو دوراً  ( 31 ) وىناك الأمور، مع أولياء بصدق والتعامل المحمي المجتمع لشكوى والإصغاء البيئة، نظافة

 والسماح المدرسة، زيارة المحمي عمى المجتمع وحثّ  المحمي، المجتمع مساعدة عمى الطلاب حثّ : مثل متوسطة
 إقامة عمى المدرسة والتشجيع لزيارة المحمي المجتمع من المختصين ودعوة مرافق المدرسة، باستخدام المحمي لممجتمع
 مينية عقد دورات :منيا قميمة بدرجة يمارسيا أدوار أربعة ىناك وأن في المدرسة اليدوية والصناعات لمحرف معرض
في  دورات وعقد الحاسوب لتعميم دورات وتنظيم اقتصادية، إقامة مشاريع في العائلات بعض ومساعدة المحمي، لممجتمع

  . الأولية الإسعافات
 الدولية الغوث وكالة في المدرسة مدير مدى اتخاذ من التحقق بيدف دراسة ( 2003 ) دروزة أجرت  كما

 في ومديرة مديراً  ( 26 ) من الدراسة المكونة عينة من البيانات لجمع استبانة الباحثة استخدمت التطويرية، وقد لمقرارات
 لمقرارات اتخاذ المدير في أثراً  والتعميم الإدارة مجال في الخبرة لسنوات أن نتائج الدراسة وأظيرت نابمس، منطقة

 اتخاذ قرارات دون تحول التي العوامل من الإداري والروتين النظام البيروقراطي أن النتائج أظيرت كما التطويرية،
 .تطويرية

 البحرين، في الحكومية المدارس لمديري الأداء الوظيفي تقويم إلى ىدفت دراسة ( 2003 ) القواسمي  وأجرى
 الابتدائية الحكومية من المدارس ومعممة معمماً  ( 432 )و ومديرة مديراً  ( 33 ) من عينة الدراسة تكونت وقد

 كان مستوى الأداء أن النتائج وأظيرت البيانات، جمع في فقرة ( 45 ) من استبانة مكونة استخدمت وقد والإعدادية،
الابتدائية  المدارس مديري بين الأداء مستوى في دلالة إحصائية ذات فروق توجد لا وأنو المتوقع، المستوى دون

 .البحرين في الإعدادية والمدارس
 في تطويرىا وتوجيات الثانوية المدرسة مدير أداء تعرف فاعمية إلى ىدفت فقد ( 2004 ) المعمري دراسة  أما
 المدارس ومديرات مديري من فرداً  (699)الدراسة من عينة تكونت وقد عمان، سمطنة في التربوي التطوير ضوء برنامج

 موزعةً  فقرةً  ( 62 ) من استبانة مكونة البيانات لجمع الباحث واستخدم فييا، الأوائل والمعممين الثانوية، ومساعدييم،
 مجالي في عمان مرتفعة بسمطنة الثانوية المدرسة أداء فاعمية درجة أن النتائج وقد أظيرت مجالات ، ستة عمى

 مجالات في منخفضة الثانوية المدرسة إدارة فاعمية درجة بينما كانت لمعاممين، الميني والإنماء الإنسانية العلاقات
 .القيادي والسموك العمل وتنظيم الطمبة، وخدمة المحمي، مع المجتمع العلاقة

 الشاممة الجودة معايير باستخدام المدرسة فعالية أداء تعرف إلى ىدفت دراسة ( 2006 ) العسيمي أجرت  كما
 ومعمماً  مديراً  ( 256 ) من المكونة عينة الدراسة من البيانات لجمع استبانة الباحثة استخدمت الخميل، وقد مدينة في
 باستخدام المدرسة أداء درجة فعالية تقدير متوسط أن النتائج وأظيرت بفمسطين، الخميل في مدينة الثانوية المدارس من

 تقدير درجة في لمتغير الخبرة تعزى إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا وأنو كانت متوسطة، الشاممة الجودة معايير
 أداء المدرسة لفعالية المدارس ومعممي مديري

 سمطنة في الحكومية المدرسة فاعمية إلى تعرف ىدفت بدراسة ( 2008 ) وطناش البرعمي من كل  وقام
 العممي، والمؤىل العمل والجنس، طبيعة من كل أثر والمعممين،وتعرف والمديرين نظر المشرفين وجية من عمان

 عمى فقرة موزعة ( 100 ) من مكونة استبانو الباحثان استخدم وقد المدرسة الأساسية، فاعمية عمى الخبرة وسنوات
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سمطنة  في التعميمية المناطق جميع يمثمون ومعمماً  ومديراً  مشرفاً  (124)مكونة من  عينة عمى وطبقت مجالات، سبعة
 جميع في عالية كانت الدراسة عينة أفراد نظر من وجية الأساسية المدرسة فاعمية درجة أن النتائج وأظيرت عمان،

 وجود النتائج أظيرت كما متوسطة، المدرسي كانت والمناخ المحمي، بالمجتمع المدرسة علاقة مجالي ماعدا المجالات
 إحصائية دلالة ذات فروق وعدم وجود الإناث، ولصالح والجنس العمل، طبيعة لمتغير تعزى دلالة إحصائية ذات فروق
 .سنوات 10 أكثر من فئة لصالح وجاء الطمبة، سموك مجال عدا ما الدراسة جميع مجالات في الخبرة لمتغير تعزى

 تصورات  لتعرف(Goedele Jan; Martin; Peter)( 2009وبيتر،  ومارتن، وجان، جودل، ) دراسة أما  
 جمع في المقابمة استخدمت وقد مديري المدارس، أداء تحسين في الراجعة التغذية لاستخدام الابتدائية المدارس مديري

 في التنويع أن الدراسة أشارت نتائج وقد المعممين، من عمل مجموعات (4 )و مدرسة، مدير (16) من المعمومات
المدرسة   فاعمية تحسين في يساىم أن يمكن للأداء المراحل المختمفة في الراجعة التغذية تقديم

: موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة
 ما تنوعت السابقة الدراسات عمييا التي طبقت مجتمعات البحث أن السابقة الدراسات استعراض من  يتضح

 تربويين، ومشرفين مدارس، ومعممات ومدراء معممين بين ما المجتمعات تمك وظائف وتنوعت عربية وأجنبية، بين
 اعتمدت حيث في منيجيا الدراسات السابقة مع الحالية الدراسة وتتشابو خاصة، أو حكومية في مدارس يعممون جميعيم

 المختمفة، المدرسة مدير أداء لمجالات تناوليا بشك أشمل في الحالية الدراسة تختمف بينما التحميمي، المنيج الوصفي
 البيانات جمع أداة بناء النظري، وفي الإطار إثراء في السابقة الدراسات عمى اطلاعو من استفاد الباحث وقد

 .وتطويرىا والمعمومات
 :الدراسة مصطمحات
( Effectiveness): الفاعمية
بأنيا عمل الأشياء بشكل صحيح، أي تحقيق أىداف المدرسة  (2001عابدين،  )عرفيا 
 .بالدرجة التي تحقق بيا المدرسة ومديرىا الأىداف التعميمية المنشودة (2003أحمد،  )وعرفيا 
(  The degree of effectiveness) :الفاعمية درجة
وقد حددت أداة الدراسة مجالات 2008 )وطناش، البرعمي)المدرسة  أىداف تحقيق عمى المدرسة مدير  قدرة

والمناخ  التكنولوجيا، وتوظيف الدراسي، والتحصيل التخطيط، والقيادة،:قياس درجة فاعمية الأداء بست مجالات وىي
 المدرسية والاختبارات المدرسي

( Effectiveness performance ) :الأداء فاعمية
 مجال في مرضية نتائج إلى الوصول بيدف مدير المدرسة بيا يقوم التي والإجراءات النشاطات  مجموعة
( 2006 المساعيد،)الجيد  أو لموقت، إىدار دون قيادتو لممدرسة

 من فقرة كل عمى المعممين إجابات خلال من مدير المدرسة عمييا يحصل التي الكمية الدرجة فيي إجرائيا أما
  .المدارس مديري أداء فاعمية قياس فقرات أداة

( School principal): مدير المدرسة
 يقصد بمدير المدرسة أجرائياً في الدراسة الحالية المسؤول الأول عن إدارة المدرسة، وتوفير البيئة التعميمية 

 المناسبة فييا، والمشرف الدائم لضمان سير العممية التربوية
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( Performance of school principal): أداء مدير المدرسة
. بأنو السموك الذي يقوم بو مدير المدرسة لتنفيذ عمل خاص بمدرستو (1997عبود، ) عرفو 

. وتعرف أجرائياً عمى أنيا كل فعل أو تصرف يقوم بو المدير لتحقيق أىداف المدرسة
( Secondary school in syr): المدرسة الثانوية في الجميورية العربية السورية

 يقصد بالمدرسة الثانوية أجرائياً في الدراسة الحالية المرحمة الأخيرة من مراحل التعميم ما قبل الجامعي في 
. الجميورية العربية السورية، والتي تيدف إلى إعداد الطلاب لممرحمة الجامعية

 :وعينتيا الدراسة مجتمع
في  التربية المدارس الثانوية في مديرية العاممين في المدرسين والمدرسات جميع من الدراسة مجتمع  تكون

( 74) العامة المدارس الثانوية عدد بمغ وقد م،2014مدرساً ومدرسة في العام (2286)عددىم والبالغ محافظة دمشق،
 مجتمع من %(10) وبنسبة عشوائية اختيارىم بطريقة تم ومدرسة مدرساً  ( 236 )من الدراسة عينة وتكونت مدرسة

 .العممي والخبرة والمؤىل لمجنس وفقاً  الدراسة أفراد عينة توزع (1)الجدول ويبين الدراسة،
 

. العممي والخبرة والمؤىل لمجنس وفقاً  الدراسة أفراد عينة توزع (1)الجدول
المجموع العدد الفئة المتغير م 

الجنس  1
 112ذكر 

236 
 124أنثى 

المؤىل العممي  2
 70معيد متوسط 

 134إجازة جامعية  236
 32ماجستير أو دراسات عميا 

الخبرة  3
 27أقل من خمس سنوات 

 88 سنوات 10 الى 5من  236
 121 سنوات فأكثر 10

 :البحث أداة
 عمى الأول الجزء اشتمل جزأين؛ من مكونة (إستبانة)قياس أداة وتطوير بناء تم الدراسة أىداف تحقيق أجل من
 كل بناىا التي الأدوات من الإفادة تم وقد مجالات، ستة عمى موزعة فقرة ( 50 ) عمى الثاني عامة، والجزءال المعمومات

 عرضيا تم الأداة، صدق من ولمتحقق 2006 ) المساعيد)و ،( 2006 )العسيمي)و 2001 ) والعمري العرايفي) من
 وذلك والمغة العربية، والتقويم، والإدارة التربوية القياس في المختصين من المحكمين من عدد عمى الأولية بصورتيا

 آراء وتم جمع عموما، ولممقياس تقيسو، الذي لمبعد الفقرة مناسبة الفقرات ومدى ووضوح المغة، سلامة من لمتأكد
 وحذف المغوية، الأخطاء تصويب تم كما وتبديميا، العبارات الغامضة تعديل تم ملاحظاتيم ضوء وعمى المحكمين،

 في الاستبانة فقرات عدد ليصبح فقرات( 6)حذف  تم ذلك عمى وبناء ضعفيا، عمى المحكّمون أجمع الفقرات التي
 .مجالات ستة عمى موزعة فقرة( 44 ) النيائية صورتو
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عادة الاختبار الثبات بطريقة معامل استخدام تم الأداة ثبات درجة من  ولمتحقق  لاتساق وطريقة الاختبار، وا 
 مقبولاً  ثباتاً  النتيجة وأظيرت ،(2)الجدول في كما الدراسة، أداة لمجالات كرونباخ ألفا معادلة وذلك بحساب الداخمي،

  . الدراسة ىذه لأغراض معاملات مقبولة وىي المجالات، لكل
 

عادة الاختبار بطريقتي الثبات معاملات قيم :(2 ) جدول الداخمي  الاتساق وطريقة الاختبار وا 

الاتساق الداخمي    الفا كرونباخ الاختبار واعادة الاختبار المجال م 
 0.90 0.85التخطيط  1
 0.91 0.86القيادة  2
 0.89 0.85التحصيل الدراسي  3
 0.78 0.81توظيف التكنولوجيا  4
 0.74 0.80المناخ المدرسي  5
 0.80 0.81الاختبارات المدرسية  6
 0.95 0.86الكمي  7

 :الإحصائي التحميل
 :إجراء الآتي تم فقد الدراسة بأسئمة الصمة ذات البيانات لتحميل

 .الاستبانة فقرات فقرة من لكل المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات إيجاد -1
 .الدراسة مجالات مجال من لكل المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات إيجاد  -2
 مديرية الثانوية في المدارس مديري أداء مستوى فعالية في الفروق لتحديد الثلاثي التباين تحميل  استخدم -3

 والمؤىل الجنس لمتغير تبعاً  فييا المدرسين نظر وجية  من2013-2012الدراسي  لمعام في محافظة دمشق التربية
 .ىذه المتغيرات بين التفاعل وأثر والخبرة، العممي،

 :الآتي الإحصائي المعيار الحسابية وفق المتوسطات عمى والحكم الفاعمية درجة تحديد تم
 .قميمة بدرجة تكون 2.33 أقل -1 من* 
 .متوسطة بدرجة تكون 3.66 من أقل - 2.33 من*  

 . كبيرة بدرجة تكون فأكثر * 3.66
 
 :ةمناقشالو النتائج

 المدارس مديري أداء لفاعمية والمدرسات تقدير المدرسين مستوى ما :الأول بالسؤال المتعمقة النتائج :أولاً 
 ؟ في محافظة دمشق التربية في مديرية الثانوية

 تقدير ودرجة المعيارية، والانحرافات المتوسطات الحسابية، استخراج خلال من السؤال ىذا عن الإجابة  تمت
 تنازلياً  الدراسة مرتبة مجالات من مجال لكل في محافظة دمشق  التربيةمديرية في الثانويةمديري المدارس أداء فاعمية
 (3) الجدول في كما المعممين نظر وجية من .المعيارية  والانحرافات الحسابية، المتوسطات حسب
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 تنازلياً  مرتبة المدارس مديري أداء لدرجة فاعمية المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات :(3 ) جدول
الدرجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجال 

عالية  0.65 4.01توظيف التكنولوجيا 
عالية  0.52 3.88المناخ المدرسي 

عالية  0.65 3.69التخطيط 
متوسطة  0.56 3.64الاختبارات المدرسية 
متوسطة  0.66 3.61التحصيل الدراسي 

متوسطة  0.74 3.58القيادة 
عالية  0.48 3.69الكمي 

 التكنولوجيا توظيف :مجالات في المدارس أداء مديري فاعمية لدرجة المدرسين تقديرات أن (3 ) جدول  يبين
 في حين عمى التوالي (3.69، 3.88، 4.01 )الحسابية المتوسطات وجاءت /عالية/ كانت المدرسي والتخطيط والمناخ

 الدراسي، والتحصيل المدرسية،  الاختبارات:مجالات في المدارس مديري أداء فاعمية كانت تقديرات المدرسين لدرجة
 المتوسط وبمغ عمى التوالي، (3.64، 3.61، 3.58) ليا الحسابية المتوسطات بمغت حيث ،/متوسطة/ والقيادة

 وقد يشير كبيرة، بدرجة جاء المدارس مديري أداء لفاعمية الكمي أن التقدير إلى يشير وىذا ،( 3.69 ) الكمي الحسابي
 الأنشطة ويٌفعل الميدان، في التربوية العممية يتابع سير شخص أنو المدرسة لمدير المدرسين نظرة أن إلى ذلك

 عمى والأعمال الميام ويوزع نحو واقعي، عمى ويخطط المدرسية، المرافق استخدام فاعمية عمى المدرسية، ويشرف
 نقل عمى المدرسة حرص مدير إلى النتيجة ىذه تشير وقد التربوية، والتعميمات وفقاً للأنظمة المدرسة في العاممين
 إجرائية داخل خطط إلى ترجمتيا عمى والعمل معو، العاممين إلى والتجديدات التربوية والتجارب والخبرات، الأفكار،
ضرورة  حول معيم والعاممين المدارس مديري بين واحدة مشترك، ولغة وفيم رؤية تكوين في ساعد الأمر وىذا مدرستو،
 النتيجة ىذه واتفقت التجديدية، الأدوار إلى الأدوار التقميدية من والانتقال المدرسة، مدير أداء في وتطوير تغيير إحداث

 من ىي المدرسية الإدارة أن جميعيا إذ أثبتت ( 2003 ) مؤتمن ودراسة ،( 2008 ) وطناش البرعمي نتائج دراسة مع
 مجال أن إلى ( (3 الجدول في النتائج أشارت كما. الفاعمة غير المدارس من الفاعمة ميزت المدارس التي العوامل أىم

 كبيرة، بدرجة ممارسة وىي ،( 4.01 ) بمغ وبمتوسط حسابي الأولى المرتبة في جاء لمتكنولوجيا المدرسة توظيف مدير
 والفنيين والإداريين والمدرسين من الطمبة المدخلات من العديد عمى يحتوي معقد نظام المدرسة أن ذلك إلى يعود وقد

 النظام يقوم أن حتى يستطيع متطورة إدارية تكنولوجيا إلى يحتاج النظام وىذا من تفاعلات، بينيا يتم وما والمناىج،
 أساليب خلال استخدام من إدارتو في تطوير إلى يحتاج المدرسة في النظام التعميمي وتطوير أىدافو، ويحقق بميامو
دخال  الإدارية الأعمال في التكنولوجيا لاستخدام وواضحة وتعميمات محددة أنظمة ووجود وتقنياتيا، الحديثة الإدارة وا 

حيث نفذت وزارة التربية في الجميورية العربية السورية العديد من الدورات لدمج التكنولوجيا .المدارس إلى الحوسبة
 .بالتعميم

 وىذا متوسطة وبدرجة ( 3.58 ) بمغ حسابي الأىمية وبمتوسط حيث من الأخيرة المرتبة في القيادة مجال وجاء
 مسؤولاً  تربويا قائداً  عممو ميام من ممارسة المدرسة مدير تمكين يتطمب أمر القيادة إلى الإدارة من أن التحول إلى يشير
نسانية، ومينية عممية أسس عمى اعتماداً  العاممين معو فريق مع يعمل  والسمطوية، الأنا) من مفاىيم انطلاقا وليس وا 
 بعمميات التخطيط، يقومون فيم جيدة؛ بصورة المدير دور يتقنون مديري المدارس معظم أن إلى أيضا يشير وربما
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دارة والمتابعة، والتنظيم، في  تدخل التي الميمات، جميع يمارسون أنيم أي وتوظيف التكنولوجيا، العاممين، شؤون وا 
مبدأ  غياب إلى أيضا ذلك يعزى وربما فعال، بشكل التغيير المنشود قائد دور يمارسون لا ولكنيم الإداري، عمميم صمب

 من والقوة السمطة، يممكون الذين الناس، بين مشاركة فاعمة وجود إلى التغيير يحتاج إذ والأفراد، الإدارة بين التشاركية
 تحويل أجل من وذلك ومتطمباتيا، التغيير ذاتيا، عممية ينفذون الذين الناس وبين وعلاقاتيم مواقعيم، وخبراتيم، خلال
طبيعة النظام المركزي في الإدارة  تكونأن  يمكنكما  عممية، وممارسات أفعال، إلى أقوال ومقترحات مجرد من التغيير

 (  ( 2004المعمري  دراسة نتائج مع النتيجة ىذه واتفقت في سورية يحد من الدور القيادي لممدير
 المؤسسات في التغيير جيود من العديد فشل في السبب الرئيس أن إلى توصمتا حيث ،( 2003 ) مؤتمن ودراسة

 .القيادة دور وغياب الإدارة دور ممارسة في الإفراط المختمفة ىو
 مديري أداء فاعمية لمستوى إحصائية ذات دلالة فروق توجد ىل :الثاني بالسؤال المتعمقة النتائج :ثانياً 

 والمؤىل الجنس،: المستقمة لممتغيرات تعزى أن يمكن في محافظة دمشق التربية الثانوية في مديرية المدارس
 .والخبرة؟ العممي،

 في المدارس الثانوية مديري أداء فاعمية مستوى عمى العممي، والخبرة والمؤىل الجنس ، من كل أثر  ولمعرفة
 كما الثلاثي التباين وتحميل ).الحسابية المتوسطات استخدام تم الدراسة مجالات في التربية في محافظة دمشق مديرية

 (4)الجدول  في
 

 المستقمة لممتغيرات تبعاً  الدراسة أداة مجالات عمى العينة أفراد لاستجابات الحسابية المتوسطات :(4 ) جدول

التحصيل القيادة التخطيط الفئة المتغير 
الدراسي 

توظيف 
التكنولوجيا 

المناخ 
المدرسي 

الاختبارات 
المدرسية 

الجنس 
 3.58 3.94 4.08 3.70 3.66 3.72ذكر 
 3.67 3.84 3.97 3.55 3.52 3.67أنثى 

المؤىل 
العممي 

 3.75 4.00 4.17 3.52 3.47 3.57معيد متوسط 
 3.55 3.78 3.88 3.67 3.65 3.78إجازة جامعية 

ماجستير أو دراسات 
 3.65 3.76 3.54 3.12 3.82 3.88عميا 

سنوات 
الخبرة 

 3.72 3.92 4.08 3.62 3.61 3.69أقل من خمس سنوات 
 3.64 3.92 4.01 3.52 3.44 3.53 سنوات 10 الى 5من 

 3.44 3.75 3.85 3.66 3.63 3.87 سنوات فأكثر 10
  

 دلالة من ولمتأكد المستقمة، لممتغيرات تبعا الحسابية المتوسطات في (ظاىري تباين)ظاىرية  فروق وجود يلاحظ
 (5)الجدول في ىو كما الثلاثي التباين تحميل تم الفروق

 
 
 



     عمي، عمي                                  فييا المدرسين نظر وجية من دمشق تربية الثانوية في مديرية المدارس مديري أداء فاعمية

218 

 .المستقمة لممتغيرات تبعاً  الإحصائية الفروق دلالة لإيجاد الثلاثي التباين تحميل نتائج :(5 ) جدول

مجموع المربعات المجال المتغير 
درجات 
الحرية 

متوسط 
المربعات 

مستوى الدلالة قيمة ف 

الجنس 

. 275 1.197 .471 1 .471التخطيط 
. 202 1.637 .838 1 .838القيادة 

. 095 2.814 1.116 1 1.116التحصيل الدراسي 
. 950 .004 0.002 1 0.002توظيف التكنولوجيا 
. 283 1.157 .274 1 .274المناخ المدرسي 

. 221 1.503 .419 1 .419الاختبارات المدرسية 

المؤىل 
العممي 

. 476 .510 .201 1 .201التخطيط 
. 420 .652 .334 1 .334القيادة 

. 291 1.120 .444 1 .444التحصيل الدراسي 
. 118 2.457 .981 1 .981توظيف التكنولوجيا 
. 037 4.421 1.046 1 1.046المناخ المدرسي 

. 829 .047 0.001 1 0.001الاختبارات المدرسية 

الخبرة 

. 146 1.940 .764 2 1.527التخطيط 
. 920 .084 0.004 2 0.009القيادة 

. 670 .401 .159 2 .318التحصيل الدراسي 
. 667 .406 .162 2 .324توظيف التكنولوجيا 
. 307 1.187 .281 2 .562المناخ المدرسي 

. 024 3.773 1.051 2 2.201الاختبارات المدرسية 
 الدراسة مجالات جميع عمى لممتغيرات دلالة إحصائية ذات فروق وجود عدم إلى (5 ) جدول نتائج  تشير

 إلى يشير قد وىذا ، ولصالح معيد متوسط المدرسي المناخ مجال عمى العممي لممؤىل إحصائياً  فروق دالة وجود ماعدا
 أن إلى يعزى ومديراتيا مديري المدارس لفاعمية معيد متوسط عممي مؤىل يحممون المدرسين والمدرسات ممن تقدير أن
مجالات  في إحصائياً  دالة فروق وجود إلى النتائج تشير كما ، الأخرى الفئات العدد من حيث من أكبر ىي الفئة ىذه

 في كما : البعدية المقارنات إجراء تم الخبرة فئات من .فئة أي لصالح ولتحديد الخبرة، لمتغير تعزى المدرسية لاختبارات
 (6) الجدول

 
 الاختبارات مجال في الخبرة لمتغير وفقاً  المدارس أداء مديري فاعمية لمستوى توكي بطريقة البعدية المقارنات :(6 ) جدول

مجال الاختبارات المدرسية 
 سنوات 10أكثر من  سنوات 10 الى 5من  سنوات 5أقل من 

3.72 3.64 3.44 
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ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ  0.79
0.827 *0.203 0.322 

 (5 ) من أقل الخبرة ذوي لصالح جاء متغير الخبرة أن إلى أعلاه (6 ) جدول في الواردة النتائج  تشير
 كانت المديرين سموكيات سنوات لفاعمية 5 من أقل الخبرة ذوي المعممين تقديرات أن إلى يعزى ذلك وربما سنوات،
انعدام التنافسية عمى المراكز الإدارية بين أفراد ىذه الفئة ومديري المدارس كون الأنظمة في  نتيجة جاء عالية بدرجة

سورية تشترط عمى المرشح لتولي مركز مدير المدرسة الثانوية أن يكون ذو خبرة وظيفية لا تقل عن خمسة سنوات 
 دراسة البرعمي مع تتفق النتيجة وىذه لمتطوير، مقاومة أكثر الطويمة الخبرة أصحاب وربما يعزى ذلك أيضاً الى أن 

 كيدف الطمبة تحصيل إلى ينظرون المديرين أن إلى المتان أشارتا ،( 2004 )  المعمري ودراسة ،( 2008 ) وطناش 
 النواحي عمى التركيز وأن فاعمية أكثر تكون التحصيل الجيد ذات المدارس أن ىؤلاء يرى حيث المدرسي، رئيس لمنظام

 .الطمبة عند مستوى التحصيل ارتفاع إلى يؤدي والتقويم التدريس، أساليب الأكاديمية، وتحسين
المدرسين  تقدير تحديد في الدراسة متغيرات لمتفاعل بين أثر ىناك ىل :الثالث بالسؤال المتعمقة النتائج : ثالثا

 في مديرية التربية في محافظة دمشق؟ الثانوية المدارس  مديري أداء فاعمية والمدرسات لمستوى
لتفاعل  تبعاً  المدارس مديري أداء فاعمية مستوى عمى العممي، والخبرة والمؤىل من الجنس، كل أثر  ولمعرفة

  (7)الجدول في كما الثلاثي التباين تحميل استخدام تم المستقمة، المتغيرات
 

 .المستقمة المتغيرات لتفاعل تبعاً  الإحصائية الفروق دلالة لإيجاد الثلاثي التباين تحميل نتائج :(7 ) جدول
مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات المجال المتغير المستقل 

الجنس 
X 

المؤىل العممي 

. 540 0.377 .149 1 .149التخطيط 
. 168 1.916 .981 1 .981القيادة 

. 045 4.076 10616 1 10616التحصيل الدراسي 
. 030 4.796 1.915 1 1.915توظيف التكنولوجيا 
. 007 7.546 1.785 1 1.785المناخ المدرسي 

. 018 5.720 1.593 1 1.593الاختبارات المدرسية 

الجنس 
X 

الخبرة 
 

 0.13 1.991. 783 2 1.567التخطيط 
. 066 2.753 1.409 2 2.818القيادة 

. 068 2.718 1.078 2 2.155التحصيل الدراسي 
. 744 0.296. 118 2 .236توظيف التكنولوجيا 
. 437 0.832. 197 2 .393المناخ المدرسي 

. 562 0.577. 161 2 .321الاختبارات المدرسية 
المؤىل العممي 

X 
الخبرة 

. 356 1.012. 398 2. 797التخطيط 
. 441 0.823. 421 2. 842القيادة 

. 727 0.320. 127 2. 254التحصيل الدراسي 
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. 888 0.119 0.005 2 0.001توظيف التكنولوجيا 
. 102 2.311. 546 2 1.093المناخ المدرسي 

 0.33 1.100. 306 2. 613الاختبارات المدرسية 

الجنس 
X 

المؤىل العممي 
X 

الخبرة 

. 054 2.958 1.164 2 2.328التخطيط 
. 151 1.908. 977 2 1.953القيادة 

. 130 2.057. 816 2 1.632التحصيل الدراسي 
. 097 2.356. 941 2 1.881توظيف التكنولوجيا 
. 428 0.853. 202 2. 403المناخ المدرسي 

. 560 0.581. 162 2. 324الاختبارات المدرسية 
 بين التفاعل إلى تعزى إحصائية دلالة فروق ذات وجود عدم (7 ) الجدول في الواردة النتائج من  يلاحظ

 وتوظيف الدراسي، التحصيل عمى مجالات العممي والمؤىل بين الجنس التفاعل عدا المستقمة لمدراسة، المتغيرات
 المتوسطات إيجاد تم من لصالح ىذه الفروق ولمعرفة المدرسية، الاختبارات ومجال والمناخ المدرسي، التكنولوجيا،

 (8)كم في الجدول  المعيارية والانحرافات الحسابية
 

 .العممي المؤىل مع الاجتماعي لتفاعل النوع المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات :(8 ) جدول

المتوسط المؤىل العممي الجنس المجال 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

التحصيل 
الدراسي 

ذكر 
 0.62 3.40معيد متوسط 
 0.44 3.92إجازة جامعية 

 0.51 3.46ماجستير أو دراسات عميا 

أنثى 
 0.71 3.58معيد متوسط 
 0.69 3.52إجازة جامعية 

 0.77 3.47ماجستير أو دراسات عميا 

توظيف 
التكتولوجيا 

ذكر 
 0.50 4.15معيد متوسط 
 0.64 4.04إجازة جامعية 

 0.70 4.08ماجستير أو دراسات عميا 

أنثى 
 0.59 4.19معيد متوسط 
 0.98 3.79إجازة جامعية 

 0.66 3.84ماجستير أو دراسات عميا 

المناخ 
المدرسي 

ذكر 
 0.45 3.87معيد متوسط 
 0.49 4.00إجازة جامعية 

 0.41 3.45ماجستير أو دراسات عميا 
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أنثى 
 0.46 4.08معيد متوسط 
 0.52 3.64إجازة جامعية 

 0.45 3.88ماجستير أو دراسات عميا 

الاختبارات 
المدرسية 

ذكر 
 0.53 3.50معيد متوسط 
 0.51 3.63إجازة جامعية 

 0.44 3.77ماجستير أو دراسات عميا 

أنثى 
 0.51 3.88معيد متوسط 
 0.61 3.50إجازة جامعية 

 0.66 3.74ماجستير أو دراسات عميا 
 في العممي المؤىل مع الجنس لتفاعل المتوسطات الحسابية في الفروق أن إلى (8 ) الجدول في النتائج  تشير

 المدرسين تقديرات أن إلى يشير وىذا ،الإجازة الجامعية حممة من الذكور لصالح جاءت لمطمبة الدراسي مجال التحصيل
 المدرسة، في التعميمية قيادة الأنشطة في المدير دور عن رضاىم نتيجة وجاءت كبيرة، كانت بدرجة المديرين لفاعمية
 الدراسي وأن التحصيل المدرسة، في الأداء فاعمية عمى مؤشر التلاميذ ارتفاع تحصيل بأن المدرسين اعتقاد إلى وربما
 وىذه الإدارة التربوية، قبل من المدير أداء وتقييم المدير قبل من أداء المدرسين تقييم عند بيا يؤخذ التي العوامل أىم من

الأول  اليدف يعتبر الدراسي التحصيل أن عمى أكدت التي (2008)وطناش البرعمي دراسة نتائج مع تتفق النتيجة
  .المدرسية للإدارات

العممي  المؤىل مع الجنس لتفاعل الحسابية في المتوسطات الفروق أن إلى (8 ) الجدول في النتائج تشير  كما
المعيد  حممة من الإناث لصالح جاء والاختبارات المدرسية المدرسي، والمناخ التكنولوجيا، توظيف مجالات في

 حماسة أكثر الإناث لأن بدرجة كبيرة؛ جاء المديرين لفاعمية المدرسات تقدير أن إلى يعود وىذا ربما المتوسط،
 الأعمال في التكنولوجيا لاستخدام

  .المدرسية البيئة عمى جمالية جوانب وتجديده، ويعكس العمل تنظيم في استخداميا يساىم حيث الإدارية،
 إيجابي تنظيمي ومناخ مدرسية بيئة توفير حرصاً  أكثرالإناث  أن إلى يشير فربما المدرسي المناخ مجال في أما

وذلك يعود لكون الأنثى تيتم بالعلاقات الاجتماعية في محيط العمل بصورة أكبر من الذكور  
 

: الاستنتاجات والتوصيات
 :بما يمي يوصي فإنو الباحث إلييا توصل التي النتائج ضوء في
 من والانتقال وزارة التربية، تنفذىا التي برامج التدريب خلال من المدرسة مدير أداء في القيادة ببعد الاىتمام  -

 توضح التي والنظم، العممية، الأسس عمى نمط يقوم إلى الشخصية، والخبرات والخطأ، والتجربة عمى العفوية، يقوم نمط
 .التعميمية المؤسسات داخل العمل كيفية إنجاز وتنظم

عطائيا أبعاد أعمق، والانتقال من البرامج ذات الطابع  - الاىتمام ببرامج تدريب المديرين أثناء الخدمة، وا 
 .النظري إلى البرامج العممية

وضع شروط ثابتة لاختيار مديري المدارس الثانوية في الجميورية العربية السورية، تستند إلى أسس عممية  -
 .واضحة
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