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  ABSTRACT    

 

The current research aims to identify the social representations of mental illness among a 

sample of psychological counseling students at Tishreen University (first year). The 

sample consisted of (10) students. The descriptive approach was adopted in the research, 

and The sample was drawn randomly and the associative network technique of Maria De 

Rosa in 1995 was used. The results showed that the representations were generally 

negative and that the word (loneliness) was the most frequent word and constitutes the 

central nucleus of the social representation of mental illness, as it is the most frequent and 

important word and therefore  It is the most stable among the sample members and is 

100% with a negative trend, as classified by the sample members. 

 As for the first peripheral system, it includes the words (acceptance, responsibility, 

isolation, needs help, needs treatment, madness, depression, interest, deficiency), and all 

the words had a positive trend in a large percentage except for the words (isolation, needs 

help, widespread), which he classified.  Sample members thought that the word had a 

negative attitude and the word (needs treatment) had a neutral attitude. 

   As for the second peripheral system of representation, it contains the words (lack, shame, 

normal, disability, integration, support, no treatment, violence, need of care, injustice, 

homelessness, fear, backwardness, disorder, burden, denial), which are words repeated 

only once.   
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 التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى طلاب الإرشاد النفسي
 )دراسة ميدانية في جامعة تشرين(

 
 * د. أنساب شرّوف
 **شيرين نسيم التزه

 
 (2024 / 11 / 02قبل لمنشر في  . 0102/  11/  11تاريخ الإيداع )

 

 ممخّص  
 

الاجتماعية لممرض العقمي لدى عينة من طلاب الإرشاد النفسي في جامعة  ييدف البحث الحالي إلى تعرف التمثلات
( طلاب وذلك لخصوصية تطبيق الأداة، وقد تم اعتماد المنيج الوصفي 10تشرين )سنة أولى(، وتكونت العينة من )

 De Rosaفي البحث، وتم سحب العينة بطريقة عشوائية حيث تم استخدام تقنية الشبكة الترابطية ل ماريا دي روزا 
تكراراً وتشكل ، وقد أظيرت النتائج أن التمثلات كانت بمجمميا سمبية وأن كممة )وحدة( ىي الكممة الأكثر 1995عام 

النواة المركزية لمتمثل الاجتماعي لممرض العقمي، باعتبارىا الكممة الأكثر تكراراً وأىمية وبالتالي ىي الأكثر ثباتاً لدى 
 ذات اتجاه سمبي كما صنفيا أفراد العينة. %100أفراد العينة وىي بنسبة 

ية، عزلة، يحتاج لممساعدة، بحاجة علاج، جنون، أما بالنسبة لمنظام المحيطي الأول  فيو يضم كممة )تقبل، مسؤول
اكتئاب، اىتمام، نقص( وكل الكممات كانت ذات اتجاه إيجابي بنسبة كبيرة ما عدا كممات )عزلة، يحتاج مساعدة، 

 منتشر( التي صنفيا أفراد العينة عمى أنيا كممة ذات اتجاه سمبي وكممة )يحتاج علاج( كانت ذات اتجاه محايد.
م المحيطي الثاني لمتمثل فيحتوي عمى الكممات )نقص، خجل، طبيعي، إعاقة، دمج، مساندة، ليس لو علاج، أما النظا 

 عنف، بحاجة عناية، ظمم، تشرد، خوف، تخمف، اضطراب، عبء، إنكار( وىي كممات تكررت مرة واحدة فقط.
 

 التمثلات الاجتماعية، المرض العقمي. الكممات المفتاحية:
 

 CC BY-NC-SA 04سورية، يحتفظ المؤلفون بحقوق النشر بموجب الترخيص  -جامعة تشرينمجمة : حقوق النشر 
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 مقدمة:
لمواضيع التي شغمت البحث العممي ومازالت، كونو أحد العوائق التي تيدد يعد موضوع المرض بشكل عام من أىم ا

واحد من بين تمك الأمراض )التي( يصعب   (Mintal illness)حياة الفرد الجسدية والنفسية والعقمية، والمرض العقمي
ية الاجتماعية والثقافية التي تشخيصيا ومعرفة أسبابيا، وخاصة في مجتمعاتنا كونو يحتاج لتفسير تمتد جذوره في البن

 تختمف باختلاف الأفراد والجماعات والمجتمعات.
يشار إلى المرض العقمي أو ما يصطمح عميو ب "الذىان" إلى اضطراب يصيب الشخصية كميا بالتفكك والانحلال؛ 

امة علاقات اجتماعية فتضطرب علاقة الفرد مع محيطو ويفقد قدرتو عمى إحداث التوافق، فتتدىور قدرتو عمى إق
سميمة. ويعرف المرض العقمي بأنو "اضطراب في شخصية الفرد بأسرىا يتميز في صورة اختلال شديد في التفكير 
والقوى العقمية بوجو عام، كما يتميز باضطراب ممحوظ في الحياة الانفعالية وعجز شديد عن ضبط النفس وىذا يمنعو 

 (.2023" )كريمة وبوجطو، من التوافق الاجتماعي في مختمف صوره
في الواقع المرض العقمي مصطمح يشمل العديد من فئات الاضطرابات العقمية ومنيا عمى سبيل المثال اضطرابات 
المزاج، اضطرابات القمق، اضطرابات التغذية، اضطرابات الشخصية وغيرىا من الاضطرابات، ومن الممكن أن تكون 

 (.2022)المنصف وبمعادي،  أعراضو متوسطة أو شديدة
عمى الرغم من التطورات الكبيرة في المجتمعات وخاصة في ميادين البحث العممي إلا أن الوصم الاجتماعي والتمييز 
ضد الأشخاص الذين يعانون من المرض العقمي ليس بالظاىرة الجديدة، وما ىذا التمييز إلا نتيجة لنقص المعمومات أو 

مترسخة حولو في المجتمع والاتجاىات السمبية نحوه، والتي تم توارثيا عدم صحتيا إن وجدت بالإضافة لممعتقدات ال
عبر الأجيال، وىذه المعمومات والاتجاىات ما ىي إلا ما أطمق عميو العالم الفرنسي الأصل سيرج موسكوفيسي 

Moscovici S في كتابو )لتحميل النفسي صورتو وجميوره( باسم التمثلات الاجتماعية 
 (Social representations) حيث عرف موسكوفيسي التمثل بأنو إعادة إظيار الشيء لموعي مرة أخرى رغم غيابو ،

في المجال المادي وىذا ما يجعل منو عممية تجريدية محضة، إلى جانب كونو عممية إدراكية فكرية، أي أن التمثل ىو 
أو رمز أو إشارة إلى الواقع بالرغم من غيابو فييا  عممية ذىنية تعتمد عمى محاولة استحضار شيء من خلال صورة

 (.2018)زغدي، 
فالتمثلات الاجتماعية تحدد سموكياتنا تجاه المواضيع والأشخاص والأحداث، لذلك من الميم الحديث عن التمثلات 

يتيا أو تعزيزىا في حال الاجتماعية لممرض العقمي والوصول إلى صورة كاممة عنيا، بغية إما تعديميا في حال سمب
 إيجابيتيا.

 المشكمة:
إن المعارف العامية المرتبطة بالمعتقدات والآراء والاتجاىات ليا سمطة قوية التأثير في حياة الأفراد، لأن ىذه المعارف 

مقيد بالعادات والتقاليد والاتجاىات تترسخ في فكر الإنسان ميما كان مستوى تطوره الثقافي والاجتماعي، فالإنسان 
 المجتمعية سواء كانت صحيحة أو خاطئة وذلك حتى في أكثر المجتمعات تطوراً ورقياً.
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ىذه المعارف والاتجاىات أو ما أطمق عميو بالتمثلات الاجتماعية ليا أثر كبير عمى حياة الفرد، فيي تضبط العلاقة 
 الفرد عمى الاتصال والتوجيو في المحيط الاجتماعي فيي توجو سموكياتو وممارساتو بين الجماعات وتساعد

 (Abric, 1994.لذلك من الميم التطرق ليا ودراستيا حول كافة المواضيع المتعمقة بالجماعة ) 
ن نظرة ال مجتمع وتمثلاتو للأشخاص والمرض العقمي يعتبر من المواضيع الميمة التي لا يخمو منيا أي مجتمع، وا 

الذين يعانون من المرض  العقمي تميزت عبر العصور بكثرة الجدالات والتساؤلات حوليا، وىي لاتزال لحد الساعة 
محاطة بجممة من التمثلات السمبية، فيؤلاء لا يزالون يعانون من الإقصاء الاجتماعي والإىمال وسوء المعاممة وىذا ما 

Dixit (2005 )( في الجزائر، ودراسة 2016( ودراسة بومعراف وبرغوتي )2013ة سمية )أكدتو عدة دراسات كدراس
 ( في فرنسا التي أظيرت تمثلات سمبية لممرض العقمي.     2010)  Roelond et alفي اليند ودراسة 

العقمي وخاصة عند فئة طلاب الجامعة، وطلاب الإرشاد لذلك من الميم التطرق لدراسة التمثلات الاجتماعية لممرض 
النفسي بشكل خاص كونيم الفئة التي تقع عمى عاتقيم مسؤولية فيم ىؤلاء الأشخاص ومسؤولية مساعدتيم وتقديم 
العناية ليم بالإضافة لمسؤولية توعية المجتمع حول المرض العقمي وكيفية التعامل مع الأشخاص الذين يعانون منو، 

لرغم من تمك المسؤوليات وأىمية ىذه الفئة فإننا نرى تمثلات لسمبية لدييم  وعدم فيم حقيقي للأمراض العقمية وكيفية وبا
( في الجزائر التي أظيرت جيل لدى ىؤلاء الطمبة وقمة 2016التعامل معيا. وىذا ما أكدتو دراسة بومعراف وبرغوتي )

 معرفة وسمبية بالنظرة ليذا المرض.
بطريقة  -عمى حد عمم الباحثة–ية لممرض العقمي عمى المستوى المحمي لم يسبق أن تم دراسة التمثلات الاجتماع

منيجية عممية، عمى الرغم من أىميتيا في التعاطي مع ىذه الفئة التي تشكل جزء لا يستيان بو من المجتمع وخاصة 
أجرتو بعد ما خاضتو بمدانا من حروب وكوارث طبيعية وأوباء أسفرت عن زيادة في ىذه الأمراض؛ فبحسب مسح 

من المشاركين في المسح يعانون من  (%44)( في سورية أظير أن ىنالك نسبة (2020منظمة الصحة العالمية عام 
، بالإضافة  2021)من ىذه الحالات لا تخضع لممتابعة )حيدر،  (%90)اضطرابات عقمية ونفسية حادة، ونسبة 
ي سورية؛ فقد شيدت عدة مستشفيات تدمير بالكامل كمشفى البشير ومشفى لتضرر خدمات الصحة العقمية والنفسية ف

الطب النفسي الحديث، وحتى المستشفيات الحكومية فقد خرج مستشفى ابن خمدون في حمب عن الخدمة وعانى 
 مستشفى ابن سينا من أضرار كبيرة، ىذا ما أكدتو الرابطة العربية السورية للأطباء النفسيين.

مشكمة البحث الحالية من ضرورة دراسة التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى طلاب الإرشاد النفسي، تنبثق 
 لتحديدىا والوقوف عندىا لما ليا من تأثير كبير في حياة ىذه الفئة وفي تحديد مستقبميم.

 مما سبق يمكن تحديد مشكمة البحث الحالي في التساؤل الرئيس الآتي:
 تمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى طلاب الإرشاد النفسي في جامعة تشرين؟ما ال

 :وأىدافو أىمية البحث
 الأىمية النظرية:

 الدراسة الحالية من النقاط الآتية:تأتي أىمية 
 وقد يشكل إضافة لمتراث النظري فييا. النفسية الاجتماعية، الأبحاث من جوانب يدرس البحث الحالي -1
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تناولو لمتغير ىام لو تأثيره عمى سموكيات الأفراد ولو القدرة عمى وضع ضوابط لأفراد الجماعة، وىو التمثلات  -2
 الاجتماعية.

مرض العقمي كونو من الأمراض التي يصعب تشخيصيا وتحديد أسبابيا، لأن طبيعة فيمو يحتاج إلى تناولو لم -3
تفسير يتجاوز البناء الاجتماعي والثقافي لمفرد، فجذوره قائمة في بنية الجماعة وبالتالي لا يمكن تفسيره إلا ضمن 

 الإطار الاجتماعي الذي يظير بو.
من طلاب الإرشاد النفسي الذين يقع عمى عاتقيم فيم المرض العقمي وتقديم الدعم  أىمية العينة كونيا تمثل شريحة -4

 والمساعدة لعلاج ىؤلاء الأشخاص.
 الأىمية التطبيقية:

 قد تساعد نتائج البحث الحالي العاممين في مجال الإرشاد النفسي لمقيام بندوات لمتوعية بالمرض العقمي. -1
ثلات الاجتماعية لممرض العقمي يمكن أن يساعد في تكوين قاعدة معمومات تبنى الوصول إلى تكوين صورة عن التم-2

 عمييا برامج لتحسين ىذه التمثلات.
استخدم البحث الحالي أداة بحثية ىامة تقوم عمى أساس التداعي الحر وىي تقنية الشبكة الترابطية التي يمكن  -3

 ة.استخداميا في مجالات مختمفة ومع عينات ومواضيع منوع
 أىداف البحث:

 ييدف البحث الحالي  إلى تعرف:
 التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة.  -1
 محتوى التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة. -2

 أسئمة البحث:
 ما التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة؟ -1
 الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة؟ ما محتوى التمثلات -2

 حدود البحث:
 .2024)الحدود الزمانية: تم إجراء البحث في عام ) -

 آب(. 8آب  حتى 4 وتم تطبيق أداة البحث في الفترة الواقعة بين ) 
 جامعة تشرين في-الحدود المكانية: تم تطبيق أداة البحث عمى أفراد العينة في كمية التربية  -
 ينة اللاذقية.مد
 جامعة تشرين. -الحدود البشرية: عينة من طلاب الإرشاد النفسي السنة الأولى في كمية التربية -
 الحدود الموضوعية: قامت الباحثة بدراسة التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة.  -

 مصطمحات البحث وتعريفاتو الإجرائية:
 :social representationالتمثلات الاجتماعية  -1
( بأنيا أنظمة تفسير، تسيّر علاقاتنا مع العالم ومع الآخرين، كما تنظم وتوجو 1989) Jodeletعرفتيا  -

سموكياتنا واتصالاتنا الاجتماعية فيي شكل من أشكال المعرفة البسيطة التي تتضمن عناصر معرفية ومعتقدات وقيم 
 ما ىو اجتماعي.واتجاىات وىي نقطة اتصال بين ما ىو فردي و 
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تعرفيا الباحثة إجرائياً لغرض البحث الحالي بأنيا ىي مجموع المعمومات والاتجاىات حول المرض العقمي  -
والمنظمة حول نواة مركزية محاطة بعناصر محيطية، وتتمثل باستجابة أفراد العينة عمى تقنية الشبكة الترابطية 

 المستخدمة في البحث الحالي.
 :Mental illnessالمرض العقمي  -2
عمى أنو قصور أو اختلال وظيفي مؤذي أو ضار ويعرف أيضاً عمى أنو خطر  Wakefield 2010يعرفو  -
(Distress( أو عجز )Disability يصعب التنبؤ بو، وىو أقرب تعريف لمدليل التشخيصي والإحصائي الإصدار )

 .DSM-IVالرابع 
 الإطار النظري:

 جتماعية:التمثلات الا
، فيو يعتبر من social representationsلقد تعددت الدراسات والأبحاث حول مفيوم التمثلات الاجتماعية 

المصطمحات الحديثة التي تم التطرق إلييا في ميادين عمم النفس، عمى الرغم من قدم ىذا المصطمح فيو قديم قدم 
، 2005وقال "إن مواضيع معرفتنا ما ىي إلا تمثلات" )شكمبو،  الفمسفة الإغريقية، وقد عبر عنو إيمانويل كانط

 (.15ص
أول من ميز بين التمثلات الفردية والجماعية، لكنو أكد عمى أن التمثلات  Durkheim Eيعتبر إيميل دوركايم 

ينتمي إلييا الجماعية أقوى، وىذا الأمر مفيوم كون الفرد وخاصة في وقتنا الحالي أصبح منصيراً ضمن الجماعة التي 
مصطمح التمثل لتصبح التمثلات الاجتماعية  Moscovisi Sباعتباره جزءاً منيا ويتأثر بيا.  طور سيرج موسكوفيسي 

 (.2015بدلًا من الجماعية كون ىذه التمثلات تتغير بتغير المجتمع وتبدلاتو وليست ثابتة )بلال، 
و وجميوره" التمثلات الاجتماعية بأنيا: " جياز من القيم ( في كتابة "التحميل النفسي صورت1961يعرف موسكوفيسي )

والأفكار والممارسات المتعمقة بمواضيع معينة، ومظاىر وأبعاد لموسط الاجتماعي، فيي لا تسمح فقط باستقرار إطار 
عداد الإجابات" )  (. Fisher, 2005, p130حياة الأفراد والجماعات، ولكن تكون أداة لتوجيو إدراك الوضعيات وا 

 يركز سيرج موسكوفيسي مكونات التصورات الاجتماعية :"Serge Moscovici"  عمى وجود ثلاثة أبعاد
 (.2005حقل التصور )شكمبو،  -3الموقف  -2المعمومة   -1رئيسية لمتصورات وىي: 
 نظرية النواة المركزية:

 Aix-en-Provenceعية ىي مدرسة من أىم المدارس التي اعتمدت عمى دراسة البنية الداخمية لمتصورات الاجتما
. يعتمد نيج المدرسة الييكمي عمى نظرية Abric, Flament, Moliner, Vergesالفرنسية التي من أشير أعلاميا 

، وفقاً لنظرية النواة المركزية التصور 1976منذ عام  J.C Abricالنواة المركزية التي اقترحتيا جان كمود أبريك 
 –الاجتماعي ىو مجموعة منظمة من المعمومات والمعتقدات والآراء والاتجاىات والمواقف التي تشكل نظام اجتماعي 

 معرفي خاص يتكون من نظامين فرعيين متفاعمين ىما:
 :The central core أولًا: النواة المركزية 

المركزية من عدد محدود من العناصر قد يكون عنصر وحيد أو مجموعة قميمة. لمنواة المركزية ثلاث تتألف النواة 
 وظائف أساسية، أي ىي التي تحدد:
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 معنى التصور )وظيفة توليد(: النواة تولد معنى جميع عناصر التصور الأخرى.  -1
ر، ىذه الوظيفة مشتقة من وظيفة تنظيميا الداخمي )وظيفة تنظيم(: أي تنظيم العلاقات بين عناصر التصو  -2

 توليد المعنى.
 (.Moliner, 2016ثباتيا )وظيفة تثبيت(: إن النواة ىي الجزء الأكثر استقراراً ومقاومة لمتغيير في التصور ) -3

وىي تشكل القاعدة المشتركة لمتصورات الاجتماعية فيي تعمل عمى الإجماع وبواسطتيا يتم تجانس الجماعة، كذلك 
تقرار والتجانس ومقاومة التغييرات المختمفة، والنواة المركزية تشكل قاعدة ثابتة ومستقرة تتشكل حوليا تتصف بالاس

 (.2016التصورات الاجتماعية )بوداني، 
 :a peripheral system ثانياً: النظام المحيطي 

عتبر النظام المحيطي الجزء الأكثر إن النظام المحيطي أقل ثبات بكثير من النواة، فيو أكثر مرونة وقابمية لمتغيير، وي
 انفتاحاً وحيوية بالتصور.

 لمنظام المحيطي خمسة وظائف أساسية ىي:
 التنفيذ  -1
 التنظيم -2
 تحديد السموك -3
 حماية النواة المركزية  -4
 (.Abric,2001,p 83التخصيص )أي إضفاء طابع فردي عمى التصور الجماعي( ) -5
 

 الدراسات السابقة: 
 الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت ىذا الموضوع منيا:ىنالك مجموعة من 

 الدراسات الأجنبية: 
 ( اليند:2005) Dixitدراسة -1

 بعنوان " تفسيرات ومعنى المرض العقمي: منيج التمثلات الاجتماعية"
"Meaning and Explanations of  Mental Illness: A Social  Representations Approach" 
ىدفت الدراسة إلى تحديد محتوى التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي في اليند، وقد استخدم الباحث المنيج الكيفي في 
الدراسة، وقد تم الاعتماد عمى كتابة مقال وتحميمو كأداة لمدراسة، حيث تم طمب من كل فرد من أفراد العينة بكتابة مقال 

( طالب 35دقيقة لمكتابة، وقد تألفت العينة من ) 25عبير بحرية وأعطوا عن معنى المرض العقمي حيث طمب منيم الت
جامعي في كمية اليندسة في السنوات الأولى والثانية )حيث أراد الباحث أخذ عينة من طبقة متوسطة حضرية ومتعممة 

تكراراً، كانت العبارات ك  من الشباب(، وقد أظيرت النتائج بعد تحميل المقالات والتركيز عمى الجمل أو العبارات الأكثر
)بعيد عن المجتمع ومنعزل( و)مختمف عن الإنسان العادي( و)الفظاظة( و)الكراىية( ىي الأكثر تكراراً وبالتالي كانت 

 معظم العبارات ذات اتجاه سمبي.
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 ( في فرنسا:2010) Roeland et alدراسة -2
 ي" و "المكتئب" في عموم فرنسا"بعنوان التمثلات الاجتماعية ل " المجنون" "المرض العقم

"Représentations sociales du « fou », du « malade mental » et du « dépressif » en 
population générale en France" 

الاجتماعية ل" المجنون" "المرض العقمي" و"المكتئب" في عينة تمثيمية  ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى التمثلات
من عامة سكان فرنسا، وقد تم استخدام المنيج الكيفي في الدراسة، وتم استعمال استبانة تحوي عمى أسئمة مفتوحة وشبو 

اختيارىم وفق معايير معينة، تم ( فرد من عموم فرنسا تم 36000مفتوحة كأداة لمدراسة، وقد تألفت عينة الدراسة من )
موقع عام في فرنسا، وقد أظيرت النتائج اتجاىات سمبية  47( في 2003( و)1999تطبيق الاستبانة بين عامي )

نحوىم حيث تم الربط بين مصطمح الجنون والمرض العقمي وتم  وصميا بالسموكيات العنيفة والخطيرة وىي العناصر 
ما الاكتئاب فمم يتم ربطو معيم وتم توصيفو بالعزلة والانتحار والحزن وىذا يدل عمى نظرة التي تشكل النواة المركزية، أ

 سمبية لممرضى النفسيين بشكل عام.
 ( بريطانيا:1995) Morantدراسة -3
بعنوان "ما ىو المرض العقمي؟ التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى مختصي الصحة النفسية البريطانيين  

 "والفرنسيين
"what is mental illness? Social representation of mental illness among British and French 
mental health professionals" 
ىدف البحث إلى تعرف التمثلات الاجتماعية لدى مختصي الصحة النفسية البريطانيين والفرنسيين، اعتمد الباحث عمى 

( مختص بالصحة النفسية، وقد أظيرت النتائج عدم وجود فيم (60ينة البحث من المقابمة كأداة لمدراسة، تكونت ع
لممرض العقمي بشكل كافي لدى المختصين، وأن تمثيلاتيم الاجتماعية تمحورت حول عدم قدرة المريض العقمي عمى 

 التكيف والتأقمم لكن تمثيلاتيم بالعموم كانت محايدة.
 الدراسات العربية:

 ( الجزائر:(2013دراسة سمية -1
بعنوان " التصورات الاجتماعية لممرض العقمي لدى الأطباء دراسة ميدانية لدى عينة من أطباء مستشفى بشير بن 

 ناصر بسكرة " 
ىدفت الدراسة لمعرفة وجود التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى الأطباء ومعرفة العناصر المكونة ليذه التصورات 

الباحث الدراسة الكمية والكيفية معاً، واستخدم الاستبانة وتقنية الشبكة الترابطية كأدوات لمدراسة، الاجتماعية، وقد اعتمد 
( طبيب وتمت معالجة نتائجيا عن طريق النسب المئوية، ودلت النتائج عمى وجود تمثلات 40وطبقت الدراسة عمى )

 افة الشعبية ومن التكوين الأكاديمي للأطباء.سمبية لممرض العقمي لدى الأطباء وتتشكل العناصر الضمنية من الثق
 ( الجزائر:(2016دراسة بو معراف وبرغوتي  -2

 بعنوان " التصورات الاجتماعية لممرض العقمي لدى الطمبة الجامعيين دراسة ميدانية بجامعة بسكرة"
وقد اعتمد الباحثين عمى  ىدفت الدراسة إلى الكشف عن التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى الطمبة الجامعيين،

( طالب 40المنيج الوصفي في دراستيما، وقد اعتمدوا عمى الاستبانة كأداة لمدراسة، تم تطبيقيا عمى عينة مؤلفة من )
وطالبة من طلاب عمم النفس، ومن أىم النتائج التي توصمت ليا الدراسة أن التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى 
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ىانة لمعائمة"، وقد %97.5ث أجابوا بنعم بنسبة )الطمبة كانت سمبية حي ( عمى عبارة "المرض العقمي وصمة عار وا 
 (.%95اعتبروا بأن المرض العقمي ىو مرادف لكممة "جنون" بنسبة )

 منيج البحث:
اتبعت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي، الذي يرتكز عمى وصف وتحميل الظاىرة لموصول إلى استنتاجات عممية دقيقة 

 (. 2006)أبوعلام، 
 مجتمع وعينة البحث:

كمية - 2023/2024تكون مجتمع البحث من جميع طلاب الإرشاد النفسي المسجمين في السنة الأولى لمعام الدراسي 
( أفراد لخصوصية 10تشرين في مدينة اللاذقية، وتم أخذ العينة بطريقة عشوائية وبمغ حجميا النيائي ) جامعة-التربية 

 تطبيق أداة البحث التي يفضل تطبيقيا عمى مجموعات صغيرة.
 أداة البحث:

 تقنية الشبكة الترابطية:
، تنتمي ىذه التقنية لطرق التداعي الحر اليرمي، وىي ذات 1995عام  De Rosaمصمميا آنا ماريا سيمفانا دي روزا 

طبيعة إسقاطية، كما أنيا إحدى التقنيات المعتمدة في دراسة التمثلات الاجتماعية لمعرفة عناصر التمثل لأنو يحتوي 
لا  عمى بنية مؤلفة من نسق مركزي )نواة مركزية( ونسق محيطي )طرفي(، وتطبق ىذه الأداة عمى مجموعات صغيرة

فرداً.  تم استخدام التداعي الضيق المستمر في ىذا البحث، حيث سمي مستمر لأنو يتضمن عدة  15تتجاوز ال 
 ( إجابات لكل مفحوص، أما ضيق لأنو يحتوي عمى إلزام في التعميمة الأولى.  5إجابات تم تحديدىا قبمياً ب )

طبية والحيادية في الحقل الدلالي المرتبطة بالتمثلات تيدف ىذه الأداة لاكتشاف بنية ومضامين التمثل ومؤشرات الق
 الاجتماعية.

التحميل: إن مضامين التمثل تظير من خلال الكممات التي يذكرىا الأفراد كتداعيات عمى الكممة المثير الموجودة في 
 وسط الورقة.

 نستعمل مؤشر القطبية لمعرفة الاتجاه الضمني في حقل التمثل. 
 ة نستخدم معادلة:لحساب مؤشر القطبي

p =مجموع كممات السالبة  مجموع الكممات الموجبة
العدد الكمي لمكممات

 

 ( 1، +1-تتراوح قيمة المؤشر بين )
 ( تدل عمى اتجاه سمبي0.05-( و)1-حيث أن القيمة بين )

 ( تدل عمى اتجاه حيادي0.04+( و )0.04-والقيمة بين )
 إيجابي ( تدل عمى اتجاه1( و )+0.05+والقيمة بين )

 نستعمل مؤشر الحياد كقياس لمتحكم والضبط
 لحساب مؤشر الحيادية نستخدم معادلة:

N = مجموع كممات السالبة مجموع الكممات الموجبة   مجموع الكممات الحيادية 
العدد الكمي لمكممات

 

 (1، +1-تتراوح قيمة مؤشر الحياد بين )
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 القميل من الكممات ذات إيحاء محايد )حياد ضعيف((  يعني أن 0.05-( و)1-حيث أن القيمة بين )
(  يعني أن الكممات المحايدة تميل لمتساوي مع مجموع الكممات الإيجابية والسمبية 0.04+( و )0.04-والقيمة بين )

 معاً )حياد متوسط(
 ( وىذا يعني أن معظم الكممات ذات إيحاء محايد )حياد مرتفع(.1( و )+0.05+والقيمة بين )

 من ىذه الأداة أربع تعميمات لفظية: وتتض
ورة، قم بيذه العممية بسرعة وبحرية )تسمح ىذه لصط اسولكممة راءة اقد عنك ىنأتي إلى ذلتي تت الكمماقم بكتابة ا - 1

 التعميمة باستخراج مضامين حقل التمثل من خلال الكممات المتداعية(.
لتي تشعر بأنيا مرتبطة )يستعمل الترابط لإعادة تكوين نسيج نص والمعنى س اليا نفت التي لكممان ابيم بسياربط   -2

 بين الكممات، وكمصدر لجعل الدلالة أقل غموضاً(.
 ارجع لمكممات التي كتبتيا وضع )+( إذا كانت الكممة إيجابية -3

 ( إذا كانت الكممة سمبية-)                                       
 ( إذا كانت الكممة ليس ليا قيمة0)                                       

 )وذلك لحساب مؤشري التقطب والحياد لكل فرد من أفراد العينة(.
( للأقل 2( للأكثر أىمية )1بالأرقام مثلا )ىمية ل ألأقالى م بالنسبة لكَ إلمين اتيا مركذلتي ت الكممارتب ىذه ا -4

 ي والنسق المحيطي. وىكذا لمساعدتنا في معرفة محتوى النسق المركز 
 بعد التطبيق نقوم بحساب التكرار لمكممات المتداعية وأىميتيا وبالتقاطع بين المؤشرين نستطيع تحديد محتوى التمثلات.

( درجات الثانية 5بالنسبة للأىمية فتم حسابيا عن طريق إعطاء قيمة لكل مفردة حسب ترتيبيا الأىمية الأولى تأخذ )
( وىكذا، عمى سبيل المثال؛ إذا كانت إجابات الفرد متضمنة الكممات التالية وقام بترتيبيا عمى التوالي كما يمي: 4)

من حيث الأىمية تأخذ  1)وحدة، جنون، تقبل، مسؤولية، عزلة( عندىا  كممة " وحدة" والتي قام الفرد بإعطائيا الرقم 
 وىكذا كما ىو موضح أدناه:       5الرقم 

 (5( تأخذ )1) وحدة -
 (4( تأخذ )2جنون )  -
 (3( تأخذ )3تقبل ) -
 (2تأخذ ) ((4مسؤولية  -
 (1تأخذ ) (5عزلة ) -

 تصنيف الكممات المتداعية وحساب نسبة تكرارىا:
، حيث تم إدخال بيانات تقنية Excelلحساب تكرار الكممات المتداعية من قبل أفراد العينة تم الاعتماد عمى برنامج ال 

طية )الكممات المتداعية( لكل فرد وبحسب ترتيب الأىمية بالنسبة لو )من الأكثر أىمية إلى الأقل( بحيث الشبكة التراب
مجموعات أول مجموعة ىي الكممة الأكثر أىمية لكل فرد وثاني مجموعة ىي الكممة الأقل أىمية وىكذا   5أصبح لدينا

عطاء درج ة الأىمية لكل كممة بحسب ترتيب كل فرد، كما تم حساب ...، وتم حساب تكرار الكممات لكل أفراد العينة، وا 
 مؤشري القطبية والحياد لكل فرد.
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 :ةمناقشالنتائج و ال
 السؤال الأول: 

 ما التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة؟
 الترابطيةللإجابة عن السؤال الأول تم الاعتماد عمى تحميل استجابات أفراد العينة عمى تقنية الشبكة 

 حيث تم حساب: 
 :Pمؤشر القطبية  -1

 تم حساب مؤشر القطبية لكل فرد بحسب القانون التالي:

p =مجموع كممات السالبة  مجموع الكممات الموجبة
العدد الكمي لمكممات

 

 كما ورد سابقاً فإن دلالة مؤشر القطبية تقسم إلى ثلاثة أقسام، وتم توزيع ....
 وتدل عمى اتجاه سمبي لمفرد.  0.05-إلى  1-من  -1
 وتدل عمى اتجاه حيادي لمفرد.  0.04إلى  0.04-من  -2
 وتدل عمى اتجاه إيجابي لمفرد.  1+إلى  0.05من  -3

 (.2تم توزيع أفراد العينة تبعاً ليذه الأقسام كما في الجدول )
 ( نتائج توزع أفراد العينة بحسب مؤشر القطبية2جدول )

 النسبة المئوية التكرار مؤشر القطبية للأفراد
 %70 7 اتجاه سمبي
 %10 1 اتجاه محايد
 %20 2 اتجاه إيجابي

 
 

 
 ( توزع أفراد العينة بحسب مؤشر القطبية1الرسم البياني )

 

 اتجاه إيجابي اتجاه محايد اتجاه سمبي

7 
1 2 

70 

10 
20 

 مؤشر القطبية
 النسبة المئوية التكرار 



 0206 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series( 4( العدد )64الآداب والعموم الإنسانية المجمد ) .مجمة جامعة تشرين 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

368 

 %20من أفراد العينة كان اتجاه تداعياتيم سمبي ونسبة  %70( يظير أن نسبة  1( والرسم البياني )2من الجدول )
( في 2016( ودراسة بومعراف وبرغوتي )2013محايد. اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة سمية ) %10إيجابي ونسبة 

( في فرنسا التي أظيرت تمثلات سمبية 2010) Roelond et al( في اليند ودراسة 2005) Dixitالجزائر، ودراسة 
 لممرض العقمي.

الاجتماعية السمبية تعود لمنظرة العامة  في المجتمع عن المرض العقمي والنظرة  ىذه النتيجة متوقعة فيذه التمثلات
الدونية نحو المصابين بو، لعدم وجود فيم كافي لو وقمة المعمومات عنو عمى الرغم من التقدم العممي الذي وصل إليو 

مع بالأشخاص الذين يعانون من العالم، إلا أن وصمة العار وعدم التقبل ىما سمات تسيطر عمى علاقة أفراد المجت
 الأمراض العقمية.
 :Nمؤشر الحيادية 

 ثم تم حساب مؤشر الحيادية لكل فرد بحسب القانون التالي:

N = مجموع كممات السالبة مجموع الكممات الموجبة   مجموع الكممات الحيادية 
العدد الكمي لمكممات

 

 .(3ثلاثة أقسام، تم توزيع أفراد العينة تبعاً ليذه الأقسام كما في الجدول )كما ورد سابقاً فإن دلالة مؤشر القطبية تقسم إلى 
 

 ( نتائج توزع أفراد العينة بحسب مؤشر الحيادية3جدول )
 النسبة المئوية التكرار مؤشر الحيادية للأفراد

 %100 10 حياد ضعيف
 %0 0 حياد متوسط
 %0 0 حياد مرتفع

 

 
 العينة بحسب مؤشر الحيادية ( توزع أفراد2الرسم البياني )

 مرتفع متوسط ضعيف

10 
0 0 

100 

0 0 

 مؤشر الحيادية

 النسبة المئوية التكرار
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من الأفراد لدييم حياد ضعيف وذلك يمكن ملاحظتو من   %100أن نسبة  (2( والرسم البياني )3يوضح الجدول )
اتفقت ىذه النتيجة مع خلال الكممات المتداعية فأغمبيا كان سمبياً أو إيجابياً وذلك تبعاً لتصنيف أفراد العينة لكمماتيم، 

 ( في بريطانيا فقد كانت تمثلاتيم محايدة.  1995) Morantدراسة 
 السؤال الثاني:

 ما محتوى التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة؟ 
للإجابة عمى ىذا السؤال تم اعتماد عمى حساب نسبة تكرار الكممات المتداعية من قبل أفراد العينة، وأيضاً حساب 

 يطمب من أفراد العينة ترتيب الكممات المتداعية بحسب أىميتيا فالأكثر أىميةالأىمية؛ فبحسب تعميمات التقنية 
 لحساب أىمية كممة تم إعطاء درجات بحسب ما صنفيا أفراد العينة مثال:، وىكذا  2والتي تمييا   1

( وصنف كممة 5) صنف أحد أفراد العينة كممة عزلة عمى أنيا الأكثر أىمية بالنسبة لو فإننا نعطييا الدرجة الأكبر وىي
( وىكذا ليتم حساب درجة 1اكتئاب عمى أنيا الأقل أىمية بين الكممات التي قام بتداعييا ولذلك نعطييا الدرجة الأقل )

الأىمية لكل كممة مع الآخذ بالاعتبار سواء كانت الكممة إيجابية أو سمبية أو محايدة بحسب كل فرد، وكانت النتائج 
     (.4كما يوضح الجدول )

 
 ( تكرار الكممات المتداعية وأىميتيا لأفراد العينة ككل4جدول )

 
 الكممة

 
 عدد مرات التكرار

 
 الأىمية

 سمبي محايد إيجابي
 
 العدد

  نسبة مئوية
 العدد

  نسبة مئوية
 العدد

 نسبة مئوية

 %100 6 %0 0 %0 0 16 6 وحدة
 %0 0 %0 0 %100 4 15 4 تقبل

 %0 0 %0 0 %100 4 12 4 مسؤولية
 %100 3 %0 0 %0 0 12 3 عزلة

 %66.67 2 %0 0 %33.33 1 10 3 يحتاج لممساعدة
 %0 0 %66.67 2 %33.33 1 9 3 بحاجة علاج

 %0 0 %0 0 %100 3 8 3 جنون
 %0 0 %0 0 %100 3 8 3 اكتئاب
 %0 0 %50 1 %50 1 4 2 اىتمام
 %100 2 %0 0 %0 0 3 2 منتشر
 %100 1 %0 0 %0 0 5 1 نقص
 %100 1 %0 0 %0 0 5 1 خجل
 %0 0 %0 0 %100 1 5 1 طبيعي
 %0 0 %0 0 %100 1 5 1 حنان
 %0 0 %100 1 %0 0 4 1 إعاقة
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 %0 0 %0 0 %100 1 4 1 دمج
 %0 0 %0 0 %100 1 4 1 مساندة

 %0 0 %100 1 %0 0 3 1 ليس لو علاج
 %100 1 %0 0 %0 0 3 1 عنف

 %100 1 %0 0 %0 0 3 1 بحاجة عناية
 %100 1 %0 0 %0 0 3 1 ظمم
 %100 1 %0 0 %0 0 2 1 تشرد
 %100 1 %0 0 %0 0 2 1 خوف
 %100 1 %0 0 %0 0 2 1 تخمف

 %0 0 %100 1 %0 0 1 1 اضطراب
 %100 1 %0 0 %0 0 1 1 عبء
 %100 1 %0 0 %0 0 1 1 إنكار

 
( يظير أن كممة )وحدة( ىي الكممة الأكثر تكراراً  وبفارق لا بأس بو عن الكممة الثانية )تقبل( وقد كانت 4من الجدول )

ليا أىمية كبيرة بحسب ترتيب أفراد العينة فكان ليا تكرار في كل المجموعات وبذلك وبحسب نظرية النواة المركزية فإن 
ي لاضطراب التوحد، باعتبارىا الكممة الأكثر تكراراً وأىمية وبالتالي كممة )وحدة( تشكل النواة المركزية لمتمثل الاجتماع

 ذات اتجاه سمبي كما صنفيا أفراد العينة. %100ىي الأكثر ثباتاً لدى أفراد العينة وىي بنسبة 
أما بالنسبة لمنظام المحيطي الأول فيو يضم كممة )تقبل، مسؤولية، عزلة، يحتاج لممساعدة، بحاجة علاج، جنون، 

، وكل الكممات كانت ذات اتجاه إيجابي بنسبة كبيرة ما عدا 2إلى  4اكتئاب، اىتمام، نقص( تراوحت التكرارات بين 
كممات )عزلة، يحتاج مساعدة، منتشر( التي صنفيا أفراد العينة عمى أنيا كممة ذات اتجاه سمبي وكممة )يحتاج علاج( 

 كانت ذات اتجاه محايد.
أما النظام المحيطي الثاني لمتمثل فيحتوي عمى الكممات )نقص، خجل، طبيعي، إعاقة، دمج، مساندة، ليس لو علاج،  

عنف، بحاجة عناية، ظمم، تشرد، خوف، تخمف، اضطراب، عبء، إنكار( وىي كممات تكررت مرة واحدة فقط، وكانت 
( 3مج، مساندة( كانت ذات اتجاه إيجابي والشكل )معظم الكممات ذات اتجاه سمبي أيضاً ما عدا كممة )طبيعي، د

 يظير التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفاد العينة.
 



 شروف، التزه                                                               التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى طلاب الإرشاد النفسي

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

371 

 
 

 ( بنية التمثلات الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة3الرسم البياني )
 

الاجتماعية لممرض العقمي لدى أفراد العينة، ونلاحظ أن السمبية كانت  ( تم ملاحظة محتوى التمثلات4من الشكل )
غالبة عمى معظم الكممات المتداعية، وىذه ىي نظرة المجتمع كما ذكر سابقاً وىذا ما أكدتو معظم الدراسات، أما 

تماعي لممرض العقمي بالنسبة لمحتوى التمثل الاجتماعي حيث ظير أن كممة )وحدة( تشكل النواة المركزية لمتمثل الاج
ويمكن تفسير ىذه النتيجة فنحن في مجتمع مازال من يزور العيادة النفسية يطمق عميو كممة )مجنون( عمى الرغم من 
التطور الذي وصمنا إليو؛ لذلك فإن أغمب الأشخاص يتوقعون أن الشخص الذي لديو مرض عقمي في عزلة تامة لا 

 ذلك كانت الوحدة من أىم الكممات التي تداعى بيا الأفراد.يخرج من منزلو ووحيد ليس لديو أسرة ل
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