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  ABSTRACT    

 

  The research aim to identify the Training Needs for Kindergartens Teachers in the light of 

the Electronic Education and Digital Transformation Requirements from their points of 

view in Lattakia City, also to define the differences in the Teachers point of view about the 

Training Needs according to these variables (scientific qualification, years of experience). 

The research used the descriptive analytical approach. To achieve the object of the research 

a questionnaire has been included (32) statements distributed into three sections, were 

applied on sample (472) Teachers during the academic year of (2018 – 2019). Validity of 

the questionnaire was established though a number (9) of the teaching staff of faculty at 

Damascus and Tishreen Universities. Pilot sample consisted of (42) Teachers, Reliability 

was established through Cronbach – Alpha (0.228), and Guttman Split-Half (0.288) which 

indicate to high Reliability to questionnaire.  

The research results showed that the Kindergarten Teachers training needs in the light of 

the Electronic Education and Digital Transformation Requirements came a middle-grade. 

In fact, there are found differences from the view point of the of sample of Teachers 

research about the training needs in the light of the Electronic Education and Digital 

Transformation Requirements according to the variable scientific qualification in favour of 

license and the Education Preparation Diploma, and according to the variable years of 

experience, in favour of experienced (less from of 5 years).    

In light of the findings of the research results, Among these suggestions was the 

application training courses for Kindergarten Teachers to suitability with the needs for 

Kindergartens Teachers, and preparation the Kindergarten of Institutions in laboratory and 

technique to carry out the children needs.  
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 في ضوء متطمبات التعميم الالكتروني والتحول الرقمي رياض الأطفال لمربياتالاحتياجات التدريبية 
 دراسة ميدانية في مؤسسات رياض الأطفال بمدينة اللاذقية -من وجية نظرىن 

 
 *د. نــورا فـــواز زىــره 

 (2024 / 9 / 18قبل لمنشر في  . 0202/  8/  11تاريخ الإيداع )
 

 ممخّص  
 

في ضوء متطمبات التعميم الالكتروني و التحول  رياض الأطفال لمربياتالاحتياجات التدريبية ىدف البحث إلى تعرف 
لى تعرف ات متغير مل تبعاً معرفتين ليذه الاحتياجات درجة في  فروقال الرقمي من وجية نظرىن في مدينة اللاذقية، وا 

، عبارة( 32) تضمنتاستبانة  تم تصميمالبحث  (. ولتحقيق ىدفالخبرةعدد سنوات ، والتربوي المؤىل العمميالآتية )
تم استخدام ، و 2018/2019لمعام الدراسي  روضة ( مربية274) عمى تطبيقيا عمى عيّنة بمغتثلاثة مجالات،  ضمت

في كميتي  ( محكمين مختصين9عرضت عمى مجموعة مؤلفة من )ولمتحقق من صدق الاستبانة المنيج الوصفي. 
روضة، ثم تم  ( مربية28ستطلاعية شممت ). وتم التأكد من ثباتيا بتطبيقيا عمى عينة االتربية بجامعتي دمشق وتشرين
، ومعامل غوتمان الذي بمغ (0.889) ت قيمتو(، والذي بمغCronbach – Alphaحساب معامل ألفا كرونباخ )

 (، وىذا يشير إلى ثبات عالٍ للاستبانة.0.895)
ات التعميم الالكتروني و التحول في ضوء متطمب رياض الأطفال لمربياتالاحتياجات التدريبية  أكدت نتائج البحث أن

إحصائيَّة  دلالة ذات وجود فروقمن وجية نظرىن في مدينة اللاذقية جاءت بدرجة متوسطة، وأظيرت النتائج الرقمي 
لصالح  المؤىل العممي والتربوي احتياجاتيم التدريبية تبعاً لمتغيرب معرفتينحول درجة من وجية نظر أفراد عيّنة البحث 

 لصالح ذوي الخبرة عدد سنوات الخبرةزة الجامعية ودبموم التأىيل التربوي(، وتبعاً لمتغير حممة )الإجا
 (.سنوات 5)أقل من  

مربيات رياض احتياجات  مع لتتلاءم تدريبية دوراتب القيام ضرورة وفي ضوء نتائج البحث قدمت مقترحات عديدة أىمّيا
 الالكترونية وغيرىا لتمبية احتياجات الأطفال. التقنياتو  خابرممؤسسات رياض الأطفال بالتجييز و  ،الأطفال
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 مقدمة
نيا مرحمة توضع فييا أساسات الشخصية وترسم فييا مرحمة ميمة وحاسمة في حياة الإنسان، لأ مرحمة الطفولة د  تع

أبعاد النمو المختمفة، كما تجمع مدارس عمم النفس عمى اختلافيا عمى أن السنوات الست الأولى من حياة الإنسان ىي 
عوامل لما يكون لديو في ىذه المرحمة من قابمية شديدة لمتأثر بما يحيط بو من  نظراً . و أىم السنوات في تكوين شخصيتو

ومواىب وقدرات بشكل خاص؛ مما يكون لو  كما تؤثر عمى ما لديو من خصائص، تؤثر عمى نموه بشكل عام، مختمفة،
 وفي بناء أساسيات المفاىيم والمعارف والخبرات والميول والاتجاىات لديو. أبعد الأثر في تكوين شخصيتو المستقبمية،

تسيم  وعمى ضرورة توفير بيئة ملائمة وسوية لمطفل، رورة العناية بيا،لأىمية ىذه المرحمة أكد المربون عمى ضنظراً و 
بأن ىذه  قد ثبت عممياً (، و 12، 2001وتحفيز مواىبو، وتنميتيا إلى أقصى حد ممكن )عدس، في تنشيط قدراتو،

والحسية والحركية  ن للاستثارة الاجتماعيةا  السنوات تشكل مرحمة جوىرية وتأسيسية تبنى عمييا مراحل النمو التي تمييا، و 
 إيجابية عمى تكوين شخصية الطفل، وعمى نموه السوي في حياتو المستقبمية والإدراكية والعقمية والمغوية السميمة آثاراً 

 (.2، 2007، العتيبي)
 ليكونوا ليا المعممين إتقان الضروري من وأصبح الحديث العصر سمة أشكاليا بكافة التكنولوجيا أصبحت أن وبعد

فرازاتو تقنياتو بكافة العصر مواكبة عمى قادرين  التربية ومفاىيم مقررات من الكثير لدخول بالإضافة المتعددة، وا 
 .الحاضر عصرنا في الدراسية لممناىج التقنية والثقافة التكنولوجية

لتطورات التكنولوجية، لنشر العمم وأسوة بالحكومات العالمية التي تطمح إلى تطبيق مناىج تعميميّة جديدة، وتستفيد من ا
توظيف التقنية في خدمة التربية في الجميورية العربية السورية أولت وزارة وأدوات التعمّم الجديدة والمشاريع العديدة، فقد 

وسعت جاىدةً لتدريب وتأىيل المعمّمين عمى استخدام التكنولوجيا والحاسوب في المؤسسات  .التعميم اىتماماً بالغاً 
بيانات،  وقواعد ببرامج وتزويدىا الحاسوب، أجيزة وتوفير حاسوب بمختبرات المدارس تزويد وعممت عمىتربوية، ال

بالتعاون بين وزارة التربية والأمانة السورية لمتنمية بيدف ( 2005وأطمقت مشروع "دمج التكنولوجيا بالتعميم" في عام )
طلاق إبداعاتيم وتوسيع معارفيم وآفاقيم لتمكينيم من المساىمة  ،تحسين مياراتيمو  ،تنمية قدرات الشباب السوري وا 

وتعزيز التواصل  ،ودعم قدراتيم ،ومواكبة التطورات التكنولوجية المتسارعة ،الفاعمة في التنمية الوطنية الشاممة لبلادىم
والانتقال  لمؤسسات التربوية،اات الحديثة، كما ىدف إلى إحداث ثورة في طرائق التدريس كافة في بينيم باستخدام التقنيّ 

وبالتالي تحويل الغرفة الصفية إلى ورشة  ، والتعمم الالكتروني، مبالتعميم من مرحمة التعميم التقميدي إلى مرحمة التعمّ 
 (.4202)وزارة التربية،  مستقبل أفضل يستطيع من خلالو الاعتماد عمى نفسو لموصول بالناشئة إلى ،عمل
 أىم من تشكل أصبحت خاص، بشكل ولمفرد عام بشكل الإنسانية لمحضارة أىداف من تحققو ماب التكنولوجياو"

 ولدى المجالات كافة في المتنوعة مياراتيا وتنمية بيا، يتعمق ما بكل الاىتمام يتوجب التي والإنسانية العممية المجالات
(. لذلك 44، 2009" )أبو سويرح، مكان أي فيو  العممية والتخصصات العمرية المراحل جميع وفي المجتمع أفراد كافة

ضرورة ادخال التقنيات الحديثة ووسائل الاتصال المتطورة، ومواكبة  رإدارة الروضة أن تأخذ بعين الاعتبايتطمب من 
ي التجديدات التربوية التعميمية، ولابد من القيام بالدورات التدريبية المستمرة لمربيات الرياض عمى استخدام الحاسوب ف

عداد تدريب عممياتظل التطورات التكنولوجية التي نعيشيا الآن. "ف  التي العناصر حدأ لمقرن الواحدد والعشرين المعمم وا 
 يمثل فالتدريب" أىدافيا وتحقيق التعميمية المنظومة مكونات كافة لتطوير استكمالاً  وذلك ،التعميم تكنولوجيا عمم بيا ييتم

 معموماتيم يجدد حيث المتنوعة، بتخصصاتيا الوظائف مختمف في المستمرة لتنميةا مجال في وحيوية رئيسة عممية



 4242 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series( 8( العدد )24لآداب والعموم الإنسانية المجمد )ا .مجمة جامعة تشرين 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

264 

 يعممون التي لممؤسسة ولائيم وتعميق اتجاىاتيم، وصقل ،ةالسموكي بقيميم والارتقاء أدائيم، معدلات تحسين عمى ويعمل
 (.35، 2003 حممي،و  السيد" )بيا

 وأولياء الأطفال لاحتياجات للاستجابة الأطفال رياض لمرحمة خاصة عناية تعطي أصبحت العالم دول غالبيةكما أن 

 المستجدات، مع لمتعامل وقدرة ذكاء أكثر أطفالاً  يتطمب الذي لممعرفة المستمر التجددولمربيات رياض الأطفال، ف أمورىم،

 اعتبار عمى ،صطناعيلاسيما ونحن مقبمون عمى أبرز تطور عممي في مجال الذكاء الا المستقبل احتمالات ومواجية

 الشاممة التنمية ودعم المدرسي النجاح في أساس دور ليا الأطفال رياض في رعايتيا تتم التي المبكرة الطفولة مرحمة أن
(Zigler & Gilliam, 2006, 3 لذلك جاء ىذا البحث لتعرف .) في  رياض الأطفال لمربياتالاحتياجات التدريبية

 ني والتحول الرقمي في مؤسسات رياض الأطفال بمدينة اللاذقية.ضوء متطمبات التعميم الالكترو 
 مشكمة البحث  

تعتمد عمى توظيف مستحدَثاتٍ تكنولوجية لتحقيق التعم م ، أدَّى التقدم الت كنولوجي إلى ظيور أساليبَ وطرقٍ جديدة لمتعميم
إتاحة التعم م لمن يريد أن يتعمَّم؛ لذا كان  استخدام الكمبيوتر بغرَض الالكتروني الذي يتطمب ممنيا التعميالمطموب، 

وظيرت عمومٌ جديدة نتيجةً ليذه  جِياز الكمبيوتر يقوم بعدَّة أشكال من التعميم، ويقوم بعممية التعميم والتدريب والتقويم.
 الطفلة، وجعل التكنولوجيا؛ مثل: عمم تكنولوجيا التعميم، الذي ساىم في مساعدةِ المعمم في عرض وشرح مادَّتو العممي

تعميمية  أن تتدرب كي تصمِّم برامج المربيةمع ىذا التطور، كان لا بد عمى و يعتمد عمى نفسِو في عممية التعم م، 
دمة في ضوء متطمبات التعميم تخدُم عمميتَيِ التعميم والتعم م، وظيرت الحاجة إلى تدريب المعمِّمة أثناء الخ وتربوية

 فعيل دور تكنولوجيا التعميم. الالكتروني كاتجاه حديث لت
ةً في مناىج رياض الأطفالإدخال الحاسوب كوسيمةٍ تعميميَّة في المؤسسات التعميمية أصبح ضرورياً إن   ، خاصَّ

في مجال التعميم الإلكتروني، حيث أكدَّ المؤتمر بالاىتمام أوصت المؤتمرات العمميَّة  وقد(. 78، 2009 الحادر،)
، عمى ضرورة بناء كفايات المدرسين، وتنمية (2006)التعميم الإلكتروني في جامعة البحرين عام الدوليِّ الأول لمركز 

معارفيم المياريَّة والنظريَّة اللازمة لمتَّعامل مع متطمِّبات وبرامج التعميم الإلكتروني بفعالية وكفاءة عالية )القدومي، 
2006 ،25.) 

فقاد حثات العدياد مان توصايات الماؤتمرات التربوياة ودورىاا الماؤثر فاي حيااة الطفال، ونظراً لأىمية مرحمة رياض الأطفاال 
(، 2002عمااى أىميااة إعااداد الطفاال لعصاار التكنولوجيااا، ومنيااا مااؤتمر الطفاال أفضاال اسااتثمار لمسااتقبل الااوطن العربااي )

يااة المصاارية لتكنولوجيااا ، والمااؤتمر الثاااني عشاار لممجمع(2006التربيااة العاارب عااام ) المااؤتمر التربااوي الخااامس لااوزراءو 
(. وأكااادت جمياااع المااؤتمرات عماااى ضااارورة القيااام بدراساااات لتحدياااد الاحتياجااات والمياااارات لممعمماااين فاااي 2009التعماايم، 

التخصصااات المختمفااة جميعيااا بمااا يتناسااب مااع التطااور المعرفااي لكاال مااادة دراسااية، وبمااا يتوافااق مااع الأدوار المسااتقبمية 
 لممعممين.
لين مواقفُ إيجابياة باساتخدام الحاساوب إلا أنيان  ( أن معممات الرياضMohammad, 2007) اسة محمددر كما بينت 

الحاسااوب يعااد وساايمةً ( أن Meckes, 2004غرفااة النشاااط، وكشاافت دراسااة ماااكيز )نااادرًا مااا يسااتخدمن الحاسااوب فااي 
مياات التربياة ماا زالات بحاجاة لإعاداد ( أنَّ ك179، 2011، كما أكدت دراسة )صاصايلا، تعميميَّة واضحة لدى المعممات

 معمم المستقبل ليواكب خصائص التطور المستقبمي المنشود.
وفي ضوء ذلك تجد مربية رياض الأطفاال نفسايا فاي وضاع مختماف عان دورىاا التقميادي فاي تقاديم النشاطة والتعامال ماع 

مااك البيئااة، وأدوارىااا ومظاااىر اختلافيااا عاان الطرائااق بيئااة الكترونيااة مسااتحدثة، ولااذا فعمييااا أن تااتفيم آليااة التعاماال فااي ت
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، مماا يشاكل تحادياً جدياداً (Garrison, Anderson, 2003)التقميدياة، التاي كانات تمارسايا فاي بيئاة الأنشاطة التقميدياة 
 يضطرىا إلى تحديث معارفيا ومياراتيا لمتعامل من تكنولوجيا المعمومات، وما ظير بو مان مساتجدات يتوجاب عميياا أن

 تعي احتياجاتيا التدريبية في تمك البيئة المستحدثة. 
ريااض الأطفاال قميماة، تارى الباحثاة أناو مان الضاروري التادريب المساتمر ونظراً لأن تجربة تطبيق التعميم الإلكتروناي فاي 

ربيااات رياااض لمربيااات الأطفااال، نتيجااة ساارعة التطااور التكنولااوجي، وتقنيااات التاادريس، ممااا يسااتدعي مواصاامة اكساااب م
 الأطفال الميارات التقنية، لكون ىذه المرحمة من أىم مراحل تنشئة الأطفال.

فــي ضــوء  ريــاض الأطفــال لمربيــاتالاحتياجــات التدريبيــة مااا  وماان ىنااا تتحاادد مشااكمة الدراسااة بالسااؤال الاارئيس الآتااي:
 ن؟من وجية نظرى مدينة اللاذقيةمتطمبات التعميم الالكتروني والتحول الرقمي في 

 البحث أسئمة  
في مدينة  الرقمي متطمبات التعميم الالكتروني والتحولفي ضوء  رياض الأطفال لمربياتالاحتياجات التدريبية ما  - 1

 من وجية نظرىن؟ اللاذقية
متطمبات  لاحتياجاتين التدريبية في ضوء المتطمبات التكنولوجية رياض الأطفال ىل تختمف درجة معرفة مربيات – 2

 من وجية نظرىن باختلاف المؤىل العممي والتربوي؟ الرقمي في مدينة اللاذقية يم الالكتروني والتحولالتعم
متطمبات التعميم الالكتروني لاحتياجاتين التدريبية في ضوء  رياض الأطفال ىل تختمف درجة معرفة مربيات – 3

 لتدريسية؟من وجية نظرىن باختلاف الخبرة ا الرقمي في مدينة اللاذقية والتحول
 

 البحث وأىدافوأىمية 
 أىمية البحث

متطمباااات التعمااايم الالكتروناااي أىمياااة معرفاااة مربياااات ريااااض الأطفاااال بحاجااااتيم التدريبياااة فاااي مديناااة اللاذقياااة وفاااق  - 1
خاصة وأن ىذا العصر يشيد سمسمة مان المتغيارات والتطاورات المعرفياة  -كونين ركيزة التعم م النشط  - الرقمي والتحول

 ة.والعممية والتكنولوجي
حاجااااة مربيااااات رياااااض الأطفااااال لمتاااادريب المسااااتمرعمى تقنيااااات ومتطمبااااات التعماااايم الالكترونااااي ، لساااارعة التطااااور  – 2

التكنولاااوجي، وتقنياااات التااادريس، مماااا يساااتدعي مواصااامة اكتسااااب مربياااات ريااااض الأطفاااال المياااارات التقنياااة، لكاااون ىاااذه 
 المرحمة من أىم مراحل بناء النشء.

الي وزارة التربياة والتعمايم العاالي والقاائمين عماى العممياة التربوياة فاي تطاوير وبنااء بارامج لتادريب قد يفيد البحاث الحا – 3
طمبة رياض الأطفال في كمية التربية لتنمية الميارات التكنولوجية، وتادريبين عماى الطرائاق التربوياة التعميمياة الالكترونياة 

 الحديثة.
رسين، حيث تازودىم بمعموماات عان المياارات التقنياة والتكنولوجياة، التاي يجاب قد يفيد البحث الحالي الباحثين والدا - 4

 تنميتيا لدى مربيات رياض واحتياجاتيم التدريبية ليا.
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 أىداف البحث
 :الآتي تحقيق البحث ايدف ىذي
الاحتياجاااات التدريبياااة لمربياااات ريااااض الأطفاااال فاااي مديناااة اللاذقياااة مااان وجياااة نظااارىن فاااي ضااااوء  الكشاااف عااان – 1

 البعد الاجتماعي(.و ، الإرشاد، والتحول الرقميالمتطمبات )التعميم الإلكتروني 
متطمباااات التعمااايم لاحتياجااااتين التدريبياااة فاااي ضاااوء  ريااااض الأطفاااال دراساااة الاخاااتلاف فاااي درجاااة معرفاااة مربياااات - 2

ماي والترباوي، وعادد سانوات مان وجياة نظارىن تبعااً لمتغياري )المؤىال العم فاي مديناة اللاذقياة الرقماي الالكتروني والتحول
 الخبرة التدريسية(.

 منيج البحث
والاجتماعياة والاقتصاادية والسياساية الراىناة دراساة  ة"الذي يدرس الظاواىر الطبيعياالحالي المنيج الوصفي  البحثاعتمد 

واىر والبحث الوصفي كيفية توضح خصائص الظاىرة، ودراسة كمية توضيح حجميا وتغيراتيا ودرجات ارتباطيا مع الظ
ييااااتم بتحديااااد دقيااااق لءنشااااطة والأشااااياء والعمميااااات والأشااااخاص فااااي الوقاااات الحاضاااار ويحاااادد العلاقااااات بااااين الظاااااىرات 
نما يمضي إلى ما ىاو  والممارسات التي تبدو في عممية نمو، ولا يقتصر البحث الوصفي عمى جمع البيانات وتبوبييا، وا 

تفساير لياذه البياناات ولاذلك كثياراً ماا يقتارن الوصاف بالمقارناة وتساتخدم فاي البحاث أبعد من ذلك لأنو يتضمن قذراً مان ال
واعتماادت الباحثااة الماانيج الوصاافي فااي دراسااة  .(172، 2007الوصاافي أساااليب القياااس والتصاانيف والتفسااير )عطااوي، 

،  الرقمي لالكتروني والتحولمتطمبات التعميم افي ضوء  في مدينة اللاذقية رياض الأطفال مربياتالاحتياجات التدريبية ل
ماان خاالال جمااع البيانااات عاان طريااق اسااتبانة وجياات إلااييم لتقاادير احتياجاااتيم التدريبيااة، وماان ثاام تحميميااا، لموصااول إلااى 

 النتائج وتقديم المقترحات اللازمة.
 حدود البحث   
 .2023 – 2022الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  الحدود الزمانية: -
 مؤسسات رياض الأطفال الحكومية والخاصة في مدينة اللاذقية. د المكانية:الحدو  -
 مربيات الرياض في مدينة اللاذقية. الحدود البشرية: -
 في مدينة اللاذقية رياض الأطفال مربياتالاحتياجات التدريبية ل قتصر البحث الحالي عمى دراسةا :العمميةالحدود  -

التعميم الإلكتروني في المجالات الآتية ) من وجية نظرىن الرقمي وني والتحولمتطمبات التعميم الالكتر في ضوء 
  والتحول الرقمي الإرشاد، البعد الاجتماعي(.

 مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية
  :يمكان تحديادىا مان خالال تعارف نىاي الفارق باين الأداء المتوقاع والواقاع الفعماي لادى المعمماو الاحتياجات التدريبية 

أوجو النقص، وأوجو القصور في أداء المعممين، من ثم تحديد الفجوة بين ماا ىاو كاائن فاي الميادان، وماا يجاب أن يكاون 
الدرجة التي تحاددىا مربياات  :وتعرف إجرائياً بأنيا(. Hiten,2003, 38عميو المعمم في أداء مينتو وممارسة متطمباتو )

المتطمبات التكنولوجية، وذلك من خلال اجاباتيم عمى الاستبانة الموجياة  التدريبية في ضوء مرياض الأطفال لاحتياجاتي
 إلييم. وتتحدد بالآتي:

ىاي الساموكيات المرتبطاة بالمربياة كقادرتيا عماى  الاحتياجات التدريبية في مجال التعميم الإلكتروني والتحول الرقمـي: -
إدارة الوقااات  توقااادرتيا عااال اساااتخدام اساااتراتيجيا تصاااميم برناااامج الكتروناااي محوساااب، وموقاااع تعميماااي لتعمااايم الأطفاااال،

 المناسب لءطفال في بيئة التعميم الالكتروني، واكساب الطفال الميارات التكنولوجية والفنية المتعددة.



 زىره               من وجية نظرىن  في ضوء متطمبات التعميم الالكتروني والتحول الرقمي رياض الأطفال لمربياتالاحتياجات التدريبية 
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ىااي السااموكيات المرتبطااة بالمربيااة كقاادرتيا عمااى إزالااة حاااجز الرىبااة بااين الاحتياجــات التدريبيــة فــي مجــال الارشــاد:  -
مبيااوتر، ومتابعتيااا لكفيفااة الجمسااة الصااحية أمامااو، وقادرتيا عمااى تييئااة الطفاال واسااتعداده لمااتعم م، وقاادرتيا عمااى الطفال والك

رشاده للاستخدام الصحي الآمن لتكنولوجيا الاتصالات والمعمومات.  الرد عمى استفسارات الطفل مباشرة، وا 
ية رياض الأطفال بقدرتيا عمى مساعدة الطفل عماى ىي مدى معرفة مربالاحتياجات التدريبية في مجال الاجتماعي:  -

إدراك الأدوار الاجتماعيااااة التااااي يقااااوم بيااااا الأشااااخاص المحيطااااون بااااو فااااي بيئااااتيم، وجعاااال الطفاااال يااااوازن بااااين إحساسااااو 
 الاجتماعي، والاستقلالية، ومراعاة رغبة الأطفال بمعرفة الأشاء من حولو.

 ــة ــال: مربي ــاض الأطف ة الأطفااال فااي الروضااة داخاال غرفااة النشاااط وخارجيااا ماان خاالال التااي تقااوم بتربياا الإنسااانة ري
 .(17، 2005 )مرتضى، تعايشيا اليومي مع الأطفال وتيدف من خلال عمميا إلى تحقيق الأىداف التربوية لمروضة

 الإطار النظري لمبحث:
 الساريعة التطاورات اساتمزمتو أساساياً  لاً مادختعاد  الاحتياجاات التدريبياة الاحتياجـات التدريبيـة لمربيـات ريـاض الأطفـال: 

الالكتروناي  و العمماي والتقادم المعموماات وثاورة المتساارع، المعرفاي التادفق حياث الدولياة السااحة عماى المتلاحقاة
 زمنياة فتارة بعاد مناسابة غيار إعاداده أثنااء المرباي بياا مار التاي والخبارات المعاارف مان يجعال الاذي الأمر التكنولوجي،و 

 يسااير بماا الإنتاجياةا التربوياة وكفاءتيا ،امياراتيا مساتوى يرفاع أن أجال مانالروضاة  ةمربيا مياةتن يتطماب مماا قصايرة،
 (. ويعد  32، 2009)كامل،  والتعميم التربية خالمن  يتم المعاصر العالم في التقدم أساس أن خاصة العصر، متطمبات
 العنصر في يستثمر لأنو خاصة؛ أو حكومية مةمنظ لأي الحقيقي الاستثمار يمثل فيو الاستثمار؛ أنواع أفضل التدريب
 لتعاديل إماا وذلاك كافاة، لمعااممين مساتمراً  مطمبااً  يعاد لاذا المساتمر؛ التطاوير عممياات فاي الارئيس المكاون وىاو البشاري،
 عماى المسااعدة إلاى ياؤدي بماا حالياة وقادرات ومعاارف مياارات لتادعيم أو جديادة، ومعاارف مياارات لاكتسااب أو ساموك
 العوائاد مع يحقق بما التدريب تخطيط يستمزم ذلك أن شك ولا العمل، أساليب وتحسين والاختراع، الابتكار، صفر  زيادة

 تحساين عماى وأثرىاا والجماعاة، الفارد، مساتوى عماى التادريب لنتاائج المساتمر التقيايم ماع تكمفتاو واساترداد المطموباة،
ا دورًا الروضة معممةتؤدي (. و 351، 2011 والصرايرة، المواضية،) المختمفة العمميات  شخصية تشكيل في ومؤثرًا ميمًّ
 تكتسب لا الميارات وىذه المجال، ىذا في والفعال الحيوي، دورىا أداء من تمكنيا ميارات لدييا يكون أن بد لاف الطفل،

 التخطايط عماى تعتماد التاي المستمرة التدريب برامج من وشاممة متكاممة سمسمة خال من ذلك يتم أن يجب بل بالصدفة،
 إضاافة عممياا، فاي المعمماة تواجيياا التاي اليومياة بالمشاكلات البرامج ىذه ترتبط أن ويجب المنيجي، والتناسق العممي،

  التربويااة ممارسااتيا توجااو معااايير ضااوء فااي والااتعمم التعماايم، عمميااة جوانااب فااي لممسااتجدات اسااتثمارىا إلااى
 التعمايم برنامج في الأساس العنصر ىي الأطفال رياض معممة نأ( 082، 0202، حمدة أبو) وترى(. 9، 2008)عزاز، 

 قبال ماا مرحماة لأطفاال التربوياة الأىاداف لتحقياق مختمفاة باأدوار تقاوم أن ذلاك يتطماب حياث الأطفاال، ريااض مرحماة فاي

 متخصصاة، معمماة دون أىادافيا تحقاق أن الإمكاناات ىوأرقا التعمايم وساائل بأحادث المازودة الروضاة تساتطيع لافا المدرساة،

 ينبغي بأنو (88، 0228، العال عبد) ويرى. والثقافية والأكاديمية، المينية، المجالات جميع في وتربوياً  عممياً  لاً تأىي ومؤىمة

 تعاماً  الأطفال مع والتعامل المرحمة ىذه في العمل من تمكنيا خاصة ومواصفات سمات الأطفال رياض معممة في تتوفر أن

 المازودة الروضاة تساتطيع لا حياث الأطفاال، لريااض والتنموياة التربوياة لءىاداف الطفال نمو لطبيعة لالشام الفيم عمى يقوم

 المعمماة سامات كال فيياا تتوافر متخصصة معممة وجود دون أىدافيا تحقق أن الحديثة التكنولوجيا ووسائل الإمكانات بأحدث
 والحنان، والدفء، الأطفال، مع لمتعامل الميني والاستعداد مة،الشام والقدرات والميارات، الواسعة، الثقافة حيث من الناجحة

 إلاى يحتاج المرحمة تمك في الطفل لأن المؤسسات؛ بيذه لمعمل وثقافياً  وأكاديمياً، ومينياً، عممياً، تأىيميا عن فضاً  والأمومة،



 4242 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series( 8( العدد )24لآداب والعموم الإنسانية المجمد )ا .مجمة جامعة تشرين 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

268 

أناو يجاب الاىتماام باعاداد مربياة  كماا .نماوه بخصاائص شااممة معرفاة ولياا تنميتاو عماى القادرة ولادييا طبيعتاو، تفيام معمماة
 (.Weinbugh, et, al, 2003, 45الروضة باستمرار والعمل عمى تأىيميا مينياً وتكنولوجياً قبل وأثناء الخدمة )

 الآتية:إحدى الأساليب يمكن استخدام الاحتياجات التدريبية  لتحديد أساليب تحديد الاحتياجات التدريبية:
 اء شخصي بين مسؤول التدريب وبين المتدربين بيدف التعرف عمى احتياجاتيم التدريبياة : وىي عبارة عن لقالمقابمة

وعنااد أجااراء المقابمااة يجااب مراجعااة الأساائمة لمتأكااد ماان أنيااا تمبااي الياادف وأن يكااون القااائم بالمقابمااة قااادر عمااى الاسااتماع 
ابااات عشااوائياً وماان مزايااا المقابمااة أنيااا تعطااي لءفااراد باىتمااام وأن يكااون موضااوعياً لا ينحاااز لآراء أحااد وألا يسااتنتج الإج

 الفرصة لممتدربين لإبداء آرائيم وتقديم الاقتراحات بحرية تامة.
 وىاااي أداة لتشاااخيص أوجاااو القصاااور فاااي الأداء مماااا يسااااعد فاااي تخطااايط العممياااات التدريبياااة مساااتقبلًا الاختبـــارات :

ن التدريب من عيوبيا صعوبة إيجاد اختبارات مناسبة لمواقاف ع نالمسؤولو والاختبارات أما شفيية أو تحريرية يمجأ إلييا 
  .عممية معينة

 إن دراسااة التقااارير والسااجلات والوثااائق تبااين نقاااط القااوة والضااعف التااي ماان دراســة التقــارير والســجلات والو ــائق :
تخداميا فااي تحديااد الممكاان علاجيااا بالتاادريب وعااادة يسااتخدم ىااذا الأسااموب إضااافة لأحااد الأساااليب الأخاارى التااي يااتم اساا

 (.380 ،1997 )الخطيب، الاحتياجات التدريبية وبالتالي يكون تحديد الاحتياجات التدريبية أكثر دقة وموضوعية
 ويتضمن جممة مان الأسائمة الطويماة التاي تحتااج إلاى وقات طويال ليجاباة عميياا ويقضاي المتادربون وقتااً  :الاستبيان

ئاة التادريب إلاى وقات طويال لتحميال الإجاباات وتحدياد الاحتياجاات التدريبياة ومان طويلًا في الإجابة عمييا كما تحتااج ىي
مزايا الاساتبيان أناو يمكان القاائمين عمياو مان الوصاول إلاى أكبار عادد مان الأفاراد وفاي أقصار وقات وأقال التكااليف ويقادم 

الإجاباات عماى ىيئاة علاماات أو  بيانات مركزة وواضحة ولا بد أن تكون أسئمة الاستبيان واضحة لا لبس فييا وأن تكاون
إشارات يقوم الفرد في وضعيا في المكان المخصص وأن تكاون الأسائمة بعيادة عان التعقياد وتحقاق ماا وضاعت مان أجماة 

 (.114 ،113 ،2006)توفيق،  الاستمارة
 متطمبات التعميم الالكتروني والتحول الرقمي في مؤسسات رياض الأطفال:

نظم المعمومات أصبح عاملًا أساسياً في نجاح أو فشل أي مؤسسة من المؤسسات سواءً أكان في  إن استخدام تكنولوجيا
 العممياة تواجاو التاي الراىناة التحادياتمجال الاقتصاد أو التربية أو المين والوظائف وجميع المجالات الأخارى، كماا أن 

 الأخيارة وىاذه المطموباة، الآلياات ماع آلياتياا تتناساب حتاى الكلاسايكية، وأدواتياا لفمسافتيا تغيياراً  عميياا تفارض التعميمياة
 باحاداث تعنى الحديثة فالتربية قاصراً، يعد المفيوم لأن ىذا التدريسية، العممية في التكنولوجيا استخدام عمى تقتصر لا 

 ماع لتاتلاءم ن،الترباويي الفااعمين طبيعاة وكاذا التعميمياة والطارق والوساائل المحتوياات حياث مان التعمايم، فاي شااممة ثاورة
 من مجموعة وتعميميم إبداعاتيم، وتنمية لءطفال، المتعددة من الذكاءات الاستفادة ومحاولة التعميم، تكنولوجيا متطمبات
 التكنولوجياا عصار متطمباات ماع يتناساب بماا الحيااة، فاي أفضال تاوفير فارص عماى تسااعدىم التاي الحياتياة المياارات

 ضاوء يالتكنولوجياا فا ثقافاة ماع التعامال عماى قاادرة أجياال إعاداد ىاو التربياة واجاب كاان ىناا ومان .الاراىن والمعموماات
 الاذي والثقاافي العمماي التقادم يطرحياا التاي مواجياة المشاكلات ،وعماى الرقماي متطمباات التعمايم الالكتروناي والتحاول

 الإنسانية. التنمية لتحقيق أساسية وةكخط والثقافية والتكنولوجية العممية الأمية مكافحة التربية بمغة يعني وىذا فرضتو،
 تمكاينن( أنو لاب د من توافر متطمبات عدة لنجاح الاستخدام التكنولوجي في التعميم، وىي )279، 2019ويرى )العميان، 

 معياا، التفاعال عماى وقادرتيم المساتخدمة بالتقنياة الأطفال معرفةفي غرفة الصف، و  دارتياا  و  التقنية استخدام من المعمم
 والإنترنات الحاساوبية الأجيازة مان التحتياة البنياة تاوفير، و الاييم بالنسابة صاعب ىاو ماا كال إيضااح عماى المعمام وحارص
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( مجموعااة ماان الميااارت فااي ضااوء متطمبااات التعماايم Johnson, 1997, 3(. وقااد حاادد جونسااون )المطموبااةرامج والباا
تعماايم ، وىااي )تاادريب المعممااين عمااى كيفيااة اسااتخدام منظومااة فااي ال االرقمااي و توظيااف التكنولوجياا الالكترونااي والتحااول

تكنولوجيااااا التعماااايم المشااااتممة عمااااى التصااااميم والتطااااوير والاسااااتخدام والإدارة والتقااااويم، وتااااوفير الفنيااااين داخاااال المؤسسااااات 
تاحااة فاارص التعميمياة، وتااوفير الأجياازة الحديثااة ومااا تتطمبياا ماان باارامج ومااواد تعميميااة مناسابة فااي مجااال الاختصاااص، وا  

 الاتصال بين معممين حديثي العيد في التقنية، ومعممين من ذوي الخبرة في تكنولوجيا المعمومات(. 
عصااار التكنولوجياااا ( أىااام الكفاياااات التاااي يجاااب أن يمتمكياااا المعمااام فاااي 338 – 327، 2007الااادين،  زيااان) كماااا بااايَّن  

مثال : كفايات متعمقة بال قافـة الكمبيوتريـة - 1الرقمي ومنياا: ) ولفي ضوء متطمبات التعميم الالكتروني والتح التعميمية
لاااى برمجياااات التشاااغيل والوساااائط التاااي يعمااال بياااا الكمبياااوتر، إالتعااارف و معرفاااة المكوناااات المادياااة لمكمبياااوتر وممحقاتاااو، 

وقاياااة منياااا، معرفاااة الاساااتخدامات المختمفاااة لمكمبياااوتر فاااي العممياااة التعميمياااة والحياتياااة المختمفاااة، الفيروساااات وطااارق ال
مثال اساتخدام لوحااة : كفايـات متعمقــة بميـارات اسـتخدام الكمبيـوتر - 2، المصاطمحات المساتخدمة فاي مجاال الكمبياوتر

المفاتيح والفأرة، كيفياة التعامال ماع وحادات الإدخاال والإخاراج، كيفياة التعامال ماع ساطح المكتاب والممفاات والبارامج ساواء 
التعاديل، التعامال ماع وحادات التخازين، اساتخدام مجموعاة بارامج الأوفايس، والتغماب عماى  باالحفظ أو النقال أو الحاذف أو

لااى مصااادر إمثاال التعاارف : كفايــات متعمقــة بال قافــة المعموماتيــة - 3، المشااكلات الفنيااة التااي تواجيااو أثناااء الاسااتخدام
ث وبرياد إلكتروناي وغيرىاا مان اساتخدامات استخدام شبكة الإنترنت في العممية التعميمية مان بحاو المعمومات الإلكترونية، 

معرفاة المباادئ الأساساية و القدرة عمى تقيايم مصاادر المعموماات الإلكترونياة المتاحاة عبار الإنترنات، و الإنترنت التعميمية، 
اسااتخدام الوسااائط المتعااددة فااي عمميااة الااتعمم، و لمتصااميم التعميمااي، تصااميم ونشاار الصاافحات التعميميااة عمااى الإنترناات، 

 (.  تخدام المصطمحات المتعمقة بتكنولوجيا المعموماتواس
 التعميمياة والوساائل البارامج - 1مربيـة الروضـة:  قبل من الحاسوب والتعميم الالكتروني خبرة المفاىيم الأساسية لتعمم

 مثال الرسام بارامج منياا: )تاوفير تعميمياة ووساائل لءطفاال المناسابة التربوياة البارامج مان مجموعاة ىنااك الحاسابة: لخبارة
 العارض جيااز باساتخدام الالكترونياة التعميمياة الشارائح لعارض برناامج برناامج الميكروساوفت بوربوينات، اساتخدام تاوفير

 ومشوقة جميمة ومسابقات ألعاب الحاسوب، وبرامج في عرضيا يمكن بالأطفال خاصة (، وأفلامData showالمسمى )
 الالكترونياة، وعارض الصاوتية، والألعااب والمغناطيساية، والشارائط لوبرياةا الموحاات العارائس، وبطاقاات لءطفال، وأفالام

كافاة  الأطفاال لتعمايم خاصاة بارامج لءطفاال، وعارض الخاصاة وأناشايد قصاص لءطفال، وعارض الخاصة تعميمية أفلام
 - 2(. 151، 2002لغاار، "العددياة، المغوياة، الفنياة، الدينياة، الموسايقية، البيئياة"( )ا مثل الخبرة لمطفل الميمة الخبرات
 أجازاء ىاي " الغطااء، الشاشاة، لوحاة أربعاة إلاى ينقسام الكتروناي كيرباائي جيااز ىاو الحاساوب باأن الأطفاال تعرياف

الأطفاال  تزوياد يتطماب الاذي الأمار جازء لكال مبساط تعرياف الروضاة معمماة عماى يجاب المفااتيح، المااوس"، حياث
 عماى الطفال تشاجع والتاي الظاروف المناسابة السامات، وخماق ىاذه ماع غرالصا مناذ لتكيفاو اللازماة والمياارات بالمعاارف
 .(55، 2010)الغريري، توفيرىا  في كبيراً وميماً  دوراً  الحاسوب يؤدي والتي والابداع والخمق الابتكار
 والأرقاام الحاروف الأطفاال تعمام عماىالحاساوب  سااعدي): فـي الروضـة تعميميـة كوسـيمة الحاسـوب اسـتخدام مميـزات

 مياارات الأطفاال لادى التكنولوجياة، وينماي لاءدوات ايجابياة اتجاىاات تكاوين عماى فضال، ويسااعدأ بصاورة شاكالوالأ
 واساتدعاء التاذكر طفاال عماىالأ قادرة من يزيدو العممية،  المفاىيم اكتساب عمى يساعدو المشكلات،  وحل المنظم التفكير

 الأطفاال يكتسابو الاتعمم،  عممياة عماى والاساتمتاع لبيجاةا يضافيو الحياتياة،  المياارات بعاض الأطفاال الخبارات، يكساب
وقاد أشااارت دراساات عديادة كدراسااة كال ماان . (54، 2010الآخارين )الغريااري،  ماع والتواصال الاجتماعياة المياارات
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(Plowman & Stephan, 2005(و ،)Smeets, 2005(و ،)Kim, 2003 إلاى أناو لا يوجاد اتفااق باين الخباراء )
حد أدنى لمعمر الاذي ينبغاي أن يتعارض فياو الطفال لتكنولوجياا المعموماات، إلا أنيام أتفقاوا عماى أن التربويين عمى وضع 

الألفة ببرامج الحاسوب، والتعامل مع الانترنيت ضرورية لنجاح الطفال، وأكادت عماى أىمياة دماج التكنولوجياا فاي العممياة 
ل، كونيااا تساااعد فااي تسااييل عمميااة الااتعمم، وينمااي التعميميااة، وفااي جميااع المراحاال الدراسااية بمااا فااي ذلااك رياااض الأطفااا

إحسااس الملاحظااة والتخيال لاادى الطفال، وشااجعت عماى اختيااار أجيازة تتناسااب ماع الأطفااال الصاغار، كشاشااات الممااس، 
والماوس، ولوحات المفاتيح، ولوحاات رسام مناسابة، كاذلك إلاى إنشااء بواباات متخصصاة لءطفاال سايمة الفاتح والتصافح، 

، كماااا أوصااات بتااادريب دات وتوجيياااات مساااموعة، وتصاااميم مواقاااع جذاباااة، ومتخصصاااة لتعمااايم الأطفاااالواساااتخدام ارشاااا
معمماات ريااض الأطفاال قباال وفاي أثنااء الخدمااة عماى اساتخدام الحاسااوب والانترنيات، مماا يساااعدىن فاي تمبياة متطمبااات 

 الطفل. 
  :الدراسات السابقة

أثر استخدام الحاسوب كوسيمة تعميمية في تعميم أطفال  تعرفبيدف ( Meckes, 2004ماكيز ) دراسةجاءت 
كشفت أن الحاسوب كوسيمة تعميمية واضحة ومفيومة لدى المعممات ، وتركز ، واستخدمت المنيج التجريبي، و الرياض

مناىج  الدراسة إمكانية جعل الحاسوب كوسيمة تعميمية في مرحمة الرياض ، وتعزيز مبدأ وأىمية تكنولوجيا التعميم في
وأخيراً إدراك أىمية التكنولوجيا في الحياة الاجتماعية، وقسم أفراد العينة إلى مجموعتين المجموعة  ،رياض الأطفال

الضابطة التي تعممت عمى يد المعممة مباشرة والمجموعة التجريبية التي تعممت بواسطة الحاسوب، وأشارت النتائج عمى 
 .عل ذلك يرجع إلى غياب توجييات المعممةأن المجموعة الضابطة أسرع تعمماً ول

 مجال في الأساسي التعميم من الأولى الحمقة لمعممي التدريبية الاحتياجات تحديد (2006 ،ديب) دراسةكما تناولت  
( 89) من الدراسة تكونتو  الوصفي المنيج عمى اعتمدتو  لمدراسة كأداة الاستبانة الدراسة استخدمت قدو  التعميم، تقنيات
 التدريبية المعممين احتياجات أن الدراسة نتائج ، وبينتدمشق ريف في معممةو  معمماً ( 92و)في دمشق  معممةو  معمماً 
 عمى التدربو ،التوظيفو  النظمو  البرامجو  المادية الأجيزة تشمل حيث التعميم تقنيات مفيوم توضيح ضرورة في تتجمى
 .الحاسوب استخدام عمى التدريب، و بيا المرتبط يالنظر  الأساس تعرفو  الضوئي العرض أجيزة تشغيل
بشأن تعميم كيفية القراءة باستخدام  المعممات والتربويينلتعرف آراء ( Hatlestad, 2007ىا يستيد ) دراسةوأتت 

( 2005/2006) الدراسيالعام وتم اختيار عينة الدراسة من مقاطعة تكساس خلال  .الحاسوب في رياض الأطفال
واستخدمت الاستبانة لمعرفة  ،طفلاً ( 1385) طفلًا والمجموعة الضاغطة وعددىا (449) وعة التجريبية وعددىاممجمل

حيث أشارت النتائج أن أطفال المجموعة التجريبية أكثر تعمماً من  ،أثر الحاسوب عمى تعمم الأطفال القراءة والكتابة
 . اسوب في سرعة تعمم الأطفال القراءة والكتابةأطفال المجموعة الضابطة ، وأدركت المعممات أىمية الح

بناء استراتيجية مقترحة لتطوير نظام إعداد معمم رياض الأطفاال فاي ضاوء التوجياات ( 0229دراسة )صاصيلا،  وسعت
 التربوية المعاصرة. واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي وذلك بتحميل خصائص التوجو نحو الجودة ومدرسة
المساتقبل والتوجياات الأخلاقيااة الأدبياة وتحدياد متطمبااات تماك التوجياات فااي إعاداد معمام رياااض الأطفاال، وخمصات بناااءً 
عمى تمك الخصائص والمتطمبات إلى تصور مقترح حول الأىداف والمحتوى وأساليب التدريس والتقويم فاي كمياات إعاداد 

 .معمم رياض الأطفال
إلاااى تقاااديم مجموعاااة مااان المقترحاااات لمواجياااة تحاااديات العولماااة والعناااف والتطااارف ( 0229دراســـة مرتضـــ  )وخمصااات 

والإرىااب والثاورة التكنولوجياة مان أىميااا: جعال منااىج الإعاداد متضامنة لمفاااىيم الحضاارات والثقافاات، وتشاجيع المعممااة 
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دخاال ماادة الحاساوب، والتادريب عماى عمى المطالعة والقراءة المساتمرة، تبناي أىاداف التعمايم الماتقن والتعمايم الإباداعي، و  ا 
ميارات البحث، والاىتمام بتعميم المغة الإنكميزية، تدريب المعممات عمى حال المشااكل الساموكية، واختياار المعمماات وفاق 

دخال مفاىيم التربية البيئية والجنسية والصحية.  معايير وأسس وطنية وقومية، تدريب المعممات عمى التخطيط، وا 
لبناء حقائب الأعمال الالكترونية لتقويم أداء طفل الروضة، وبناء  اً عام اً إطار ( 2010 دراسة )المشرفي،عت ووض

برنامج تدريبي لتنمية كفايات التقويم الالكتروني لدى معممة رياض الأطفال في بناء حقائب أعمال الطفل الالكترونية، 
وقد استخدمت الباحثة المنيجين ، ام الحاسوب لدى طفل الروضةقياس مدى تأثير البرنامج عمى تنمية ميارات استخدو 

، طفلًا وطفمة( 30وشممت عينة الدراسة ) المسحي والتجريبي؛ كما تم استخدام التصميم التجريبي لممجموعة الواحدة.
ة بطاق، لتحصيمياالاختبار ( معممة، وكانت أدوات الدراسة )20) عينة من معممات رياض الأطفال بمغ عددىاو 

(. طفلممقياس الميارات الحاسوبية الأساسية ل، و برنامج كفايات التقويم الإلكتروني، ملاحظة كفايات التقويم الالكتروني
وقد أسفرت أىم النتائج عمي أن البرنامج المقترح ذات فاعمااية في تنامية كفايات التقويم الالكتروني في بناء حقيبة أعمال 

رياض الأطفال، كما أسفرت أيضاً النتائج عمي فاعميتو في تنمية الميارات الحاسااوبية الطفل الالكترونية لدى معممة 
 .لدى طفل الروضاة

 ضاوء فاي وذلاك إعاداده، ومتطمبات الأطفال رياض معمم مواصفات إلى التعرف ىدفت راسةد( 2011، كنعان) وأجرى
 برناامج واقاع إلاى التعارف ثامّ  ومان ثانياة، جياة مان التربوية يةالعمم في وأىميتو دوره وقيمة جية، من العالمية يراتالمتغ
 المعتمادة ئاقراوالط المقاررة الأىاداف عناد والوقاوف أنموذجااً، دمشاق بجامعاة التربية كمية في الأطفال رياض معمم إعداد

 الأطفاال، ريااض معمماي والأطفاال التدريساية الييئاة أعضااء مان عيناة راءلآ وفقااً  وذلاك تأىيماو، فاي المتبعاة والمنااىج
 دمشاق بجامعاة التربياة كمياة فاي الأطفاال رياض تخصص بعةراال السنة طمبة من وطالبة طالباً  (80) من العينة وتألفت
 معاايير وفاق وذلاك والقصاور الخمال مان الكثيار يعاانيالدراساي  البرناامج أن راساةالد نتاائج أظيارت وقاد ، 2007لمعاام

 ىاذا طاال وقاد الأربعاة، أعوامياا تتجااوز لام التاي التجرباة حداثاة إلاى ذلاك وديعا وقاد الشااممة، الجاودة أنظماة متطمباات
 تآبالمنش وابتداء والتقنيات، رائقبالطراً ومرو  والمحتوى بالأىداف ابتداء برمتو، الأطفال رياض معمم إعداد واقع القصور
 .والتقويم

لمينياة لادى عيناة مان مربياات الروضاة. وبنااء عماى إلى تعرف مدى تاوافر الكفاياات ا( 2014) محمدكما ىدفت دراسة 
ستمارة اساتطلاع رأي( اذلك يتم تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لممربية. وتم تطبيق أدوات الدراسة )بطاقة ملاحظة، 

نياة مربية مان مربياات الروضاة. وتشاير نتاائج بطاقاة الملاحظاة إلاى أن جمياع الكفاياات المي (40)عددىا بمغ عمى عينة 
قصاور فاي  وجادوىاي نسابة مرتفعاة. وماع ذلاك (، %93-75)عيناة ماا باين اللمربية الروضاة تراوحات نسابة توافرىاا لادى 

. ، وخاصاة المياارات التكنولوجياةممارسة بعاض الكفاياات والتاي تحتااج فيياا مربياة الروضاة إلاى تحساين كفاياتياا المينياة
، وذلااك لموقااوف عمااى نقاااط القااوة وتاادعيميا ومعرفااة نقاااط الضااعف وقااد تاامّ تحديااد نقاااط القااوة والضااعف فااي أداء المربيااة

 وعلاجيا. 
معرفة الاحتياجات التدريبية لمعممات رياض الأطفال في ضوء المتطمبات التكنولوجية إلى ( 2015، الشديفاتوسعت )

ية في مدى معرفة معممات في محافظة المفرق، وكذلك إلى بيان أثر كل من المتغيرين: المؤىل العممي والخبرة التدريس
لتحقيق أىداف البحث اعتمدت الباحثة في التطبيق عمى و  رياض الأطفال الحكومية والخاصة بحاجاتين التدريبية.

أداة البحث ( معممة، وشممت 100بمغت )معممات رياض الأطفال طبق البحث عمى عينة من المنيج الوصفي، و 
ئج إلى وجود عدد من الاحتياجات التدريبية لمعممات رياض الأطفال في أشارت النتا. و فقرة( 29مؤلفة من ) استبانة
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ضوء المتطمبات التكنولوجية في التعميم الالكتروني، وتكنولوجيا المعمومات، والبعد الاجتماعي، والإرشاد عمى الترتيب، 
طفال في محافظة المفرق ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة امتلاك الاحتياجات التدريبية لمعممات رياض الأ

 .تعزى إلى المتغيرات: المؤىل العممي والخبرة التدريسية
من خلال استعراض الدراسات السابقة يتباين أنياا تتفاق فاي التعميق عم  الدراسات السابقة ومكانة البحث الحالي منيا: 

الأطفااال لممتطمبااات درجااة معرفااة معممااات رياااض  دراساااتبعااض العرضاات  . فقاادبعضاايا وتختمااف فااي بعضاايا الآخاار
، الشاديفات(، و)2014) محماد(، و 2011، كنعاانالتكنولوجية والتعميم الالكتروني، والتي بينت أنيا غير كافية، كدراسة )

كدراسااة ماااكيز  وساايمة تعميميااة فااي تعماايم أطفااال الرياااض(، وتناولاات دراسااات أخاارى أىميااة اسااتخدام التكنولوجيااا 2015
(Meckes, 2004و ،)(2006 ،ديب)( وىاثيستيد ،Hatlestad, 2007( ومرتضى ،)2009،) (، 2010 )المشرفي،و

( بوضااع اسااتراتيجية مقترحااة لتطااوير نظااام إعااداد معماام رياااض الأطفااال فااي ضااوء 2016اىتماات دراسااة صاصاايلا )كمااا 
 الزماان حياث مانا عنيا تختماف أنياا ، تباينالساابقة بالدراساات الحاالي البحاث وبمقارناة التوجياات التربوياة المعاصارة.

 الدراساات جميع أجريت بينما، 2022/2023خلال العام الدراسي  الحالي البحث أجري فقد الزمان حيث فمنن، والمكا
 بعاض أجريات بينماا ،مديناة اللاذقياة فاي البحاث ىاذا أجاري فقاد المكاان حيث منالبحث، و  إجراء ىذا تاريخ قبل السابقة

مان حياث المرحماة التاي  الساابقة الدراسااتلمياة، واتفقات ماع أغماب عربياة أو عا أخارى منااطق فاي الساابقة الدراساات
الاحتياجاات التدريبياة لمربياة  لمفياوم الساابقة الدراساات تنااول حياث مان أمااال، الأطفا ريااضتناولتياا، وىاي مرحماة 

 يا.أغراض وتنوعت دراسة كل أىداف تباينت فقد الروضة،
عرفة الاحتياجات التدريبية لمربيات الرياض في ضوء متطمبات التعميم م عمى بالتركيز الحالي تميّز البحث وبذلك

الرقمي، وبناء عمى معرفتيم باحتياجاتيم التدريبية في ثلاثة مجالات لم يسبق تناوليا محمياً في  الالكتروني والتحول
وبيان أثر كل من  –الباحثة  عمى حد عمم -( التعميم الإلكتروني والتحول الرقمي، الإرشاد، البعد الاجتماعيالمجالات )

 المؤىل العممي والتربوي، والخبرة التدريسية في معرفتين ليذه الاحتياجات.
 البحث:المجتمع الأصمي وعينة 

 (77تضم )( روضة، 198اللاذقية تبين أن العدد الكمي لرياض الأطفال ) محافظةعند الرجوع إلى مديرية التربية في 
( 72روضتان رسميتان، وثلاثة روضات نقابة، و) موزعة إلىالروضة،  مربياتمجتمع  ية، وىوفي مدينة اللاذق روضة

دائرة التخطيط والإحصاء في مديرية ( مربية، وفق إحصائيات 1249، وتشتمل عمى )قطاع خاصتابعة لمروضة 
 %(، بمغت25طة بنسبة )ومن مجتمع البحث اختيرت عينة عشوائية بسي. 2022/2023اللاذقية لمعام الدراسي التربية 

( استبانة لوجد نواقص في الإجابات، 18( استبانة، وتم اىمال )292عادت منيا ) ،(312عند تطبيق استبانة البحث )
وعدم اكتمال الاجابات المتعمقة بمتغيرات البحث، وقد تم استبعادىا من التحميل الإحصائي، وبذلك أصبحت العينة 

بحسب متغيّرات ( توزع العينة 1ن مجتمع مربيات الرياض. ويظير الجدول )%( م21.94( مربية، بنسبة )274)
 البحث.

بحسب متغيرات البحث ونسبتيا المئوية 2022/2023(: توزع عينة البحث لمعام الدراسي 1جدول )  
 النسبة % العدد المتغير

عدد سنوات الخبرة 
 الوظيفية

%30.3 83 سنوات 5 أقل من  
( سنوات10-5من )  82 29.9%  
سنوات 10 من أكثر  109 39.8%  
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 المؤىل العممي والتربوي
%23.4 64 انوية أو معيد متوسطث  

%50.4 138 إجازة جامعية  
%26.3 72 تربوي دبموم تأىيل  

%100 274 المجموع  
 استبانة البحث:

، (4224 ،ديب)بعد الاطلاع عمى عدد من الدراسات والأبحاث السابقة في ىذا المجال كدراسة إعداد الاستبانة: 
(. تم إعداد الاستبانة التي 4208، الشديفات(، و)4202 )المشرفي،(، و4228(، و)صاصيلا، 4228و)مرتضى، 

بدائل  خمسةتمَّ وضع  وقد .(الخبرةو ، والتربوي المؤىل العمميتضمنت معمومات أساسية تتعمق بمربية الروضة وىي )
)كبيرة جداً:  بحيث توضع إجابة واحدة أمام كل عبارة، تأخذ الدرجات:( Likert) مقياس ليكرت الخماسيوفق ليجابة 

توزعت إلى ثلاثة أبعاد ىي:  ،(34الاستبانة ) فقرات عدد بمغ (، وقد0، قميمة جداً: 4، قميمة: 3، متوسطة: 2، كبيرة: 8
لمعالجة البيانات  حصائيةالإ ساليبالأ ماوتم استخد وني والتحول الرقمي، الإرشاد، البعد الاجتماعي(،)التعميم الإلكتر 

ووضع المقترحات  ،لنتائجا إلى وصللم ،الأحادي التباين تحميل(، و tختبار )، واالحسابي لمتوسط، كاالحسابي لمتوسطا
 .المناسبة

 صدق و بات الاستبانة – 2 – 10
خلال عرضيا عمى عدد من الاستبانة لتأكد من صدق تم ا آراء المحكمين )الصدق الظاىري(: صدق - 1 – 2 – 10

طماب مانيم ( أعضاء ىيئة تدريساية، و 8من السادة المحكمين في كمية التربية بجامعتي دمشق وتشرين، وقد بمغ عددىم )
جااالات ىااا لمؤ لامة صااياغتيا وانتماماان حيااث وضااوحيا وساا العباااراتقترحاااتيم وحكمياام عمااى مإباداء آرائياام وملاحظاااتيم و 

جاالات البحث، وفي ضوء ملاحظاتيم واقتراحاتيم جرى تعديل فقرات الأداة من حيث العدد والمحتاوى ومادى ملاءمتياا لم
البحاث، وقاد تام بماا ياتلاءم ماع موضاوع  التاي وجادوا ضارورة لتعاديميا العبارات وعدلتبآرائيم  ةالباحث خذتالبحث، وقد أ

ارات، كعبااارة )متابعااة كيفيااة جمااوس الطفاال الصااحية أمااام الكمبيااوتر( التااي أصاابحت )متابعااة الجمسااة تعااديل بعااض العباا
الصااحية لمطفاال أمااام الكمبيااوتر(، وعبااارة )تعماايم الأطفااال كيفيااة الااتحكم بالفااأرة وتحريكيااا(،التي أصاابحت )تعماايم الأطفااال 

ضافة عبارات أخرى وىي: )تعم يم الأطفال كيفية تشغيل الحاسوب، و تعميم الأطفاال كيفية التحكم بالماوس وتحريكيا(، وا 
كيفية إنشاء مجمدات وحذفيا، تنبيو الأطفال عمى الابتعاد عن الأسلاك الكيربائية التي تشكل خطراً عمى حياتيم، متابعة 

       مشاركة الطفل الاجتماعية مع أقرانو(، إلى أن أصبحت الاستبانة بصورتيا النيائية.
مربية رياض من خارج عينة  (28عينة استطلاعية مكونة من )عمى  معاملات الصدقتم حساب  الصدق البنائي:

 الذي يتبين أن الكمية. والدرجة مجالات البحث من مجال كل درجة بين الارتباط ( معامل4البحث. ويوضح الجدول )

 لقياسو. وضع لما صادقة الاستبانة مجالات إحصائياً، وبذلك تعد   دالة جميعيا الارتباط معاملات
 الكمية للاستبانة البحث الموجية إل  العينة الاستطلاعية والدرجة مجالات البحث من مجال كل درجة بين الارتباط ( معامل2الجدول )

 القيمة الاحتمالية معامل  الارتباط بيرسون عدد العبارات المجالات
 0.000 **0.919 12 المجال الأول: التعميم الإلكتروني والتحول الرقمي

 0.000 **0.792 10 المجال الثاني: الإرشاد
 0.000 **0.547 10 المجال الثالث: البعد الاجتماعي

 0.01**عند مستوى دلالة 



 4242 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series( 8( العدد )24لآداب والعموم الإنسانية المجمد )ا .مجمة جامعة تشرين 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

274 

تاي معادلاة طريق الباحثة بحساب قيم الثبات من خلال طريقتين ىماا تمتأكد من ثبات الأدوات قامل استبانة البحث:  بات
 للاستبانة البحث عمى النحو الآتي: نصفيةالتجزئة الألفا كرونباخ، و 

قيم لبنود الاستبانة، حسبت  الداخمي الاتساقلتقدير درجة التجانس  :(Cronpach Alphaألفا كرونباخ ) طريقة
(، 3عمى النحو الموضح في الجدول )للاستبانة ( 29288، والذي بمغت قيمتو )معامل ثبات ألفا كرونباخمعاملات الثبات 

 .الداخمي الاتساق من عالية بدرجة تتسم الدراسة أداةلى أن الذي يشير إ
الثاني يضم البنود الزوجية، و قسمت كل الاستبانة إلى نصفين، يضم الأول البنود الفردية، إذ  طريقة التجزئة النصفية:

خدام معادلة ، ثم حسب معامل الارتباط بين النصفين، ثم جرى تعديل طول البعد باستينواحتسبت مجموع درجات النصف
. ومن (3كما ىو موضح في الجدول ) ،(Guttman Split-Half، ومعادلة ) (Spearman-Brown)سبيرمان براون

بمغ  الارتباط بعد التعديل(، 2920بمغ ) قبل التعديلعمى مستوى الاستبانة ككل الارتباط خلال قراءتو يتبيَّن أن معامل 
ي قيم جيدة، عمى الاستبانة ككل، كما أن معاملات الثبات عند كل ( وى29288(، كما بمغ معامل غوتمان )29288)

 والتي تدل عمى ثبات الاستبانة. البحث، جاءت مقبولة مجالاتمن  مجال
 والتجزئة النصفية( للاستبانة البحث الموجية إل  العينة الاستطلاعية ، ( معامل ال بات بطريقة )ألفا كرونباخ3الجدول )

 عدد ت الاستبانةمجالا
 العبارات

ألفا 
 كرونباخ

 غوتمان براون سبيرمان بيرسون
 الارتباط بعد التعديل الارتباط قبل التعديل

 0.909 0.914 0.841 0.908 12 التحول الرقميالمجال الأول: التعميم الإلكتروني و 
 0.968 0.97 0.941 0.746 10 المجال الثاني: الإرشاد

 0.715 0.716 0.56 0.829 10 المجال الثالث: البعد الاجتماعي
 0.895 0.895 0.81 0.899 32 الدرجة الكمية

 النتائج والمناقشة:
 نتائج أسئمة البحث كانت عم  النحو التالي:

متطمبات التعميم الالكتروني والتحول الرقمي  السؤال الأول: ما الاحتياجات التدريبية لمربيات رياض الأطفال في ضوء
 ؟ن وجية نظرىنفي مدينة اللاذقية م

 متطمبات التعميم الالكتروني والتحوللاحتياجات التدريبية لمربيات رياض الأطفال في ضوء للإظيار الدرجة الكمية      
عمى  والوزن النسبي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية،، تم حساب في مدينة اللاذقية من وجية نظرىن الرقمي

 .( نتائج الاختبار العام4ويظير الجدول ) د كل مجال من مجالات الاستبانة،مستوى الاستبانة ككل، وعن
 في مدينة اللاذقية متطمبات التعميم الالكتروني والتحول الرقمي في ضوء  الاحتياجات التدريبيةبمربيات رياض الأطفال تقدير معرفة ( 4جدول )

 المتوسط المجالات الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 الترتيب
 

 درجة المعرفة بالاحتياج

 متوسطة 2 69.8% 0.29 3.49 والتحول الرقميالمجال الأول: التعميم الإلكتروني   .1
 متوسطة 3 61.8% 0.48 3.09 المجال الثاني: الإرشاد  .2
 مرتفعة 1 74.4% 0.77 3.74 المجال الثالث: البعد الاجتماعي  .3

 متوسطة 68.8% 0.38 3.42 الات الاستبانة ككلالمتوسط الحسابي الوزن النسبي لمج
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(، وتقع ضمن الدرجة المتوسطة. وجاء في المرتبة 4422للاستبانة بمغت ) الدرجة الكمية( أنَّ 2يلاحظ من الجدول )
وني التعميم الإلكتر (، وأتى بدرجة مرتفعة، كما جاء في المرتبة الثانية 44.0بمتوسط بمغ ) البعد الاجتماعيالأولى 

(، 4428بمتوسط بمغ ) الإرشاد(، ويقع ضمن الدرجة المتوسطة، وفي المرتبة الثالثة 4428التحول الرقمي بمتوسط بمغ )و 
ويقع ضمن الدرجة المتوسطة. وقد تعزى ىذه النتيجة إلى الحاجة الكبيرة لتدريب مربيات رياض الأطفال عمى الميارات 

ام المتطمبات التكنولوجية تكون في غاية الصعوبة، إذا لم يتم تدريب التكنولوجية، وتقنيات الحاسوب، لأن استخد
في  المربيات عمى استخداميا مسبقاً، الأمر الذي عكس حاجة المربيات إلى اكتساب المزيد من الميارات التكنولوجية

ىذه النتيجة مع دراسة  ، وىذا يعكس ضعفاً في برامج الإعداد واتفقت الرقمي متطمبات التعميم الالكتروني والتحولضوء 
(، التي أظيرت وجود ضعف لدى مربيات الرياض 2015، الشديفات(، و)2014) محمد(، و 2011، كنعانكل من )

في امتلاك الميارات والحاسوبية، والتي يتطمب منين الميارة في استخداميا والتي تشكل احتياجات حقيقية لمربيات 
، وىاثيستيد (2006 ،ديب)(، وMeckes, 2004ماكيز )كل من ما توصمت إليو دراسة رياض الأطفال. ومع 

(Hatlestad, 2007( ومرتضى ،)2009،) عمى التدريب إلى حاجة ىنالك التي بينت أن(، 2010 )المشرفي،و 
 الحاسوب. استخدام

 الرقمي وني والتحولمتطمبات التعميم الالكتر  لمربيات رياض الأطفال في ضوءوفيما يأتي تفصيل للاحتياجات التدريبية 
 ، حسب بنود الاستبانة الواردة في كل مجال، مرتبة تنازلياً تبعاً لممتوسط الحسابي:في مدينة اللاذقية

  إلى إجابات أفراد العيّنة حول درجة المعرفة ( 4الجدول ) يُشيرالتحول الرقمي: المجال الأول: التعميم الإلكتروني و
من خلال و  .مرتبة تبعاً لممتوسط الحسابي التحول الرقميالتعميم الإلكتروني و مجال  بالاحتياج إلى العبارات الواردة في

تراوح  اللاذقية في مدينة لمن مربيات الأطفا من وجية نظر أفراد عيّنة البحثدرجة المعرفة بالاحتياج  يتبين أن توقراء
تعميم الأطفال ، ة الضغط عمى لوحة المفاتيحتعميم الأطفال كيفيبين الدرجة المرتفعة والمتوسطة، إذ جاءت العبارات )

تعميم ، تعميم الأطفال كيفية الإشارة إلى الصور عمى شاشة الحاسوب باستخدام الماوس ،كيفية تحميل ممف من الإنترنت
( بدرجة مرتفعة، بمتوسطات حسابية تزيد تعميم الأطفال كيفية تشغيل الحاسوب، الأطفال كيفية إنشاء مجمدات وحذفيا

(، 3.66(، و)2.55(، وقد جاءت العبارات الباقية بدرجة متوسطة، بمتوسطات حسابية تراوحت بين )3.81)عن 
( فقد وردت بدرجة تصميم موقع تعميمي خاص بالأطفال، و تصميم برنامج محوسب لتعميم الأطفالباستثناء العبارتين )

 .( لمعبارتين عمى التوالي2.02(، و)2.14منخفضة بمتوسط حسابي بمغ )
 ( المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لدرجة المعرفة بالاحتياجات التدريبية4جدول )

 اللاذقية في مدينة لمن مربيات الأطفا من وجية نظر أفراد عيّنة البحث التحول الرقميالتعميم الإلكتروني و  عند مجال 

 العبارات الرقم الرتبة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي 

 درجة 
 الاجابة

تعمااااااايم الأطفاااااااال كيفياااااااة الضاااااااغط عماااااااى لوحاااااااة  8 1
 المفاتيح.

 مرتفعة %90 0.54 4.50

 مرتفعة 89.8% 0.54 4.49 تحميل ممف من الإنترنت.تعميم الأطفال كيفية  4 2
تعماايم الأطفااال كيفيااة الإشااارة إلااى الصااور عمااى  12 3

 شاشة الحاسوب باستخدام الماوس.
 مرتفعة %85.2 1.16 4.26

 مرتفعة 83.2% 1.20 4.16 تعميم الأطفال كيفية إنشاء مجمدات وحذفيا. 5 4
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 مرتفعة 76.2% 1.35 3.81 تعميم الأطفال كيفية تشغيل الحاسوب. 3 5
 متوسطة 73.2% 1.27 3.66 تعميم الأطفال كيفية التحكم بالماوس وتحريكيا. 7 6
عاماال اكساااب الأطفااال الميااارات التكنولوجيااة لمت 9 7

 مع برامجيم المحوسبة.
 متوسطة %72.4 0.71 3.62

تطاااااوير الانضاااااباط الاااااذاتي لااااادى الأطفاااااال فاااااي  10 8
 بيئات التعميم الإلكتروني.

 متوسطة %68.2 1.20 3.41

استخدام استراتيجيات التدريس الفعالة في بيئات  11 9
 التعميم الإلكتروني لتدريس المفاىيم لءطفال.

 طةمتوس %65.4 1.04 3.27

اسااااااتخدام اسااااااتراتيجيات إدارة الوقاااااات المناساااااابة  6 10
 لءطفال في بيئة التعميم الإلكتروني.

 متوسطة %51 0.73 2.55

 منخفضة 42.8% 0.48 2.14 تصميم برنامج محوسب لتعميم الأطفال. 1 11
 منخفضة 40.4% 0.74 2.02 تصميم موقع تعميمي خاص بالأطفال. 2 12

 إلى إجابات أفراد العيّنة حول درجة المعرفة بالاحتياج إلى العبارات ( 5الجدول ) يُشير :المجال ال اني: الإرشاد
من وجية درجة المعرفة بالاحتياج  يتبين أن تومن خلال قراءو  .مرتبة تبعاً لممتوسط الحسابي الواردة في مجال الإرشاد
بين الدرجة المرتفعة والمتوسطة، إذ جاءت العبارات تراوح  اللاذقية في مدينة لمن مربيات الأطفا نظر أفراد عيّنة البحث

تنبيو الأطفال عمى ، تعزيز محاولات الطفل لمواجية مواقف الخوف والغضب، إزالة حاجز الرىبة بين الطفل والحاسوب)
، (3.85( بدرجة مرتفعة، بمتوسطات حسابية تزيد عن )الابتعاد عن الأسلاك الكيربائية التي تشكل خطراً عمى حياتيم

(، باستثناء العبارتين 3.03(، و)2.35وقد جاءت العبارات الباقية بدرجة متوسطة، بمتوسطات حسابية تراوحت بين )
التعامل مع المعوقات التي قد تواجو ، تتَبٌع أداء كل طفل لتحديد مدى تقدمو فيا لتعميم لأقدم لو المساعدة عند المزوم)

( لمعبارتين عمى 2.02(، و)2.15ردت بدرجة منخفضة بمتوسط حسابي بمغ )( فقد و الطفل في بيئة التعميم الإلكتروني
 التوالي.

 ( المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لدرجة المعرفة بالاحتياجات التدريبية 5جدول )
 عند مجال الارشاد من وجية نظر أفراد عيّنة البحث من مربيات الأطفال في مدينة اللاذقية

 راتالعبا الرقم الرتبة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي 

 درجة 
 الاجابة

 مرتفعة 93.8% 0.46 4.69 إزالة حاجز الرىبة بين الطفل والحاسوب. 13 1
تعزيااز محاااولات الطفاال لمواجيااة مواقااف الخااوف  17 2

 والغضب.
 مرتفعة %89.8 0.59 4.49

تنبيااااااو الأطفااااااال عمااااااى الابتعاااااااد عاااااان الأساااااالاك  22 3
 كيربائية التي تشكل خطراً عمى حياتيم.ال

 مرتفعة %77 1.14 3.85

 متوسطة 60.6% 0.85 3.03 الرد عمى استفسارات الأطفال مباشرة. 18 4
إرشااااااااد الأطفاااااااال للاساااااااتخدام الصاااااااحي الآمااااااان  20 5

 لتكنولوجيا الاتصالات والمعمومات.
 متوسطة %59.6 1.18 2.98
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أمااااااام  متابعااااااة كيفيااااااة جمااااااوس الطفاااااال الصااااااحية 14 6
   الكمبيوتر.

 متوسطة %54.6 1.22 2.73

 متوسطة 52.8% 0.97 2.64 تييؤ الطفل واستعداده لمتعمم. 16 7
 متوسطة 47% 0.93 2.35 التنبؤ بالأداء اللاحق لسموك الطفل. 15 8
تتَبٌع أداء كل طفل لتحديد مدى تقدمو فياا لتعمايم  19 9

 لأقدم لو المساعدة عند المزوم.
 منخفضة %43 0.69 2.15

التعامل مع المعوقات التاي قاد تواجاو الطفال فاي  21 10
 بيئة التعميم الإلكتروني.

 منخفضة %40.4 0.40 2.02

  
   إلى إجابات أفراد العيّنة حول درجة المعرفة بالاحتياج إلى ( 6الجدول ) يُشير :عد الاجتماعيالمجال ال الث: الب

درجة المعرفة  يتبين أن تومن خلال قراءو  .مرتبة تبعاً لممتوسط الحسابي يعد الاجتماعالبُ العبارات الواردة في مجال 
تراوح بين الدرجة المرتفعة  اللاذقية في مدينة لمن مربيات الأطفا من وجية نظر أفراد عيّنة البحثبالاحتياج 

متفاعمية بين الطفل والبرامج متابعة مشاركة الطفل الاجتماعية مع أقرانو، اتاحة المجال لوالمتوسطة، إذ جاءت العبارات )
المحوسبة، مساعدة الطفل عمى إدراك الأدوار الاجتماعية التي يقوم بيا الأشخاص المحيطين بو في بيئتو، متابعة 

(، وقد 4.49( بدرجة مرتفعة، بمتوسطات حسابية تزيد عن )مشاركة الطفل الاجتماعية مع المعممات في الروضة
 ستثناء العبارة(، با3.65(، و)2.72متوسطة، بمتوسطات حسابية تراوحت بين )جاءت العبارات الباقية بدرجة 

 .(2.31( فقد وردت بدرجة منخفضة بمتوسط حسابي بمغ )الاطلاع عمى البيئات التي يعيش فييا الطفل)
 ( المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لدرجة المعرفة بالاحتياجات التدريبية 6جدول )

 اللاذقية في مدينة لمن مربيات الأطفا الاجتماعي من وجية نظر أفراد عيّنة البحث عدالب   عند مجال

 العبارات الرقم الرتبة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 درجة
 الاجابة

 مرتفعة 93.8% 0.47 4.69 متابعة مشاركة الطفل الاجتماعية مع أقرانو. 29 1
عمية بين الطفل والبرامج اتاحة المجال لمتفا 32 1

 المحوسبة.
 مرتفعة %93.8 0.46 4.69

مساعدة الطفل عمى إدراك الأدوار الاجتماعية  23 2
التي يقوم بيا الأشخاص المحيطين بو في 

 بيئتو.
 مرتفعة %92.8 0.97 4.64

متابعة مشاركة الطفل الاجتماعية مع المعممات  30 3
 في الروضة.

 مرتفعة %89.8 0.59 4.49

مساعدة الطفل عمى إقامة علاقات شخصية مع  31 4
 الآخرين من خلال البرامج المحوسبة.

 متوسطة %73 1.29 3.65

 متوسطة 72.8% 1.43 3.64 التعامل مع قدرة الطفل عمى التقميد والمحاكاة. 26 5
 متوسطة 70.8% 1.45 3.54 متابعة مشاركة الطفل الاجتماعية مع أسرتو. 28 6
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رغبة الطفل بمعرفة الأشياء )حب مراعاة  25 7
 الاستطلاع(.

 متوسطة %56.2 1.03 2.81

أجعل الطفل يوازن بين إحساسو بالمحيط  24 8
 الاجتماعي والاستقلالية.

 متوسطة %54.4 1.25 2.72

 منخفضة 46.2% 1.53 2.31 الاطلاع عمى البيئات التي يعيش فييا الطفل. 27 9
متطمبات التعميم ضوء في عرفة مربيات رياض الأطفال لاحتياجاتين التدريبية السؤال ال اني: ىل تختمف درجة م

 في مدينة اللاذقية من وجية نظرىن باختلاف المؤىل العممي والتربوي؟الالكتروني والتحول الرقمي 
التدريبية  درجات مربيات رياض الأطفال في مدينة اللاذقية لاحتياجاتين اتمتوسطبين  لموصول إلى دلالة الفروق

، إجازة جامعية، المؤىل العممي والتربوي )ثانوية أو معيد متوسطوفق  الرقمي متطمبات التعميم الالكتروني والتحولضوء 
الأحادي تحميل التباين  تم حساب اختبارالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري، ثمّ  تم حساب(، تربوي تأىيل دبموم

(ANOVA ،)في  كما ىو واردالنتائج عمى  كل، وعند كل مجال من مجالاتيا، وجاءتعمى مستوى الاستبانة ك
 :(7الجدول )

 المعرفةدرجة حول  (: تحميل التباين الأحادي لمفروق في متوسطات درجات أفراد عيّنة البحث7جدول )
 مدينة اللاذقية تبعاً لمتغير المؤىل العممي والتربويفي متطمبات التعميم الالكتروني والتحول الرقمي  ضوءفي مربيات الرياض ل بالاحتياجات التدريبية 

 المجال
 مصدر التباين

مجموع 
 المربعات

 درجة الحرية
متوسط 
 المربعات

 Fقيم 
قيمة  
 الاحتمال

 القرار

التعميم الإلكتروني 
التحول الرقميو   

 466.317 2 932.635 بين المجموعات

55.896 

 

 

 يوجد فرق 0.000
داخل 

 المجموعات
2260.858 271 8.343 

  273 3193.493 المجموع

 الإرشاد

 170.328 2 340.655 بين المجموعات

7.837 

 

 

 يوجد فرق 0.000
داخل 

 المجموعات
5889.885 271 21.734 

  273 6230.540 المجموع

عد الاجتماعيالبُ   

 604.087 2 1208.173 بين المجموعات

11.075 

 

 

 يوجد فرق 0.000
داخل 

 المجموعات
14782.104 271 54.547 

  273 15990.277 المجموع

 الدرجة الكمية
 للاستبانة

 3223.865 2 6447.730 بين المجموعات

26.057 

 

 

داخل  يوجد فرق 0.000
 المجموعات

33529.179 271 123.724 

  273 39976.909 المجموع
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إذ جاءت مجالاتيا، من  مجالكل للاستبانة وعند  د فروق دالّة وجوىرية عند الدرجة الكمية( إلى وجو 7يشير الجدول )
مربيات (، ولمكشف عن اتجاه ىذه الفروق بين 0.05أقل من قيمة مستوى الدلالة ) (، وىي0.000) قيمة الاحتمال
لممقارنات البعدية عمى النحو المبيّن  (Scheffeاستخدم اختبار ) ،تبعاً لمتغيّر المؤىل العممي والتربوي رياض الأطفال
 (. 8في الجدول )

 المعرفة بالاحتياجاتدرجة في متوسطات درجات أفراد عيّنة البحث حول ( لمفروق Scheffeنتائج اختبار )(: 8جدول )
 والتربوي في مدينة اللاذقية تبعاً لمتغير المؤىل العممي ضوء المتطمبات التكنولوجيةفي مربيات الرياض ل التدريبية 
المؤىل العممي  (I) المجال

 والتربوي
(J)  المؤىل العممي 

 والتربوي
الفرق في 
 المتوسط

قيمة 
 الاحتمال

 القرار

 التعميم
الإلكتروني 
وتكنولوجيا 
 المعمومات

 يوجد فرق 0.000 (*)3.874- إجازة جامعية ثانوية أو معيد متوسط
 يوجد فرق 0.000 (*)4.929- تربوي تأىيل دبموم

 يوجد فرق 0.000 (*)3.874 ثانوية أو معيد متوسط إجازة جامعية
 يوجد فرق 0.044 (*)1.055- تربوي تأىيل دبموم

 يوجد فرق 0.000 (*)4.929 ثانوية أو معيد متوسط تربوي تأىيل دبموم
 يوجد فرق 0.044 (*)1.055 تربوي تأىيل دبموم

 الإرشاد

 يوجد فرق 0.002 (*)2.506- عيةإجازة جام ثانوية أو معيد متوسط
 يوجد فرق 0.002 (*)2.828- تربوي تأىيل دبموم

 يوجد فرق 0.002 (*)2.506 ثانوية أو معيد متوسط إجازة جامعية
 لا يوجد فرق 0.893 0.322- تربوي تأىيل دبموم

 يوجد فرق 0.002 (*)2.828 ثانوية أو معيد متوسط تربوي تأىيل دبموم
 لا يوجد فرق 0.893 3222. تربوي أىيلت دبموم

عد البُ 
 الاجتماعي

 يوجد فرق 0.000 (*)5.251- إجازة جامعية ثانوية أو معيد متوسط
 يوجد فرق 0.031 (*)3.359- تربوي تأىيل دبموم

 يوجد فرق 0.000 (*)5.251 ثانوية أو معيد متوسط إجازة جامعية
 جد فرقلا يو  0.214 1.891 تربوي تأىيل دبموم

 يوجد فرق 0.031 (*)3.359 ثانوية أو معيد متوسط تربوي تأىيل دبموم
 لا يوجد فرق 0.214 1.891- تربوي تأىيل دبموم

 الدرجة الكمية
 للاستبانة

 يوجد فرق 0.000 (*)11.630- إجازة جامعية ثانوية أو معيد متوسط
 يوجد فرق 0.000 (*)11.116- تربوي تأىيل دبموم

 يوجد فرق 0.000 (*)11.630 ثانوية أو معيد متوسط زة جامعيةإجا
 لا يوجد فرق 0.951 5142. تربوي تأىيل دبموم

 يوجد فرق 0.000 (*)11.116 ثانوية أو معيد متوسط تربوي تأىيل دبموم
 لا يوجد فرق 0.951 0.514- تربوي تأىيل دبموم
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 ، وحممةثانوية أو معيد متوسطذه الفروق جاءت بين المربيات من حممة ال( يتبيّن أنّ ى2من خلال قراءة الجدول )
التربوي  التأىيل ، ودبمومثانوية أو معيد متوسطال الإجازة الجامعية لصالح حممة الإجازة الجامعية، وكذلك بين حممة

البديمة التي تقول بوجود ة تقبل الفرضيترفض الفرضية الصفرية، و وبناء عمى ذلك  التربوي. التأىيل لصالح حممة دبموم
في مربيات الرياض ل التدريبية المعرفة بالاحتياجاتدرجة فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة حول 

في مدينة اللاذقية تبعاً لمتغير  في مدينة اللاذقية من وجية نظرىن الرقمي متطمبات التعميم الالكتروني والتحولضوء 
التربوي تقموا معمومات  التأىيل . فالمربيات من حممة الإجازة الجامعية، ومن حممة دبموملتربويالمؤىل العممي وا

وميارات من خلال المواد الدراسية التي تم إعطاؤىا لين، ساعدت في تأىيل المربيات بشكل أفضل، وربما يعود إلى 
التي يمكن أن يمتحقن بيا تتطمب إتقان التحاق المربيات بدورات خاصة في الحاسوب، باعتبار أن جميع الوظائف 

ميارات الحاسوب، وذلك لأنو باتت ثورة تكنولوجية، وأصحبت أحد متطمبات العمل. واتفقت نتيجة ىذا البحث مع دراسة 
فروق ذات دلالة إحصائية في درجة امتلاك الاحتياجات التدريبية لمعممات  وجود( التي أظيرت 4208، الشديفات)

 .زى إلى متغير المؤىل العمميرياض الأطفال تع
متطمبات التعميم ضوء في الث: ىل تختمف درجة معرفة مربيات رياض الأطفال لاحتياجاتين التدريبية  السؤال ال

 في مدينة اللاذقية من وجية نظرىن باختلاف الخبرة التدريسية؟الالكتروني والتحول الرقمي 
ات مربيات رياض الأطفال في مدينة اللاذقية لاحتياجاتين التدريبية درج اتمتوسطبين  لموصول إلى دلالة الفروق  

 5، )أقل من وفق متغير عدد سنوات الخبرةوجية نظرىن  من الرقمي متطمبات التعميم الالكتروني والتحولضوء 
ساب تم حالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري، ثمّ  تم حسابسنوات(،  10، أكثر من سنوات 10 - 5من ، سنوات
 عمى مستوى الاستبانة ككل، وعند كل مجال من مجالاتيا، وجاءت(، ANOVA)الأحادي تحميل التباين  اختبار

 :(9في الجدول ) كما ىو واردالنتائج عمى 
 المعرفةدرجة حول  (: تحميل التباين الأحادي لمفروق في متوسطات درجات أفراد عيّنة البحث9جدول )

 تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة في مدينة اللاذقيةمتطمبات التعميم الالكتروني والتحول ضوءفي يات الرياض مربل بالاحتياجات التدريبية 
 القرار قيمة الاحتمال Fقيم  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المجال

التعميم الإلكتروني 
 وتكنولوجيا المعمومات

 126.649 2 253.298 بين المجموعات

 10.849 271 2940.195 داخل المجموعات يوجد فرق 0.000 11.673

  273 3193.493 المجموع

 الإرشاد
 551.085 2 1102.169 بين المجموعات

 18.924 271 5128.371 داخل المجموعات يوجد فرق 0.000 29.121

  273 6230.540 المجموع

عد الاجتماعيالبُ   
عاتبين المجمو   2534.241 2 1267.120 

 49.653 271 13456.037 داخل المجموعات يوجد فرق 0.000 25.519

  273 15990.277 المجموع

 الدرجة الكمية
 للاستبانة

 4057.236 2 8114.472 بين المجموعات

 117.574 271 31862.437 داخل المجموعات يوجد فرق 0.000 34.508

  273 39976.909 المجموع
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إذ جاءت قيمة مجالاتيا، من  مجالكل للاستبانة وعند  ( إلى وجود فروق دالّة وجوىرية عند الدرجة الكمية9يشير الجدول )
تبعاً  مربيات رياض الأطفال(، ولمكشف عن اتجاه ىذه الفروق بين 0.05أقل من قيمة مستوى الدلالة ) (، وىي0.000) الاحتمال
 (. 10( لممقارنات البعدية عمى النحو المبيّن في الجدول )Scheffeاستخدم اختبار ) نوات الخبرة،عدد سلمتغيّر 

 

 المعرفة بالاحتياجاتدرجة في متوسطات درجات أفراد عيّنة البحث حول ( لمفروق Scheffeنتائج اختبار )(: 10جدول )
 عدد سنوات الخبرةينة اللاذقية تبعاً لمتغير في مد ضوء المتطمبات التكنولوجيةفي مربيات الرياض ل التدريبية 
عدد سنوات الخبرة  (J) عدد سنوات الخبرة (I) المجال قيمة  الفرق في المتوسط 

 الاحتمال
 القرار

 التعميم
الإلكتروني وتكنولوجيا 

 المعمومات

سنوات 5أقل من  سنوات 10 - 5   لا يوجد فرق 0.952 2.162 
سنوات 10أكثر من   يوجد فرق 0.000 (*)2.041 

سنوات 10 - 5 سنوات 5أقل من    لا يوجد فرق 0.952 0.162- 
سنوات 10أكثر من   يوجد فرق 0.001 (*)1.879 

سنوات 10أكثر من  سنوات 5أقل من    يوجد فرق 0.000 (*)2.041- 
سنوات 10 - 5  يوجد فرق 0.001 (*)1.879- 

 الإرشاد

سنوات 5أقل من  سنوات 10 - 5   يوجد فرق 0.000 (*)4.525 
سنوات 10أكثر من   يوجد فرق 0.000 (*)4.230 

سنوات 10 - 5 سنوات 5أقل من    يوجد فرق 0.000 (*)4.525- 
سنوات 10أكثر من   لا يوجد فرق 0.898 0.295- 

سنوات 10أكثر من  سنوات 5أقل من    يوجد فرق 0.000 (*)4.230- 
سنوات 10 - 5 فرقلا يوجد  0.898 2.295   

عد الاجتماعيالبُ   

سنوات 5أقل من  سنوات 10 - 5   يوجد فرق 0.000 (*)7.652 
سنوات 10أكثر من   يوجد فرق 0.000 (*)5.148 

سنوات 10 - 5 سنوات 5أقل من    يوجد فرق 0.000 (*)7.652- 
سنوات 10أكثر من   لا يوجد فرق 0.054 2.504- 

سنوات 10أكثر من  سنوات 5أقل من    يوجد فرق 0.000 (*)5.148- 
سنوات 10 - 5  لا يوجد فرق 0.054 2.504 

 الدرجة الكمية
 للاستبانة

سنوات 5أقل من  سنوات 10 - 5   يوجد فرق 0.000 (*)12.339 
سنوات 10أكثر من   يوجد فرق 0.000 (*)11.419 

سنوات 10 - 5 سنوات 5أقل من    يوجد فرق 0.000 (*)12.339- 
نواتس 10أكثر من   لا يوجد فرق 0.845 0.92- 

سنوات 10أكثر من  سنوات 5أقل من    يوجد فرق 0.000 (*)11.419- 
سنوات 10 - 5  لا يوجد فرق 0.845 2.92 

     
(، وكال مان ذوي سانوات 5أقل من ( يتبين أن الفروق التي ظيرت جاءت بين ذوي الخبرة )10من خلال قراءة الجدول )

(، أي لصاااالح سااانوات 5أقااال مااان ( لصاااالح كااال مااان ذوي الخبااارة )سااانوات فاااأكثر 10(، و)سااانوات 10 - 5مااان الخبااارة )
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المربيات المواتي لديين خبرة قميمة، وذلك لأنين أكثر نشاط وحيوية، ولديين رغبة في امتلاك الميارات التكنولوجية، فيي 
ة إلاى التادريب عماى الحاساوب لاماتلاك مياارات ويظيرن درجة الحاجاخبرات جديدة يكتسبنيا، ويردن أن يثبتن كفاءتين، 

استخدامو وتشغيمو ومعرفة البرامج المختمفة فيو بغية توظيفيا لخدمة العممية التربوية، أو في مجال استخدام البرنامج فياو 
كوسيط تربوي لعرض المعموماات، وبشاكل خااص فاي ظال التطاورات التربوياة المتساارعة، يتطماب ذلاك مان المربياة مزياداً 

( 4208، الشااديفاتواتفقاات نتيجاة ىاذا البحااث ماع دراساة )مان المعرفاة والتخطاايط الجياد وانتقااء طريقااة التادريس الحديثاة. 
فااروق ذات دلالااة إحصااائية فااي درجااة امااتلاك الاحتياجااات التدريبيااة لمعممااات رياااض الأطفااال تعاازى  وجااودالتااي أظياارت 

 . إلى متغير الخبرة التدريسية
 

 :تالاستنتاجات والتوصيا
 بناء عمى النتائج التي تم التوصل إلييا في ىذا البحث يوصي البحث الحالي بما يمي: 

 المياراتيتمكنوا من امتلاك الحد الأدنى من  لكي مربيات رياض الأطفالاحتياجات  مع لتتلاءم تدريبية دورات اجراء -0
 ات الحاسوب.الميارات التكنولوجية، وتقنيالتي تؤىميم لاستخدام  الإلكترونية،

 الخاصة باحتياجات الأطفال. التقنيات بالشكل الأمثل الملائم لطبيعة التعميم الإلكترونيو  مخابرالروضة بالتجييز  -2
والتحول الرقمي وتكنولوجيا  يضرورة تدريب مربيات الرياض عمى الاحتياجات الآتية في مجال التعميم الإلكترون -3

تصميم برنامج محوسب لتعميم ، و استخدام استراتيجيات إدارة الوقت، و س الفعالةاستخدام استراتيجيات التدريالمعمومات )
 (. تصميم موقع تعميمي خاص بالأطفال، و الأطفال

إرشاد الأطفال للاستخدام الصحي الآمن ضرورة تدريب مربيات الرياض عمى الاحتياجات الآتية في مجال الإرشاد ) -4
التنبؤ بالأداء ، و الرد عمى استفسارات الأطفال مباشرة، و الطفل واستعداده لمتعممتييؤ ، و لتكنولوجيا الاتصالات والمعمومات

 (. اللاحق لسموك الطفل
ضرورة تدريب مربيات الرياض عمى الاحتياجات الآتية في مجال البُعد الاجتماعي )مساعدة الطفل عمى إقامة  -5

كة الطفل الاجتماعية مع أسرتو، ومراعاة رغبة علاقات شخصية مع الآخرين من خلال البرامج المحوسبة، متابعة مشار 
 الطفل بمعرفة الأشياء، والاطلاع عمى البيئات التي يعيش فييا الطفل(.

الحديثة  ضوء المتطمبات التكنولوجيةفي الرياض لمديرات  التدريبية الاحتياجاتإجراء مزيد من الدراسات حول  -6
 حث الحالي.كالذكاء الاصطناعي، ومقارنة نتائجيا مع نتائج الب
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