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  ABSTRACT    

 

The current research aims to identify the role of socialization institutions in influencing the 

behavior of children who survived the earthquake of February 6, 2023  in the city of 

Jableh. The case of ten children in the Al-Assaliyah neighborhood was studied, by 

interviewing them, and observation was used as a study tool. The children's families and 

teachers were also consulted to clarify any inquiries the researcher had. The results 

showed: 1- It appeared through the case study that half of the respondents showed 

symptoms of recurrence, which are recalling memories of the earthquake, followed by 

neurological symptoms and academic difficulties to a lesser extent, and then avoidance 

symptoms. 2- It was found that neurological symptoms and psychosomatics symptoms 

disappeared a few days after the earthquake, meaning that they were transient, and their 

disappearance was associated with engaging in activities and social participation with 

peers, and they were controlled within a short period after the earthquake for all ages and 

both sexes. 3- It was found that recurrence symptoms may arise in a child due to the 

psychological state of his parents and his viewing of images of the disaster on the media. 

4- It was found that the symptoms of avoidance are linked to the frightening conversations 

circulating within the family about stories of the earthquake disaster. 
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 سموك الأطفال الناجين من الزلزالفي  التأثير عمى مؤسسات التنشئة الاجتماعية دور 
 "عدد من الحالات في حي العساليّة دراسة"

 *ةميرنا دلالد. 
 **دارين أحمد

 

 (2024 / 12 / 0قبل لمنشر في  . 0202/  8/  1تاريخ الإيداع )
 

 ممخّص  
 

مف زلزاؿ أثير عمى سمكؾ الأطفاؿ الناجيف ؤسسات التنشئة الاجتماعية في التدكر م عمى ييدؼ البحث الحالي لمتعرؼ 
 ، ، مف خلاؿ إجراء مقابمة معيـ اليّةالعسّ حي تّـ دراسة حالة عشرة أطفاؿ في  في مدينة جبمة.  0202شباط عاـ  4

 الملاحظة كأداة لمدراسة. كما تّـ الاستعانة بأسر الأطفاؿ كمعممييـ لتكضيح أم استفسار لدل الباحث. متكاستخد
نصؼ المبحكثيف ظيرت لدييـ أعراض التكرار كىي استعادة ذكريات الزلزاؿ كمف ثـ يمييا  أفّ  .-1>النتائجبينت 

 العصبية تبيّف أفّ الأعراض -0 التجنب الأعراض الإعاشية ك الصعكبات الدراسية بدرجة أقؿ ، كبعدىما أعراض
ماتية اختفت بعد أياـ قميمة عمى حدكث الزلزاؿ أم أنيا عرضية، كارتبط اختفاؤىا بمزاكلة سك الإعاشية كالأعراض السيكك 

النشاطات كالمشاركة الاجتماعية مع جماعة الأقراف، كتمت السيطرة عمييا خلاؿ مدة قصيرة بعد الزلزاؿ بالنسبة لكافة 
تبيّف أفّ أعراض التكرار قد تنشأ لدل الطفؿ  بسبب الحالة النفسية لكالديو، كمشاىدتو لصكر  -2عمار كمف الجنسيفالأ

تبيّف أفّ أعراض التجنب يرتبط ظيكرىا بالأحاديث المخيقة المتداكلة داخؿ الأسرة عف -6الكارثة عمى كسائؿ الإعلاـ. 
 .قصص كارثة الزلزاؿ
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 مقدمة
آثاران سمبية تدكـ لفترات طكيمة عمى  الإنساف، مما يسببطكرة عمى  صحة تعدّ الزلازؿ مف بيف أكثر الككارث الطبيعية خ

في الأركاح كالممتمكات ، كما تسبب إصابات خطيرة كدائمة الناجيف كالمجتمعات المتضررة. فيي تسبب خسائر كبيرة 
لمناجيف.  كعلاكةن عمى ذلؾ، قد تؤدم الزلازؿ  إلى تدمير الممتمكات كالبنية التحتية، كالمباني كالجسكر كالطّرقات مما 

تغيرات ممحكظة في كذلؾ، تترافؽ  الزلازؿ ب مف قدرتيـ عمى العيش بشكؿ طبيعي. يؤثر سمبان  عمى حياة الناجيف كيحد  
السمكؾ الاجتماعي ، مما يشكّؿ تحديان كبيران أماـ المجتمعات المتضررة ،ك يجعميا مف أكثر الأحداث قساكةن  كتأثيران  

كيكجب عمى مؤسسات التنشئة الاجتماعية القياـ بدكرىا بمنتيى  كحياة الأطفاؿ بشكؿٍ خاص. عمى حياة الناس عامةن 
 مككات السمبية لدل الأطفاؿ في المناطؽ المتضررة مف الزلزاؿ.المسؤكلية حتى لاتتفاقـ الس

  لدراسات السابقةا
تفتقر الدراسات العربية منيا كالأجنبية للأبحاث ذات الصمة بأكضاع الككارث الطبيعية كعلاج انعكاسات ىذه الأكضاع 

التي تقترب مف المكضكع دكف أف عمى كافة الصعد بما فييا الصعيديف النفسي كالاجتماعي باستثناء بعض الدراسات 
 تمسو مف الناحية السكسيكلكجية كالدراسة التالية>

بعنوان أعراض مابعد الصدمة لدى  :2021 ( قبن مجاىد ، فاطمة الزىراء؛ أسماء ، صندو) دراسة -
  ضحايا كارثة فيضان غردايو: دراسة عيادية لسبع أطفال ذكور.

بعد الصدمة لدل عينة البحث.  كتّـ إجراء الدراسة بعد شيريف  أعراض ماىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مدل ظيكر 
مف الفيضانات التي تعرضت ليا المدينة، كتـ الاعتماد عمى المنيج الاكمينيكي. كأكدت النتائج > ظيكر أعراض التجنب 

مة بآلاـ جسمية في متمث   ف تجنب الطفؿ لأم شيء يذكره بيكـ الفيضاف، ككذلؾ ظيكر أعراض سيككماتيةكالتي تبيّ  ـلديي
 ة التركيز كالاستيعاب.ى في قم  البطف أك الرأس  أك تقيؤ أك حالة تبكؿ لا إرادم، كما ظيرت لدييـ صعكبة دراسية تتجم  

تختمؼ دراستنا عف الدراسة السابقة في  تحديد أبرز أعراض الصدمة التي ظيرت في سمككات الأطفاؿ الناجيف مف 
 رفة دكر مؤسسات التنشئة الاجتماعية في ظيكر تمؾ السمككات أك اختفائيا.لزاؿ؛ إضافة لمعالزّ 

 مشكمة البحث
إذا لـ تكف البنية التحتية لممناطؽ المتضررة مناسبة لمتعامؿ  الزلازؿ يُمكف أف تشكؿ تيديدنا كبيرنا لحياة الأطفاؿ، خاصةن 

صابات خطيرة. كيُ كالمنشآت كتتسب  مكف أف تنيار المباني مع الزلازؿ. فعند حدكث الزلزاؿ، يُ  مكف أف يتـ ب في كفيات كا 
فصؿ الأطفاؿ عف أىالييـ أك تشريد العائلات بأكمميا. كتتفاقـ السمككات السمبية التي قد تظير  لدل الطفؿ بعد 

؛ فضلان عف كارثةأثناء كقكع ال فيشعر بالقمؽ الدائـ ك لا يستطيع النكـ في المكاف الذم كاف فيو ،التعرض لكارثة الزلزاؿ
الككابيس المزعجة التي تبقيو مذعكران كالتي تدكر بمجمميا حكؿ الحدث الصادـ الذم خمفو الزلزاؿ، إضافةن لعدـ رغبتو 
، في البقاء لكحده في أم مكاف  سكاء في المنزؿ أك غيره إنّما يفضؿ أف يككف بجكار أىمو كيصبح أكثر التصاقان بيـ

، ككؿ ذلؾ ناجـ عف عدـ شعكره بالأماف يكايات المحببة لديو بعد الزلزاؿارسة النشاطات كالكما قد تتكقؼ الرغبة في مم
مكف أف تظير كؿ السمككات السابقة لدل الطفؿ ك مف حساسو أفّ حادثة الزلزاؿ يمكف أف تكرر في أم كقت. ك يُ ا  ك 

بكافة مؤسساتو كضع الخطط العلاجية  حتـ عمى المجتمع المحميالممكف أف تككف مؤقتة أك تستمر لفترات طكيمة مما يُ 
كفي بمدنا لـ نكف  كتقديـ الرعاية النفسية كالاجتماعية الكافية لضماف عكدة سمكؾ الطفؿ لحالتو قبؿ تعرضو لمزلزاؿ. 

بمنأل عف تبعات حكادث الككارث الطبيعية كتأثيراتيا السمبية عمى الأطفاؿ، إذ كاف لسكريا نصيب مف الزلازؿ في شير 
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 آلاؼ الأطفاؿ كالأسر عرضةن أصبح شباط،  8تاريخ الصادر في ليكنيسيؼ اتقرير ل فقان ك ك ، 4245ف عاـ شباط م
 9.9لمخطر بعد أف ضرب زلزالاف مدمراف كعشرات اليزات الارتدادية جنكب شرؽ تركيا كسكريا. كقع الزلزاؿ الأكؿ بقكة 

لاحؽ مف نفس اليكـ بقكة  يـ، كحدث زلزاؿ آخر في كقتٍ في الساعة الرابعة فجرنا، عندما كاف الأطفاؿ نائميف في منازل
كما كتشير .(4245) اليكنيسيؼ، شخص، بينيـ أطفاؿ، قتمكا في ىذه الزلازؿ 4522حكالي  . كذكر التقرير أفّ 9.7

شباط. ككفقان لتقرير صادر 35مميكف شخص في شماؿ غرب سكريا مف الزلازاؿ في  6.8التقديرات إلى تضرر حكالي 
مبنى جزئيان)منظمة العمؿ  7922مبنى كتدمير أكثر مف 3922تنسيؽ الشؤكف الإنسانية، تّـ تدمير أكثر مف  عف مكتب
، كمنيا حياءكبير في بعض الأ كعمى اعتبار أفّ مدينة جبمة التابعة لمحافظة اللّاذقية تضرّرت بشكؿٍ (. 4245الدكلية،
كافة الصعد، كتكفي الكثيركف منيـ مع أىالييـ، كمنيـ ، حيث تضرر الأطفاؿ عمى عمى كجو الخصكصة اليّ العسّ حيّ 

ما رافقتيـ حالة الخكؼ كالقمؽ  كالتي انعكست عمى مف فقد أىمو كأصبح عرضة لمتّشرد، كآخركف نجكا مف كؿ ذلؾ إنّ 
ا لدراسة  سمككاتيـ كقدرتيـ عمى التكيؼ مع بيئتيـ الاجتماعية.  مؤسسات التنشئةدكر كؿ ما سبؽ كاف حافزنا ميمن
مككات التي ظيرت  لدل الأطفاؿ لكسائؿ الإعلاـ  عمى الس   الاجتماعية  كالأسرة كالمدرسة كجماعة الأقراف؛ إضافةن 

ض  لمزلازؿ. لذلؾ، كاف سؤاؿ البحث الذم حاكلنا الإجابة عميو ىك> ماىي تعر    ذمالحي العسّاليّة في  قطنكفالذيف ي
 الناجيف مف الزلزاؿ؟ كماىك دكر مؤسسات التنشئة الاجتماعية فييا ؟ مككات السمبية التي ظيرت لدل الأطفاؿ الس  
 

 البحث وأىدافوأىمية 
 أىداف البحث

 يمكف تحديد الأىداؼ المرجكة مف دراسة سمككات الأطفاؿ  الناجيف مف الزلزاؿ عمى النحك التالي>
 . تحديد أبرز الأعراض التي ظيرت في سمككات الأطفاؿ جراء صدمة الزلزاؿ.3
 مؤسسات التنشئة الاجتماعية كالأسرة كالمدرسة كجماعة الأقراف في تمؾ السمككات.كؿ مف  دكر . الكشؼ عف4

 أهمية البحث

ب في تغييرات عاـ تترؾ آثارنا عميقة عمى الأطفاؿ، كتتسب   تكمف أىمية البحث في أفّ الزلازؿ كالككارث الطبيعية بشكؿٍ  
مكف فيـ آثار ىذه الككارث الأطفاؿ الناجيف  مف الزلزاؿ، يُ كمف خلاؿ دراسة سمككات  .في حياتيـ الاجتماعية كالنفسية

عمى الأطفاؿ، كمف ثّـ تحديد  الاحتياجات الاجتماعية كالنفسية ليـ، إضافةن لتحديد العكامؿ التي تؤثر عمى التكيؼ 
ة المقدمة الاجتماعي للأطفاؿ بعد الزلزاؿ كالتي يمكف استخداميا في تحسيف  جكدة الخدمات الاجتماعية كالصّحيّ 

.  للأطفاؿ في الأحياء المتضررة كتقديـ الدعـ النفسي كالاجتماعي اللازـ
مككات السمبية كما كتفتقر الدراسات العربية منيا كالأجنبية إلى بحث دكر مؤسسات التنشئة الاجتماعية في ظيكر الس  

 ذا المكضكع.لدل الأطفاؿ الناجيف مف الزلزاؿ، مما يجعميا أكّؿ دراسة سكسيكلكجية تبحث ى
 :البحث يةفرض
 تكجد علاقة بيف الدكر الذم تؤديو مؤسسات التنشئة الاجتماعية كسمككات الأطفاؿ الناجيف مف الزلزاؿ. -

  ئيةاالاجر  وحات البحث وتعريفاتممصط
ـ ىي عممية الترسيخ التي تستمر طكاؿ حياة الفرد كميا، حيث يتعمّ  اصطلاحان> (Socialization) التنشئة الاجتماعية-

شارؾ فييا، كيككف التعبير عف ىذه القيـ عف طريؽ منيا القيـ كالرمكز كالأىداؼ الرئيسية للأنساؽ الاجتماعية التي يُ 
 (.88، ص:;;3الأدكار التي يؤدييا ىك كالآخركف) جكىرم،  
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) إجرائيان(> المقصكد بيا المؤسسات التي  تشارؾ ( Socialization Institutions)  مؤسسات التنشئة الاجتماعية-
 بعممية التنشئة الاجتماعية لأطفاؿ عينة الدراسة، كىي الأسرة كالمدرسة كجماعة الأقراف ككسائؿ الإعلاـ.

مفيكـ السمكؾ ( اصطلاحان> جميع الأنشطة التي يقكـ بيا الكائف الحي، كبذلؾ يدخؿ تحت Behaviorالسمكؾ )-
المناشط العقمية كالمناشط الفسيكلكجية، التي تحدث داخؿ الكائف الحي ذاتو، كىك النكع الظاىر مف السمكؾ في تفاعؿ 
 الناس بعضيـ ، كىك السمكؾ الذم يصدر عف الفرد، كالذم يتػأثر فيو بغيره، سكاء أكانكا حاضريف أكغائبيف كذلؾ لأفّ 

 ( . 76، ص:422حقائؽ رائعة في المجاؿ النفسي لمفرد")العيسكم، ،الآخريف يمثمكف حتى في غيابيـ 
(> الطفكلة ىي أكلى المراحؿ التي يمرّ بيا الإنساف، كتبدأ مف لحظة كلادتو إلى سف البمكغ، The childتعريؼ الطفؿ)-

ؿ مف منظكر اجتماعي كيككف الطفؿ في ىذه المرحمة ضعيفان كبحاجة إلى الرعاية كالاىتماـ. كتمّر الطفكلة بثلاث مراح
الطفكلة المبكرة مف المكلد إلى ست  سنكات، تمييا مرحمة الطفكلة المتكسطة مف الست سنكات إلى اثنا عشر سنة، أمّا 

،   :423المرحمة الثالثة فيي مرحمة الطفكلة المتأخرة كتبدأ مف عمر اثنا عشر سنة إلى ثمانية عشر سنة)بالخير،
 (.7ص
"أقكل الككارث الطبيعية، فاليزات الأرضية متكقعة في أم كقت كأم مكاف، فقد تحدث عمى  >(Earthquakeالزلزاؿ)- 

ف اليابسة كلكف يمتد أثرىا إلى الجباؿ أك أعماؽ المياه. كتحيؿ العمار إلى خراب في ثكاف، كمايكاد يمر الزلزاؿ إلا كنتبيّ 
ؿ في جممة لزاؿ> تتمثّ كات  الأطفاؿ  الناجيف مف الزّ كالتعريؼ الإجرائي لسمك  (.49، ص 4224حجـ المأساة" )صالح، 

أك ردكد الأفعاؿ كالتصرفات المضطربة كالصادرة عف الطفؿ كتبرز مف خلاؿ الخكؼ، كالقمؽ، كالاكتئاب ،  ،الأفعاؿ
 .كالمعاناة مف صعكبات التعمـ

ؿ التي تؤدم إلى التغير كالنمك (> ىي كسيمة لفيـ التفاعؿ الذم يحدث بيف العكامThe case studyدراسة الحالة)  -
ك التطكر عمى مدل فترة مف الزمف كىي تتكامؿ مع عممية خدمة الفرد التي تيدؼ إلى العلاج اعتمادان عمى ما تقدّمو 

 (.357،ص4222ليا) ابراىيـ، 
ضرّران مف الزّلزاؿ (> يقع عمى أطراؼ مدينة جبمة، كيُعدّ كاحدان مف أكثر الأحياء تAl-Asaliah districtحي العسّاليّة)-

، كالّذم  أسفر عف مقتؿ آلاؼ الأشخاص في  سكرية، إذ ارتقى خلاؿ 4245الكبير في السّادس مف شير شباط عاـ 
 ضحية في مدينة جبمة كحدىا. 522الزلزاؿ أكثر مف 

  منيج البحث
دراسة الظاىرة كما ىي في الكاقع ك تّـ استخداـ  كؿ مف المنيجيف الكصفي التحميمي ك الاكمينيكي ، فالأكّؿ يعتمد عمى 

اني ييتـ بالتفاعؿ بيف الكقائع أم الكقائع تؤثر كتتأثر بالتغيرات المحيطة بالفرد، إذ مف ثّـ ربط الكقائع ببعضيا، كالثّ 
( كىـ الأفراد الراغبكف في المساعدة للانتقاؿ Microينطمؽ الفيـ في عمـ الاجتماع الاكمينيكي مف الكحدات الصغرل)

ة ) باطف المكضكع المدركس( كالبعد اتيّ ة بيف الذّ (، كعميو تجمع الملاحظة العياديّ Macroمستكيات أعمى) إلى
كفقان ليذا المنيج، يتـ اعتبار الفرد ك  .كالإنصات إلى الكممات فالملاحظة تعمؿ عمى دراسة العلامات، الاجتماعي

(، ككلا المنيجيف يعتمد عمى دراسة الحالة بيدؼ Danvers, 2019, p 108)كمكضكع في عمـ الاجتماع الاكمينيكي 
أكثر مركنة مف غيرىا،  ككنياغير المقنّنة  . تّـ استخداـ المقابمة  لزاؿمعرفة أبرز أنماط السمككات لدل الأطفاؿ بعد الزّ 

يا تحتاج إلى ميارة فائقة كلأفّ أسئمتيا لاتحدّد تحديدان مسبقانػ كنظران لما تتميّز بو المقابلات غير المقنّنة مف مركنة، فإنّ 
كتعدّ  المقابمة  (. 354، ص4224مف قبؿ الباحث تمكنو مف تحميؿ نتائج مقابلاتو كالمقارنة بينيا) صابر، خكاجة، 

استخداـ الملاحظة  ة. ككذلؾ  ت ّـالة في جمع البيانات النكعيّة، كما أنّيا تمكف مف تحديد المشاركيف في الدراسأداة فعّ 
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و، ي تيدؼ إلى جمع البيانات مف خلاؿ ملاحظة سمكؾ الأفراد في مجاليـ الاجتماعي كمشاركتيـ فيبالمشاركة، كالت
بر ىذه الأدكات ذات أىمية بالغة في فيـ كذلؾ  بتسجيؿ سمككيـ كمناقشتيـ كالتفاعؿ معيـ لفيـ دكافع السمكؾ. كتعتّ 

 سمكؾ الأفراد كتحميمو.
 البحثعينة 

قصديّة )عمدية(، حيث يفضؿ استخداميا في الأبحاث التي تتطمب فئة محددة مف تّـ اختيار عينة البحث بطريقة  
لزاؿ، مما يساعدنا لمكصكؿ إلى المعمكمات النكعيّة الخاصة بيذه الفئة، كالتي المشاركيف، مثؿ الأطفاؿ الناجيف مف الزّ 

الأفراد الذيف يتـ اختيارىـ بناءن  ييدؼ البحث لمحصكؿ عمييا. كما تتميز ىذه الطريقة بأنّيا تسمح بجمع البيانات مف
ة لزاؿ، كمف المتكقع أف يككنكا أكثر تمثيميّ ض لمزّ عرّ عمى معايير محددة كمف أىميا ظيكر سمككات معينة لدييـ بعد التّ 

 . )مرحمة الطفكلة المتكسطة(سنة 34-9طبؽ ىذا البحث عمى عينة مف الأطفاؿ يتراكح سنيـ بيف لمجتمع الدراسة. كيُ 
 البحث:مجالات 

 سنة.34-9الأطفاؿ الناجيف مف الزّلزاؿ، كعددىـ عشرة أطفاؿ تتراكح أعمارىـ بيف المجاؿ البشرم> عينة مف 
 ة في مدينة جبمة التابعة لمحافظة اللاذقيّةاليّ العسّ حيّ المجاؿ المكاني>  
اليّة بعد ترميميا مف رسة العسّ ) تزامنت الدراسة مع تاريخ إعادة افتتاح مد4245أيار  37  -نيساف 46المجاؿ الزمني  

 .(ADRA قبؿ ككالة الأدفتنست لمتنمية كالإغاثة )  
 التنشئة الاجتماعيةمفيوم  أولًا:

بر التنشئة الاجتماعية أساس تككيف الشخصية كتطكيرىا، كضركرة حتمية ليحيا الشخص حياة نفسة كاجتماعية عت  تُ 
مف الإشارة إلى أفّ عممية التنشئة الاجتماعية مستمرة مدل الحياة، كىي مف صنع المجتمع كقد تختمؼ في  سميمة. كلابد  

كينكنتيا مف مجتمع لآخر.كقد عرّفت بأنيا" عممية تحكيؿ الفرد مف كائف بيكلكجي إلى فرد اجتماعي عف طريؽ 
فت أنّيا عممية نفسية اجتماعية تخمؽ فييا (. كما عرّ ;8، ص 9:;3العلاقات كالتفاعؿ بيف الأفراد)    الأشكاؿ، 

الشخصية تحت تأثير المنظمات التربكية، فيي عممية تقترف أكلان بالنّظاـ الذم ترتبط فيو عممية التشريط العامة بفاعمية 
الأسرة كالمدرسة كجماعة المعب كالجماعات العنصرية كدكر العبادة، كثانيان تقترف ببعض مشكلات سكسيكلكجية 

، ;9;3دسكقي،  )اعات التي تنظميا العممية التربكية كالجماعات المشتغميف بالتربية كالمعمميف كالآباءالجم
(.كعميو، فإفّ مؤسسات التنشئة الاجتماعية عديدة ككاسعة بالنسبة لمفرد كمراحؿ تطكره؛ إذ إفّ مؤسسات التنشئة ;48ص

السابقة. كلكف بالمجمؿ تعمؿ مؤسسات التنشئة  تختمؼ في كؿ مرحمة مف  حياة الشخص عف المرحمة اللاحقة أك
جميعيا عمى تعزيز القيـ الاجتماعية، كتحسيف جكدة الحياة في المجتمعات. بالإضافة لكظيفتيا الأساسية في نقؿ ثقافة 

كيرتكز عمميا عمى آليات معينة  المجتمع مف جيؿ لآخر، كضبط سمكؾ الفرد بما يتناسب مع قكانيف المجتمع القائـ .
أبرزىا>  حقؽ مف خلاليا أىدافيا المرجكة كمعظـ  آليات العمؿ ىذه تدكر في فمؾ عممية التعمـ الاجتماعي  كلعؿ  ت

التقميد، فالطفؿ يقمد كالديو كمعمميو كرفاقو كبعض شخصيات الاعلاـ، ككذلؾ الملاحظة  كيتـ ذلؾ مف خلاؿ ملاحظة 
ـ سمكؾ الفرد بما يتفؽ كيتكافؽ مع ثقافة المجتمع نظّ الضبط التي تُ الطفؿ لنمكذج سمككي كتقميده حرفيان، إضافةن لآلية 

 (.4232مكؾ غير المرغكب ) العابد، مكؾ المرغكب أك لكؼ الس  ا لتعمـ الس  كمعاييره كآلية الثكاب كالعقاب  كىي إمّ 
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 أبرز مؤسسات التنشئة الاجتماعية:-
ة خاصة بيـ كتربطيـ معان علاقات ف الذيف يقيمكف قي بيئة شكميّ عرّفت بأنّيا" مجمكعة مف الأفراد المتكاممي  الأسرة:-1

ة نتاجيّ ة، كالأسرة تمثؿ نكاة المجتمع ككحدتو الإة كقانكنيّ ة كشرعيّ ة كاقتصاديّ ة كاجتماعيّ ة كعاطفيّ ة كنفسيّ بيكلكجيّ 
 (.:6، ص4222ة حيث تزكده بأعضاء جدد عف طريؽ الإنجاب) الكتاني،البيكلكجيّ 

د، كيعيشكف في مسكف كاحد يمكف القكؿ بأفّ الأسرة  جماعة صغيرة مككنة مف  الأب كالأـ كالأكلاكبتعريؼ مبسط 
 ة، أك يسكنكف مع أسرة الأب الكبيرة كنسمييا الأسرة الممتدة. لأسرة النككيّ ا كنسمييا

ة التي يكلد بيا الطفؿ ميديّ كلابدّ مف التنكيو إلى أفّ مكانة الأسرة كمكقعيا تختمؼ مف مجتمع لآخر ، ففي المجتمعات التق
مة بينما في المجتمعات المعاصرة  تشارؾ المؤسسات الأخرل ذات الص   ؛تقرر الأسرة مركزه أك مكانتو بقيو حياتو

 مكؾ مف الكالديف كمف الخبرات في المجتمع المحميّ ة، فالأطفاؿ يمتقطكف طرؽ السّ بالمجتمع  في التنشئة الاجتماعيّ 
 (4237) النعيمي،

ب سمكؾ يا تيذّ الرغـ مف ذلؾ، تبقى الأسرة أقكل كأىـ الجماعات الأكلية كأكثرىا أثران في التنشئة الاجتماعية؛ إذ إنّ كعمى 
مكف لمطفؿ أف يمتص المعايير كالقيـ التي كتغرس قيـ كاتجاىات مجتمعو. كبيذا يُ  الطفؿ كتجعمو مقبكلان اجتماعيان،

 (.;422الاجتماعي)الجركاني، المشرفي،  يعتنقيا الآباء كىك مانسميو عممية التطبيع
عتبر المدرسة مف  مؤسسات التنشئة  الأساسية التي تعمؿ  إلى جانب الأسرة في تنشئة الطفؿ،  كىي > تُ المدرسة-2

. فالمدرسة تشارؾ في تنشئة الطفؿ في مرحمتيف ميمتيف كالتعميميّ  ة نظران لتخصصيا في الجانب التربكمّ ة كنكعيّ ضركريّ 
ككنيا تشمؿ جممة مف  التنظيمات ىا مجتمعان مصغّران حياتو ألا كىما مرحمتي الطفكلة كالمراىقة. كيمكف عدّ مف 

الأنشطة كالتفاعلات الاجتماعية؛ إذ أنّيا" مؤسسة اجتماعية ذات أىداؼ محددة، كقيـ، كأنساؽ اجتماعية تحفظ ك 
د  العلاقات بيف العامميف فييا. كما تكجد مجمكعة ة تحد  استقرارىا كتمكنيا مف أداء كظائفيا، كىي تضـ تنظيمات رسميّ 

، 4224ة) زعيمي، ة المدرسيّ ة كتككف عادة مرتبطة بالأىداؼ التربكيّ دىا طبيعة المرحمة التعميميّ الأنشطة التي تحد  
ت ( كما أنّيا" مؤسسة رسمية تمتمؾ مناىج محددة لمكاضيع يجب أف تُدرس ، لكف مف جانب آخر مف ككالا;35ص

ة" مف شأنيا أف تعمّـ التنشئة الاجتماعية، فبجانب المناىج الرسمية ىناؾ مايسميو عمماء الاجتماع " المناىج الخفيّ 
 ةالأطفاؿ الانضباط ، فالأطفاؿ ينبغي أف يككنكا منضبطيف  في مكاعيد الحصص كممتثميف لقكاعد التيذيب المدرسيّ 

ة في مككات الإيجابيّ يجابيان في ضبط سمكؾ الطفؿ ، كتحفيز السّ إران (. فالمدرسة تمعب دك   6;، ص 4237) النعيمي ، 
 شخصيتو؛ إذ أنّو يخضع لمؤسسة فييا قكاعد كأنظمة عميو احتراميا كالالتزاـ بيا.

>  كمنيـ مف يسمييا جماعة الرفاؽ أكالأصدقاء، كلكف تكخيان لمدقة، فإفّ جماعة الأقراف تختمؼ عف جماعة الأقران-3
ذيف يتقاربكف في أعمارىـ كربما ىكاياتيـ كميكليـ. كبانضماـ الطفؿ ات في أنّيا تضـ جماعة مف الأصدقاء الّ بقية التسمي

أخرل غير الأسرة فإنّو يقابؿ نماذجان يتخذىا  إلى جماعة الأقراف تتسع دائرتو الاجتماعية، " كبانضمامو إلى جماعاتٍ 
(.كللأقراف دكر ميـ في التأثير عمى   :6، ص 4222الكتاني، بة ليا") مثلان أعمى يمتص أدكاتيا كالصفات المحبّ 

سمكؾ الطفؿ، فإف اعتمد عمى مجمكعة مف الأطفاؿ، كشعر بالانتماء ليـ يكلد لديو الإحساس بالثقة بالنفس، كالاعتزاز، 
نظر  عبر عف أفكاره، كمشاعره، ككيؼ يتقبؿ كجياتكيكسبو سمككو الاجتماعي، كيعممو كيؼ يضبط عدكانيتو، كيُ 

لذا فإفّ كجكد الطفؿ ضمف جماعة الأقراف كككنو عضك فييا يشبع حاجاتو  (.;، ص4242الآخريف) حناني، ليشمي،
 ة.الاجتماعية فضلان عف حاجاتو النفسيّ 
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لـ يعد خافيان عمى أحد أفّ كسائؿ الإعلاـ أصبحت تعد شريكان في التنشئة. كتقكـ كسائؿ الإعلاـ  وسائل الإعلام:-4
ة للأفراد، حيث تسيـ في إكسابيـ معارؼ كمعمكمات ، كما تُساعد عمى تككيف في عممية التنشئة الاجتماعيّ  بدكرٍ فعاؿ

اتجاىات كقيـ الأفراد، ككسائؿ الإعلاـ متعددة، فيناؾ التمفاز كالراديك كالصحؼ كالمجلات، كتكجد كؿ مف الكسيمتيف 
كقد بيّنت دراسة أفّ أطفاؿ الانكميز كنظرائيـ في كؿ  .(96، ص 4227انية لدل معظـ الأسر) دركيش ، الأكلى كالثّ 

مكاف ينفقكف ما يعادؿ مئة يكـ دراسي في السنة في مشاىدة التمفاز، فالطفؿ يصدؽ كيتأثر بما ىك مسمكع كمرئي أكثر 
 ركنيةشابكة الإلكتكاليكـ كمع انتشار مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى ال. (7;، ص 4237مف الذم يقرؤه ) النعيمي، 

كمتابعتيا مف قبؿ الأطفاؿ برقابة الأىؿ، أك دكف رقابتيـ، غدت مساىـ أساسي في عممية التنشئة، كقد تككف نتائجيا 
يمكف القكؿ إفّ لكسائؿ التنشئة الاجتماعية أدكار كمياـ عمييا أف تؤدييا بحذرٍ مسؤكلية تجاه الطفؿ،  يجابية أك سمبية .إ

 و يمكف أف تككف ذات تأثير عمى سمككو كقدرتو عمى مكاجية مخاكفو خلاليا.لأنّ كخصكصان في الأزمات كالككارث، 
 سموك الطفل في الكوارث:ثانياً: 

يُعدّ الأطفاؿ مف الفئات المعرضة بشكؿٍ كبير لمتأثر بالككارث كالأزمات المختمفة، كذلؾ لعدة أسباب منيا افتقارىـ لمخبرة  
ة إصابتيـ كاعتمادىـ عمى الكبار لتكفير الحماية كالأماف؛ إضافة لاحتماليّ كالمعرفة الكافية لبعض جكانب الأحداث، 

ة، كالككارث التي يمكف أف تؤثر عمييـ، عبارة ة كالجسديّ ة  يمكف أف تؤثر عمى سمككيـ كصحتيـ النفسيّ بصدمة نفسيّ 
يعي للأمكر، كتشارؾ في عف أحداثٍ مفاجئة غالبان تككف بفعؿ الطبيعة كتيدد مصالح المجتمع، كتخؿ بالتكازف الطب

 (.37،ص  ;422مكاجيتيا كافة أجيزة الدكلة) عبد المحمكد، 
كما أفّ الككارث  ىي كؿّ مايُقمّؿ مف فاعمية المجتمع، كيضعؼ مف عممو الاعتيادم، كيكجب الحاجة إلى المساعدات 

ر الاستكائية ، كالتسكنامي، الخارجية، كتصنؼ الككارث إلى قسميف فيي إمّا ككارث طبيعية كالفيضانات، كالأعاصي
ة(  أك تككف عمى شكؿ نكبات شعاعيّ إة، ة، كيميائيّ أك ككارث مف صنع الإنساف ذات طابع تقني) صناعيّ  الزلازؿ(،ك 

 (.  ;3،ص  4238كالانييارات الاقتصادية، كالنزكح السكاني() أكلنس كآخركف،  ة طارئة) كالحركب الأىمية،إنسانيّ 
ب في نزكح الأطفاؿ كفقداف ذكييـ، تاركةن كراءىا مختمؼ أنكاع المشاكؿ التي ة عمى أف تتسبّ كالككارث الطبيعية قادر 

بيا البشر، كربما يتعرض الأطفاؿ فييا إلى فقداف أحد الكالديف أك كمييما، أك فقداف سب  تحدث عادةن في الككارث التي يُ 
لاندفاع بحثان عف السلامة، كما حدث في التسكنامي بعض أفراد العائمة. إذ ربما ينفصؿ الأطفاؿ عف ذكييـ في لحظة ا

 (.48)نفس المرجع السابؽ، ص 4227تبعو مف فيضانات  كما 4226الآسيكم في ديسمبر 
لازؿ  عمى سمككات الطفؿ كالمقصكد بسمككاتو> مجمكعة النشاطات كالأفعاؿ التي لذا تؤثر الككارث الطبيعية، كمنيا الزّ 

ثلاثة أجزاء كىي> طبيعة المؤثرات التي يتعرض ليا ، ككيفية دمج ىذا المؤثر في  تصدر عنو، كيعتمد سمككو عمى
،(. كربط بعض العمماء  ;422مكؾ الناشئ كنكع مف الاستجابة لممؤثر) الحاج، التككيف الخاص لو، ككيفية تحديد السّ 

الجينية كالكراثية تؤثر عمى اختلاؼ ة  محددات أبرزىا> العامؿ الحيكم إذ يعتقد البعض أفّ العكامؿ سمككات الطفؿ بعدّ 
الأفراد في استعداداتيـ كنزعاتيـ تجاه الآخريف، كالخبرات الاجتماعية كتشير إلى تفاعلات الطفؿ مع العكامؿ الاجتماعية 

إلى ؿ دكران حاسمان في استجابات الطفؿ ؛ إضافةن شكّ مف حكلو مثؿ> الآباء، كالزملاء، كالمدرسيف، ككسائؿ الإعلاـ مما يُ 
مكؾ كالكظائؼ العامؿ الثقافي إذ تتأثر أفعاؿ الفرد كتكجياتو كقيمو بالثقافو التي يستمدىا الفرد فكؿ مظاىر السّ 

ة كتشمؿ الإدراؾ الحسي، كتقييـ المكاقؼ ة تكتسب بعكس المكركثة، كمف المحددات أيضان الإجراءات المعرفيّ الاجتماعيّ 
منظكر الآخريف كالقدرة عمى صنع القرار، ككذلؾ سرعة الاستجابة الشعكرية لدل الطفؿ كقدرتو عمى تقدير المكاقؼ مف 
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مكؾ الاجتماعي الإيجابي ببعض لديو كىي حالة شعكرية تنشأ مف فيـ حالة الآخريف الكجدانية ، فضلان عف تأثر السّ 
ة ذات القكة ث الاجتماعيّ السمات الفردية المرتبطة بالاتجاىات المؤيدة، ككذلؾ يتأثر ببعض الضغكط الخارجية كالأحدا

  .(Leahy, 1979المنظمة في ردكد الأفعاؿ المؤيدة لممجتمع  )
كلابدّ مف الإشارة إلى أفّ ىناؾ مجالان كاسعان مف الاستجابة لأحداث أم صدمة النفسية بعد الكارثة، إذ يعترم  بعض 

كيعاني الآخركف مف مشاكؿ بعيدة المدل  الأطفاؿ كالمراىقيف تجارب مؤقتة مف القمؽ كالخكؼ لكنيـ يتحسنكا بسرعة،
مكؾ الرجعي ؛أم مثؿ الخكؼ، كالاكتئاب، كالانسحاب النفسي، كالذكريات المخيفة، كتجنب ذكريات الأحداث، كالسّ 

التصرؼ كما لك أفّ عمرىـ أصغر، علاكةن عف ذلؾ، يصابكف  بالقمؽ عمى أنفسيـ كالآخريف الذيف يمكتكف كذلؾ يككنكا 
كالغضب الشديد ، كيمكف أف تحدث ردكد الفعؿ ىذه فكران بعد الكارثة أك بعدىا بعدة أسابيع. كما أفّ  مصابيف بالألـ

لزاؿ مثلان مف الممكف أف يعانكا صعكبة  في النكـ أك يككنكا عرضةن الاطفاؿ الذيف تعرضكا لحالة صدمة نفسية جراء الزّ 
لك لـ حتى فكار كالمحادثات التي ليا علاقة بأحداث الصدمة لمككابيس المتكررة. كما يمكف أف يتجنبكا الأنشطة، كالأ

صباح يكـ  ان معين مان ينظر ليا الناس الآخركف عمى أنّيا أحاديث ليا علاقة بذلؾ، مثلان الطفؿ الذم كاف يتناكؿ  طعا
 (.ISTSS,  2005   أخرل) يرغب بتناكؿ ىذا الطعاـ مرةن  الكارثة لا

ك الذم صنؼ كأسكأ كارثة   4237ؿ حكؿ آثار الزلزاؿ الذم تعرضت لو نيباؿ عاـ طف 922كلقد طبقت  دراسة عمى  
ة عمى الأطفاؿ . فقد ذكر حمّت بالبلاد، تبيّف فييا أفّ المخاكؼ المتراكمة كالشعكر بعدـ الاستقرار بدأ في ترؾ آثار نفسيّ 

كما أفّ  الغ فييا تجاه الأصكات المرتفعة،لزاؿ، معاناتيـ مف ردكد أفعاؿ مب% منيـ كبعد مركر عاـ عمى الزّ  72حكالي 
 (.Plan international, 2016لزاؿ)كما كاف الحاؿ عميو قبؿ الزّ ليس لدييـ القدرة عمى النكـ % منيـ 45 حكالي 

ة خلاؿ حياتيـ، % مف الأطفاؿ يمركف بتجربة كاحدة عمى الأقؿ مف الصدمات النفسيّ 56-36كأكدت الابحاث أفّ 
الخكؼ مف  سنكات كأصغر يتعرضكف لحالات مف الخكؼ مثؿ القمؽ مف الانفصاؿ، أك 7مف عمر فالأطفاؿ الصغار 

الأغراب أك الحيكانات. كيمكف أف يقكمكا بتصرفات أصغر مف عمرىـ، أك يفقدكا الخبرات التي اكتسبكىا مسبقان كدخكؿ 
تختمط عمييـ ذكريات أحداث الصدمة النفسية  يُمكف أفسنة،   33-8الحماـ. كأمّا أطفاؿ المرحمة الدراسية الابتدائية مف 

آلاـ المعدة.  أسباب طبية مثؿ ة التي ليس لياعند محاكلة استرجاعيا مف ذاكرتيـ. كيمكف أف يشكك مف بعض الأعراض الجسميّ 
 .( ISTSS, 2005, p2مكف أف يحدقكا بالفضاء أك يبدك مشتتي الفكر أك  يشعركا بالرعب بسيكلة)كيُ 
كؿ الأطفاؿ كاليافعيف كاليافعات، الذيف يختبركف ظركفان مأساكية بعض التغييرات في سمككيـ.  كتعتبر  ظير تقرببان كيُ 

جميع ردكد الفعؿ ىذه طبيعية . فبمجرد تمبية الاحتياجات الأساسية كعكدة الشعكر بالأمف كالسلامة، كاسترجاع فرص 
ي، يعكد معظـ الأطفاؿ كالمراىقيف إلى سمككيـ الطبيعي التطكر كالنمك  في إطار المجتمع كالعائمة كالمحيط الاجتماع

 (.37مف دكف الحاجة إلى دعـ متخصص )حيدر، د.ت، ص
كما كتشير الدراسات أفّ التعرض لمضغكط ليست نتائجو جميعيا سمبية بؿ قد تككف النتائج إيجابية أيضان، فمف أىـ 

ة العالية للإنجاز كالتفكؽ، ككذلؾ  رادة ك الدافعيّ النفس كقكة الإالنتائج الايجابية ىي> التحكـ في النكازع كامتلاؾ الثقة ب
(. 4227عدـ الميؿ إلى إلقاء التبريرات عمى الآخريف فضلان عف امتلاؾ الصلابة النفسية كتعزيز الايماف بالله) حسف، 

أك المجتمعي،  فالسمككات الإيجابية  تمثؿ أم تصرؼ يقكـ بو الشخص كأم نمط سمككي مفيد عمى المستكل الشخصي
مككات سكاء كانت بسيطة مثؿ مساعدة مسف عبكر طريؽ ، كالتي تظير في الحياة اليكمية كىذا المفيكـ يشمؿ كؿ السّ 

مكؾ الإيجابي لدل الطفؿ في حالة الككارث (. كيمكف أف نقكؿ أفّ تجمي السّ 4237مككات) المريخي، أك غيرىا مف السّ 
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ة كمؤسسات ؿ تكفير بيئة آمنة كداعمة مف خلاؿ العائمة كالمؤسسات التعميميّ الطبيعية  يككف بتقديـ الدعـ  مف خلا
 المجتمع بشكؿٍ عاـ.

 سموك الأطفال الناجين من الزلزال:في التأثير عمى مؤسسات التنشئة الاجتماعية  دور  :لثاً ثا
زاؿ مف خلاؿ تكفير الدعـ لتمعب مؤسسات التنشئة الاجتماعية دكران حاسمان في ضبط سمكؾ الطفؿ المتضرر مف الزّ  

النفسي كالاجتماعي لو، كتحفيزه عمى التكيؼ مع الظركؼ الصعبة كالعمؿ عمى تحسيف سمككيـ. كيتضح ذلؾ مف 
 الية>خلاؿ أدكار مؤسسات التنشئة الاجتماعية التّ 

تكفير بيئة آمنة يتكجب عمى الأسرة العمؿ عمى سموك الطفل الناجي من الزلزال: التأثير عمى _ دور الأسرة في 1
ب إظيار صلابة الكالديف في المكاقؼ الصعبة، كالعمؿ كمستقرة مناسبة لنمك الأطفاؿ  العاطفي كالجسمي الذم يتطمّ 

عمى ضبط مشاعر الخكؼ كالقمؽ كالاكتئاب أماـ الطفؿ، لأفّ الطفؿ سيتأثر بالمشاعر التي يظيراىا ، كقد بيّنت دراسة 
أكبر في الحالات التالية، إذا كانت حادثة الصدمة النفسية شديدة جدان كالمكت، أك أفّ الأطفاؿ يككنكف بحالة خطر 

مّا بسبب الاكتئاب الشديد لكالدم الطفؿ جراء الحدث الصادـ،  بالإضافة  لحالة ككف  بحالة الجراح كالمشاىد الدمكية، كا 
ث أماـ الطفؿ عف حدّ ا فإفّ التّ (. لذ ISTSS,2005 ,p3الطفؿ عرضةن للاستماع لأحداث الصدمة بعد حدكثيا)  

لزاؿ كمشاىدتو، لو تبعات خطيرة تظير في سمككات الطفؿ. كعميو، يتكجب تجنيب الطفؿ سماع أم أخبار أحداث الزّ 
لزاؿ كالاستعاضة عف ذلؾ بمحاكلتو تكجييو إلى الاىتماـ بالكتب كالقراءة حتى يستقر الجانب النفسي في تخص الزّ 

ائد جمة، كتكجييو لقراءة كتب أبطاليا تخطك أحداث مؤلمة ككتاب ) الأياـ الثمانية(لمؤلفة حياتو لما في ذلؾ مف فك 
ذم قضاه طفؿ في السابعة محتجزان ىايتية أمريكية تدعى ايدكيج دانتيكت عمى سبيؿ المثاؿ، إذ يصؼ الكتاب الكقت الّ 

تقكؿ" بالرغـ مف الحزف البالغ كالأسى إلا أفّ ، كقد ذُكرت جممة محفزة في مقدمة الكتاب 4232في منزلو بعد زلزاؿ كقع 
اح الأطفاؿ رّ أطفاؿ ىاييتي لا يزالكا يحممكف كيضحككف كيستمتعكف بالحياة. كمثؿ ىذا الكتاب قراءتو مفيدة كتخفؼ ج  

 ث المستمرة مف قبؿ الأىؿ مع الطفؿ،حدّ (. كينبغي محاكلة التّ 4238غار كتحكؿ آلاميـ إلى قكة) اكلنس كآخركف، الصّ 
ة. كذلؾ، العمؿ عمى تقديـ الدعـ العاطفي لو كتشجيعو مبيّ كالاستماع لتجاربو لمساعدتو في التعامؿ مع المشاعر السّ 

 ة.للانخراط بكافة الأنشطة الإيجابيّ 
 سموك الطفل الناجي من الزلزال:التأثير عمى دور المدرسة في -2

لزاؿ ، إذ تكفر الدعـ النفسي كالاجتماعي للأطفاؿ الزّ تؤدم المدرسة دكران ميمان في ضبط سمكؾ الطفؿ المتضرر مف 
ـ الأطفاؿ في سيرلنكا الذيف كانكا قمقيف بشأف العكدة إلى كتساعدىـ عمى التغمب عمى مخاكفيـ، فعمى سبيؿ الذكر تعمّ 

 (.Nikapota, 2006، أف يفيمكا مخاكفيـ كيتغمبكا عمييا بالتدريج )4226المدرسة بعد تسكنامي 
لزاؿ، كتقديـ الدعـ الذم يحتاجو  عمى المدرسة إعطاء الطفؿ مساحة لمتعبير عف مشاعره كتجاربو بعد الزّ إذان يتكجب 

ف بما يمكنو مف ف كالنفسييّ مف خلاؿ نشاطات الدعـ النفسي الاجتماعي بإشراؼ كؿ مف الاختصاصييف الاجتماعييّ 
لزاؿ بشكؿ أساسي في تمكيف الطفؿ المتضرر مف الزّ التعامؿ مع التحديات التي تكاجيو بمركنة أكبر، كبكصمة المدرسة 

ىك الأسرة مف خلاؿ التكاصؿ معيا بيدؼ التعاكف لإيجاد الحمكؿ المناسبة،  لأفّ عمؿ المدرسة مكمؿ لعمؿ الأسرة في 
دخؿ لدل الأطفاؿ الناجيف مف ذلؾ، كالتدخؿ لمساعدة الطفؿ يككف مكجو بشكمو الصحيح ، إذ كاف مف شأف التّ 

ة، كأصبح الكثير منيـ بعد مركر مبيّ الذم ضرب تشينام في اليند تشجيعيـ عمى التعبير عف مشاعرىـ السّ  تسكنامي
 ( Vijaya & others, 2006عاـ كاحد عمى الكارثة قادريف عمى التعبير عف مشاعرىـ بطرؽ أكثر ىدكءان)  
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العمر، كالمرحمة المشتركيف بكف للأطفاؿ  يمسموك الطفل الناجي من الزلزال: التأثير عمى دور جماعة الأقران في -3
لزاؿ مما الدراسية أف يساىمكا في تقديـ الدعـ النفسي كالاجتماعي لبعضيـ البعض مف خلاؿ تبادؿ تجاربيـ بعد الزّ 

يؤمف الراحة النفسية كالاجتماعية لمطفؿ، كيشعر بذلؾ أنّو ليس أسير التجربة السيئة كحده ، إنما ىناؾ آخركف مرّكا 
ة السيئة التي خمفيا ة كالاجتماعيّ التجربة كربما قد تككف تجربتيـ أقسى مف تجربتو مما قد يخفؼ عنو الآثار النفسيّ  بنفس
لزاؿ . كما أفّ لعب الطفؿ مع جماعة أقرانو كمشاركتيـ أنشطتيـ يدعمو نفسيان. كلابدّ مف التنكية إلى أفّ اختلاط الزّ 

كالإساءة،  لتي تقدـ لو الدعـ كالمساعدة كالتعاطؼ كليست القائمة عمى التنمرالطفؿ عميو أف يككف مع جماعة الأقراف ا
 مكف أف يككف اختيار جماعة الأقراف المناسبة لمطفؿ بإشراؼ كؿ مف الأسرة كالمدرسة.كيُ 
تنقؿ كسائؿ الإعلاـ عادة مشاىد الخراب سموك الطفل الناجي من الزلزال: التأثير عمى دور وسائل الإعلام في  -4
الدمار بعد الككارث، كيتعرض الأطفاؿ لمشاىدة أحداث الكارثة، كمف خلاؿ مشاىد الخراب كالدمار تحدث لدل الطفؿ ك 

مككات لدييـ كبذلؾ يجدكف صعكبة في التأقمـ مع أحداث كارثة الزلزاؿ. لذا استعادة لذكرل الزلزاؿ، مما يُفاقـ بعض السّ 
ة لممساعدة في ضبط سمكؾ الطفؿ مف خلاؿ تكثيؼ محتكل الدعـ بيّ مكف لكسائؿ الإعلاـ أف تقكـ بإجراءات إيجايُ 

مة التي ليس ليا أساس مف النفسي إلى جانب عرض أحداث كارثة الزلزاؿ كالعمؿ عمى تجنب نشر الأخبار المضمّ 
مكاقع  الأكثر متابعة حاليان، فيمكف استخداـ شابكة الإلكتركنيّةمكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى ال الصحة. كبما أفّ 

التكاصؿ الاجتماعي لتشجيع التفاعؿ الاجتماعي بيف المتضرريف كالاستفادة مف تجاربيـ. كعمى الأسرة الحرص عمى 
شابكة فييا مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى ال لزاؿ  متابعة كسائؿ الإعلاـ بشكؿ عاـ بماتجنيب الطفؿ المتضرر مف الزّ 

ف حصؿ ذلؾ عميو أف يتابعالإلكتركنيّة  متكازف كمعتدؿ. بشكؿٍ  ، كا 
 

 النتائج والمناقشة
 لزاؿ ، استنادان إلى دراسة مككات المضطربة التي يمكف أف تظير لدل الطفؿ الناجي مف الزّ تّـ تحديد أنماط السّ  

(، كالتي تـ فييا تحديد أعراض ما بعد الصدمة لدل ضحايا كارثة فيضاف غرداية، لذا 4243) بف مجاىد، أسماء، 
 مكف تحديد الأعراض التي يمكف أف تظير لدل الأطفاؿ الناجيف مف كارثة الزلزاؿ ب> يُ 
 أعراض التكرار> كىي تكرار مشاىد كأحداث يكـ الزلزاؿ أماـ الطفؿ في ذكرياتو كأفكاره كأحلامو)ككابيس(.-
 ف تجنب الطفؿ أم شيء يذكره بيكـ الزلزاؿ.أعراض التجنب> كىي الأعراض التي تبيّ -
ة> كىي الأعراض التي يشكك منيا الطفؿ بعد الزلزاؿ كعند ذكر الحادثة كالمتمثمة في خفقاف القمب، ض إعاشيّ أعرا-

 كالأرؽ، نقص أك فرط الشيية، كسرعة التنفس كفرط الحركة.
آلاـ في  > ىي آلاـ جسمية يشكك منيا الأطفاؿ الناجيف مف الزلزاؿ كمف بينياجسدية(-)نفسيةأعراض سيككسكماتية-
 بطف كالرأس، تقيؤ، تبكؿ لاإرادم.ال
 صعكبات دراسية> مثؿ صعكبة التركيز كالاستيعاب، كتشتت الانتباه. -

، كقد تمحكرت أسئمة المقابمة حكؿ محكريف اليّة، مف خلاؿ إجراء مقابمة معيـالعسّ حي تّـ دراسة حالة عشرة أطفاؿ في 
شباط  8نس، العمر(؛ ككاف الثاّني حكؿ أحداث زلزاؿ أساسييف > تناكؿ الأكّؿ> البيانات الشخصية لممبحكث )الج

الملاحظة كأداة لمدراسة. كما تّـ الاستعانة  متكاستخد كالأعراض التي ظيرت لدل المبحكث  جراء الحدث الصادـ،
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، B، أعراض التجنب بAتّـ ترميز أعراض التكرار ب بأسر الأطفاؿ كمعممييـ لتكضيح أم استفسار لدل الباحث.
 .E، صعكبات التّعمّـ D، الأعراض السيككسكماتيّة Cكالأعراض الإعاشيّة 

 (:1الجدول )
 32 ; : 9 8 7 6 5 4 3 الحالة
 9 32 9 34 32 34 32 9 32 32 العمر
 أنثى أنثى ذكر أنثى أنثى ذكر ذكر أنثى ذكر أنثى الجنس
 A B+C A+B C+E D A+E A C A E الأعراض

ؼ الخامس كحيدة لكالدييا، كالدىا مكظؼ ككالدتيا معممة ، طفمة في عمر العشر سنكات مف الصّ الحالة الأكّلى> ىي 
لزاؿ كنت نائمة بجكار أمي كفجأة شعرنا بيزة خفيفة بدأت لزاؿ. قالت>"في يكـ الزّ كتعاني مف الخكؼ الشديد بعد الزّ 

ارع، ككؿ الكقت أنا كأمي  كأبي لمخركج إلى الشّ  شديد عرفنا أنّو زلزاؿ. أسرعنا كعندما اىتزت البناية بعنؼٍ  تتصاعد،
كأنا أسأؿ كالدتي إف كنا سنمكت، لـ تكف ترد عميّ بأم كممة. كنت أخشى أف تبتمعنا الأرض أك تقع عمينا إحدل 

مى لزاؿ، كما أشارت إلى أنيما يشاىداف  معان صكران عالبنايات". كأكدت أفّ كالدتيا لاتزؿ حزينة كمكتئبة منذ حدكث الزّ 
كبالنسبة لمملاحظات، ظيرت  لزاؿ، كمف بينيـ أصدقاؤىا.مكاقع التكاصؿ الاجتماعي للأشخاص الذيف لقكا حتفيـ في الزّ 

ذاف لقيا حتفييما جراء الزلزاؿ) أجيشت لدييا أعراض التكرار حيث بدل التأثر كاضحان عمييا لدل تذكر صديقييا المّ 
 بالبكاء(.

شر سنكات مف الصؼ الخامس، كالديو منفصميف، كلديو أخ كاحد. يسكف مع جدتو. الحالة الثانية> طفؿ في عمر الع
أبكه مسافر، يعاني مف الككابيس المرعبة. قاؿ> " خشيت  يكـ الزلزاؿ  أف ينيار  البيت عمى رؤكسنا، أخذتنا جدتي عند 

و في الزلزاؿ بطريقة بشعة، مما ، شعرت بالأماف عندىـ، لقد تكفي أحد أعمامي كزكجتالأقاربتكقؼ الزلزاؿ لمنزؿ أحد 
زاد خكفي كقمقي مف أف أمكت ، سمعت مف جدتي كالناس الذيف كانكا يزكركنا في المنزؿ  عف بشاعة ماحدث لعمي 

كبالنسبة  كزكجتو لحظة كفاتيما، كمنذ ذلؾ اليكـ كأنا أشاىد الككابيس المزعجة كالتي تكقفت قبؿ عشرة أياـ".
ة )سرعة التنفس عند ذكر تفاصيؿ حادثة الزلزاؿ(، أعراض التجنب )الككابيس إعاشيّ  لمملاحظات، ظيرت لديو أعراض

 المزعجة( التي تكقفت مف مدة قصيرة.
اني، ىي الأصغر بيف إخكتيا، كالدىا أعماؿ حرة ككالدتيا ربة ؼ الثّ الحالة الثالثة> طفمة عمرىا ثماني سنكات مف الصّ 

س مزعجة، كلدل سؤاليا عف محتكل الككابيس التي تراىا قالت> "أشاىد أف منزؿ، تعاني مف اضطراب في النكـ كككابي
الأرض تيز بعنؼ، كأستيقظ مرعكبة كأناـ بجانب كالدتي." كأردفت بالقكؿ> "إنّيا رأت أحد الأبنية ينيار كىك بناء 

 ليا "اخرجي يدؾ لأساعدؾ".معممتيا، كأفّ كالدتيا حاكلت مساعدة المعممة لمخركج مف المبنى المنيار بقكليا> قالت أمي 
كبالنسبة لمملاحظات، فإف الطفمة تعاني مف أعراض التكرار كأعراض التجنب مف خلاؿ محاكلة الإنكار أنّيا تتذكر أم 
شيء عف الزلزاؿ في بداية المقابمة، كتبّيف أنيا لـ تشاىد بناء معممتيا المنيار أك لحظة مساعدة أميا لممعممة لمخركج، 

 تمؾ الأحداث مف كالدتيا.إنما سمعت كؿ 
الحالة الرابعة> طفؿ عمره عشر سنكات في الصؼ الخامس، لديو أخ كاحد أصغر منو، كالده مزارع كبعد الزلزاؿ أصبح 
بلا عمؿ، ككالدتو ربة منزؿ، يعاني مف القمؽ. قاؿ> "بيتنا أرضي، كعند حدكث الزلزاؿ لـ نخرج منو كلـ نيرب لأم 

مف زارنا مف الناس في المنزؿ، كاف يتحدث عف احتمالية حدكثو ". كؿ  ث تسكنامي لأفّ مكاف، كنت خائفان  مف حدك 
لزاؿ كانت حالتي سيئة ككنت مكتئب كلكف لدل عكدتنا إلى كأردؼ بالقكؿ "حاليان أنا أفضؿ بكثير مف قبؿ لأنو بعد الزّ 
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ة )القمؽ يعاني مف أعراض إعاشيّ  كبالنسبة لمملاحظات، فإفّ الطفؿ المدرسة شعرت أفّ الخكؼ يختفي تدريجيان".
إلى تشتت انتباىو أثناء المقابمة كصعكبة تركيزه، كيشير ذلؾ إلى احتمالية أنو يعاني مف صعكبات  كالأرؽ(، إضافةن 

 دراسية.
ؼ السادس، لديو اثناف مف الأخكة الذككر، عمؿ الكالد> تجارة، الحالة  الخامسة> طفؿ عمره اثنتا عشر سنة في الصّ 

ككالدتو> ربة منزؿ، كاف يعاني مف القمؽ الدائـ. قاؿ> "استيقظت عمى إثر صرخة الكالدة بكجكد ىزة، لـ نستطع المشي 
لا سأبقى  كاقفان  ،" عندما تكقؼ الزلزاؿ مف قكة اليزة. بقينا في المنزؿ كقمت لنفسي> إذا الله مقدر عميّ المكت سأمكت، كا 

نزلنا لمشارع كشاىدنا مف خلاؿ ضكء أحد السيارات الكاقفة في الشارع سقؼ بناية منيار بجانب بنايتنا، كفي اليكـ الثاني 
خفنا مف حدكث تسكنامي، كاف الخكؼ مف اىتزاز أم شيء. كقد طمب مني أحد المشاركيف في عمميات الإغاثة 

يدمة لممساعدة في إنقاذ أحدىـ لصغر حجمي، كعندما دخمت كنت مرعكبنا جدنا لمصراحة. الدخكؿ إلى أحد الأبنية المت
كقد شاىدت آثار دماء عمى الأسقؼ، كأحسست بشعكر الناس ممف ىـ بحاجة لممساعدة. كبعد ذلؾ، تابعت نشاطاتي 

عانى الطفؿ مف كبالنسبة لمملاحظات،  بشكؿ عادم ككنت أذىب إلى صالة الألعاب مما خفؼ مف حدة  القمؽ.
أعراض سيككسكماتية )ألـ في الرأس كالبطف(، كلكف اختفت ىذه الأعراض بعد ثلاثة أياـ مف الزلزاؿ، النظرة الثابتة 

 كالكاثقة لدل تحدث الطفؿ عف مشاركتو في العمؿ الإغاثي.
. تعاني مف الخكؼ كالبطء سنكات في الصؼ الرابع، كالدىا مزارع ككالدتيا ربة منزؿ عشر الحالة السادسة> طفمة عمرىا

في الكتابة. قالت> "أيقظتنا أمي عندما بدأ المنزؿ ييتز، خفت كثيران، كأخاؼ حتى الآف عند اىتزاز أم شيء، كفي 
البيت أفضؿ الجمكس مع أىمي كلا أحب التكاجد في أم غرفة لكحدم بعد الزلزاؿ، كجكدم مع الناس يشعرني بالأماف 

كبالنسبة لمملاحظات، فإف الطفمة تعاني مف أعراض التكرار في أفكارىا مف  ذلؾ."كأف لا شيء خطير سيحدث بعد 
 خلاؿ الخكؼ الشديد لدل اىتزاز أم شيء، إضافة لصعكبات دراسية تتمثؿ في بطء الكتابة.

خياطة. الحالة السابعة > طفؿ عمره اثنتا عشرة سنة مف الصؼ السادس، عدد إخكتو اثناف. الكالد> مكظؼ، الكالدة> 
 يعاني مف القمؽ كالخكؼ

قاؿ> "استيقظ أخي الكبير لمذىاب إلى عممو في الفرف، عندما حدث الزلزاؿ، سارع ليكقظنا. في البداية، اعتقدت أف 
ىناؾ ىكاءن قكينا ييز المنزؿ، كلكف شدة الاىتزاز كانت تتعالى فاعتقدت أنّو يكـ القيامة، نزلنا مسرعيف لمشارع كرأينا 

كف كيستغيثكف،  كلقد سارع أبي كأخي لممساعدة بإنقاذ الناس. كأكثر ما أحزنني رؤيتي لطفؿ متكفي بيف الناس يصرخ
كبالنسبة لمملاحظات، فإف الطفؿ يعاني مف أعراض التكرار مف خلاؿ  عمكديف، عندئذ شعرت بالخكؼ كالحزف كذلؾ."

لتأثر كاضحان عميو لدل تذكر الصكرة المطبكعة في تكرار مشيد الطفؿ المتكفي في ذىنو كالذم تسبب في حزنو، إذ بدا ا
 ذاكرتو.

الحالة الثامنة> طفمة عمرىا سبع سنكات مف الصؼ الأكؿ، عمؿ الأب> ميندس، عمؿ الأـ> معممة. قالت> "كنت نائمة 
نب البناية بغرفة كحدم عندما اىتز البيت ، سارع  كالدم  ككالدتي  بإخراجي أنا كأختي الصغيرة مف المنزؿ ، كقفنا بجا

 فترة طكيمة جدان  قبؿ الذىاب لبيت جدم".  كما أكدت أنيا لا تحب النكـ أك البقاء كحدىا بؿ تفضؿ البقاء مع كالدييا.
كبالنسبة لمملاحظات، فإف الطفمة  كانت تعاني مف أعراض إعاشية )نقص فرط الشيية( نتيجة الخكؼ، كلكف تكقؼ 

 مؾ المعمكمة مف خلاؿ الكالدة(.بعد الزلزاؿ بأسبكع) تّـ الكصكؿ إلى ت
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 الحالة التاسعة> 
"طفمة عمرىا عشر سنكات مف الصؼ الرابع، عدد الإخكة ثلاثة. شعرت بالخكؼ مف النكـ في المنزؿ خلاؿ الشير 
الأكؿ بعد الزلزاؿ، كما تعرضت لمككابيس المتكررة. قالت> "اعتقدت في البداية ىزة خفيفة كالعادة كستتكقؼ، كلكنيا لـ 

تكقؼ بؿ كانت تزيد كتقكل، كبعد الزلزاؿ بعدة أياـ، أصبحت أرل منامات مخيفة بأف ىناؾ ىزات كالناس تمكت، عمتي ت
كزكجيا كبنتيا لقكا حتفيـ في الزلزاؿ، أكثر ما أحزنني رؤية مقابمة كالدم عمى التمفاز كشعرت أني سأبكي عندىا. 

الحياة عادت لطبيعتيا كتكقؼ الخكؼ، كنت قد التقيت بأصدقاء  أحسست بالسعادة لدل عكدتي لممدرسة مرة أخرل، كأفّ 
المدرسة قبؿ عكدتنا إلييا مرة أخرل كتشاركنا في نشاطات نفذتيا فرؽ الإغاثة الإماراتية، عندئذ نسيت كؿ الزلزاؿ، 

ف كؿ شيء مف تكقفت الككابيس لدم منذ حكالي ثلاثة أسابيع." كأردفت بالقكؿ > "أخبرني كالدم ألّا أخاؼ مف شيء لأ
الملاحظات> أعراض التكرار) تكرار مشاىد كاحداث  عند الله خير، كأفّ الحياة ستككف سعيدة كليس ىناؾ ما نخشاه."

 كارثة الزلزاؿ بتفاصيميا(.
الحالة العاشرة> "طفمة عمرىا سبع سنكات، في الصؼ الأكؿ. كالدىا مكظؼ، ككالدتيا ربة منزؿ، كعدد إخكتيا ثلاثة،  

سطى بينيـ. قالت> "كاف المنزؿ ييز بعنؼ، ككقعت أغمب أغراض المنزؿ، ركضنا فكرنا كنزلنا تحت البناية.   كىي الك 
كبالنسبة لمملاحظات، فإف الطفمة  لقد ماتت بنت عمتي  في الزلزاؿ كىي في نفس صفي، ككنت أتشاجر معيا كثيرنا". 

 صكؿ عمى المعمكمة بكاسطة معممة الصؼ الأكؿ(.تعاني مف صعكبات في الانتباه كالتركيز الدراسي ) تّـ الح
 

 الاستنتاجات والتوصيات:
أكلان> ظير مف خلاؿ دراسات الحالات أف نصؼ المبحكثيف ظيرت لدييـ أعراض التكرار كىي استعادة ذكريات الزلزاؿ 

ؿ ، كبعدىما أعراض سكاء في الأفكار أك الككابيس  كمف ثـ يمييا الأعراض الإعاشية ك الصعكبات الدراسية بدرجة أق
( في النتائج إذ تركزت لدل أطفاؿ العينة  لدييـ 4243التجنب  كىنا تختمؼ دراستنا مع دراسة ) بف مجاىد، أسماء، 
 أعراض التجنب كالأعراض السيككماتية كالصعكبات الدراسية.

عمى حدكث الزلزاؿ أم أنيا عرضية، ماتية اختفت بعد أياـ قميمة سك ثانيان> تبيّف أفّ الأعراض الإعاشية كالأعراض السيكك 
كارتبط اختفاؤىا بمزاكلة النشاطات كالمشاركة الاجتماعية مع جماعة الأقراف، كتمت السيطرة عمييا خلاؿ مدة قصيرة 
بعد الزلزاؿ بالنسبة لكافة الأعمار كمف الجنسيف.  كما لكحظ أفّ الأعراض الإعاشية الخاصة بالقمؽ تناقصت تدريجيان 

كبعد ترميميا مف قبؿ ككالة الأدفتنست لمتنمية  4245نيساف مف عاـ  46إلى مدرسة العسالية بتاريخ   لدل العكدة
 كالإغاثة.  

ثالثان> تبيّف أفّ أعراض التكرار قد تنشأ لدل الطفؿ  بسبب الحالة النفسية لكالديو، كمشاىدتو لصكر الكارثة عمى كسائؿ 
 يضان بمشاىد مأساكية تّـ رؤيتيا بالفعؿ خلاؿ الزلزاؿ ك تخزينيا في الذاكرة.الإعلاـ. كما يرتبط ظيكر أعراض التكرار أ

رابعان> تبيّف أفّ أعراض التجنب يرتبط ظيكرىا بالأحاديث المخيقة المتداكلة داخؿ الأسرة عف قصص كارثة الزلزاؿ؛ إذ 
 دكف رؤيتو فعلان.إفّ الخكؼ لدل الأطفاؿ نتج  عف سماع أحاديث مف العائمة  تتعمؽ بالحدث الصادـ 

خامسان> مشاركة الأطفاؿ في العمؿ الإغاثي مف الممكف أف يخفؼ مف حدة أعراض الحدث الصادـ  كيجعميا عرضية؛ 
 إذ إفّ مشاركتيـ قد تعزز ثقتيـ بأنفسيـ.

 سادسان> تبيّف ارتباط حالة تشتت الانتباه كالصعكبات الدراسية  بكؿ مف الخكؼ كالشعكر بالذنب.
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ف خلاؿ دراسة الحالات تبيّف  ظيكر سمككات مابعد صدمة الزلزاؿ مباشرة كمف ثـ اختفاء أغمبيا خلاؿ فترة كأخيران، كم
قصيرة ، كارتبط اختفاء السمككات بإعادة افتتاح المدرسة بعد الزلزاؿ ، كبالملاحظة كالتدقيؽ  تبيف تكقؼ أعراض التكرار  

 فتحت فيو المدرسة أبكابيا.المتمثمة)بالككابيس المزعجة( في نفس الكقت التي 
مف الكاضح أفّ المسؤكلية تقع عمى عاتؽ الأسرة كالمدرسة كجماعة الأقراف ككسائؿ الإعلاـ لتكفير الدعـ النفسي 
كالاجتماعي اللازـ للأطفاؿ لتعزيز السمككات الإيجابية لدييـ كتحسيف جكدة حياتيـ عقب الزلزاؿ. كبحاؿ عدـ تكفير 

ي مف  قبؿ مؤسسات التنشئة الاجتماعية سكؼ تتعمؽ الاضطرابات السمككية، كذلؾ بسبب عدـ الدعـ النفسي الاجتماع
الاىتماـ الكافي  تقديـ الإرشاد اللازـ لمتعامؿ مع الصعكبات التي يكاجييا الطفؿ .إذ يتكجب عمى الأسرة  تقديـ 

ظيار القكة كالتماسؾ أمامو. كما تمعب المدرسة كجماعة الأقراف  دكرنا ىامنا في  التعاطؼ كالتفاعؿ الايجابي لمطفؿ، كا 
تعزيز السمككات الإيجابية للأطفاؿ؛ إذ  إنيا تخفؼ  مف الاضطرابات السمككية الناجمة عف الزلزاؿ، كذلؾ  لأنّيا تكفر 

عة جكنا تعميمينا كتقدـ الدعـ كالإرشاد اللازـ لمطفؿ، علاكة عف النشاطات التي يشارؾ فييا الطفؿ في المدرسة مع جما
أقرانو . كمف الممكف أف تساىـ  كسائؿ الإعلاـ في تعميؽ الاضطرابات السمككية كالخكؼ عند الأفراد عندما تنقؿ 
رسائؿ سمبية ، كعدـ تكفير الدعـ اللازـ لمطفؿ لمتعامؿ مع ىذه الرسائؿ.  لذا يتكجب تحييد الطفؿ قدر الإمكاف عف 

 مة أيف كانت لما لو مف تبعات خطيرة عمى سمككات الطفؿ.رؤية ماتنقمو كسائؿ الإعلاـ عقب الأحداث الصاد
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