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  ABSTRACT    

The goal of the research is to introduce the degree of practicing teachers of the first episode 

of basic education in the city of Latakia for class management strategies, and to study 

whether there are statistically significant differences between the average degrees of 

teachers of the first episode of basic education in Latakia for the class management 

strategies according to variables (sex, the number of years of experience, educational 

qualification). 

The research adopted the descriptive analytical approach, and the research community 

included all the teachers of the first cycle of basic education in the city of Lattakia, whose 

number was (2225) male and female teachers, and a simple random sample was drawn by 

(15%) from the original community, so that the number of its members reached (334). 

male and female teachers, where the researcher distributed the questionnaire, the research 

tool, to them, and (311) complete questionnaires were retrieved and valid for statistical 

analysis. 

The results of the research showed that the degree of practice of classroom management 

strategies among the sample members of the first cycle of basic education teachers in 

Lattakia was high. The simple intervention strategy came in the first place, followed by the 

moderate intervention strategy in the second place, and in the last place the broader 

intervention strategy. 

There is no effect of the gender variable on the degree of practicing the classroom 

management strategies of the first-cycle teachers in the city of Lattakia. 

There is an effect of the variables of years of experience and educational qualification on 

the degree of practice of classroom management strategies by the sample members of the 

first cycle teachers of basic education in Lattakia city in favor of the advanced years of 

experience and those who hold educational qualifications. 
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 ممخّص  
 

لاستراتيجيات إدارة في مدينة اللاذقية درجة ممارسة معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي ىدؼ البحث إلى تعرّؼ 
معممي الحمقة الأولى مف التعميـ  ، ودراسة فيما إذا كاف ىناؾ فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطات درجاتالصؼ

 ات )الجنس، عدد سنوات الخبرة، المؤىؿ التربوي(.لاستراتيجيات إدارة الصؼ تبعاً لمتغير في مدينة اللاذقية الأساسي 
اعتمد البحث المنيج الوصفي التحميمي، وشمؿ مجتمع البحث جميع معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في 

%( مف المجتمع 15بسيطة بنسبة ) ( معمـ ومعممة، وقد تّـ سحب عينة عشوائية2225مدينة اللاذقية، والبالغ عددىـ )
( معمماً ومعممة، حيث قامت الباحثة بتوزيع الاستبانة أداة البحث عمييـ، وتّـ 334الأصمي، بحيث بمغ عدد أفرادىا )

 ( استبانة كاممة وصالحة لمتحميؿ الإحصائي.311استرداد )
ولى مف التعميـ الأساسي في مدينة اللاذقية أظيرت نتائج البحث أفّ درجة ممارسة أفراد العينة مف معممي الحمقة الأ

لاستراتيجيات إدارة الصؼ كاف بدرجة مرتفعة، وقد جاءت استراتيجية التدخؿ البسيط في المرتبة الأولى تمييا استراتيجية 
 التدخؿ المعتدؿ في المرتبة الثانية وفي المرتبة الأخيرة استراتيجية التدخؿ الأوسع.

في مدينة معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي نس عمى درجة ممارسة أفراد العينة مف لا يوجد تأثير لمتغير الج
 .لاستراتيجيات إدارة الصؼاللاذقية 

معممي الحمقة الأولى مف التعميـ يوجد تأثير لمتغيري سنوات الخبرة والمؤىؿ التربوي عمى درجة ممارسة أفراد العينة مف 
 لصالح سنوات الخبرة المتقدمة وممف يحمموف مؤىؿ تربوي. ستراتيجيات إدارة الصؼلافي مدينة اللاذقية الأساسي 

 
استراتيجيات إدارة الصؼ، المعمموف، التعميـ الأساسي، استراتيجية التدخؿ البسيط، استراتيجية  مفتاحية:الكممات ال

 التدخؿ المعتدؿ، استراتيجية التدخؿ الأوسع.

 سورية، يحتفظ المؤلفوف بحقوؽ النشر بموجب الترخيص -تشريفجامعة مجمة :  حقوق النشر  
 CC BY-NC-SA 04 
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 مقدمة:
يُعدّ المعمـ مف أىـ عناصر العممية التعميمية التعممية قديماً وحديثاً عمى حدٍ سواء، لما لو مف دور كبير في تحقيؽ 

مشاريع إصلاح التعميـ، فميما بمغت كفاءة أىداؼ العممية التعميمية، والعمؿ عمى الارتقاء بيا، فيو الأساس في 
العناصر الأخرى لمعممية التعميمية، تبقى محدودة التأثير مالـ يوجد معمـ كؼء مؤىؿ تأىيلًا تربوياً حديثاً، يساىـ في 
بناء جيؿ واع مثقؼ، عمى عمـ ودراية بكؿ ما يحيط بو، قادر عمى مواجية تحديات العصر؛ فالمعمموف ىـ دعاة 

 غيير وتطوير وابتكار، وعمى عاتقيـ تقع مسؤولية إعداد النشء والأجياؿ القادمة، وىـ يتولوف مسؤوليةإصلاح وت
 تشكيؿ أفراد المجتمع في مختمؼ مجالات الحياة، وكؿ ذلؾ يتـ مف خلاؿ إدارتو الحكيمة الفعّالة لصفو 
 (.1، ص2021)حماد،  

ات تربوية ينبغي عمى كؿ معمـ ومعممة الإلماـ بيا حتى يكوف فناً يرتكز عمى أصوؿ عممية ونظريتُعتبر إدارة الصؼ 
دارة الصؼ كمفيوـ أعمؽ وأشمؿ مف عممية ضبط الطمبة  الصؼ بيئة تعميمية جاذبة، ويكوف المعمـ معمماً ناجحاً، وا 

لمطمبة إضافةً والمحافظة عمى ىدوئيـ والالتزاـ بتعميمات المعمـ؛ فإدارة الصؼ تيتـ بتوفير المناخ النفسي والاجتماعي 
إلى تنظيـ البيئة المادية مف أثاث وتجييزات ووسائؿ تعميمية، كما تشتمؿ عمى التخطيط لمعممية التعميمية وطبيعة 
تباع الأسموب المثؿ لإدارة الصؼ. وكمما زادت  التفاعؿ الصفي لمطمبة لضماف حدوث عممية التعمـ بصورة فعّالة، وا 

ـ مف الخروج مف دائرة الطريقة التقميدية المعتمدة عمى إظيار الصرامة لحفظ النظاـ فاعمية إدارة الصؼ كمما تمكف المعم
إلى استخداـ استراتيجيات حديثة لإدارة العممية التعميمية وزيادة تعمـ الطمبة وتواصميـ الصفي، إضافةً إلى إكسابيـ 

ورة أكبر، ومف ىنا يتحوؿ دور المعمـ مف الميارات الاجتماعية الضرورية لمحياة بصورة مصغرة والحياة الاجتماعية بص
الممقف والناقؿ لممعمومات والمعرفة إلى العمؿ عمى تنظيـ المواقؼ التعميمية، وتوجيو تلاميذه لمقياـ بالنشاط اللازـ لتحقيؽ 

 (.52، ص2014الأىداؼ المنشودة )الياسيف والمسيميـ، 
 مشكمة البحث:

كـ والسيطرة عمى سموكيات الطلاب الصفية الشغؿ الشاغؿ لمعظـ المعمميف تعتبر عممية إدارة الصفوؼ الدراسية والتح
في مراحؿ التعميـ، وذلؾ لما ليا مف آثار عمى النتائج التي يمكف أف يحققيا المعمـ مف العمؿ التدريسي، وكذلؾ لما ليا 

 مف آثار عمى نجاح المعمـ أو فشمو في أداء الدور المطموب منو كمعمـ. 
ة إدارة الصؼ سيمة لبعض المعمميف وخاصةً الجدد منيـ، إلا أنيا عممية تتطمب عناية ودراية؛ فكثير مف وقد تبدو عممي

دارتو، مما يؤثر سمباً عمى العممية التعميمية  المعمميف يضيعوف جزءاً كبيراً مف وقت الحصة في ضبط الصؼ وا 
ميكية متغيرة، تتأثر بعوامؿ متعددة أىميا ومسيرتيا؛ فعممية إدارة الصؼ ليست عممية جامدة بؿ ىي عممية دينا

 خصائص الطمبة وطبيعة المادة والمعمـ والمدرسة والإمكانيات المتوفرة.
وتتوقؼ كفاءة المعمـ وفاعميتو إلى حد كبير عمى حسف إدارتو لمصؼ والمحافظة عمى النظاـ فيو، لذلؾ لا بد لممعمميف 

ضبطو حتى يكونوا قادريف عمى مساعدة تلاميذىـ عمى بموغ الأىداؼ أف يمتمكوا ميارات واستراتيجيات إدارة الصؼ و 
 التي تحقؽ النتاجات المرغوبة.

( أفّ استراتيجيات إدارة الصؼ لدى المعمميف تميؿ إلى الإيجابية، حيث يُحدد 2017وفي ىذا الصدد بينت دراسة حني )
الالتزاـ بيا وتذكيرىـ بيف فترة وأخرى، كما أنيـ  المعمموف قواعد السموؾ وقوانينو وتعميماتو ويشجعوف التلاميذ عمى

يقيموف علاقات إيجابية داخؿ الصؼ، لأفّ إقامة علاقات متوازنة مع التلاميذ تييئيـ لمتعمـ، وتوجد لدى المعمـ اتجاىات 
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عمـ الناجح إيجابية نحو المتعمميف، مما يجعؿ التلاميذ منضبطيف ذاتياً، وممتزميف طوعياً ومنتبييف لمدرس، وأفّ الت
 والإدارة الصفية الفعّالة ثمرتاف مف ثمار العلاقة الشخصية الإيجابية بيف المعمـ والطالب.

الكبير في  التلاميذالأعماؿ الإدارية المطموبة مف المعمـ، وعدد  ( أفّ كثرة2017دراسة الدلابيح والمومني )وأظيرت 
ىماؿ دور المعمـ في البناء الاجتماعي مف قبؿ ، المعمميفمف حرية عمؿ التي تحد التعميمات المدرسية و الصؼ،  وا 

المدة الزمنية المخصصة وقمة انعكاس الظروؼ الاقتصادية الصعبة لممعمـ عمى أدائو التعميمي، و مؤسسات المجتمع، 
عاة المعمـ وعدـ مرا ،قمة الانضباط الذاتي داخؿ الصؼ، فيـ الطمبة للأنظمة والتعميمات الصفية وعدـلممنياج المقرر، 

 .معمميف ومعممات التربية الوطنية والمدنية في إدارة وضبط الصفوؼ؛ جميعيا عوائؽ تواجو لمفروؽ الفردية بيف الطمبة
بناءً عمى ما سبؽ قامت الباحثة بإجراء دراسة استطلاعية في مدرسة الشييد يونس رضواف تخمميا حضور ثلاثة دروس 

ا في إدارة الصؼ، حيث لاحظت الباحثة تركيز المعممة عمى عممية حفظ النظاـ لملاحظة سموؾ المعممة واستراتيجياتي
داخؿ الصؼ معتمدةً الميارات والاستراتيجيات المباشرة القائمة عمى التعميمات والأوامر؛ وعمى الرغـ مف أفّ النظاـ قيمة 

ت التنظيمية والأساليب الإدارية أساسية يجب اكتسابيا والاقتناع بيا، إلا أنيا لاحظت ضعفاً في امتلاؾ الميارا
والسموكية في إدارة العممية التربوية داخؿ الصؼ، مما يجعؿ الصؼ يفتقر أحياناً إلى الجو التربوي. وفي ضوء ذلؾ 

 يمكف تحديد مشكمة البحث في التساؤؿ الآتي:
 ؟يجيات إدارة الصؼلاستراتفي مدينة اللاذقية درجة ممارسة معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي ما 

 ويتفرع عف ىذا التساؤؿ الأسئمة الفرعية الآتية:
لاستراتيجيات إدارة الصؼ في مدينة اللاذقية معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي  درجة ممارسةىؿ تختمؼ  -1

 تبعاً لمتغير الجنس؟
لاستراتيجيات إدارة الصؼ دينة اللاذقية في ممعممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي  درجة ممارسةىؿ تختمؼ  -2

 ؟سنوات الخبرةتبعاً لمتغير 
لاستراتيجيات إدارة الصؼ في مدينة اللاذقية معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي  درجة ممارسةىؿ تختمؼ  -3

 ؟تأىيؿ المعمـ تربوياً تبعاً لمتغير 
 

 أهمية البحث وأهدافه
 أهمية البحث:
  :النقاط الآتيةفي ا البحث تكمف أىميّة ىذ

أىمية إدارة الصؼ باعتبارىا عممية أساسية في العممية التعميمية، مف خلاؿ كوف عممية التعميـ الصفي تشكؿ  -1
عممية تفاعؿ إيجابي بيف المعمـ وتلاميذه، ويتـ ىذا التفاعؿ عبر نشاطات منظمة تتطمب ظروفاً وشروطاً مناسبة تعمؿ 

 ييئتيا.الإدارة الصفية عمى ت
 .لاستراتيجيات إدارة الصؼفي مدينة اللاذقية معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي تكشؼ عف مدى ممارسة  -2
يمكف أف يستفيد مف نتائج ىذا البحث المسؤوليف في مديرية التربية باللاذقية، والقائميف عمى إعداد وتدريب  -3

 .الأولى مف التعميـ الأساسيمعممي الحمقة المعمميف، بالإضافة إلى 



 جناد، عباس                  درجة ممارسة معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي لاستراتيجيات إدارة الصؼ وعلاقتيا ببعض المتغيرات

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

597 

تقديـ بعض التوصيات لمعالجة جوانب معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في استراتيجيات إدارة الصؼ إف  -4
 وجدت، مما يساعدىـ عمى تطوير أدائيـ.

 أهداف البحث:
  :الحالي إلى البحثيدؼ ي
 .لاستراتيجيات إدارة الصؼفي مدينة اللاذقية لأساسي درجة ممارسة معممي الحمقة الأولى مف التعميـ اتعرؼ  -1
في معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي  دراسة فيما إذا كاف ىناؾ فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطات درجات -2

 ات )الجنس، عدد سنوات الخبرة، المؤىؿ التربوي(.لاستراتيجيات إدارة الصؼ تبعاً لمتغير مدينة اللاذقية 
 يات البحث:فرض

معممي الحمقة الأولى مف التعميـ  درجات بيف متوسطي( 0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ذووجد فرؽ يلا  -1
 .لاستراتيجيات إدارة الصؼ تبعاً لمتغير الجنسفي مدينة اللاذقية في درجة ممارستيـ الأساسي 

معممي الحمقة الأولى مف  بيف متوسطات درجات( 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -2
 سنوات الخبرة.لاستراتيجيات إدارة الصؼ تبعاً لمتغير في مدينة اللاذقية في درجة ممارستيـ التعميـ الأساسي 

معممي الحمقة الأولى مف التعميـ  درجات متوسطيبيف ( 0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ذووجد فرؽ يلا  -3
 المؤىؿ التربوي.لاستراتيجيات إدارة الصؼ تبعاً لمتغير في مدينة اللاذقية في درجة ممارستيـ الأساسي 

 منهج البحث:
 مف التي لمظواىر دقيقة أوصاؼ لدراسة" منيج لتحقيؽ أىداؼ البحث اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي، وىو

 وتحديد الراىف، الوضع بتصور الباحث قياـ خلاؿ مف وذلؾ المشكلات، حؿ في كبير تقدـ تحقيؽ يمكف خلاليا
 . (084ص ،0202 أبو علاـ،" )المتصمة الأحداث عف تنبؤات لوضع محاولة في الظواىر بيف توجد التي العلاقات

 مجتمع البحث وعينته:
( معمـ 0004التعميـ الأساسي في مدينة اللاذقية، والبالغ عددىـ )يشمؿ مجتمع البحث جميع معممي الحمقة الأولى مف 

( مدرسة حسب الإحصاءات الرسمية لمديرية التربية في محافظة اللاذقية، وقد تّـ سحب عينة 02ومعممة موزعيف عمى )
قامت ( معمماً ومعممة، حيث 225%( مف المجتمع الأصمي، بحيث بمغ عدد أفرادىا )04عشوائية بسيطة بنسبة )

 ( استبانة كاممة وصالحة لمتحميؿ الإحصائي.200الباحثة بتوزيع الاستبانة أداة البحث عمييـ، وتّـ استرداد )
 مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية:

مجموعة مف الأنماط السموكية التي يستخدميا المعمـ لكي يوفر بيئة تعميمية مناسبة، ويحافظ  استراتيجية إدارة الصف:
تمرارىا بما يمكنو مف تحقيؽ الأىداؼ التعميمية المنشودة، وىي مجموعة مف الأنشطة والعلاقات الإنسانية عمى اس

 (.58، ص2014الجيدة التي تساعد عمى إيجاد جو تعميمي واجتماعي فعّاؿ )الياسيف والمسيميـ، 
بشكؿ فعّاؿ، مف أجؿ خمؽ بيئة الأسموب الذي يستخدمو المعمـ لضبط التلاميذ في الصؼ  وتُعرّف إجرائياً بأنها:

تعميمية إيجابية، ويُقاس بالدرجة التي سيحصؿ عمييا معممو الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي )عينة البحث( عمى 
 استبانة استراتيجيات إدارة الصؼ.

والتي تشمؿ الصفوؼ مف  فييا التعميـ إلزامياَ، عدّ ىي المرحمة التعميمية التي يُ  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي:
 الأساسي.  السادسالأوؿ الأساسي وحتى 
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 أدوات البحث:
 الآتية:تصميميا وفقاً لمخطوات  استبانة كأداة لجمع البيانات، وقد ت ّـ البحث ااستخدمت الباحثة في ىذ

 الحالي. البحثمراجعة الأدب التربوي والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع  -1
 .( عبارة35بصورتيا الأولية التي تكونت مف ) لبحثاإعداد أداة  -2
ضافة العبارات التي أجمع عمييا المحكموف. -3  عرض الأداة عمى لجنة مف المحكميف وحذؼ وتعديؿ وا 
 ، موزعة وفؽ الآتي:عبارة (35وضع الاستبانة بصورتيا النيائية والتي اشتممت عمى ) -4
(. 34، 31، 28، 22، 19، 16، 13، 7، 4، 1تمثؿ العبارات ) ( عبارات،12استراتيجية التدخؿ البسيط ) -أ

 (.25، 10والعبارات السالبة )
(. والعبارات 35، 29، 26، 20، 17، 14، 8، 5، 2( عبارات، تشمؿ العبارات )12استراتيجية التدخؿ المعتدؿ ) -ب

 (.32، 23، 11السالبة )
(. والعبارات السالبة 33، 30، 27، 24، 21، 18، 9، 6 ،3(، تشمؿ العبارات )11استراتيجية التدخؿ الأوسع ) -ج
(12 ،15.) 
وذلؾ مف أجؿ التأكد مف ، عرض الأداة عمى عدد مف المحكميف مف ذوي الخبرة والاختصاص في مجاؿ التربية ت ّـ

لدييـ ، بينما كاف وقد أجمع المحكموف عمى عبارات الاستبانة بأنيا صالحة وتقيس ما وضعت لقياسو، صدؽ الأداة
 ملاحظاتيـ وآرائيـ. في ضوء ممحوظات تتعمؽ بالصياغة المغوية، حيث تّـ تعديميا

 (،0.884) تأكدت الباحثة مف ثبات الاستبانة عف طريؽ استخداـ معادلة كرونباخ ألفا، حيث بمغ معامؿ الثبات الكمي
 .البحثوىو ثبات جيد ومرتفع يفي بأغراض 

درجة ممارسة عتماد عمى مقياس )ليكرت( الخماسي، والمثقؿ بأرقاـ تصاعدية لتعرؼ عف أسئمة الاستبانة تّـ الا للإجابة
( 0، حيث تّـ إعطاء الدرجة )لاستراتيجيات إدارة الصؼفي مدينة اللاذقية معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي 

( للإجابة مرتفعة، 5والدرجة ) ( للإجابة متوسطة،2( للإجابة ضعيفة، والدرجة )0للإجابة ضعيفة جداً، والدرجة )
 ( لمدرجة مرتفعة جداً. 4والدرجة )

أما معيار الحكـ عمى  4SPSS.2استخدمت الباحثة في تحميؿ النتائج برنامج الرزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية 
 متوسط الاستجابات:

 ابةدرجة الاستجابة الدنيا/عدد فئات الاستج –طوؿ الفئة = درجة الاستجابة العميا 
 2.8=  4/ 0 – 4طوؿ الفئة = 

 وبناءً عميو تكوف فئات الدرجات وفؽ مقياس ليكرت عمى النحو الآتي:      
 درجة الممارسة المجال )مقياس ليكرت(

 ضعيفة جداً  0.8 – 0
 ضعيفة 2..0 – 0.80
 متوسطة 2.52 – 0..0
 مرتفعة  5.02 – 2.50

 مرتفعة جداً  4 – 5.00
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 حدود البحث:
 .2023-2022تّـ إجراء البحث في الفصؿ الثاني مف العاـ الدراسي  الزمانية: الحدود

 تّـ تطبيؽ البحث في مدارس الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في مدينة اللاذقية. الحدود المكانية:
ذقيػػة تمثػػؿ اقتصػػر البحػػث عمػػى عينػػة مػػف معممػػي الحمقػػة الأولػػى مػػف التعمػػيـ الأساسػػي فػػي مدينػػة اللا الحدددود البشددرية:

 %( مف المجتمع الأصمي.15)
 الدراسات السابقة:

 ( بعنوان:0212) Carrدراسة كار  -1
The effects of teacher preparation programs on novice teachers regarding classroom 

management, academic preparation, time management and self-efficacy. 
الولايات ، المعمم المبتدئ فيما يخص: إدارة الصف، الإعداد الأكاديمي، إدارة الوقت، الكفاءة الذاتيةأثر برامج إعداد 

 المتحدة الأمريكية.
دارة  ىدفت الدراسة إلى تحديد أثر برامج إعداد المعمـ المبتدئ )التقميدية والبديمة( عمى إدارة الصؼ والإعداد الأكاديمي وا 

اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة  ( سنوات خبرة.4-0عمـ المبتدئ )مف الوقت والكفاءة الذاتية لمم
( معمماً مبتدئاً مف مدارس مقاطعة ألبيمارؿ بولاية فرجينيا مف مختمؼ المراحؿ التعميمية )الابتدائية، الإعدادية، 00)مف 

  ديمة.( بالطرؽ الب.( تعمموا بالطرؽ التقميدية، و).الثانوية( منيـ )
دارة  كشؼ نتائج الدراسة وجود أثر لمطرؽ التقميدية والبديمة عمى المعمـ وممارساتو لإدارة الصؼ والإعداد الأكاديمي، وا 
الوقت والكفاءة الذاتية، حيث كانت الطرؽ البديمة أكثر أثراً مف الطرؽ التقميدية، لذلؾ أكدت الدراسة عمى ضرورة 

كميات التربية، وأىمية تحسيف مستوى الإشراؼ عمى الطمبة المعمميف والمعمميف الاىتماـ بمساقات إدارة الصؼ في 
 المبتدئيف.

 ( بعنوان: 0215) Dwyerدراسة دوير  -0
Classroom management strategies that work for novice teachers. 

 كية.الولايات المتحدة الأمري ،استراتيجيات الإدارة الصفية لدى المعممين المبتدئين
اتبع الباحث المنيج  ىدفت الدراسة التعرؼ إلى استراتيجيات الإدارة الصفية لدى المعمميف المبتدئيف مقارنة بالخبراء.

الوصفي التحميمي، حيث استخدـ أسموب التحميؿ لعبارات لفظية لممعمميف، تمثمت في وصفيـ للأحداث التي تدور في 
استخدـ الباحث الاستبانة كأداة لمدراسة وتكونت مف أربع  يمارسونيا. غرفة الصؼ وعلاقتيا بالإدارة الصفية التي

مجالات، وشمؿ مجتمع الدراسة جميع المعمميف والمعممات المبتدئيف في ولاية نيويورؾ، وتكونت عينة الدراسة مف 
 (.00-7( معمماً ومعممة مف المبتدئيف في ولاية نيويورؾ في الصفوؼ )2050

 نتائج مف أىميا: توصمت الدراسة إلى عدة
أفّ الاستراتيجيات التي يستخدميا المعمموف الخبراء لمحد مف المشكلات الصفية ومشكلات الانضباط الصفي ليست  -0

 بالضرورة مفيدة لجميع المعمميف.
 أفّ عقد دورات ومؤتمرات لممعمـ المبتدئ تعتبر مف الاستراتيجيات الفاعمة في تعزيز الإدارة الصفية. -0
 إشراؾ المعمميف لمطمبة في تولي المياـ في الغرؼ الصفية تنمي الثقة والجوانب القيادية لدييـ.إفّ  -2
 إفّ إشراؾ الطمبة في أنشطة التعمـ ميـ لتعزيز الإدارة الصفية. -5
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 ( بعنوان:0216دراسة حني ) -2
 الجزائر. ،انوياتتمثل السمطة وعلاقتها باستراتيجيات إدارة الصف لدى المدرّس: دراسة ميدانية بالث

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلاقة بيف تمثؿ السمطة واستراتيجيات إدارة الصؼ لدى المدرّسيف في ثانويات: زاوية 
كنتة، انجزمير، تامست، فنوغيؿ، خالد بف الوليد بولاية ادرار في الجزائر. اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي، وشممت 

ممف يزاولوف تدريسيـ في الثانويات الآنفة الذكر في جميع مستوياتيا الثلاث )السنة الأولى  ( مدرساّ 025عينة الدراسة )
ثانوي، السنة الثانية ثانوي، السنة الثالثة ثانوي( بولاية ادرار، وتمثمت أدوات الدراسة بمقياس تمثؿ السمطة، وىدفو 

( فقرة موزعة عمى بعديف ىما: بعد تمثؿ .2شمؿ )الكشؼ عف تمثلات المدرّس لمفيوـ السمطة التي تشمؿ الأساتذة، وي
( فقرة موزعة عمى ثلاثة 24السمطة المعرفية، وبعد تمثؿ السمطة الضبطية. ومقياس استراتيجيات إدارة الصؼ، ويضـ )

 أبعاد ىي: بعد استراتيجية التدخؿ البسيط، وبعد استراتيجية التدخؿ المعتدؿ، وبعد استراتيجية التدخؿ الأوسع.
ت نتائج الدراسة أفّ تمثلات السمطة واستراتيجيات إدارة الصؼ لدى المدرّسيف تميؿ إلى الإيجابية، بالإضافة إلى أظير 

عدـ وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بيف تمثؿ السمطة واستراتيجيات إدارة الصؼ لدى المدرّسيف، وعدـ وجود فروؽ 
إدارة الصؼ تعزى لمتغير الجنس، ووجود فروؽ حقيقية في بعد في أبعاد تمثؿ السمطة وفي أبعاد استراتيجيات 

استراتيجية التدخؿ البسيط ولصالح المجموعة الثالثة تعزى لمتغير الأقدمية، وعدـ وجود فروؽ حقيقية في بعدي 
 استراتيجية التدخؿ البسيط واستراتيجية التدخؿ الأوسع تعزى لمتغير الأقدمية.

 ( بعنوان:0217)دراسة الدلابيح والمومني  -4
المعوقات التي يواجهها معممو التربية الوطنية والمدنية في تنفيذ استراتيجيات إدارة الصف من وجهة نظرهم في 

 محافظة المفرق _ الأردن.
ىدفت ىذه الدراسة التعرؼ إلى المعوقات التي يواجييا معممي ومعممات التربية الوطنية والمدنية في المدارس التابعة 

المفرؽ في تنفيذ استراتيجيات إدارة الصؼ مف وجية نظرىـ في ثلاث مجالات: إدارية، وتعميمية، واجتماعية.  لمحافظة
تكوف مجتمع الدراسة مف جميع المعمميف والمعممات الذيف يدرسوف منياج التربية الوطنية والمدنية في المديرات التابعة 

( 092البادية الشرقية، مديرية البادية الغربية" والبالغ عددىـ ) لمحافظة المفرؽ، وىي "مديرية قصبة المفرؽ، مديرية
( معمماً ومعممة، 48، تّـ اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية فبمغ حجميا )0207/.020معمماً ومعممة لمعاـ الدراسي 

ا وثباتيا، حيث بمغت وقد استخدمت الباحثتاف المنيج الوصفي، وطورتا استبانة لجمع البيانات، تّـ التحقؽ مف صدقي
( فقرة. وأظيرت النتائج أفّ المعوقات الإدارية احتمت المرتبة الأولى واتصمت أكثر الفقرات ذات التقييـ المرتفع بكثرة 54)

الأعماؿ الإدارية المطموبة مف المعمـ، وعدد الطمبة الكبير في الصؼ، وتحد التعميمات المدرسية مف حرية عمؿ 
رتبة الثانية المعوقات الاجتماعية حيث اتصمت بالمشكلات العائمية التي يعاني منيا الطمبة، المعمميف. وجاءت بالم

ىماؿ دور المعمـ في البناء الاجتماعي مف قبؿ مؤسسات المجتمع، انعكاس الظروؼ الاقتصادية الصعبة لممعمـ عمى  وا 
مخصصة لممنياج المقرر، ويؤدي عدـ فيـ الطمبة أدائو التعميمي، كما اتصمت المعوقات التعميمية بقمة المدة الزمنية ال

للأنظمة والتعميمات الصفية إلى قمة الانضباط الذاتي داخؿ الصؼ. وعدـ مراعاة المعمـ لمفروؽ الفردية بيف الطمبة. 
يف وأظيرت النتائج أيضاً عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير النوع والخبرة التعميمية في تقديرات المعمم

والمعممات لممعوقات التي يواجيونيا في تنفيذ استراتيجيات إدارة الصؼ. وأكدت الدراسة بضرورة تبصير المسؤوليف 
والإدارات المدرسية بأىـ المعوقات التي يواجييا معمميف ومعممات التربية الوطنية والمدنية في إدارة وضبط الصفوؼ 

 لإشراكيـ في تقديـ الحموؿ والحد منيا.
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 ( بعنوان: 0218) Juta, Abigailاسة جوتا وأبيجيل در  -5
The place and role of effective classroom management in the improvement of 

mathematics education in Guateng province'' 
 افريقيا. جنوب، مكانة ودور الإدارة الفعّالة لمفصول الدراسية في تحسين تعميم الرياضيات في مقاطعة غونتغ

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف تصورات وخبرات معممي الرياضيات أثناء استخداميـ لإدارة الفصؿ الدراسي. استخدمت 
الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، واعتمدت المقابمة شبو المنظمة مع رؤساء الأقساـ، ومناقشات جماعية مركزة مع 

محددة لمجوانب الإدارية المختمفة في صفوؼ الرياضيات. توصمت معممي الرياضيات، كذلؾ اعتمدت الملاحظة ال
 الدراسة إلى مجموعة مف النتائج مف أىميا:

مف المتوقع أف يقوـ معممو الرياضيات بمياـ متعددة تتطمب ميارة إدارة جيدة لمفصوؿ، مما يؤدي إلى تحسف أداء  -0
 المتعمميف.

لا يمكف فصمو عف إدارة الفصوؿ الدراسية بفعالية، وأفّ الإدارة الفعّالة أثبتت الدراسة أفّ تعميـ الرياضيات الجيد  -0
 لمفصوؿ الدراسية ضرورية في محافظة غوتنغ.

ىناؾ عناصر عدة تعزز مف الإدارة الفعّالة لمفصوؿ الدراسية، وىي امتلاؾ الموارد المناسبة )المادية والبشرية(،  -2
 رة الوالديف والمدرسة، دعـ ومشاركة المتعمـ الإيجابية.الميارات والخصائص المينية لممعمميف، إدا

أكدت الدراسة عمى ضرورة إيجاد حموؿ لمعديد مف التحديات التي تؤثر عمى جيود المعمميف مف أجؿ الحفاظ عمى بيئة 
 تعميـ وتعمـ منظمة.

 ( بعنوان:0202دراسة أحمد ) -6
الجنوبية مهارات الإدارة الصفية وعلاقتها بمخرجات التعمم مدى امتلاك المرحمة الأساسية في مدارس تربية البادية 

 الأردن. ،العلاقات الاجتماعية بين الطمبة
ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مدى امتلاؾ معممي المرحمة الأساسية في مدارس تربية البادية لميارات الإدارة الصفية 

 . وعلاقتيا بمخرجات التعمـ والعلاقات الاجتماعية بيف الطمبة
اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات والمعمومات المرتبطة بموضوع 

( معمماً ومعممة، وكانت 022( فقرة موزعة عمى أربعة محاور، وتكونت عينة الدراسة مف )72الدراسة، واشتممت عمى )
 لنتائج مف أىميا:توصمت الدراسة إلى مجموعة مف ا عشوائية طبقية.

أفّ امتلاؾ معممي المرحمة الأساسية في مديرية تربية البادية الجنوبية لميارات الإدارة الصفية بدرجة مرتفعة، حيث  -0
جاء مجاؿ البيئة الصفية المرتبة الأولى بتقدير مرتفع جداً، بينما جاءت بقية المجالات المتمثمة في )الميارات الإدارية، 

 ة، البنية المعرفية والعممية للإدارة الصفية( بتقدير مرتفع.الميارات الفني
وجود علاقة قوية موجبة دالة إحصائياً بيف كؿ مف الدرجة الكمية لميارات إدارة الغرفة الصفية والعلاقات  -0

 الاجتماعية بيف الطمبة.
 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

في ضوء مراجعة الدراسات السابقة التي تناولت استراتيجيات إدارة الصؼ، مف الملاحظ أفّ الدراسات التي تناولت 
استراتيجيات إدارة الصؼ قميمة نسبياً، حيث أفّ أغمب الدراسات ركزت عمى مشكلات الإدارة الصفية، حيث أفّ البحث 

تراتيجيات إدارة الصؼ )استراتيجية التدخؿ البسيط، استراتيجية الحالي جديد في البيئة المحمية مف ناحية تناولو اس
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التدخؿ المعتدؿ، استراتيجية التدخؿ الأوسع(، وقد استفادت الباحثة مف الدراسات السابقة مف الأدوات المعتدة فييا 
البسيط والمعتدؿ (، التي تناولت استراتيجيات التدخؿ .020للاستفادة منيا في البحث الحالي، وتحديداً دراسة حني )

 وما يميز ىذا البحث أنو ركز عمى إدارة البيئة الصفية والاستراتيجيات المناسبة لإدارة الصؼ بطريقة فعالة.والأوسع. 

 الإطار النظري لمبحث:
دارتو تمؾ الممارسات الجدية المتسمة بالجمود والتسمط وأنماط أولًا: مفهوم إدارة الصف:  يتخطى مفيوـ التعمـ الصفي وا 

التفاعؿ الإنساني أحادية الاتجاه، إذ انتقؿ دور المعمـ إلى مستويات تعقيداً وتشعباً وتوسعت المسؤوليات والواجبات 
لتعنى بجوانب شتى لا تقتصر عمى نقؿ المعرفة العممية والنظرية، بؿ تتعدى ذلؾ إلى مفيوـ الرعاية الشاممة مف أجؿ 

فالمعنى الحقيقي لمفيوـ إدارة التعمـ الصفي يتضمف الضبط والنظاـ  المساعدة في تحقيؽ النمو الشخصي المتكامؿ؛
الذي يكفؿ اليدوء التاـ لمتلاميذ في الصؼ، مف أجؿ أف يتمكف المعمـ مف تحقيؽ النتاجات المرصودة، وذلؾ مف خلاؿ 

يما لا يحدث تعمـ، ما يقوـ بو مف إجراءات صفية تدريسية، كذلؾ فإفّ الضبط والنظاـ مكوف رئيس في التعميـ إذ بدون
وبالتأكيد فإفّ إدارة الصؼ مف أكثر الموضوعات التي تتمحور حوليا اىتمامات المعمميف وعمى وجو الخصوص 

منيـ، وكذلؾ الإداريوف وأولياء الأمور، وحتى التلاميذ يتوقعوف مف المعمميف أف يكونوا إدارييف فاعميف في  فالمبتدئو 
غرفة الصؼ فعندما يستنفذ المعمـ الوقت في إدارة المشكلات الصفية، يشعر التلاميذ بعدـ الارتياح، ويكوف الوقت 

صفية الجيدة، تعد أوقى العناصر أثراً في التعمـ الأكاديمي )أبو جادو، المتاح لمتعميـ قميلًا، وبعبارة أخرى فإفّ الإدارة ال
 (.66، ص2000

يُشير مفيوـ إدارة الموقؼ التعميمي المرادؼ مفاىيمياً لمفيوـ إدارة الصؼ إلى عمميات توجيو وقيادة الجيود التي يبذليا 
وفير المناخ اللازـ لبموغ الأىداؼ التعميمية المعمـ وتلاميذه في غرفة الصؼ وأنماط السموؾ المتصمة بيا، باتجاه ت

المخططة، ويشير ىذا المفيوـ في جانب منو إلى عممية توجيو وقيادة الجيود المبذولة مف قبؿ المعمـ وتلاميذه أثناء 
مراً عممية التعميـ والتعمـ، فيو بيذا يشير إلى إدارة الشؤوف والظروؼ المختمفة التي تجعؿ مف التعميـ في غرفة الصؼ أ

 (.61، ص2020ممكناً في ضوء الأىداؼ التعميمية المحددة )الكناني، 
( أفّ الإدارة الصفية ىي: كؿ ما يقوـ بو المعمـ داخؿ غرفة الصؼ مف أعماؿ لفظية أو 12، ص1999ويشير )عدس، 

ىداؼ التربوية، وىي مجموعة عممية مف شأنيا أف تخمؽ جواً تربوياً ومناخاً ملائماً يمكف المعمـ والتمميذ معاً في بموغ الأ
عمميات متداخمة بعضيا مع البعض تتكامؿ فيما بينيا ويقوـ شخص معيف أو أشخاص بشكؿ يساعد عمى بموغ أىداؼ 

 معينة مخطط ليا ومحددة بشكؿ مسبؽ.
بالمعمـ بناءً عمى ما سبؽ، إفّ إدارة الصؼ ليست غاية في ذاتيا بؿ ىي وسيمة لتحقيؽ الأىداؼ التربوية والتي تتصؿ 

والمتعمـ والتدريس وقاعة الدرس ونوعية التفاعؿ، ويمكف تعريفيا بأنيا: تمؾ العمميات التي تيدؼ إلى توفير تنظيـ فعّاؿ 
داخؿ غرفة الصؼ مف الأعماؿ التي يقوـ بيا المعمـ لتوفير الظروؼ المناسبة لمتعميـ، مما يحدث تغيرات مرغوبة فييا 

 ع ثقافة المجتمع الذي ينتموا إليو.في سموؾ المتعمميف التي تتسؽ م
 أهم الاستراتيجيات التي يستخدمها المعمم في إدارة الصف:ثانياً: 

وتمنع تكرار  الصؼ،الاستراتيجيات التي تحافظ عمى النظاـ أو تعيده فوراً إلى غرفة : استراتيجيات إدارة الصؼ ىي
. مف (00، ص0220)العاجز والبنا،  اقؼ المشابيةيتصرفوف بشكؿ مناسب في المو  التلاميذوتجعؿ  حدوث المشكمة،

المفيد استخداـ استراتيجيات معينة لإدارة الصؼ، ولكف مف الصعب شمولية تمؾ الاستراتيجيات، واحتوائيا لكؿ 
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؛ وذلؾ لتبايف تمؾ المخالفات وتنوعيا، التلاميذ، أو مجموعة مف تمميذالمخالفات السموكية التي يمكف أف تصدر عف 
 لآخر. تمميذواختلاؼ العوامؿ المسببة في صدورىا مف 

 (:540، ص.022وتشمؿ الاستراتيجيات الواردة في ىذه المجموعة ما يمي )جابر،  ( استراتيجية التدخل البسيط:1
   .التمميحات، أو الإشارات غير المفظية )رفع السبابة( -0

 التنبيو عمى الالتزاـ بالقوانيف الصفية.: المفظيػ التمميح  0
 عدـ ترؾ فراغ بيف نشاط وآخر. : ػ مواصمة النشاط التالي بسرعة 2
 مع استخداـ الإشارات غير المفظية.  التلاميذمف  عمى المعمـ أف يكوف أكثر قرباً  :ػ القرب الجسمي 5
 اركة.طرح أشكاؿ أوسع مف المش: جميعاً  التلاميذػ لفت انتباه  4
 التذكير بالسموؾ المناسب، كالجموس عمى المقاعد بيدوء.  :ػ إعادة توجيو السموؾ .
 ، أو يقدـ المساعدة اللازمة. أسئمة قصيرة، أو يطرح التمميذكأف يتفقد المعمـ عمؿ : ػ تقديـ النشاط التعميمي اللازـ 7
 مجموعة بالكؼ عف السموؾ غير المناسب. ، أو الالتمميذعمى المعمـ أف يخبر : إصدار أمر بإيقاؼ السموؾ -8
ما أف يتصرؼ بشكؿ مناسب، ، لديو الفرصة للاختيار بأفّ  التمميذيراعى إبلاغ : للاختيار لمتمميذإتاحة الفرصة  -9 وا 

ما أف يستمر في مخالفتو، وينتظر العقاب المقرر، كإخباره القياـ بعممو بيدوء، أو يجمس وحده؛ كي يؤدي النشاط  وا 
 الذي كمؼ بو. 

الاستراتيجيات الواردة في ىذه المجموعة ىي عقوبات معتدلة تعمؿ مباشرة عمى إيقاؼ  ( استراتيجية التدخل المعتدل:0
 (:47، ص0227كمة السموكية، وتنطوي عمى إمكانية أكبر لحدوث مقاومة، وأىميا )الحريري، المش

كعدـ منح التمميذ المسيء حرية الحركة في غرفة الصؼ بدوف : التوقؼ عف منح التمميذ امتيازاً، أو نشاطاً مرغوباً  -0
 إذف. 

 إبعاد، أو نقؿ التمميذ، أو المجموعة المخالفة مف أماكنيـ.  -0

 مف خلاؿ مطالبة التمميذ بتكرار عمؿ ما كجزاء. : استخداـ الجزاء -2

عدـ السماح لمطالب المخالؼ، أو المجموعة المخالفة بالنزوؿ، أو الخروج إلى أماكف : أف يوقع المعمـ جزاء الحجز -5
  التفسح أثناء الفسحة. 

سموكيـ  البسيط، أو المعتدؿ، وعندما يستمر في حالة عدـ استجابة الطلاب لمتدخؿ: ( استراتيجية التدخل الأوسع:3
وتعمـ الآخريف؛ يراعى استخداـ واحدة، أو أكثر مف  تعمميـ،وفي التأثير سمبياً عمى  الصفية،في تعطيؿ الأنشطة 

تمؾ وأىـ ، استخداميا يساعد المعمـ في التقميؿ مف السموكيات غير المرغوب فييا ؛ لأفّ الآتيةالاستراتيجيات 
  (:29، ص2009)العاجز،  اتالاستراتيجي

 الاجتماع مع ولي الأمر. -أ
إتباع أسموب حؿ المشكمة، مف خلاؿ: تحديد المشكمة، مناقشة الحموؿ البديمة، الحصوؿ عمى التزاـ بتجربة أحد  -ب

 تمؾ الحموؿ، وحسب الظروؼ.
 استخداـ الإجراءات الداخمية الآتية: -ج
 لـ يتوقؼ التمميذ عف المخالفة. الإشارة غير المفظية، أو المفظية، إذا -1
 أف يطمب المعمـ مف التمميذ المخالؼ إتباع القانوف المطموب. -2
 إذ استمر السموؾ؛ يخير التمميذ بيف التوقؼ، أو وضع خطة لمعالجتو. -3
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خطة إذا واصؿ التمميذ المخالؼ سموكو غير المرغوب فيو؛ يطمب منو الانتقاؿ إلى مكاف معيف مف الصؼ، لكتابة  -4
 علاجية.

إذ رفض التمميذ الانتقاؿ، يُرسؿ إلى إدارة المدرسة، لتتخذ بحقو إجراء أشد، وقد يتـ استدعاء ولي أمره ليتعاوف مع  -5
ذا استخدـ أي عقاب فيجب أف يتـ استخدامو في الوقت المناسب بشكؿ حاسـ وبدوف  المدرسة في تعديؿ سموكو، وا 

المقبوؿ مف جية، وليكوف ليذا العقاب أثره في نفس التمميذ المعني والتلاميذ تأخير حتى يرتبط العقاب بالسموؾ غير 
الآخريف مف جية أخرى، مع ما لمعقاب مف آثار سمبية تعود عمى التلاميذ والمعمميف عمى حد سواء، وفي ىذا الصدد 

ي في المدرسة ليتخذ ( أنو إذا تكررت مخالفات التمميذ يجب إحالتو إلى مجمس تأديب325، ص2004يوصي )البدري، 
في حقو الإجراء المناسب عمى أف يكوف أعضاء ىيئة المجمس ممف ليـ علاقة بالتمميذ مع المعمميف أو الإدارييف ليكوف 
القرار الصادر ناجماً عف قناعة تامة، ومعتمداً عمى معرفتيـ بالتمميذ وقناعاتيـ عنو وبخاصة إذا تكررت مخالفاتو، أو 

 تعرض غير مف التلاميذ للأذى.لأفّ تصرفاتو تعرضو و 
 

 النتائج والمناقشة:
درجة ممارسة معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مدينة اللاذقية لاستراتيجيات أولًا: ما 

 إدارة الصف؟
إدارة لاستراتيجيات )عينة البحث( الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في مدينة اللاذقية لتحديد درجة ممارسة معممي 

، تّـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية لكؿ بند مف بنود الاستبانة، وحسب كؿ الصؼ
 استراتيجية )التدخؿ البسيط، التدخؿ المعتدؿ، التدخؿ الأوسع(، وذلؾ وفؽ الآتي:

)عينة البحث( لاستراتيجية التدخل للاذقية الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مدينة اما درجة ممارسة معممي  -أ
 البسيط:

 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية1الجدول )
 لاستراتيجية التدخل البسيطأفراد العينة والأهمية النسبية لدرجة ممارسة  

 انعباراث انرقى
انًخوسط 

 انحسابً

الانحراف 

 انًعٍاري

الأهًٍت 

 اننسبٍت %

درجت 

 انًًارست

 مرتفعة 77.8 0.513 3.89 أهز رأسي أمامه. 0

 مرتفعة 75.6 0.503 3.78 أحذره بالإشارة إليه. 5

 مرتفعة 75.6 0.575 3.78 ألتفت نحوه. 7

 مرتفعة 79.6 0.622 3.98 أحدّق فيه. 02

 مرتفعة 74.2 0.612 3.71 أتجاهله. 02

 مرتفعة 73.8 0.521 3.69 أذكره بقواعد الانضباط الصفي. .0

 مرتفعة 74.6 0.575 3.73 أخبره بالقيام بعمله بهدوء. 09

 مرتفعة 76.2 0.646 3.81 اقترب إلى جواره. 00

 مرتفعة 73 0.655 3.65 ألمسه في كتفه. 04

 مرتفعة 73.4 0.642 3.67 أقف خلفه. 08

 مرتفعة 71 0.754 3.55 أصدر أمر بإيقاف السلوك. 20

 مرتفعة 74.8 0.648 3.74 أجلسه في مقعد لوحده. 25

 يرحفعت 75 0.465 3.75 انًخوسط انعاو
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( أفّ جميع بنود استراتيجية التدخؿ البسيط حصمت عمى قيـ متوسط حسابي تقع ضمف المجاؿ 0يبيف الجدوؿ رقـ )
(، وتقابؿ درجة الممارسة "بدرجة مرتفعة" وفؽ مجالات مقياس ليكرت، وبشكؿ عاـ بمغت قيمة المتوسط 2.50-5.02)

، وىي تقابؿ درجة الممارسة "بدرجة مرتفعة"، وىذا يدؿ (2.74الحسابي العاـ لجميع بنود استراتيجية التدخؿ البسيط )
 ممارسة معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في مدينة اللاذقية )عينة البحث( لاستراتيجية التدخؿ البسيطعمى أفّ 

 %(.74كانت بدرجة مرتفعة وبأىمية نسبية )
)عينة البحث( لاستراتيجية الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مدينة اللاذقية ما درجة ممارسة معممي  -ب

 التدخل المعتدل:
 أفراد العينة لاستراتيجية التدخل المعتدل( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية لدرجة ممارسة 2الجدول )

 انعباراث انرقى
انًخوسط 

 انحسابً

الانحراف 

 انًعٍاري

الأهًٍت 

 اننسبٍت %

درجت 

 انًًارست

 مرتفعة 72.2 0.788 3.61 أخصم منه علامات. 0

 مرتفعة 77.4 0.571 3.87 أستدعي ولي أمره. 5

 متوسطة 66.6 0.783 3.33 أمنعه من الاشتراك في نشاط يرغب فيه. 8

 مرتفعة 71 0.718 3.55 أمدح زميله. 00

 مرتفعة 75.2 0.579 3.76 أوقفه في آخر الصف. 05

 مرتفعة 75 0.642 3.75 أطلب منه الإجابة عن السؤال. 07

 متوسطة 64.6 0.772 3.23 أكلفه بعقوبة )كتابة جملة مئة مرة مثلاً(. 02

 مرتفعة 82.64 0.671 4.13 أنصحه. 02

 مرتفعة 75.8 0.632 3.79 أغير له مكانه. .0

 مرتفعة 71.8 0.716 3.59 أصعده إلى السبورة. 09

 ضعيفة 49 0.789 2.45 أطلب منه تنظيف الصف. 20

 مرتفعة 72.6 0.739 3.63 أذكره بنتائجه أمام زملائه. 24

 يرحفعت 71.2 0.469 3.56 انًخوسط انعاو

( أفّ معظـ بنود استراتيجية التدخؿ المعتدؿ حصمت عمى قيـ متوسط حسابي تقع ضمف المجاؿ 0يبيف الجدوؿ رقـ )
(، 02، 8(، وتقابؿ درجة الممارسة "بدرجة مرتفعة" وفؽ مجالات مقياس ليكرت، باستثناء البنديف )2.50-5.02)

الذي يقابؿ درجة الممارسة "بدرجة ضعيفة"، وبشكؿ عاـ (، و 20فيقابلاف درجة الممارسة "بدرجة متوسطة"، والبند رقـ )
(، وىي تقابؿ درجة الممارسة "بدرجة .2.4بمغت قيمة المتوسط الحسابي العاـ لجميع بنود استراتيجية التدخؿ المعتدؿ )

بحث( ممارسة معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في مدينة اللاذقية )عينة المرتفعة"، وىذا يدؿ عمى أفّ 
 %(.70.0المعتدؿ كانت بدرجة مرتفعة وبأىمية نسبية )لاستراتيجية التدخؿ 

)عينة البحث( لاستراتيجية الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مدينة اللاذقية ما درجة ممارسة معممي  -ج
 التدخل الأوسع:

 أفراد العينة لاستراتيجية التدخل الأوسعلدرجة ممارسة  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية3الجدول )
 انعباراث انرقى

انًخوسط 

 انحسابً

الانحراف 

 انًعٍاري

الأهًٍت 

 اننسبٍت %
 انًًارستدرجت 

 مرتفعة 70.2 0.741 3.51 أكلفه بعمل إضافي. 2

 ضعيفة 46.6 0.725 2.33 أطرده من الصف. .

 مرتفعة 74.4 0.652 3.72 أوبخه أمام زملائه. 9

 ضعيفة جداً  33.2 0.709 1.66 أحرمه من إجراء الامتحان. 00

 ضعيفة جداً  31 0.773 1.55 أفصله من المدرسة. 04

 مرتفعة 73.6 0.638 3.68 أطلب نقله إلى شعبة أخرى. 08

 مرتفعة 78.2 0.605 3.91 أرسله إلى مدير المدرسة. 00

 مرتفعة 82.2 0.576 4.11 أطلب نقله إلى مدرسة أخرى. 05
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 متوسطة 65.6 0.775 3.28 أمنعه من الدخول إلى حصتي. 07

 متوسطة 67.2 0.756 3.36 أتسامح معه. 22

 مرتفعة 75.2 0.657 3.76 أعمل على حل مشكلته الخاصة. 22

 يخوسطت 63.4 24846 3.17 انًخوسط انعاو

( أفّ معظـ بنود استراتيجية التدخؿ الأوسع حصمت عمى قيـ متوسط حسابي تقع ضمف المجاؿ 2يبيف الجدوؿ رقـ )
(، 22، 07(، وتقابؿ درجة الممارسة "بدرجة مرتفعة" وفؽ مجالات مقياس ليكرت، باستثناء البنديف )2.50-5.02)

، 00لذي يقابؿ درجة الممارسة "بدرجة ضعيفة"، والبنديف )(، وا.فيقابلاف درجة الممارسة "بدرجة متوسطة"، والبند رقـ )
(، والمذاف يقابلاف درجة الممارسة "بدرجة ضعيفة جداً"، وبشكؿ عاـ بمغت قيمة المتوسط الحسابي العاـ لجميع بنود 04

ة معممي ممارس(، وىي تقابؿ درجة الممارسة "بدرجة متوسطة"، وىذا يدؿ عمى أفّ 2.07استراتيجية التدخؿ الأوسع )
الأوسع كانت بدرجة متوسطة الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في مدينة اللاذقية )عينة البحث( لاستراتيجية التدخؿ 

 %(.2.5.وبأىمية نسبية )
)عينة البحث( لاستراتيجيات إدارة الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مدينة اللاذقية ما درجة ممارسة معممي  -د

 عام:الصف بشكل 
لتحديد درجة ممارسة استراتيجيات إدارة الصؼ مف وجية نظر أفراد العينة تّـ حساب المتوسط الحسابي الموزوف لجميع 

 الاستراتيجيات )التدخؿ البسيط، التدخؿ المعتدؿ، التدخؿ الأوسع( وفؽ الآتي:
 الصفالمتوسط الحسابي الموزون لتحديد درجة ممارسة استراتيجيات إدارة ( 4جدول )ال

 درجة الممارسة المتوسط الحسابي العاـ عدد البنود الاستراتيجية
   ̅ 

 مرتفعة 2.74 12 التدخؿ البسيط
 مرتفعة .2.4 00 التدخؿ المعتدؿ
 متوسطة 2.07 00 التدخؿ الأوسع

 ̅  
( ̅    )  ( ̅    )  ( ̅    )

        
 

 ̅  
(       )  (       )  (       )

        
 

 ̅  
      

  
 

 ̅       
( أفّ درجة ممارسة استراتيجيات إدارة الصؼ لدى أفراد عينة الدراسة كاف 2.42تبيف قيمة المتوسط الحسابي المرجح )
 %(. 70.0بدرجة مرتفعة، وبأىمية نسبية بمغت )

( إلى أفّ المعمموف يحددوف قواعد السموؾ وقوانينو 2، 0، 0وتعزو الباحثة ىذه النتيجة، وبناء عمى معطيات الجداوؿ )
وتعميماتو، ويشجعوف التلاميذ عمى الالتزاـ بيا، ويذكرونيـ بيا بيف فترة وأخرى، حيث أنيا تُعدّ وسائؿ لموقاية مف 

خذ المعمموف إجراءات مسبقة قبؿ البدء بالدرس، وذلؾ بالتعرؼ عمى المشكلات البسيطة، بالإضافة إلى ذلؾ قد يت
خصائص التلاميذ المعرفية والسموكية، وذوي المشكلات السموكية، حيث يتعاونوف مع الزملاء والإدارة في سبيؿ تحديد 

أكثر وضوحاً، ذلؾ، وىذا مف شأنو أف يصوب عمؿ المعمـ ويبعد قراراتو عف الارتجاؿ، ويجعؿ إجراءاتو التدريسية 
 وتعمميو أكثر موضوعية، مما يقمؿ مف فرص ظيور مشكلات سموكية في صفو سواء كانت مشكلات بسيطة أـ كبيرة. 
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والتي بينت أفّ استراتيجيات إدارة الصؼ التي يقوـ بيا المعمموف ، .020(وتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة حني )
معممو (، والتي بينت أفّ 0208) Juta, Abigailراسة جوتا وأبيجيؿ دتميؿ إلى الإيجابية، كما تتفؽ مع نتائج 

 الرياضيات يقوموف بمياـ متعددة تتطمب ميارة إدارة جيدة لمفصوؿ، مما يؤدي إلى تحسف أداء المتعمميف.
(، والتي بينت أفّ الاستراتيجيات التي يستخدميا المعمموف 0204) Dwyerدراسة دوير وتختمؼ ىذه النتيجة مع 

 لخبراء لمحد مف المشكلات الصفية ومشكلات الانضباط الصفي ليست بالضرورة مفيدة لجميع المعمميف.ا
 ثانياً: اختبار فرضيات البحث:

معممي الحمقة  درجات بين متوسطي( 0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ذووجد فرق يلا الفرضية الأولى: 
 .لاستراتيجيات إدارة الصف تبعاً لمتغير الجنسفي مدينة اللاذقية في درجة ممارستهم الأولى من التعميم الأساسي 

لمفرؽ بيف متوسطي عينتيف مستقمتيف غير متساويتيف t. test) لاختبار الفرضية تّـ تطبيؽ اختبار ت ستيودنت )
 بالحجـ، وفؽ الآتي:

 لدلالة الفرق بين متوسطي درجات معممي  T. test اختبار( نتائج 5جدول )ال

 الحمقة الأولى من التعميم الأساسي عمى استبانة ممارستهم لاستراتيجيات إدارة الصف تبعاً لمتغير الجنس

( أفّ قيـ المتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة )الذكور( فيما يتعمؽ بدرجة ممارسة استراتيجيات إدارة 5يبيف الجدوؿ )
، 3.19، 3.57، 3.65الصؼ )التدخؿ البسيط، التدخؿ المعتدؿ، التدخؿ الأوسع، الدرجة الكمية( كانت عمى التوالي )

مرتفعة، متوسطة، مرتفعة(، كما بمغت قيـ المتوسط الحسابي لإجابات  (، وىي تقابؿ درجة الممارسة )مرتفعة،3.47
(، وىي تقابؿ المستوى )مرتفعة، مرتفعة، متوسطة، 3.50، 3.16، 3.56، 3.77أفراد العينة )الإناث( عمى التوالي )

ناث(  فيما يتعمؽ مرتفعة(. وتدؿ قيـ احتماؿ الدلالة لاختبار ليفيف عمى تجانس إجابات أفراد العينة )ذكور وا 
باستراتيجيات إدارة الصؼ الفرعية والدرجة الكمية. وتدؿ قيـ احتماؿ الدلالة عمى الاستراتيجيات الفرعية والدرجة الكمية 
عمى عدـ وجود فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي إجابات أفراد العينة مف الذكور والإناث في درجة ممارستيـ 

(. وبناءً عميو نقبؿ الفرضية 0.05ـ احتماؿ الدلالة أكبر مف مستوى الدلالة )لاستراتيجيات إدارة الصؼ، وذلؾ كوف قي
معممي  درجات بيف متوسطي( 0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ذوفرؽ الأولى )الصفرية(، والقائمة بعدـ وجود 
إدارة الصؼ تبعاً لمتغير  لاستراتيجياتفي مدينة اللاذقية في درجة ممارستيـ الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي 

وتفُسر الباحثة ىذه النتيجة إلى أفّ المعمموف وبغض النظر عف جنسيـ متقاربوف في نظرتيـ إلى الممارسات  .الجنس
وتتفؽ ىذه  الصفية تجاه التلاميذ، فيـ يمارسوف أساليب تعميمية وضبطية موافقة لتمؾ التي تظير لدييـ في صفوفيـ.

والتي بينت عدـ وجود فرؽ داؿ إحصائياً في أبعاد استراتيجيات إدارة الصؼ (، .020النتيجة مع نتائج دراسة حني )
 تعزى لمتغير الجنس.

 انعذد انجنس الاسخراحٍجٍت
انًخوسط 

 انحسابً

الانحراف 

 انًعٍاري

 نخائج اخخبار ث سخٍودنج اخخبار نٍفٍن نهخجانس

 قًٍت ف
 احخًال

 انذلانت
 قًٍت ث

درجت 

 انحرٌت

احخًال 

 انذلانت
 انقرار

انخذخم 

 انبسٍط

 590. 3.65 61 ركر
 غٍر دال 074. 309 1.791- 000. 14.104

 427. 3.77 250 أنثى

انخذخم 

 انًعخذل

 407. 3.57 61 ركر
 غٍر دال 867. 309 168. 290. 1.123

 484. 3.56 250 أنثى

انخذخم 

 الأوسع

 802. 3.19 61 ركر
 غٍر دال 842. 309 200. 160. 1.983

 858. 3.16 250 أنثى

انذرجت 

 انكهٍت

 369. 3.47 61 ركر
 غٍر دال 623. 309 492.- 520. 415.

 399. 3.50 250 أنثى
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معممي  بين متوسطات درجات( 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )الفرضية الثانية: 
لاستراتيجيات إدارة الصف تبعاً لمتغير في مدينة اللاذقية في درجة ممارستهم ساسي الحمقة الأولى من التعميم الأ

 سنوات الخبرة.
 :ANOVAلاختبار الفرضية تّـ استخداـ تحميؿ التبايف الأحادي 

  لمتغير سنوات الخبرة( الإحصاءات الوصفية 6)جدول ال
انمعياريالانحراف  انمتوسط انحسابي انعدد فئات الخبرة الاستراتيجية  

 انتدخم انبسيط

 408. 3.91 42 سنوات 0-4

 483. 3.73 123 سنوات 02-.

 458. 3.72 146 سنوات 02أكثر من 

Total 311 3.75 .465 

 انتدخم انمعتدل

 044. 4.00 42 سنوات 0-4

 500. 3.55 123 سنوات 02-.

 434. 3.43 146 سنوات 02أكثر من 

Total 311 3.56 .469 

 انتدخم الأوسع

 391. 3.70 42 سنوات 0-4

 822. 3.20 123 سنوات 02-.

 895. 2.99 146 سنوات 02أكثر من 

Total 311 3.17 .846 

 اندرجة انكهية

 159. 3.87 42 سنوات 0-4

 392. 3.50 123 سنوات 02-.

 374. 3.38 146 سنوات 02أكثر من 

Total 311 3.49 .393 

( أفّ قيـ المتوسطات الحسابية لفئات متغير سنوات الخبرة فيما يتعمؽ بدرجة ممارسة استراتيجيات إدارة 6يبيف الجدوؿ )
 الصؼ عمى الاستراتيجيات الفرعية والدرجة الكمية كانت متباينة فيما بينيا، وكاف ترتيبيا وفؽ الآتي: أكثر 

 سنوات.  5-1سنوات،  10-6سنوات،  10مف 
 بين متوسطاتق والفر  لدلالة ANOVA( نتائج تحميل التباين الأحادي 7الجدول )

 إجابات أفراد العينة عمى استبانة ممارستهم لاستراتيجيات إدارة الصف تبعاً لمتغير سنوات الخبرة
 .F Sig يخوسط انًربعاث df يجًوع انًربعاث يصذر انخباٌن الاسخراحٍجٍت

 انخذخم انبسٍط

انمجموعاتانتباين بين   1.264 2 .632 2.965 .049 

   213. 308 65.668 انتباين داخم انمجموعات

Total 66.932 310    

 انخذخم انًعخذل

 000. 27.805 5.218 2 10.436 انتباين بين انمجموعات

   188. 308 57.799 انتباين داخم انمجموعات

Total 68.234 310    

 انخذخم الأوسع

انمجموعاتانتباين بين   17.004 2 8.502 12.778 .000 

   665. 308 204.939 انتباين داخم انمجموعات

Total 221.943 310    

 انذرجت انكهٍت

 000. 30.376 3.950 2 7.900 انتباين بين انمجموعات

   130. 308 40.049 انتباين داخم انمجموعات

Total 47.948 310    

فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطات إجابات أفراد العينة فيما يتعمؽ باستراتيجيات إدارة الصؼ ( وجود 7يبيف الجدوؿ )
، ولتحديد مصادر الفروؽ قامت 0.05أقؿ مف مستوى الدلالة  ، حيث أفّ قيـ احتماؿ الدلالةالفرعية والدرجة الكمية

 الباحثة بتطبيؽ اختبار "شيفيو" لممقارنات البعدية، وذلؾ وفؽ الآتي:
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 نتائج اختبار شيفيه لمفروق بين متوسطات إجابات ( 8جدول )لا
 أفراد العينة عمى استبانة ممارستهم لاستراتيجيات إدارة الصف تبعاً لمتغير سنوات الخبرة

 احخًال انذلانت (I-J) فرق انًخوسطٍن انخبرة (J) انخبرة (I) الاسخراحٍجٍت
%95يجال انثقت   

 أدنى قًٍت أدنى قًٍت

 انخذخم انبسٍط

 01أكثر من 
 سنوات

175. سنوات 6-10
*
 .034 .01 .34 

193. سنوات 1-5
*
 .018 .03 .35 

 سنوات 6-10
-175.- سنوات 01أكثر من 

*
 .034 -.34- -.01- 

 13. -09.- 753. 018. سنوات 1-5

 سنوات 1-5
-193.- سنوات 01أكثر من 

*
 .018 -.35- -.03- 

 09. -13.- 753. -018.- سنوات 6-10

 انخذخم انًعخذل

 01أكثر من 
 سنوات

446. سنوات 6-10
*
 .000 .29 .60 

566. سنوات 1-5
*
 .000 .42 .71 

 سنوات 6-10
سنوات 01أكثر من   -.446-

*
 .000 -.60- -.29- 

120. سنوات 1-5
*
 .025 .02 .22 

 سنوات 1-5
سنوات 01أكثر من   -.566-

*
 .000 -.71- -.42- 

-120.- سنوات 6-10
*
 .025 -.22- -.02- 

 انخذخم الأوسع

 01أكثر من 
 سنوات

502. سنوات 6-10
*
 .001 .22 .79 

717. سنوات 1-5
*
 .000 .44 1.00 

 سنوات 6-10
سنوات 01أكثر من   -.502-

*
 .001 -.79- -.22- 

215. سنوات 1-5
*
 .032 .02 .41 

 سنوات 1-5
سنوات 01أكثر من   -.717-

*
 .000 -1.00- -.44- 

-215.- سنوات 6-10
*
 .032 -.41- -.02- 

 انذرجت انكهٍت

 01أكثر من 
 سنوات

375. سنوات 6-10
*
 .000 .25 .50 

492. سنوات 1-5
*
 .000 .37 .62 

 سنوات 6-10
سنوات 01أكثر من   -.375-

*
 .000 -.50- -.25- 

117. سنوات 1-5
*
 .008 .03 .20 

 سنوات 1-5
سنوات 01من أكثر   -.492-

*
 .000 -.62- -.37- 

-117.- سنوات 6-10
*
 .008 -.20- -.03- 

-1سنوات،  10-6سنوات(، وفئتي الخبرة ) 10( وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف فئة الخبرة )أكثر مف 8يبيف الجدوؿ )
( سنوات 5-01سنوات(، وفئة الخبرة  10-6سنة(، وبيف فئة الخبرة ) 15سنوات( لصالح فئة الخبرة )أكثر مف  5

افراد العينة لاستراتيجيات إدارة الصؼ تزداد بازدياد  ( سنوات. وىذا يدؿ أفّ درجة ممارسة10-6لصالح فئة الخبرة )
وتُفسر الباحثة ىذه النتيجة بأفّ المعمموف الذيف لدييـ سنوات خبرة طويمة لدييـ إلماـ كاؼ بأساليب سنوات الخبرة. 

لديو سنوات واستراتيجيات إدارة الصؼ بسبب تراكـ الخبرة المتعمقة بيذه الاستراتيجيات لدييـ عمى عكس المعمـ الذي 
مع دراسة حني  ىذه النتيجةوتتفؽ  خبرة قميمة، حيث تكوف خبرتو في إدارة الصؼ وأساليب التعامؿ مع التلاميذ ضعيفة.

وجود فرؽ داؿ إحصائياً في استراتيجية التدخؿ البسيط لصالح القدمية في العمؿ، بينما تختمؼ (، والتي بينت .020)
 سع، حيث أظيرت عدـ وجود فرؽ داؿ إحصائياً وفؽ متغير الخبرة.معيا في بعدي التدخؿ المعتدؿ والأو 

معممي الحمقة  درجات بين متوسطي( 0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ذووجد فرق يلا الفرضية الثالثة: 
المؤهل لاستراتيجيات إدارة الصف تبعاً لمتغير في مدينة اللاذقية في درجة ممارستهم الأولى من التعميم الأساسي 

 التربوي.
لمفرؽ بيف متوسطي عينتيف مستقمتيف غير متساويتيف t. test) لاختبار الفرضية تّـ تطبيؽ اختبار ت ستيودنت )

 بالحجـ، وفؽ الآتي:
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 لدلالة الفرق بين متوسطي درجات معممي  T. test اختبار( نتائج 9جدول )ال

 ممارستهم لاستراتيجيات إدارة الصف تبعاً لمتغير المؤهل التربويالحمقة الأولى من التعميم الأساسي عمى استبانة 

( أفّ قيـ المتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة )المؤىؿ غير تربوي( فيما يتعمؽ بدرجة ممارسة 9يبيف الجدوؿ )
، 3.69استراتيجيات إدارة الصؼ )التدخؿ البسيط، التدخؿ المعتدؿ، التدخؿ الأوسع، الدرجة الكمية( كانت عمى التوالي )

ة )مرتفعة، مرتفعة، متوسطة، متوسطة(، كما بمغت قيـ المتوسط (، وىي تقابؿ درجة الممارس3.37، 2.99، 3.43
(، وىي تقابؿ المستوى 3.59، 3.32، 3.67، 3.80الحسابي لإجابات أفراد العينة )المؤىؿ تربوي( عمى التوالي )

نة )مؤىؿ )مرتفعة، مرتفعة، متوسطة، مرتفعة(. وتدؿ قيـ احتماؿ الدلالة لاختبار ليفيف عمى تجانس إجابات أفراد العي
 تربوي وغير تربوي( فيما يتعمؽ باستراتيجيات إدارة الصؼ الفرعية )باستثناء استراتيجية التدخؿ الأوسع( والدرجة الكمية.

وتدؿ قيـ احتماؿ الدلالة عمى الاستراتيجيات الفرعية والدرجة الكمية إلى وجود فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي إجابات 
ؤىؿ تربوي وغير تربوي في درجة ممارستيـ لاستراتيجيات إدارة الصؼ، وذلؾ كوف قيـ أفراد العينة ممف يحمموف م

(، وىذا الفرؽ لصالح المعمميف الذيف يحمموف مؤىؿ تربوي. وبناءً عميو 0.05احتماؿ الدلالة أقؿ مف مستوى الدلالة )
 بيف متوسطي( 0.05ند مستوى دلالة )دلالة إحصائية ع ذوفرؽ نرفض الفرضية الثالثة )الصفرية(، والقائمة بعدـ وجود 

لاستراتيجيات إدارة الصؼ تبعاً في مدينة اللاذقية في درجة ممارستيـ معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي  درجات
معممي الحمقة الأولى مف التعميـ  درجات المؤىؿ التربوي، ونقبؿ الفرضية البديمة القائمة بوجود فرؽ بيف متوسطيلمتغير 

 المؤىؿ التربوي.لاستراتيجيات إدارة الصؼ تبعاً لمتغير في مدينة اللاذقية في درجة ممارستيـ الأساسي 
وتفُسر الباحثة ىذه النتيجة إلى أفّ المعمموف مف خريجي كمية التربية أو الحاصميف عمى دبموـ تأىيؿ تربوي يتمقوف مواد 

لصفية، وكيفية إدارة الصؼ بشكؿ جيد، مما يعطييـ القدرة عمى الإحاطة باستراتيجيات إدارة الصؼ تتعمؽ بالإدارة ا
 واستخداميا بشكؿ مناسب أثناء التدريس.

 الاستنتاجات والتوصيات
 الاستنتاجات

راتيجيات إدارة إفّ درجة ممارسة أفراد العينة مف معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في مدينة اللاذقية لاست -1
%(، وقد جاءت استراتيجية التدخؿ البسيط في المرتبة الأولى 72.2الصؼ كاف بدرجة مرتفعة، وبأىمية نسبية بمغت )

وبدرجة مرتفعة، بينما جاءت استراتيجية التدخؿ المعتدؿ في المرتبة الثانية وبدرجة مرتفعة، أما استراتيجية التدخؿ 
 ة وبدرجة متوسطة.الأوسع فجاءت في المرتبة الثالث

في معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي لا يوجد تأثير لمتغير الجنس عمى درجة ممارسة أفراد العينة مف  -2
 .لاستراتيجيات إدارة الصؼمدينة اللاذقية 

 انعذد انًؤهم الاسخراحٍجٍت 
انًخوسط 

 انحسابً

الانحراف 

 انًعٍاري

 نخائج اخخبار ث سخٍودنج اخخبار نٍفٍن نهخجانس

 قًٍت ف
احخًال 

 انذلانت
 قًٍت ث

درجت 

 انحرٌت

احخًال 

 انذلانت
 انقرار

انخذخم 

 انبسٍط

 471. 3.69 143 حربويغٍر 
 دال 043. 309 2.029- 158. 2.001

 455. 3.80 168 حربوي

انخذخم 

 انًعخذل

 452. 3.43 143 غٍر حربوي
 دال 000. 309 4.524- 231. 1.438

 457. 3.67 168 حربوي

انخذخم 

 الأوسع

 910. 2.99 143 غٍر حربوي
 دال 001. 309 3.415- 000. 27.521

 759. 3.32 168 حربوي

انذرجت 

 انكهٍت

 389. 3.37 143 غٍر حربوي
 دال 000. 309 5.148- 399. 713.

 369. 3.59 168 حربوي
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في ـ الأساسي معممي الحمقة الأولى مف التعمييوجد تأثير لمتغير سنوات الخبرة عمى درجة ممارسة أفراد العينة مف  -3
 لصالح سنوات الخبرة المتقدمة. لاستراتيجيات إدارة الصؼمدينة اللاذقية 

معممي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي يوجد تأثير لمتغير المؤىؿ التربوي عمى درجة ممارسة أفراد العينة مف  -4
 لصالح المعمميف الذيف يحمموف مؤىؿ تربوي. لاستراتيجيات إدارة الصؼفي مدينة اللاذقية 

 التوصيات
تخفيؼ العبء التدريسي عف المعمـ، ليتفرغ بصورة أفضؿ لمعالجة الأوضاع والمواقؼ التعميمية والسموكية داخؿ  -0

 غرفة الصؼ.
 اتيجياتاستر ، ومواكبة ما يستجد مف مرحمة التعميـ الأساسيوورش العمؿ لمعممي  دورات تدريبيةضرورة عقد  -0

مف امتلاؾ المعمميف  الجيدوأساليب حديثة وداعمة لإدارة غرفة الصؼ، بالإضافة إلى المحافظة عمى المدى 
 الإدارة الصفية. لاستراتيجيات

ضرورة مراعاة العدد المناسب لعدد التلاميذ في الصؼ بما يتفؽ مع معايير الجودة، وبشكؿ يسمح بحرية الحركة  -2
 يجعؿ الصؼ أكثر انضباطاً. والتنقؿ في الصؼ، مما

الاستفادة مف مجالس أولياء الأمور بما يسيـ في زيادة الوعي لدى الأىالي بأىمية التعاوف مع المعمـ لصالح  -5
 التمميذ.

الاستفادة مف نتائج البحث الحالي واستخداـ استراتيجيات إدارة الصؼ سواء التدخلات البسيطة أـ المعتدلة أو  -4
 تفؽ مع طبيعة الحالة.الأوسع، وبما ي
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