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  ABSTRACT    

 

The objective of this study is to know the level of Occupational Safety and Health among 

the workers who have been exposed to work injuries in the industrial companies at Latakia 

Governorate, and  identify the differences in the level of Occupational Safety and Health 

by (age, type of employment, and years of service variable). 

-The sample of the study consisted of (470) workers who have been exposed to work 

injuries. 

. A questionnaire were conducted to option data, which consists of (27) items, after it was 

judged and modified to fit the current study 

Many statistical significant were used such as descriptive methods, Arithmetic average, 

percentages, repetitions, Scheffe Test, and One-way-ANOVA were used in this study 

- The study showed the following results: 

- The level of Occupational Safety and Health for the workers who have been exposed to 

work injuries in the industrial companies at Latakia Governorate was (46,38%) law,  

( 35,53%) medium and (18,9%) high 

- And the results show statistical significant differences in Occupational Safety and Health 

among the sample members according to the variables, (age, type of employment, and 

years of service) At significant level of (0,01).  

Based on the study outcomes, the researcher presents some suggestions, the most important 

is to insure on the role of managements in response to implement the occupational safety 

and health procedures. 
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 مستوى السلامة والصحة المهنية لدى العاممين الذين تعرضوا لإصابات العمل 
 في المؤسسات الصناعية في ضوء بعض المتغيرات

 ميدانية في المؤسسة العامة لمتأمينات الاجتماعية في محافظة اللاذقية()دراسة 
   

 *د. سهيمة محمد
 (2023 / 1 / 71قبل لمنشر في  . 0203/  3/  71تاريخ الإيداع )

 

 ممخّص  
 

في  االعاممين الذين تعرضوا لإصابات العمللدى ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مستوى السلامة والصحة المينية 
وكذلك تعرف الفروق في السلامة والصحة المينية تبعا لمتغيرات )العمر، ، المؤسسات الصناعية في محافظة اللاذقية

 نوع العمل، سنوات الخدمة(. 
 ( من العاممين الذين تعرضوا لإصابات عمل.470تكونت عينة الدراسة من )

جراء التعديلات عمييا لتناسب 27استخدمت الاستبانة كوسيمة لجمع البيانات، وتكونت من ) ( بندا بعد أن تم تحكيميا، وا 
 الدراسة الحالية. 

استخدمت الباحثة عددا من الأساليب الإحصائية منيا: الأساليب الوصفية، المتوسطات، النسب المئوية، اختبار شيفيو، 
 الأحادي.واختبار تحميل التباين 

 توصمت الدراسة إلى عدة نتائج أىميا : 
في المؤسسات الصناعية في محافظة  الذين تعرضوا لإصابات العملمستوى السلامة والصحة المينية لدى العاممين 

 %( مرتفع.18،9%( متوسط، و)35،53%( منخفض، )46،38)  اللاذقية
المينية  لدى أفراد عينة البحث تبعا لمتغيرات)العمر، نوع ذات دلالة إحصائية في مستوى السلامة والصحة توجد فروق 

 . (0،01العمل، سنوات الخدمة( عند مستوى دلالة )
وقد خمصت الدراسة إلى جممة من المقترحات وذلك في ضوء نتائجيا من أىميا: التأكيد عمى دور الإدارات في 

 الاستجابة لتنفيد إجراءات السلامة والصحة المينية.
 

 : السلامة والصحة المينية، إصابات العمل، العاملالمفتاحيةالكممات 
 

 سورية، يحتفظ المؤلفون بحقوق النشر بموجب الترخيص -جامعة تشرينمجمة :  حقوق النشر  
 CC BY-NC-SA 04 
 

                                                           

 sohaila.m728615@gmail.com.سورية  : اللاذقية -قسم الإرشاد النفسي، كمية التربية، جامعة تشرين ،مدرسة * 
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 مقدمة:
 وانعكاسا لموعي العام تعد السلامة المينية داخل المصانع والمنشآت المحور الأساسي للإنتاج في مواقـع العمـل المختمفـة،

فالأجيزة والأدوات والآلات المختمفة لا تعمل إذا لم يتوافر العنصر ، بأىمية السلامة ودورىا في تحسين العمميـة الإنتاجيـة
ىذه الدرجة الكبيرة من الأىمية فلا بد من  البشري الذي يوظفيا بطريقة إيجابية وسميمة، وبما أن العنصر البشري عمى

 وذلك بمنع تعرضو لمحوادث والإصابات والأمراض المينية. ،لإصابات الناجمة عن مخاطر بيئة العملحمايتو من ا
المؤسسة  الإنسان داخل الإنتاج الرئيسة وىي: بمفيوميا الحديث والشامل تعني المحافظة عمى عناصر إن السـلامة

جوانبو النفسية والسموكية، وكذا المواد الخام والمواد المنتجة، إضافة لممعدات وأدوات الإنتاج، وأخيرا البيئة  وخارجيـا بكـل
  والصحة المينية المحيطة. ولكن يعتبر الإنسان بمكوناتو النفسيو والإجتماعية المحور الأساسي في موضوع السلامة

مفاىيم وأسس السلامة والصحة  بقيمة للأفراد عمى وعى كام(. وعميو لابد أن يكون جميع ا234، 2015عموطي، ) 
 الشركات والمؤسسات الصناعية. وذلك لتجنب الإصابات والحوادث داخـل ،المينية
يقع عمى إدارة المصانع والمنشآت مسؤولية تزويد العاممين بالثقافة المينية التي تقدم ليم مختمـف المعمومـات سـواء ىذا و 

 العممية، وتزويد العاممين بإجراءات وقواعد السلامة والصحة المينية لممارسة أعماليم بحيث يتجنبوا النظريـة منيـا أو
تكــاليف العــلاج،  المخاطر والإصابات المينية، مما يحد من الخسائر المالية عمى الاقتصـاد الـوطني والتي تتضمن

 والغرامات بسبب الحادث  ــث عــن ســبب ومصــدر الإصــابةعــدم الإنتــاج خــلال فتــرة العــلاج، وتكــاليف البحو 
 .(129، 2000 )مزاىرة،

والأجيزة  كما أن عــدم معـرفة العاممين لمتـدابير الوقائيـة الواجـب اتخاذىـا أًثنـاء العمـل، أو التعامـل مع المواد والأدوات
اع درجــة حــرارة بيئــة العمــل، كل ذلك يزيد من مخاطر مثل نقــص التيويــة، وارتفــ ىبشكل غير سميم، مع عوامل أخر 

ونتيجة ليذه المخاطر المتعددة التي تتعرض ليا  .(9ص، 2010)أبوالعلاء،  التعرض للأمراض والاصابات المينية
القوى مـن حيـث القوى البشرية العاممة كان لابـد مـن الاىتمام باتخاذ الإجراءات اللازمة التي تضمن المحافظة عمى تمك 

من ىذه الإجراءات لمحد من ظاىرة و .(١٠٠٢المينية )جابر،  الصحةو السلامة  التخطيط والتنفيذ والتقييم لبرامج
حوادث العمل والتقميل منيا تعيين خبراء لمسلامة المينية ولجانيا، وتأىيل الافراد عمى إجراءات السلامة المينية، 

، ثم السيطرة منيا النفسي العوامل التي أدت إلى حدوثيا سواء الميكانيكي أو أو وتحميل حوادث العمل ومعرفة ظروفيا
، (BSI Group,2013)عمييا واخيراً إعطاء النصح والإرشاد فيما يتعمق بطرق الوقاية من احتمالات التعرض لمحوادث

المنـشآت الصناعية والتي تتناول الصحة المينية التي تتم خـارج و  بالإضافة إلى الإجراءات المتصمة بتنظيم السلامة
صدار الأنظمة والموائح والقوانين الخاصة بالسلامة والصحة المينية والاىتمام بتطويرىا بحيث تواكب  وضع السياسات وا 

 .(2003 في ىذا المجال )العقايمة، التقدم العممي لموصول إلى أرقى المستويات
 مشكمة الدراسة:

السلامة والصحة المينية في قطاعات العمل المتنوعة القـدر الكبير من المخالفات يلاحظ من خلال متابعة قضايا 
لقواعد السلامة المينية، وعدم الشعور بأىمية تطبيق أنظمة السلامة من قبل الأفراد العاممين مما يودي بحياة البعض، 

صابة البعض الآخر بعاىات مـستديمة نتيجة لمحوادث والإصابات التي وقعت أثن اء تأديتيم أعماليم، والتي من وا 
الإنـسان حيث قدرت منظمة العمل  الطبيعي أن تحصل وبكثـرة في بيئة عمل لا تتمتع  بمقومات المحافظة عمى حيـاة

مميون شخص في العالم يموتون كل سنة ( 2،2)أن ىناك زىاء  (2006)الصادر في جنيف عام  الدولية في التقرير
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مميون شخص من الإصابات الخطرة غير المميتة،  (270) لمينية، في حين يعاني نحومن جراء الحوادث والأمراض ا
 (.2007، مميون شخص صحيا لفترات زمنية متفاوتة لأسباب تتعمق بالعمل ) مكتب العمل الدولي  (160)ويعتل 

نيكية والكيربائية في كثير من الحالات يكون مكان العمل زاخراً بالأماكن الخطرة حيث نجد عناصر الإنتاج الميكا
معـايير  والكيميائية الخطرة مكشوفة وتصل إلييـا أيـدي العـاممين، أي أن البنية التحتية لممنشآت لا تنطبـق عمييـا أدنـى

وىذا يشير أيضا إلى غياب المفيوم الصحيح لمسلامة المينية، وغياب الأنشطة  .(42، ٢١١١ البيقاوى، (الـسلامة
  حة المينية وتأمين بيئة العمل.المتعمقة بالسلامة والص

والبشرية  حري بنا أن نؤكد أن مسؤولية معالجة ىذه الثغرات تعود للأمن الصناعي من حماية عناصر الإنتاج المادية
العمال في المؤسسة الصناعية، والتقميل من الغيابات ومعدل الدوران الوظيفي، ر عمى حد سواء مما يساىم فـي اسـتقرا

أخرى فيو يعمل عمى تحسين الوضع المالي لممؤسسة من خلال تقميص عدد الحوادث والإصابات وما ينتج ومن ناحية 
 (.4، ص1994عنيا من أعباء عمى المؤسسة الصناعية ) الشنواتي،

المؤتمرات  بالتالي كان من الضروري الاىتمام بالسلامة والصحة المينية، حيث سـنت القـوانين والتـشريعات وانعقـدت
 )مثـل الندوة الثلاثية الإقميمية المنعقدة في دمشق عام :محمية والدولية المتلاحقة اليادفة لحماية الإنسان في العملال

دولة عربية، كما نص قانون ( 18)حول السلامة والصحة المينية في المنطقة العربية والتي عرضت واقع (2007
والصحة المينية في منشآت وجيات القطاع الخاص  لامةعمى وجوب تطبيق إجراءات الس (2010)( لعام17العمل )

وأكد خبير منظمة العمل العربية والدولية في المؤتمر السنوي (، 2022/ نيسان28 ،سانا)والعام والتعاوني والمشترك
والذي أقامتو  (2022 )حزيران عام  (8)السادس لمسلامة والصحة المينية المنعقد في مكتبة الأسد في دمشق في 

مميون عامل  (2،9 )سة التأمينات الاجتماعية بالتعاون مع نقابة العمال وعدد من الجيات المعنية أن ىناك حواليمؤس
يموتون كل عام بسبب حوادث العمل والأمراض المرتبطة بو، كما أن منظمة الصحة العالمية قدرتّ أن الأمراض 

مسؤولة عنيا حوادث العمل كما أوضح تقرير  (%19)من الوفيات ككل و (%81)المرتبطة بالعمل مسؤولة عن
إصابة  (636)إصابة منيا (1497( إلى )2021)ىذا ووصل عدد إصابات العمل المسجمة في المؤسسة عام  .المؤتمر
، كما أشار تقرير مؤسسة التأمينات الاجتماعية في محافظة اللاذقية (، مرجع سابق)ساناإصابة عمل. (861)مينية و

مرضا مينيا ( 492)إصابة عمل و (172) ( وصل إلى2020)ابات المسجمة لدى الفرع عام إلى أن عدد الإص
 (27/12/2020)سانا،/

عمـى القـوى البشـرية والاقتصـاد الـوطني،  ومما لايدع مجالا لمشك أن الارتفـاع بمعـدل الإصـابات يسـبب خسـائر واضـرار
ية، وأكدت عمى ضرورة  توفير إجراءات السلامة في أماكن العمل وىذا ما نوىت إليو اتفاقيات السلامة والصحة المين

لى تعريف العاممين بقواعد السلامة بيدف الوقاية من مخاطر العمل وتحقيق  يجاد بيئة عمـل خالية من المخاطر، وا  وا 
اج ويخفض التكمفة أكبر قدر من الصحة المينية، وأقل قدر من الخسائر المادية والبشرية وىذا يـساعد عمـى زيـادة الإنت

(.  فالمجتمع الآمن ىو الذي يوفر لأفراده شعورا بالطمأنينة والسلامة والاستقرار النفسي، 2012اليابيل، عايش، )
المهنية لدى  الصحةما مستوى السلامة و واستنادا إلى ما سبق يمكن صياغة مشكمة البحث من خلال السؤال التالي: 

  .اللاذقيةمحافظة المراجعين لمؤسسة التأمينات الاجتماعية في الذين تعرضوا لإصابات العمل  االعاممين
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 الأهمية النظرية: - أهمية الدراسة:
وهو السلامة والصحة المهنية ومقدار الفائدة المرجوة التي  ،تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية موضوعها -1

 ستسهم في حماية العاملين والمنشآت الصناعية .

 توضح الدراسة ضرورة تطوير قواعد وإجراءات السلامة والصحة المهنية. -2
 .العمل إصاباتالإيجابي الذي تلعبه الثقافة الأمنية في حماية العاملين من  تكشف هذه الدراسة الدور -3

 تثري هذه الدراسة معلومات المهتمين بإجراءات السلامة والصحة المهنية، وكيفية تجنب  -4
 .المخاطر المهنية والوقاية منها

 :الأهمية التطبيقية -
الواجب  ن في المنشآت الصناعية بيانات تظير ضرورة التعرف عمى الإجـراءات والقواعديمعامملستقدم ىذه الدراسة  -1

خاليـة آمنة و  عند أدائيم لأعماليم، وبالتالي التقميل من حجم الخسائر الإنسانية والمادية إضافة إلى خمق بيئةاتباعيا 
 .مـن المخاطر في جميع المجالات

جـراءات -2  تساعد نتائج ىذه الدراسة المعنيين بأقسام الأمن الصناعي في المنشآت فـي تفعيـل قواعـد وا 
 .ومراقبتهم للتؤكد من تنفيذهاريب العاممين عمييا المينية عبر تدوالصحة السلامة 

تساىم ىذه الدراسة في إثارة الباحثين والدارسين لحوادث العمل والأمراض المينية، لمبحث الشمولي لمعوامل الثقافية  -3
مما  ت العملوالبيئية التي قد تمعب دورا في التعرض لإصابا التقنيةو  والتنظيمية إلى جانب العوامل النفسية والاجتماعية

 .يساىم في حماية العاممين وتطوير المؤسسات والمنشآت المينية

 ،بالسلامة والصحة المينية ستساعد ىذه الدراسة المؤسسات الرقابية فى الرجوع إلى الإجـراءات الوقائيـة الخاصـة -4
 .بمثل ىذه الإجراءاتالعاممين  وبيان أىمية إلتزام
 تيدف ىذه الدراسة إلى: :أهداف الدراسة

المراجعين لمؤسسة االعاممين الذين تعرضوا لإصابات العمل المينية لدى  الصحةالسلامة و الكشف عن مستوى  -
 اللاذقية . محافظة التأمينات الاجتماعية في 

المراجعين لمؤسسة االعاممين الذين تعرضوا لإصابات العمل المينية لدى  الصحةو  السلامةمستوى تعرف الفروق في  -
 .(عدد سنوات الخدمة، المؤىل التعميميتبعا لمتغيرات)العمر،  اللاذقية محافظة التأمينات الاجتماعية في

 فرضيات الدراسة:
تبعا  السلامة والصحة المينيةلا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس  -1

 العمر.لمتغير 
تبعا  السلامة والصحة المينيةيوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس  لا -2

 المستوى التعميمي.لمتغير 

تبعا  السلامة والصحة المينيةلا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس  -3
 عدد سنوات الخدمة.لمتغير 
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 مصطمحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية:
: مجال ييدف إلى حماية مختمف فئات العمال، من Occupational Safety and Health السلامة والصحة المينية

التأثيرات الصحية الخطيرة الفورية أو البعيدة المدى، من خلال معالجة المصادر الشخصية، التقنية والبيئية المؤدية إلى 
ف (. وتعر 124، 2003ىذه المخاطر، بشكل يسمح لمعاممين التمتع بصحة بدنية، نفسية واجتماعية مناسبة )العقابمة،

الحالية،  المستخدم في الدراسة السلامة والصحة المينية في مقياس العاملبأنيا: الدرجة التي يحصل عمييا إجرائيا 
 .وتشير الدرجة العالية إلى انخفاض مستوى السلامة والصحة المينية

تأدية العمل أو  : ىي الإصابة بأحد الأمراض المينية، أو الإصابة نتيجة حادث أثناءWork Injuryإصابات العمل 
بسبب ما يتعمق بو، وتعتبر الإصابات القمبية والدماغية الناتجة عن الجيد الوظيفي إصابات عمل، بالإضافة إلى 
الأمراض المينية الناتجة عن عوامل طبيعية أو كيميائية موجودة في بيئة العمل و تعرض العامل للإصابة نتيجة 

 (.2019، 1المؤسسة ) قانون التأمينات الاجتماعية، المادة لطبيعة عممو، ويثبت ذلك بقرار من طبيب 
شرافو، ويشمل ىذا المفيوم  Worker:العامل  كل شخص طبيعي يعمل لقاء أجر لدى صاحب عمل وتحت إدارتو وا 

لعام العاممين بأجيزة الدولة بما في ذلك الإدارة المحمية والييئات العامة، كما يشمل كافة العاممين في قطاع الأعمال ا
 (.2019فيما لم يرد فيو نص بالقوانين الخاصة بيم) منظمة العمل الدولية،

 :الإطار النظري
ىي: مسؤولية كل فرد تجاه نفسو وتجاه الجية التي  Occupational Safety and Health السلامة والصحة المينية

 يعمل بيا، كما أنيا حق يجب أن تضمنو لو جية العمل من خلال توفير بيئة عمل تتمتع بشروط السلامة المينية. 
وقـوع  والجيـود المبذولـة مـن أجـل منــع كافــة الإجــراءات :بأنيــا ( السلامة والصحة المينية2006الرشيدي، (وقد عرف 

ارة من أجل ضره الثاوالتقنية التي تمنع الخطر أو تقمل من آ ت الصـناعية باسـتخدام الوسـائل الفنيــةآالمخـاطر فـي المنشــ
  .والمحافظة عمى المكاسب الاقتصادية المحافظة عمى صحة وسلامة العاممين

العمل الآمنة اللازمة لممحافظة عمى  توفير ظروفبأنيا:  ( فقد عرفت السلامة والصحة المينية2006أما مغني)
حاطتيا بسياج من الأمن ضمن إشاعة جو من السلامة  عناصر الإنتاج الثلاثة وىي الإنسان، الآلة، المادة، وا 

 .بيئة العمل والطمأنينـة فـي
السلامة المينية من الأخطار التي  -الأول: شقين يشمل مصطمح السلامة والصحة المينية ( أن 2017)  Mugeيرىو 

 -في بيئة العمل، وأيضا سلامة ىذه الأدوات والمعدات، والثاني يواجييا العامل بسبب ما يستخدمو من آلات ومعدات
صحة العامل من الأضرار الصحية والأوبئة الناشئة عن ممارسة مينة معينة.  يقصد بيا حمايةو الصحة المينية 

عناصر  من الموضوعات الحيوية والتي تيدف إلى حماية السلامة والصحة المينيةوع أضحى موض وبالتالي فقد
 .مقومات الإنتاج الأساسية في المنشآت

 إلى تحقيقها: الأهداف العامة التي تسعى السلامة والصحة المهنية
 ( عمى الأىداف التالية:whoركزت منظمة الصحة العالمية )

 ى العمل وتعزيزىما.الحفاظ عمى صحة العمال وقدرتيم عم -1
 تحسين بيئة العمل وجعميا مفضية إلى تحقيق السلامة والصحة المينية. -2
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، وبذلك يعزز أيضا مناخا اجتماعيا  تطوير منظمات العمل وثقافات العمل في اتجاه يدعم السلامة والصحة المينية -3
 إيجابيا ويعزز الإنتاجية.

العممية  فيي من أجل تمكينو من الإسيام الفعم لمعامل المينية السلامة والصحةتوفير   ىذه الأىداف ضرورةيترأس  -4
 المينية تيدف إلى حماية عناصر الانتاج وزيادة الانتاجية وتحقيق أعمى معدلات الأداء. وبالتالي فإن السلامة والصحة

 .(Osha,2018)القومية لمبلاد  الانتاجية بما ينعكس عمى الثروة
 الســلامة والصــحة المهنيــة  ىيــة اللازمــة لتحســين مســتو الوســائل والإجــراءات الإدار 

 في كافة المنشآت والمؤسسات. توفير كادر متخصص في أمور السلامة العامة  -1
بإجراءات  المباشرين الممتزمين متابعـــة تنفيـــذ التعميمـــات المتعمقـــة بســـلامة العـــاممين ومكافـــأة العـــاممين والرؤســـاء -2

 .السلامة وتطبيق قواعد الأمن
 .عقد ورش عمل ودورات في وسائل السلامة العامة لمعاممين -3
 .ت لوحات إرشادية وتحذيرية في مختمف مواقع العمليبتث -4
 .القيام بجولات لمتأكد من قيام العاممين بتطبيق إجراءات السلامة المينية -5
 .واعداد التقارير الدورية لمعرفة أسبابيا والحد من حصوليا والتحقيق فييا متابعة إصابات العمل -6
 (.2009) الروسان ،توفير معدات ومستمزمات السلامة العامة والخاصة لكل مجال في الصناعة -7

 :السلامة والصحة المينيةدور السيكولوجي في تحقيق 
الأسباب الإنسانية في الحوادث كتدريب العمال عمى اصطناع طرق الوقاية والتفطن لممخاطر الممكنة  معالجة -1

 .المستيدفين لمحوادث وعلاج
 .تعميم المبتدئ كيفية الإمساك بالأدوات والاقتـراب مـن الآلاتل ، والسعيلعمل عمى خفض حدة التعب والمملا -2
 بل تغرس فيـو ،تحذيرات دم في صورة محاضرات أو تقدم إليو في صورة تق لاو  ،فحص الأدوات قبل استخداميا -3

 (.50، 1999)عكاشة،  كعادات يؤدييا دون الحاجة إلى بذل جيد وانتباه
 الدراسات السابقة:

 الدراسات العربية - 
 ." غزةتقييم مدى فعالية إجراءات السلامة والصحة المهنية ( بعنوان:"2012دراسة الهابيل وعايش)

Title: "Evaluation of the effectiveness of occupational health and safety",Ghaza. 

المختبرات العممية في الجامعات  تقييم مدى فعالية إجراءات الـسلامة والـصحة المينيـة فـي ىدفت الدراسة إلى
( عامل، استخدمت الاستبانة كأداة لمبحث بالإضافة إلى المقابلات الشخصية، 218، بمغ حجم العينة )الفمسطينية

السلامة والصحة المينية في  الإدارة العميا يؤثر بدرجة متوسطة عمى فعاليـة إجـراءاتوأوضحت نتائج الدراسة أن التزام 
بيئة العمل يؤثر بدرجة متوسطة عمى فعالية  الوقاية فيالمختبرات العممية، كما أن توفير قواعد ووسائل السلامة و 

العاممين لم يتمقوا تدريبات كافية حول كيفية استخدام وسائل وأدوات  إجراءات السلامة والصحة المينية كمـا اتـضح أن
الأكبر، و فروق  كما بينت الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا تعود لمتغير العمر لصالح الفئة العمرية الـسلامة المينيـة.

 دالة إحصائيا تعزى لمتغير المستوى التعميمي.
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، أثر تطبيق إجراءات السلامة والصحة المهنية في تخفيض إصابات العمل ( بعنوان:"2014دراسة الشرعة)
 السعودية.

Title:" the Impact of Appling Safety Procedures and Occupational Health on 

Reducing the Work", Saudi Arabia.  

السلامة والصحة المينية في تخفيض إصابات العمل في  أثر تطبيق إجراءات التعرف عمى :الدراسة إلى ىدفت
( عامل، استخدمت 51بمغت ) ى عينة من العاممينأجريت الدراسة عمالشركات الصناعية في محافظة المفرق، 

الاستبانة كأداة لمبحث، وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق إجراءات السلامة 
والصحة المينية في تخفيض إصابات العمل في الشركات الصناعية في محافظة المفرق، كما أظيرت دور الرقابة 

الإدارات في تخفيض إصابات العمل، أظيرت الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا تبعا لمتغير الفئة العمرية ومتابعة 
 ولصالح الفئات الأكبر عمرا.

العاممين بالمؤسسات الصغيرة  في تحسين أداء المهنية السلامة والصحةدور إدارة  ( بعنوان:"2015دراسة بوسعيد)
 "، الجزائروالمتوسطة الصناعية

Title:" The role of occupational health and safety management in improving the 

performance of workers in small and medium industrial enterprises", Algeria. 

 التعرف عمى دور إدارة السلامة والصحة المينية وتأثيرىا بتحسين أداء العاممين بالمؤسسات :الدراسة إلى ىدفت
 .الصغيرة والمتوسطة الصناعية، وحمايتيم من مختمف المخاطر التي تواجييم في بيئة العمل

باستبانة،  تمثمت أداة الدراسةعامل، (40)عمال مؤسسة تحويل البلاستيك والبالغ عددىم تكونت عينة البحث من 
دور كبير في تحسين  لياالدورات التدريبية في مجال السلامة والصحة المينية  -:وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية

 .ممينأيضا تساىم في تحسين أداء العا الخ،مثل اليدوء،الإضاءة... ةالعمل الجيد ظروف -أداء العاممين
العمل عمى جودة الحياة الوظيفية بمواقع مشروعات التشييد ( بعنوان:" أثر تأمين بيئة 2016دراسة عجرمة )
 المصرية"، مصر.

Title:" The effect of securing the work environment on the quality of work life at the 

sites of Egyption construction projects", Egypt. 

بيئة العمل، ودور الجيات المسؤولة عن الرقابة والتفتيش ىدفت الدراسة إلى: قياس مدى ادراك الميندسين لتأثير 
والمتابعة في تحسين الواقع من خلال إنشاء نظام لتصنيف مخاطر السلامة والصحة المينية وتأمين بيئة العمل. واجري 

شييد ( ميندس تشييد. وخمصت الدراسة إلى أنو لكي يتحقق أمان الت170استطلاع رأي عمى عينة عشوائية مكونة من )
فعمى كل طرف تحمل مسؤوليتو كل في إطار عممو، كما حدد توصيف لاستراتيجية مسؤولية السلامة والصحة المينية 

 وتأمين بيئة العمل لمحد من المخاطر.
 ( بعنوان:" أهمية الأمن والسلامة لمحد من إصابات العمل في المنشآت الصناعية" الأردن. 2017دراسة الطراونة) 

Title:" The importance of security and safety to reduce work injuries in industrial 

facilities", Jordan.    

ىدفت الدراسة إلى: التعرف عمى الواقع الذي تعيشو المنشآت في القطاعات من حيث التزاميا بتأىيل المختصين 
ة بالسلامة والصحة المينية، تمثمت أداة الدراسة بالسلامة والصحة المينية، وتطبيق وتوفير الأنظمة والقوانين الخاص

( عامل، وتوصمت نتائج الدراسة إلى أن: أكبر نسبة لممخاطر اليندسية كانت 144بالاستبانة، تكونت عينة البحث من )
يوية %(، والمخاطر البيئية كانت لمت35،4%(، ونسبة قمة المراقبة الإدارية )25,7لعدم الصيانة وبمغت النسبة المئوية )
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%(، وأظيرت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى تطبيق الإجراءات 22,9ولمحرارة ونسبتيا )
 الأساسية لتحقيق السلامة والصحة المينية في المنشآت الصناعية تعزى لمتغير الخبرة.

 حوادث العمل"،الجزائر.( بعنوان:" دور إدارة السلامة والصحة المهنية في التقميل من  2018دراسة موسى ) 
Title: "The role of the occupational health and safety administration in reducing the 

work accident" Algeria.  

  -ىدفت الدراسة إلى: معرفة دور إدارة السلامة والصحة المينية في التقميل من حوادث العمل في مؤسسة ىنكل
الجزائر، وتم اعتماد أداة لمبحث قائمة الفحص المصممة ليذا الغرض، ودراسة حالة مؤسسة ىنكل، واستخدمت 
المعالجات الإحصائية معامل ترابط بيرسون، وتوصمت الدراسة إلى أن إدارة السلامة والصحة المينية أدت إلى انخفاض 

 الجزائر. –كبير في حوادث العمل في مؤسسة ىنكل 
الصناعية"  لثقافة الأمنية ودورها في التقميل من حوادث العمل داخل المؤسسةا ( بعنوان:"2018سلامة )دراسة 
 الجزائر.

Title:" Security culture and its role in reducing work accident within the industrial 

establishment", Algeria. 

تسميط الضوء كما ىدفت إلى  ،العمل الدور الذي تمعبو الثقافة الأمنية لمتقميل من حوادث ىدفت الدراسة إلى: معرفة
 خاصة. عمى موضوع الثقافة الأمنية في الجزائر بصفة عامة، والمؤسسة الصناعية بصفة

 ة الكوابلالمؤسسة الصناعية لصناع )دراسة حالة( ومن اجل معالجة ىذه الإشكالية والتحكم فييا ميدانيا، تم اختيار
 ،إلى المقابلات بالإضافة العاممينتم توزيعيا عمى  بانةاست أداة البحث في لإجراء الدراسة الميدانية، وتمثمتبسكرة 

في التقميل من حوادث العمل داخل المؤسسة تمعب دورا رئيسا الثقافة الأمنية : النتائج التالية توصمت الدراسة إلىو 
 .التنظيمية في التقميل من حوادث العملتساىم الإجراءات ، كما الصناعية

 ( بعنوان:" أثر تطبيق قواعد الأمن والسلامة المهنية في تحسين أداء العاممين"، ليبيا2020دراسة أبو خشيم )
Title:" The effect of applying the rules of occupational safety and health in improving 

the performance of workers", Libya. 

ىدفت الدراسة إلى معرفة أثر تطبيق قواعد الأمن والسلامة المينية في تحسين أداء العاممين. اعتمد الباحث عمى 
( عامل من العاممين في الشركة 310المنيج الوصفي، مستخدما الاستبانة أداة لمبحث، وتكونت عينة البحث من )

إلى النتائج التالية: وجود أثر ذو دلالة إحصائية  لتطبيق قواعد  العامة لمكيرباء بالمنطقة الغربية، توصمت الدراسة
الأمن والسلامة المينية في تحسين أداء العاممين، ووجود علاقة إيجابية بين توفر واستخدام معدات الوقاية الشخصية 

 وتحسين أداء العاممين، كما وجد أثر ذو دلالة معنوية لمندريب في تحسين أداء العاممين.
 (بعنوان:" أثر نظام الصحة والسلامة المهنية عمى مستوى حوادث العمل"، الجزائر.2020رجم وهواري ) دراسة

Title: "The impact of the health and safety system on the level of work accidents", 

Algeria.  
حوادث العمل، واجريت الدراسة عمى عينة ىدفت الدراسة إلى: معرفة أثر نظام الصحة والسلامة المينية عمى مستوى 

النتائج التالية: وجد  توصمت الدراسة إلى( عامل، تمثمت أداة الدراسة بالاستبانة، و 120عشوائية من العاممين بمغت )
تفاوت في عدد الحوادث الخاصة بفترة الدراسة، ووجد الباحث أن ىذا التذبذب راجع إلى الدورات التدريبية في مجال 

 والسلامة، بالإضافة إلى التزام العمال بتطبيق ىذه القواعد التي حصل عمييا من خلال الدورات التدريبية.الصحة 
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 الدراسات الأجنبية:
 Cooper & Phillip, 2004))كوبر وفيميب:  دراسة

Title:" Exploratory analysis of the safety climate and safety behavior    relationship", 

England. 

 . "، انكمتراعلاقة سلامة مناخ العمل، وسلامة السموك :"بعنوان 
 تكونت عينة الدراسةالسموك،  ــيح العلاقـــة بـــين منـــاخ الســـلامة ومخـــاطر المينـــة وســـلامةضتو  :ىـــدفت الدراســة إلـــى

ـيات الدراسـة ضأجل الإجابة عمى أسئمة وفر  مـنشـركة صـناعية اسـتخدموا ( 28)مـين ل ثً عـاملا مم( 1689)مـن 
إلــى العمــل، وادارة ســجلات الإصـــابات،   سياســات الرجــوع التزامـات الإدارة، ىمـد :بمنـاخ السـلامة، وىـي المتعمقة

كممــا كانــت الظــروف المناخيــة لية: النتائج التاوالســلامة، وقــد توصــمت الدراســة إلــى  كــذلك التــدريب عمــى وســائل الأمـــن
التعميمـات الخاصـة بـالأمن والسـلامة، كـان معـدل  كمما طبقتـل، و ضوالسـلامة فـي المنشـأة اف والبيئيــة المتعمقــة بــالأمن

 .بين العمال في المنشأة أقلت الإصـابا
  Choudry et al,2009 )                                  )شودري:  دراســة

Title:" Measuring safety climate of a construction company". China. 

 "، الصين.الإنشائية قيــاس منــاخ الأمــن والســلامة فــي الشــركات "بعنــوان 
ثارهو العاممين، تحديــد منــاخ الأمــن والســلامة الــذي يعمــل عمــى تحفيــز  :ىــدفت الدراســة إلــى الأداء فـي  الإيجابيـة عمـى ا 
 سـتبانة صـالحة( ا221)اسـتبانة وتـم اسـترداد  (250)تـم توزيـع  كأداة، سـتبانةالا واستخدمت الدراسةالمشـاريع الإنشـائية، 

بمنـاخ  المرتبطة أىم العوامل دإيجا تمالتحميل العاممي  وبواسطة، في ىونغ كونغ وعشرين موقع إنشائي ثنينمن اً لمدراسة 
الأمــن والســلامة  إحصـائية بـين منـاخ وجـود علاقـة ذات دلالـة النتائج التالية: إلـى ت الدراسةصـمكما تو الأمـن والسـلامة، 
ون لمحوادث في ضيتعر  مــع عــدد المــذينبين مناخ الأمن والسلامة علاقــة ارتباطيــو ســالبة  توجـد كماوأداء العــاممين، 

 .تآالمنشىذه 
 (Hallowell & Calhoun,2011) هالويل وكالهون:  دراسـة

Title :"Interrelationships among highly effective construction injury prevention 

strategies". USA. 

 الاميركية.، الولايات المتحدة واستراتيجيات الوقاية منها بعنـوان: العلاقـات التبادليـة بـين إصـابات العمـل
عن طريق استخدام طريقة  دراسة العلاقات التبادلية بين إصابات العمل واستراتيجيات الوقاية منيا، :ىدفت الدراسة إلى

والمـــدراء، والعمـــال،  ت،آمـــدراء الأمـــن والســـلامة فـــي المنشـــ دلفي، توصـمت الدراسـة مـن خـلال المقـابلات إلـى أن
يمعبــون دورا كبيــرا فــي بــرامج الأمــن  ،امز افة إلــى الإدارة العميــا، والالتــضبالإ الأمـــن والســـلامة فـــي المنشـــأة،وخطـــط 

طرق  أن الدراسة إلى كما أشارت. آترورة تطوير برامج الأمن والسلامة في المنشـض الدراسة والســلامة، وقــد أظيــرت
 .تطبيق تعميمات الأمن والسلامة بشكل كامل تكون من خلال ثالوقاية مـن الحـواد

 ( (Abunawwas, 2018دراسة أبو نواس: 
Title: "The impact of applying occupational safety and health systems on employees' 

performance", Malaysia. 

 .العاممين"، ماليزيابعنوان: "أثر تطبيق أنظمة السلامة والصحة المهنية عمى أداء 
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ىدفت الدراسة إلى: التعرف عمى أثر تطبيق أنظمة السلامة والصحة المينية عمى أداء العاممين من خلال معرفة مدى 
التزام الإدارات في تطبيق ىذه الأنظمة بالشركات، ودور التدريب والوعي لدى العاممين فيما يتعمق بالأساليب والطرق 

( عامل من عمال الشركة الأردنية السويدية لممنتجات الطبية والتعقيم 300ت عينة البحث من )الآمنة لأداء العمل، تكون
في الأردن. تبنت ىذه الدراسة منيجين من مناىج البحث العممي، المنيج الوصفي التحميمي ومنيج البحث الميداني، 

ثر بشكل مباشر عمى مستوى أداء العاممين، وأظيرت الدراسة النتائج الآتية: تطبيق أنظمة السلامة والصحة المينية يؤ 
صابات العمل وبنسبة  %، وعمى التكيف مع ظروف العمل 43كما يؤثر بشكل إيجابي عمى التقميل من حوادث وا 

%، وخمصت الدراسة إلى العديد من التوصيات أىميا ضرورة تطبيق أنظمة السلامة 52المكانية والزمانية بنسبة 
 والصحة المينية.

 راسة:منهج الد
تم الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي بوصفو المنيج المناسب لمثل ىذا النوع من البحوث الوصفية 

الموضوع اعتماداً  ي تتكامل لوصف الظاىرة أوتالتحميمية، فالمنيج الوصفي يعرّف بأنّو مجموعة الإجراءات البحثية ال
ومعالجتيا وتحميميا تحميلًا كافياً ودقيقاً لاستخلاص دلالتيا والوصول إلى نتائج عمى جمع الحقائق والبيانات وتصنيفيا 

أو تعميمات عن الظاىرة أو الموضوع محل البحث، وتجمع المعمومات في الدراسة الوصفية باستخدام الاستبانات أو 
 (370، 2006)ممحم،  .المقابلات أو الاختبارات

 حدود الدراسة:
 . 2022تطبيق الدراسة خلال عام الحدود الزمانية: تم 
 ة. محافظة اللاذقيالحدود المكانية: 

 مجتمع وعينة الدراسة:
تكون مجتمع البحث من العاممين في مؤسسات ومنشآت محافظة اللاذقية المراجعين لمؤسسة التأمينات الاجتماعية 

( من العاممين المراجعين بشكوى إصابة عمل 470، وتم اختيار عينة عرضية مقصودة منيم عددىا )2022خلال عام 
النوع من العينات يعطي حرية الاختيار في ( أن ىذا 2000أو مرض ميني ناجم عن ظروف العمل. وترى دويري )

المشاركة بالدراسة، بحيث لا يكون ىناك تحديد مسبق لمن ستشمميم العينة بل يتم اختيار أفراد العينة من بين أول 
مجموعة يقابميا الباحث ويوافقون عمى المشاركىة في الدراسة ضمن شروط تضمن تمثيلا معقولا لمجتمع 

 (.315 -2000،314الدراسة)دويري،
  أدوات الدراسة: 

( بندا، تأخذ الإجابة عمى 27السلامة والصحة المينية في العمل، وتكون المقياس من ) قامت الباحثة بتطبيق مقياس
 ،  ، وتحسب الدرجة بإعطاء الأوزان أبدا -5نادرا،  -4 ،أحيانا -3 ،غالبا -2دائما،  -1كل بند خمسة بدائل ىي:

وبذلك تتراوح ( البديل الخامس، 0( البديل الرابع، )1( البديل الثالث، )2( البديل الثاني،)3ول، )( البديل الأ4التالية: )
( درجة. ىذا وقد قامت الباحثة بتعديل بعض العبارات التي وجدت أنيا تحتاج إلى 108-0الدرجات عمى المقياس بين )

المحكمين( في جامعة تشرين لتكون أكثر  من 11عمى  مجموعة من أعضاء ىيئة التدريس ) المقياس عرض ذلك بعد
( من العاممين المراجعين 30)تطبيقو عمى عينة استطلاعية تتكون من  ، ومن ثم تمملائمة لقياس ما وضعت لقياسو

  .وفي ضوء ذلك تم تعديل صياغة بعض البنود .بشكوى الإصابة المينية
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 السلامة والصحة المهنية في مقياس تعديمها ( البنود التي تم 1جدول )ال
 التعديل بعدالبند  البند قبل التعديل رقم البند
تقدم المؤسسة أساليب توعية وقائية من  1

 إصابات العمل
 متنوعةتقدم المؤسسة أساليب توعية 

 وقاية من إصابات العمللم
الممصقات في الأماكن التي المؤسسة  تضع 2

 يحتمل تعرض العامل لمخطر فييا
في الأماكن التي  لمتوعية ممصقاتالمؤسسة  تضع

 يحتمل تعرض العامل لمخطر فييا
أرى أن أساليب التوعية التي تعتمدىا المؤسسة  3

 تستطيع حماية العاممين من الحوادث
لحماية العاممين من  لمؤسسةالتوعية التي تتبعيا ا

 الأخطار غير ناجعة
الوقائية ترسخ سياسة المؤسسة الثقافة الأمنية  4

 لدى العمال
 الثقافة الأمنية الوقائية  عمى نشر المؤسسة تعمل

 من إصابات العمل
من قبل مراقبة مستمرة في أماكن العمل  توجد 5

 فنيين لتحديد أماكن الخطرال
من قبل مستمرة في أماكن العمل  تابعةم توجد

 فنيين لتحديد أماكن الخطرال
حادث ما تساىم تحقيقات المؤسسة عند وقوع  6

 في التقميل من الحوادث اللاحقة
لمعرفة عند وقوع حادث ما  بالتحقيق المؤسسة تقوم

 وتجنبو في المستقبل السبب
 

 صدق وثبات المقياس:
عامل من  30لدراسة الخصائص السيكومترية لممقياس قامت الباحثة بتطبيقو عمى عينة استطلاعية مكونة من )

وتم حساب صدق الاتساق الداخمي لممقياس وذلك بحساب من خارج عينة الدراسة الحالية، ( أصحاب الإصابات المينية
 ( يوضح ذلك.2معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لممقياس، والجدول )

 السلامة والصحة المهنية ( معامل ارتباط كل بند من بنود المقياس بالدرجة الكمية لمقياس 2جدول )ال
قيمة ارتباط  العبارة الرقم

 بيرسون
 **0.546 وقاية من إصابات العملمتنوعة لمتقدم المؤسسة أساليب توعية  1
 **0.640 حول أنواع الحوادث المحتممةين يحصمت عمى توعية مينية من أخصائ 2
 **0.398 متوعية بأسباب الحوادثدورية لاجتماعات وندوات  المؤسسة تعقد 3
 **0.488 في الأماكن التي يحتمل تعرض العامل لمخطر فييا لمتوعية ممصقاتالمؤسسة  تضع 4
 **0.580 لحماية العاممين من الأخطار غير ناجعة لمؤسسةالتوعية التي تتبعيا ا 5
 **0.487 تدخل إدارة العمل في طريقة أداء عممي ساىم في تعرضي للاصابة في العمل 6
 **0.581 العاممين فيياتقدم المؤسسة أساليب توعية تضمن سلامة  7
 **0.605 تمتقي إدارة المؤسسة العاممين فييا للاطلاع عمى أي مشكمة تتعمق بالأمن والسلامة 8
 **0.499 داخل المؤسسة بإجراءات الحماية من الإصابات معرفة كافية لدي  9
 **0.525 القوانين التنظيمية المعتمدة داخل المؤسسة في التقميل من الحوادثتساىم  10
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 **0.573 يتواجد الفريق الطبي باستمرار في أوقات العمل بالمؤسسة 11
 **0.493 من إصابات العمل الثقافة الأمنية الوقائية  عمى نشر المؤسسة تعمل 12
 **0.413 المعتمدة داخل المؤسسة الوقائية بإجراءات العمل ألتزم  13
 **0.623 محوادثل في العمل منعا الوقائية بالإجراءات التزام العاممينالمؤسسة  تابعت 14
تفرض المؤسسة إجراءات تأديبية عمى العاممين الغير ممتزمين بتطبيق إجراءات  15

 الحماية الصحية
0.443** 

 **0.483 تتم الصيانة الدورية لآلات العمل داخل المؤسسة 16
 **0.611 القديمة الكثيرة الأعطال الآلاتمعظم إصابات العمل ناتجة عن  17
 **0.539 فنيين لتحديد أماكن الخطرمن قبل المستمرة في أماكن العمل  تابعةم توجد 18
 **0.497 وتجنبو في المستقبل لمعرفة السببعند وقوع حادث ما  بالتحقيق المؤسسة تقوم 19
) الحرارة ، الكيرباء، الأرضيات، الضوضاء( يساىم  عوامل ك لفنيين مراقبةإىمال ا 20

 وقوع الحادثفي 
0426** 

 **0573 يدرب العمال عمى استعمال الآلات الجديدة من قبل متخصصين 21
 **0.492 () الألبسة الخاصة، أجيزة الإطفاءك  وسائل الوقاية الشخصية  توفر المؤسسة 22
 **0.476 تراقب الإدارة التزام العاممين بطرق عمل آمنة 23
 قدرتيم عمى أداءعمى إجراء الفحوص الطبية لمعاممين لمتأكد من  تحرص إدارة العمل 24

 عمل المكمفين بوال
0.515** 

 **0.447 الإسعافات الأولية متوافرة وبشكل كافي في مكان العمل 25
 **0422 العاملصحة توجييات رؤساء العمل توصيات طبيب العمل فيما يتعمق بتراعي   26
 **0.399 ذين تعرضوا لإصابة عملال اممينالعاستشفاء تتكفل مؤسسة العمل ب 27

 0.01، ** دال عند    0.05* دال عند 
( مما يؤكد صدق 0.05( أن جميع قيم معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى  الدلالة )2يتضح من الجدول )

مكانية الاعتماد عميو في تطبيق الدراسة الحالية.  المقياس وا 
(  لحساب الثبات باستخدام البرنامج الإحصائي Alpha's Cronbachاستخدمت الباحثة طريقة ألفا كرونباخ ) كما
(SPSS ، )( وىو يشير إلى معدل 0.78وجاء معامل الثبات ) دل عمى أن المقياس يتمتع بدرجة جيدة من يمرتفع

-Splitالثبات يجعمو صالحا للاستخدام في الدراسة الحالية. كما تم حساب ثبات المقياس عن طريق التجزئة النصفية 
Half Coefficient( 3، الجدول رقم) 

 جتمان( -( معامل ثبات التجزئة النصفية )سبيرمان3الجدول )
 معامل ثبات التجزئة النصفية

 جتمان سبيرمان
0.81 0,72 

حيث تم حساب معامل الارتباط بين درجات العبارات الزوجية ودرجات العبارات الفردية لممقياس،  فبمغت قيمة معامل 
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ويؤكد  ،وىو معامل ثبات مرتفع ودال احصائيا ،( 0,72( )سبيرمان( وجتمان )0.81الثبات بطريقة التجزئة النصفية )
  بدرجة عالية من الثبات.أن المقياس يتمتع 

 
 النتائج والمناقشة:
المراجعين االعاممين الذين تعرضوا لإصابات العمل المهنية لدى  الصحة السلامة وما مستوى نتائج سؤال البحث: 

 ؟اللاذقيةمحافظة لمؤسسة التأمينات الاجتماعية في 
السلامة والصحة للإجابة عن ىذا السؤال قامت الباحثة بحسابِ النسبة المئوية لإجابات أفراد العينة عمى بنود مقياس 

وأكبر درجة  0، وذلكَ بتقسيمِ إجاباتِيم إلى ثلاث مستويات حسب المعيارِ الآتي: أقل درجة عمى المقياس ىيالمينية
، و توزيع 36=  3÷ 108=0-108، وبناءً عمى ذلك فإن مدى الدرجات يتوزع عمى الشكل التالي 108ىي 

( 108-73ممستوى المتوسِط، ومن )ل (72- 37)لممستوى المنخفض، من (36=36+0)المستويات عمى الشكل التالي 
 (.4ا ىو موضح في الجدولِ رقم )ممستوى المرتفع. ومنو فإن أفراد العينة يتوزعون عمى المستويات االثلاثة كمل درجة

 السلامة والصحة المهنيةعمى مستويات  المصابين( يوضح توزيع أفراد عينة 4الجدول رقم )

 العيَّنة
 السلامة والصحة المينيةمستوى 

 المجموع
 مُرتفِع مُتوسِّط مُنخفِض

 المصابون
 470 85 167 218 العدد
 %100 %18،9 %35،53 %46،38 النِّسبة

محافظة اللاذقية يتوزعون عمى المستويات  البحث من العاممين المصابين فيأنَّ أفراد عينة  (4يتضح من الجدول رقم )
%( من العاممين لدييم مستوى منخفض من السلامة والصحة 46،38المنخفضة والمتوسطة والعالية، حيث أن )

%( 18،9ن السلامة والصحة المينية، في حين أن )%( من العاممين لدييم مستوى متوسط م35،53المينية، كما أن )
فقط لدييم مستوى عال من السلامة والصحة المينية، وىذا يشير إلى الدور الذي تمعبو السلامة والصحة المينية في 
حماية العاممين من الإصابة، فكمما انخفض مستوى الوعي وتطبيق قواعد السلامة والصحة المينية كمما ازداد عدد 

ات والحوادث في العمل وىذا ما أكدتو الدراسات العربية والأجنبية فيما يتعمق بإصابات العمل، حيث أن النتائج الإصاب
بشكل عام أشارت بأن ىناك قصورا من قبل الإدارات في تطبيق إجراءات السلامة المينية، وغياب المتابعة الدورية 

ل، وعدم الحرص عمى توفير بيئة عمل فيزيائية آمنة والتي تحتاج لالتزام العاممين بإجراءات السلامة وصيانة آلات العم
إلى تحسين ومتابعة، بالإضافة إلى عدم امتلاك العاممين ميارات التعامل مع المواقف الطارئة التي تسبب ليم الأذى 

 وقد تصل بيم إلى إصابات شديدة الخطورة.
ين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس يوجد فرق ذو دلالة إحصائية ب: لا  ىنتائج الفرضية الأول

 العمرتبعا لمتغير  السلامة و الصحة المهنية
السلامة والصحة لمتوسط درجات مقياس Anova حقق من صدق الفرضية تم استخدام تحميل التباين الأحادي تلم

 (5) كما يتضح من الجدول .العمرلمتغير والتي تعزى   المهنية
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 الفئات العمرية لمتغير والتي تعزى السلامة والصحة المهنيةعمى مقياس  البحث عينة متوسط درجات ( توزع5الجدول )
 مستوى الدلالة

 الدلالة
متوسط  قيمة ف

 المربعات
درجات 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

 مصدر التباين

عند  دال
0,01 

 بين المجموعات 045،517 5 103,409 794،25 000،0
 داخل المجموعات 1884،275 465 4,009
 المجموع 5112،000 470 

دالة إحصائيا بين متوسطات درجات فئات العمر لدى أفراد عينة البحث عمى  توجد فروقو أن (5) الجدول يتضح من
 (.0،01( عند مستوى دلالة )25،794، حيث بمغت قيمة ف ) السلامة والصحة المينيةمقياس 

 (6الجدول )اختبار المقارنات المتعددة شيفيه 
 فأكبر-51 50-46 45-41من  40-36من  35-31من  30أقل من  الفئة العمرية

 2.38)**( 2.49)**( 2.43)**( 0.36 0.02 - 30أقل من 
 2.36)**( 2.47)**( 2.41)**( 0,36 - - 35-31من 
 2.01)**( 2.12)**( 2.06)**( - - - 40-36من 
 0.05 0.06 - - - - 45-41من 
 0,11 - - - - - 50-46من 
 - - - - - - فأكبر 51من 

( أنو توجد فروق في مستوى السلامة والصحة المينية بشكل دال إحصائيا بين معظم الفئات 6يتضح من الجدول رقم )
( 2012وعايش ) (، وىذه النتائج تؤكدىا دراسة اليابيل40المتباعدة نسبيا ولصالح الأفراد الذين أعمارىم أعمى من )

(، وتعد ىذه النتيجة منطقية حيث أن الفرد مع تقدمو بالعمر يكون قد اكتسب خبرات متنوعة من 2014ودراسة الشرعة)
جراءات، وبالتالي  خلال المواقف التي اختبرىا، كما أنو امتمك الوعي والمعرفة الكافية حول ما يحيط بو من وسائل وا 

، ولكن وجود الظروف ، كما يبين مدى قناعتيم بأىمية تطبيق ىذه الإجراءاتأصبح أكثر قدرة عمى تجنب المخاطر
البيئية والطبيعية الخطرة، وعدم توافر وسائل واجيزة الحماية المناسبة، إضافة لعدم اتباع الدورات التدريبية الكافية 

 لمتعامل بشكل آمن مع ىذه الظروف ساىم في التعرض لإصابات العمل.
يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس : لا الثانيةنتائج الفرضية ا

 المؤهل التعميمي. تبعا لمتغير السلامة و الصحة المهنية
السلامة والصحة لمتوسط درجات مقياس Anova حقق من صدق الفرضية تم استخدام تحميل التباين الأحادي تلم

 (7) كما يتضح من الجدول .المإهل التعليميلمتغير والتي تعزى   المينية
 المؤهل التعميمي السلامة والصحة المهنية وفقعمى مقياس  البحث عينة متوسط درجات ( توزع7الجدول )

 مستوى الدلالة
 الدلالة

متوسط  قيمة ف
 المربعات

درجات 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

 مصدر التباين

عند  دال
0,01 

 بين المجموعات 990،137 4 34,497 179،7 000،0
 داخل المجموعات 2263,330 466 4,805
 المجموع 2401,319 470 
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دالة إحصائيا بين متوسطات درجات فئات المؤىل التعميمي لدى أفراد عينة  توجد فروقو أن (7) الجدول يتضح من
 (.0،01عند مستوى دلالة )( 179،7، حيث بمغت قيمة ف )السلامة والصحة المينيةالبحث عمى مقياس 

 (8اختبار المقارنات المتعددة شيفيه الجدول )
 جامعة معيد ثانوية إعدادية ابتدائية المؤىل العممي

 - - - - - ابتدائية
 - - - - 0,16 إعدادية
 - - - 0.37 0,22 ثانوية
 - - - 0,102)*( 0,98)*( معيد
 - 1.11)*( 1.41)**( 1.78)**( 2.06)**( جامعة
المؤىل فئات ( أنو توجد فروق في مستوى السلامة والصحة المينية بشكل دال إحصائيا بين 8يتضح من الجدول رقم )

وعايش)  التعميمي ولصالح الأفراد الذين يمتمكون الشيادات الأعمى ) معيد، جامعة(، وىذه النتائج تؤكدىا دراسة اليابيل
(، ويرجع ذلك إلى أن الأفراد الحاصمون عمى الشيادات الأعمى تعرفوا عمى أنواع المخاطر من خلال دراستيم 2012

كفنيين وميندسين، كما اكتسبوا ميارات التعامل مع الظروف المتنوعة التي تعرضيم لمخطر من خلال التطبيقات 
تستطع حمايتيم من الإصابة لأن واقع العمل وبيئتو وآلاتو لم يكن  العممية أثناء إعدادىم الأكاديمي، ومع ذلك فيي لم

مؤمنا بالشكل الكافي، ولم  يتم الاىتمام بالظروف الفيزيائية كالتيوية والحرارة والإضاءة  بالشكل الذي يضمن حماية 
 العاممين، وبالتالي تعرضوا للاصابات  كباقي الفئات التعميمية .

يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس لا:  ثالثةنتائج الفرضية ال
 .سنوات الخبرةتبعا لمتغير  السلامة و الصحة المهنية

السلامة والصحة لمتوسط درجات مقياس Anova حقق من صدق الفرضية تم استخدام تحميل التباين الأحادي تلم
 (9) كما يتضح من الجدول .سنوات الخبرةلمتغير والتي تعزى  المينية

 مدة الخدمة لمتغير والتي تعزى السلامة والصحة المهنيةعمى مقياس  البحث عينة متوسط درجات ( توزع9الجدول )
 مستوى الدلالة

 الدلالة
متوسط  قيمة ف

 المربعات
درجات 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

 مصدر التباين

عند  دال
0,01 

 بين المجموعات 487،325 5 54,248 256،12 000،0
 داخل المجموعات 2075,832 465 4,426
 المجموع 319،2401 470 

دالة إحصائيا بين متوسطات درجات فئات سنوات الخبرة  لدى أفراد عينة  توجد فروقو أن (9) الجدول يتضح من
 (.0،01دلالة )( عند مستوى 256،12، حيث بمغت قيمة ف )السلامة والصحة المينيةالبحث عمى مقياس 

 (10اختبار المقارنات المتعددة شيفيه الجدول )
 6 5 4 3 2 1 مدة الخدمة

 - - - - - - سنوات 5أقل من  -1
 - - - - - 0،23 سنوات 10 -6من -2
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 - - - - 1,88)*( 1,65 سنة 15-11من -3
 - - - 1,67)*( 2,30)*( 2,07 سنة 20-16من  -4
 - - 0,12 1,65)*( 1,77)*( 1,53 سنة 25-20من  -5
 - 0,56 0,44 2,07)*( 2.32)*( 2,09)*( سنة فأكثر26من  -6

( أنو توجد فروق في مستوى السلامة والصحة المينية بشكل دال إحصائيا بين فئات سنوات 10يتضح من الجدول رقم )
فوق(،  وتشير ىذه النتائج فما  26، من 25-20، من20-16الخدمة ولصالح الأفراد الذين لدييم سنوات خبرة  أعمى)

إلى أن الأفراد الذين لدييم سنوات خبرة أعمى اختبروا الحياة، وتعرضوا لمعديد من المواقف التي أدركوا من خلاليا 
ضرورة الالتزام وعدم التيور وعدم الإىمال أو اللامبالاة، والتي يتمتع بيا غالبا صغار السن الذين لا يمتمكون سنوات 

، حيث أن متغير العمر يرتبط بمتغير سنوات الخدمة التي تمنح الفرد الفرصة لاكتساب ميارات التعامل الخبرة الكافية
مع الظروف المتنوعة التي  يختبرىا العامل في عممو والتي تعرضو لمخطر، ومع ذلك فيم تعرضوا للأذى والإصابة لأن 

في، كما أنو لم تتابع إجراءات صيانة الآلات القديمة، ولم  واقع العمل وبيئتو كما أشرنا سابقا لم يكن مؤمنا بالشكل الكا
يتم الاىتمام بالظروف الفيزيائية كالتيوية والحرارة والإضاءة بالشكل الذي يضمن حماية الأفراد العاممين ويجنبيم 

 .  التعرض للإصابة
 المقترحات:

 في ضوء الدراسة الحالية فإن الباحثة تقدم المقترحات التالية:
من أجل تطوير أساليب حماية العاممين  السلامة والصحة المينيةإجراء المزيد من الدراسات والأبحاث حول موضوع  -1

 من المخاطر المتنوعة والحفاظ عمى الممتمكات في المؤسسات والمنشآت كافة.
لإدارات، في جميع منشآت العمل يرتبط مباشرة با السلامة والصحة المينيةالعمل عمى إنشاء قسم متخصص ب -2

جراءات   .السلامة والصحة المينيةويمارس دوره كمشرف ومتابع ومراقب لوسائل وا 
 في المنشآت والمؤسسات كافة. السلامة والصحة المينيةالعمل عمى التقييم والتطوير المستمر لوسائل  -3
 عمل.الاىتمام بالتدريب المستمر لمعاممين بالشكل الذي يضمن ليم الحماية اللازمة من مخاطر ال -4
 ، وتوجيو التنبيو لمن ييمل ذلك.السلامة والصحة المينيةضرورة إلزام العاممين باتباع إجراءات  -5
إلزام كافة المؤسسات ومواقع العمل بتوفير وسائل الحماية من المخاطر المناسبة لطبيعة عمميا بالشكل الذي يضمن  -6

 بيولوجية...الخ(حماية العاممين من المخاطر كافة) الفيزيائية والكيميائية وال
والمرتبطة بطبيعة الأعمال التي تكمف بيا المؤسسات  بالسلامة والصحة المينيةالإلتزام بالمعايير الدولية الخاصة  -7

 ومواقع العمل العاممين لدييا
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