
Tishreen University Journal for Research and Scientific Studies - Arts and Humanities Series Vol.  (45) No. (3) 2023 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

103 

Assessment awareness of issues related to e-waste 
A field study on a sample of Tishreen University students 

 
Dr. Bouchra Chrebah

*
 

 

(Received 26 / 2 / 2023. Accepted 26 / 6 / 2023) 

 

  ABSTRACT    

 

The current research aims to reveal the awareness of Tishreen University's students of 

some issues related to electronic waste. To achieve this goal, a two-part questionnaire was 

created. The first part covers three dimensions of general awareness of e-waste 

(knowledge, attitudes, and behavior). The second part includes closed questions with a 

view to collecting data on certain e-waste issues. The researcher used a descriptive analysis 

method. The research was conducted on a sample of (194) students, selected by a simple 

random method. As a result, it was found that the level of e-waste awareness among 

students at Tishreen University was low, and females were more knowledgeable about e-

waste-related issues than males. In light of these findings, the researcher advocated for 

increasing environmental awareness in general, and awareness of electronic waste in 

particular, in order to reduce the harmful effects of electronic waste. 
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 لنفايات الالكترونية لقضايا المتعمقة بابا وعيتقييم ال
 تشرينعمى عينة من طمبة جامعة  ميدانيةدراسة 

 
 *د. بشرى شريبو

 (2023 / 2 / 62قبل لمنشر في  . 6262/  6/  62تاريخ الإيداع )
 

 ممخّص  
 

إلى الكشؼ عف مدى وعي طمبة جامعة تشريف ببعض القضايا المتعمقة بالنفايات الالكترونية،  البحث الحاليىدؼ 
الجزء الأوؿ شمؿ ثلاثة أبعاد لموعي بالنفايات الالكترونية استبانة مكونة مف جزأيف:  يرطو ولتحقيؽ ىذا اليدؼ تـ ت

بشكؿ عاـ: )المعرفة، والاتجاىات، والسموؾ(، أمّا الجزء الثاني فقد شمؿ أسئمة مقيدة بيدؼ جمع البيانات المتعمقة 
ينة مكونة مف التحميمي، وقد أُجري البحث عمى ع المنيج الوصفيببعض قضايا النفايات الالكترونية. واتبعت الباحثة 

مستوى الوعي نتائج أف ال ( طالباً وطالبة مف جامعة تشريف، تـ اختيارىا بالطريقة العشوائية البسيطة. أظيرت194)
بالنفايات الالكترونية لدى طمبة جامعة تشريف منخفضة، ولوحظ أف الإناث أكثر وعياً مف الذكور بخصوص القضايا 

بضرورة تعزيز الوعي  -في ضوء النتائج التي توصؿ إلييا البحث–المتعمقة بالنفايات الالكترونية. أوصت الباحثة 
لكترونية بصورة خاصة، لدى الطمبة الجامعييف لمحد مف الآثار السمبية البيئي بصورة عامة، والوعي بالنفايات الا

 لمنفايات الالكترونية.
 

  طمبة الجامعة –الوعي البيئي  –النفايات الالكترونية  :الكممات المفتاحية
 

 سورية، يحتفظ المؤلفوف بحقوؽ النشر بموجب الترخيص -جامعة تشريفمجمة :  حقوق النشر  
 CC BY-NC-SA 04 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 سورية. -جامعة تشرين  -كمية التربية   -قسم الإرشاد النفسي  -أستاذة  *



 شريبو                                                                                 لنفايات الالكترونية لقضايا المتعمقة بابا وعيتقييـ ال

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

105 

 مقدمة
التي توفر لنا (electrical and electronic devices) تعتمد حياتنا اليومية عمى الأجيزة الكيربائية والالكترونية 

حياة أكثر راحة ورفاىية، فمـ تعد ىذه الأجيزة مف الكماليات التي يمكف الاستغناء عنيا، بؿ أصبحت أىـ ضروريات 
تتمؼ بمرور الزمف، وتفقد ميزتيا  ،تسييؿ الحياة وزيادة الإنتاجية. إفّ جميع ىذه الأجيزة الحياة، خاصةً وأنيا تسيـ في

 . (e-waste)الوظيفية، وبالتالي تتحوؿ إلى نفايات الكترونية 
مع التطور التكنولوجي والصناعي، تصدر نماذج جديدة مف الأجيزة الكيربائية والالكترونية في كؿ لحظة، ويتـ 

مى أنيا "أفضؿ". ويتسبب ىذا الأمر في تفضيؿ الكثير مف الأفراد تغيير أجيزتيـ وشراء أجيزة جديدة التسويؽ ليا ع
متوافقة مع التطورات الحديثة، وذلؾ قبؿ نياية العمر الافتراضي ليذه الاجيزة، إف ىذا الأمر يتسبب في زيادة 

 (.Oelmez et al., 2022الاستيلاؾ لتمؾ المنتجات وزيادة حجـ النفايات وتكديسيا )
تحتوي الأجيزة الالكترونية عمى معادف ثمينة ونادرة، مثؿ الكوبالت والذىب والبلاتيف والبلاديوـ والبريميوـ وغيرىا، و 

، وىي جميعاىا مواد تضر بصحة  بالإضافة إلى عناصر كيميائية شديدة السمية، مثؿ الرصاص والزئبؽ والكادميوـ
 (.Islam, et al., 2020تيا والتخمص منيا بشكؿ صحيح )الإنساف والبيئة إذا لـ تتـ معالج

دارتيا عف طريؽ إعادة  إفّ الحؿ الأفضؿ لتجنب تمؾ الأضرار ىو تقميص حجـ الأجيزة الكيربائية والالكترونية، وا 
أحياناً عف التصنيع، أو إعادة التدوير، أو إعادة الاستخداـ. إلّا أف التخمص منيا يتـ بشكؿ عاـ مع النفايات المنزلية، و 

طريؽ حرقيا أو طمرىا، وىذا السموؾ سيئ لمغاية ولو مخاطر عمى المدى البعيد حيث أف النفايات الالكترونية لا تتحمؿ 
؛ جميمة،  Vidhyashree, et   al., 2022؛ Shah, 2014)بالطمر، وينتج عف حرقيا روائح ومواد سامة 

في السمع الالكترونية والكيربائية التي يتـ التخمص منيا في  (. وتشير الإحصائيات إلى أف ىناؾ زيادة كبيرة2020
تزداد بنسبة مكبات النفايات العادية مع أنواع أخرى مف النفايات المنزلية، وأف كمية النفايات الالكترونية المتولدة عنيا 

ؿ في سنة مميوف طف؛ ومف المتوقع أف تص 57.4إلى  2021، حيث وصمت كمية النفايات في سنة % سنوياً 35
مميوف طف، فالأمر يستدعي تضافر الجيود الدولية والمحمية لمتخفيؼ مف حدة خطورتيا  74.7إلى حوالى  2030

الالكترونية؛ وارتفاع تكاليؼ  الافتراضي لممنتجاتالعمر قصر و  لمتكنولوجيا، السريع . فالنمو)2022)القينعي، 
. نمو في معدلات إنتاج النفايات الالكترونية والكيربائية، كميا عوامؿ تسيـ في الطمب عمى استيلاكيا وزيادة ؛ تياصيان
بدأت العديد مف البمداف بدراسة الاستدامة في ىذا المجاؿ وتنظيـ الموارد غير المتجددة مع التطمع إلى استخداـ ليذا 

جتيا والتخمص منيا بالطرؽ الصحيحة، موارد الطاقة البديمة مف أجؿ التحكـ في الكمية المتزايدة مف النفايات ومعال
فالإدارة المستدامة لمنفايات الالكترونية تقمؿ مف نسبة التموث وتحافظ عمى صحة الإنساف والبيئة، وتعود بالفوائد 
 الاقتصادية مف خلاؿ إتاحة الفرص الجديدة والحموؿ المبتكرة لمواجية التحديات والأضرار الناجمة عف النفايات

 (; Oelmez et al., 2022 ، ،2020؛ بوخميس & بوطرفة، 2008الزىراني) . 
ويعتبر وعي الأفراد، واتجاىاتيـ الإيجابية، ومعرفتيـ فيما يتعمؽ بمخاطر النفايات الالكترونية أحد عوامؿ النجاح 

يا. أي أفّ استيلاؾ الأجيزة الالكترونية والكيربائية معب دوراً حيوياً فيوتالحاسمة للإدارة المستدامة لمنفايات الالكترونية، 
لماـ بالمشكلات التي يمكف أف تنجـ عنيا وبطرؽ الوقائية والحد منيا  يكوف مستداماً إذا كاف الأفراد عمى دراية وا 

(Edumadze, et a.l, 2015; Sivathanu, 2016.) 
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 مشكمة البحث
 جديداً لمبيئة والإنساف في المستقبؿ القريب، وتحدياً كبيراً لإدارة الصحة العامةتشكؿ النفايات الالكترونية تيديداً حقيقياً 

عادة و صعوبة التخمص منيا ل، و المتزايد باستمرارحجميا عالمية تؤرؽ المجتمعات والأفراد نظراً لأصبحت مشكمة حيث  ا 
% إلى 1البيئي حيث تمثؿ مف مصادر التموث أىـ أحد و  فيي المكوف الأسرع نمواً في مجرى النفايات الصمبة،، ىاتدوير 
)محمد عمي & عبد  بيذه القضية اجلاً ع اىتماماً تطمب ، الأمر الذي ي% مف إجمالي حجـ النفايات عمى مستوى العالـ3

 .)2022؛ القينعي،  2014العزيز، 
الكثير مف  عنيا، كذلؾ انتشارلاحظت الباحثة عدـ اىتماـ الطمبة بموضوع النفايات الالكترونية وخطورة التموث الناجـ 

قد أجيزة جديدة شراء تخمييـ عف أجيزتيـ الحالية و ك، الأجيزة الالكترونية السمبية المتعمقة بكيفية التعامؿ معالسموكيات 
 وحديثة. ةجديد تمع ظيور موديلايا استبدالو  ،لا يحتاجوف إلييا فعمياً 

حظيت قضية النفايات الالكترونية والتموث الناجـ عنيا باىتماـ كبير مف الباحثيف عمى المستوييف العالمي والعربي حيث 
(، في تركيا، Oelmez et al., 2022)أجريت الدراسات التي اىتمت بتوعية الشباب بالنفايات الالكترونية كدراسة 

رجة الوعي بالنفايات الالكترونية في المرافؽ الطبية في كينيا، (، التي قيّمت د ,.2021Getonto, et alودراسة )
ومف الدراسات  .مخاطر النفايات الإلكترونيةبالوعي العاـ  ( في اليند التي تناولت موضوعShah, 2014ودراسة )

لنفايات في ليبيا حوؿ وعي طمبة جامعة طرابمس با) 2022العربية التي أجريت في ىذا المجاؿ دراسة "محي الديف" )
 ( التي بحثت في آثار النفايات الالكترونية عمى الأمف البيئي والصحة العامة. 2020الالكترونية، ودراسة "جميمة" )

رسمية عف  تأمّا عمى المستوى المحمي، فمـ يحظى ىذا الموضوع بالاىتماـ اللازـ والبحث الجدّي، ولا توجد إحصائيا
الأمر الذي دفع الباحثة لإجراء ىذا البحث الميداني  المعمومات ذات الصمة نادرة؛ النفايات الالكترونية، وتكاد تكوف

، وتـ النفايات الالكترونية لدى الطمبةبمشكمة الوعي درجة الذي يعدّ )عمى حد عمـ الباحثة( الأوؿ في سورية حوؿ تقييـ 
موف بشكؿ كبير في نمو الاستيلاؾ للأجيزة يكوّنوف المستقبؿ، ويسي اختيار الطمبة الجامعييف لأنيـ فئة الشباب الذيف

عف السؤاؿ وبالتالي تتمخص مشكمة البحث الحالي في الإجابة الكيربائية والالكترونية، التي تشكؿ جزءاً مف حياتيـ، 
 الآتي: البحثي 

 ؟النفايات الالكترونيةعينة من طمبة جامعة تشرين لبعض القضايا المتعمقة بما تقييم 
 

 وأىدافوأىمية البحث 
 . أىمية البحث1
والتأكيد عمى ضرورة ترسيخ السموؾ  ،النفايات الالكترونيةتسميط الضوء عمى قضية تكمف أىمية البحث الحالي في  -

 الإيجابي والمعرفة والتوعية بالآثار السيئة لمنفايات الالكترونية.
جمع المعمومات وبناء قاعدة معرفية حوؿ ف خلاؿ كما يسيـ ىذا البحث في الأدبيات المتعمقة بالنفايات الالكترونية م -

 ، يمكف أف يستفيد منيا الطمبة الباحثوف والمعنيوف بالقضايا البيئية مستقبلًا.النفايات الالكترونية
يعد محاولة أولية لمكشؼ عف مستوى الوعي بالنفايات الالكترونية لدى طمبة الجامعة الذي يؤثر عمى سموكيـ تجاه  -

 الأجيزة الكيربائية والالكترونية.استيلاؾ 
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 . أىداف البحث2
 يسعى البحث الحالي إلى:

 لدى عينة مف طمبة جامعة تشريف النفايات الالكترونيةببعض القضايا المتعمقة بالوعي  درجة قياس -
 تقييـ المعارؼ حوؿ القضايا المتعمقة بالنفايات الالكترونية لدى عينة مف طمبة جامعة تشريف. -
 الكشؼ عف طبيعة اتجاىات عينة مف الطمبة وممارساتيـ السموكية المتعمقة بالنفايات الالكترونية. -
 في الوعي بقضايا النفايات الالكترونية. تعرؼ الفروؽ بيف الطمبة الذكور والإناث -
 . أسئمة البحث4

 لدى عينة مف طمبة جامعة تشريف؟ النفايات الالكترونيةببعض القضايا المتعمقة بما درجة الوعي  1.4
 جامعة تشريف ببعض القضايا المتعمقة بالنفايات الالكترونية؟طمبة عينة مف ما مدى معرفة . 2.4

 جامعة تشريف نحو بعض القضايا المتعمقة بالنفايات الالكترونية؟طمبة عينة مف ما طبيعة اتجاىات . 3.4

 النفايات الالكترونية؟ ببعض قضايا المتعمقةجامعة تشريف طمبة عينة مف ما سموكيات . 4.4

 . فرضية البحث5
لا يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية بيف متوسط درجات الذكور ومتوسط درجات الإناث عمى استبانة تقييـ القضايا المتعمقة 

 بالنفايات الالكترونية. 
 الإطار النظري. 6

 الالكترونية المنتجات . أنواع1.6
 المنتجات الالكترونية، وىي:ىناؾ سبعة أنواع مف 

 جياز الكومبيوتر / كومبيوتر محموؿ. -1
 الياتؼ الخميوي / المحموؿ. -2
 تمفزيوف / شاشة. -3
 الأجيزة المنزلية الكبيرة )غسالة الأطباؽ، الفرف، معدات التدفئة والتبريد الكبيرة، الثلاجة، المجمدات(. -4
 معدات التدفئة والتبريد المنزلية، تكييؼ اليواء(. الأجيزة المنزلية المتوسطة )الميكروويؼ، -5
 الأدوات الالكترونية الصغيرة )راديو، آلة موسيقية، مسجؿ فيديو، جياز صوت، مكبر صوت، طابعة(. -6
المحوؿ،  الأجيزة الالكترونية الصغيرة الأخرى )الكاميرات، المصباح، لوحة المفاتيح، سماعة الرأس، الساعات،  -7

 (. Nguyen, 2019، جياز تحكـ عف بعد( )مجفؼ الشعر
 مخاطر النفايات الالكترونية. 2.6

تعد النفايات الالكترونية فريدة مف نوعيا بسبب الطبيعة الخطرة وغير قابمة التحمؿ لمكوناتيا، وتحتوي النفايات 
التموث الالكتروني أو ما بسبب تت، والتي سامة قابمة للاشتعاؿ والتفاعؿ مع البيئةمادة  1000الالكترونية عمى أكثر مف 
 .يسمى بػ )التموث الخفي(

 ،والأجنة ،الأطفاؿوأف لكترونية تسبب تمفاً في الدماغ، وعيوباً خمقية، أثبتت الدراسات أف السموـ الناتجة عف النفايات الا
ونية والأشخاص ذوي الإعاقة معرضوف بشدة لتأثيرات النفايات الالكتر  ،وكبار السف ،والنساء الحوامؿ

(Nuwematsiko, et al., 2021).  
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 :النفايات الالكترونية الموجودة فيالمواد نعرض فيما يمي قائمة ب
 الزئبؽ )في البطاريات والشاشات(: يؤثر سمباً عمى الجياز العصبي وعمى نمو الأجنة ويسبب تشوىيا. -
والجياز العصبي والقدرات الذىنية والعقمية الرصاص )في الشاشات والبطاريات(: يؤثر سمباً عمى جياز المناعة  -

 للأطفاؿ.
 الكادميوـ )في البطاريات(: يضر بالجياز البولي والعظاـ. -
يؤثر عمى الجياز التنفسي حيث التي حتوي عمى بعض المعادف الثقيمة السامة يالكربوف الأسود )أحبار الطباعة(:  -

 .ينجـ عف استنشاقو تييج الجياز التنفسي
 الفوسفور: مادة سامة -
: يسبب تمؼ  -  الجياز التنفسي.في الكروـ

حرقيا غازات سامة كما أف طمرىا في الأرض ينشر  عفسلاؾ(: ينتج البلاستيؾ )في لوحات المفاتيح وأغمفة الأ -    
 (.2006)الرشيد والخالد،  مواد سامة بالتربة والمياه الجوفية

 دراسات سابقة
دراسة مستوى وعي طلاب كمية اليندسة بجامعة طرابمس حول النفايات  ):2022. دراسة )محي الدين، 1

 الالكترونية/ ليبيا.
ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييـ مدى وعي طمبة كمية اليندسة في جامعة طرابمس تجاه النفايات الالكترونية ومصادرىا 

 -سؤالاً  22مكونة مف  -، تـ تطبيؽ استبانةوخطورتيا عمى البيئة والإنساف. استخدـ الباحث المنيج الوصفي المسحي
طالباً وطالبة مف كمية اليندسة بمختمؼ فروعيا، وأظيرت النتائج أف نسبة مف الطمبة لـ يسمعوا  505عمى عينة شممت 

قاـ  بالنفايات الالكترونية وذلؾ لقمة التوعية بالنفايات الالكترونية  وعدـ وجود ىذا الموضوع في المناىج التعميمية التي
 الطمبة بدراستيا.

 .: دراسة تحميمية لواقع النفايات الالكترونية حول العالم / الجزائر)2022دراسة )القينعي،  .2
ىدفت الدراسة إلى معرفة واقع وحجـ النفايات الالكترونية حوؿ العالـ، وما ليا مف تأثيرات عمى الموارد الطبيعية وصحة 

توصمت الدراسة إلى جممة مف  .إدارتيا. تـ اعتماد المنيج الوصفي التحميميالإنساف، بالإضافة إلى معرفة كيفية 
وىو في تزايد  2010الاستنتاجات: تعد النفايات الالكترونية واحدة مف أسرع النفايات نمواً إذ إف حجـ النفايات مف سنة 

لمنفايات الالكترونية وفي مقدمتيا وتعد الدوؿ الصناعية والمتقدمة ىي الأكثر إنتاجاً  مستمر عمى مستوى العالـ،
الصيف، والولايات المتحدة الأمريكية، والياباف، والبرازيؿ، ولمحد مف مخاطر النفايات الالكترونية عمى صحة الإنساف 
عادة الاستخداـ والتدوير وطريؽ التخمص منيا  والبيئة، يتـ تطبيؽ عدة أساليب منيا: طريقة التقميؿ مف النفايات وا 

 منة.بطريقة آ
 (:Vidhyashree, et al., 2022دراسة ) .3

A Study on Knowledge, Attitude and Practice regarding Electronic Waste Management 

among Medical Students.  

 دراسة حول المعرفة والاتجاه والسموك المتعمق بإدارة النفايات الالكترونية لدى طلاب الطب.العنوان: 
اتجاىاتيـ وسموكياتيـ  وعفمدى معرفة طلاب الطب بإدارة النفايات الالكترونية  الكشؼ عفاليدؼ مف ىذه الدراسة ىو 

لقاء الضوء عمى إدارة النفايات الإلكترونية وضرورة توعية الشباب بالطرؽ المناسبة لمتخمص منيا. أجرى  المتعمقة بيا، وا 
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طالب  300المعارؼ والممارسات حوؿ النفايات الإلكترونية. وشارؾ في الدراسة الباحثوف دراسة مقطعية لتقييـ الاتجاه و 
لقد ،  كما تـ إجراء الإحصاء الوصفي. ةنصؼ موجي استبانةطُبؽ عمييـ و طب مف طلاب السنة الأولى إلى الثالثة، 

الإلكترونية الخطرة  ( لدييـ معرفة بالنفايات96.4طالباً )% 289طالب، كاف  300أشارت النتائج  إلى أف مف بيف 
ف الوعي وقد أوصى الباحثوف بضرورة وضع لوائح جديدة لمتحكـ في زيادة النفايات الالكترونية، وأعمى البيئة. 

 .ربالتخمص السميـ مف النفايات ومعالجتيا بشكؿ صحيح سيقمؿ مف ىذا التيديد الكبي
 (:Dhull & Shreshtha, 2021. دراسة )4

 Consumer Awareness about E-Waste in Rural and Urban Haryana 

 العنوان: وعي المستيمك بالنفايات الالكترونية في الريف والمدينة في ىاريانا / اليند
ة تسمي :التحقؽ مف مستوى وعي المستيمؾ بالنفايات الإلكترونية مف خلاؿ خمسة معايير ىي إلى ىذه الدراسةىدفت 

ىدفت الدراسة إلى معرفة ما إذا كما العاـ. الوعي السببي و الوعي و  ،المفاىيميالوعي و  ،والوعي البصري ،المصطمح
في ىاريانا فيما يتعمؽ بالنفايات الإلكترونية. تـ  في الرؼ والمدينة كاف ىناؾ أي اختلاؼ في مستوى وعي المستيمكيف
ـ تحميؿ البيانات باستخداـ أدوات . توالمدينةفي المناطؽ الريفية  جمع البيانات مف مستخدمي المنتجات الإلكترونية

، فإف منخفضأف الوعي العاـ لممستيمكيف بالسمع الإلكترونية  إحصائية وصفية. أظيرت الدراسة أنو عمى الرغـ مف
طرقاً ووسائؿ لواضعي  الدراسةمف خمفية ريفية. تقترح  أفضؿ قميلاً مف المستجيبيف في المدفوعي المستجيبيف 

 الإلكترونية في ىاريانا.  ادة الوعي بيف مستخدمي المنتجاتالسياسات والمنفذيف لزي
 (:Getonto, et al., 2021. دراسة )5

Assessment of E-Waste Awareness in Medical Facilities in Nakuru Town, Kenya. 

 العنوان: تقييم الوعي بالنفايات الالكترونية في المرافق الطبية في مدينة ناكورو / كينيا.
 ،الغرض مف ىذه الدراسة ىو تقييـ مستويات الوعي بالنفايات الإلكترونية في المرافؽ الطبية في مدينة ناكورو كاف

. تـ اختيار لمسؤولي المرافؽ الطبية والموظفيف المسؤوليف عف إدارة النفايات في المرافؽ الطبية استباناتكينيا. تـ إجراء 
 ستوصؼ، عيادة، مشفى خاص، مشفى عاـ(. مرفقاً طبياً )م 91عينة عشوائي مكونة مف 

أثبتت النتائج أف غالبية المستجيبيف يفتقروف إلى الوعي بالمخاطر التي تشكميا النفايات الالكترونية، ولـ يكونوا عمى 
عمـ بأي مبادرات لمعالجة قضية النفايات الالكترونية، كما أف عدد كبير مف أفراد العينة لـ يكونوا متأكديف مما إذا 

، أداة حاسمة في إدارة النفايات أف خمؽ الوعي ىوكانت ىناؾ نفايات الكترونية في منشآتيـ. توصؿ الباحثوف إلى 
 وخطورتياتمكيف أصحاب المصمحة ذوي الصمة بالمعرفة حوؿ ماىية النفايات الإلكترونية  ويمكف اف يتـ ذلؾ مف خلاؿ

 .ت لإدارة النفايات الإلكترونيةوالمعرفة حوؿ أفضؿ الممارساوالموائح المرتبطة بيا، 
 (:Zeniz, et al., 2019. دراسة )6

Electronic waste awareness among students of engineering department 

 العنوان: وعي طلاب قسم اليندسة بالنفايات الالكترونية / تركيا
ىدفت الدراسة إلى تقييـ مستوى الوعي بالمخمفات الالكترونية والقضايا البيئية لدى طلاب اليندسة المتركز عمميـ عؿ 
التكنولوجيا، وأجري البحث عمى طلاب السنة الأولى والأخيرة في أقساـ: اليندسة الغذائية، واليندسة المدنية، واليندسة 

 يكانيكية، وىندسة الكومبيوتر في جامعة عدناف مندريس في تركيا. الكيربائية والالكترونية، واليندسة الم
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أظيرت النتائج أف الطمبة لدييـ مستوى منخفض مف المعرفة، حوؿ إعادة تدوير النفايات الالكترونية، وأنو لا توجد 
الطمبة بالنفايات فروقاً بيف الطمبة سواء كانوا في السنة الأولى أـ الأخيرة. لذا يوصي الباحث بأىمية تحسيف وعي 

 الالكترونية والقضايا البيئية.
درجة وعي طلاب المرحمة الثانوية بمكة المكرمة )العاصمة المقدسة( بأضرار : (2008الزىراني، دراسة ) .7 

 النفايات الالكترونية / السعودية.
الالكترونية ومصادرىا وطرؽ التعرؼ إلى مستوى وعي طلاب المرحمة الثانوية بأضرار النفايات اليدؼ مف الدراسة ىو 

( تـ سحبيا بصورة عشوائية طبقية مف 146التخمص منيا. استخدـ الباحث المنيج الوصفي، وتـ اختيار عينة الدراسة )
طلاب الصؼ الأوؿ ثانوي والصؼ الثاني ثانوي وطلاب الصؼ الثالث ثانوي. أمّا اداة الدراسة فيي عبارة عف استبانة 

ىي: )الوعي بمصادر النفايات الالكترونية، الوعي بأضرار النفايات الالكترونية، الوعي بطرؽ مكونة مف أربعة أبعاد 
 التخمص مف النفايات، الوعي بطرؽ الاستفادة مف النفايات(.

أظيرت النتائج أف وعي الطلاب بالنفايات الالكترونية كاف بدرجة متوسطة. وأوصت الدراسة بضرورة تضميف محتوى 
في المرحمة الثانوية موضوعات تتعمؽ بالبيئة ومشكلاتيا كموضوع النفايات الالكترونية وخطورتيا عمى مقررات العموـ 
 البيئة والإنساف.

 مصطمحات البحث وتعريفاتو الإجرائية
 :e-waste النفايات الالكترونية .1

والتي لـ تعد صالحة للاستعماؿ" ىي "المخمفات الناتجة عف عممية استيلاؾ المعدات والأجيزة الكيربائية والالكترونية 
 والكيربائية المنتجات الالكترونيةوكؿ المواد  أوالأشياء كؿ "( بأنيا 2022يعرفيا "القينعي" ). و )2020)جميمة، 
دوف  بالتخمص منيا المنتجوالتي يقوـ مالؾ  الكيرومغناطيسية، أو المجالاتالتي تنقؿ وتقيس التيار الكيربائي  والمعدات

الالكترونية والكيربائية  الأجيزةنية إعادة استخداميا مف طرفو، وىذا بغض النظر عف صالحيتيا مف عدمو، ومف ضمف 
 ".الخ ... الموحية؛ الطابعات والأجيزةاليواء؛  والمكيفات والثلاجات،نجد اليواتؼ والحواسيب؛ التمفزيوف  الأكثر استيلاكاً 

 :e-waste awareness الوعي بالنفايات الالكترونية .2
ىو مقدار ما يمتمكو الفرد مف معمومات عف النفايات الالكترونية وما لديو مف ميوؿ واتجاىات نحوىا وكيفية التعامؿ 

وتعرؼ إجرائياً بالدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب عمى استبانة الوعي  (.2014)محمد عمي & عبد العزيز، معيا 
 بالنفايات الالكترونية المعدّ ليذا الغرض.

 المنيج والإجراءات 
 منيج البحث .1
 الوصفي لملاءمتو لأىداؼ البحث والموضوع المدروس. المنيج  استخداـتـ 
 مجتمع البحث وعينتو .2

ا عينة البحث فقد جرى اختيارىا بالطريقة . أمّ 2023-2022جامعة تشريف لمعاـ  تكوف مجتمع البحث مف جميع طمبة
 طالباً وطالبة مف جميع التخصصات الأكاديمية.  )194العشوائية، وبمغ حجميا )
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 حدود البحث .3
 الحدود البشرية: طمبة جامعة تشريف.  -
 2023-2022الحدود الزمانيّة: تـ تطبيؽ البحث في الفترة  - 
  .جامعة تشريف في مدينة اللّاذقيةفي كميات جميع التـ تطبيؽ البحث في  الحدود المكانية: -
 أداة البحث .4

؛ كدراسة ذات الصمة الدراسات السابقةمجموعة مف إلى  الوعي بالنفايات الالكترونية استناداً  استبانةتـ تطوير 
(Vidhyashree, et al., 2022( ودراسة ،)Manalo, 2022 ،)( ودراسةOelmez, et al., 2022 ودراسة ،)
(Getonto, et al., 2021( ودراسة ،)Deniz, et. al., 2019 .) 

 الخصائص السيكومترية للأداة
 أولًا( مؤشرات الصدق

تـ عرض الاستبانة عمى مجموعة مف مجموعة مف السادة المحكميف مف أعضاء ىيئة التدريس في  صدق المحتوى: -
(، لمتأكد مف سلامة تصميـ الأداة، وبناءً عمى الملاحظات والآراء التي 7بجامعة تشريف والبالغ عددىـ )كمية التربية 

جراء تعديلات عمى صياغة بعض البنود لتلاءـ الغرض مف الأداة.  قدميا المحكموف تـ حذؼ بنديف، وا 
بة، وتـ حساب درجة ارتباط كؿ بند مع ( طالباً وطال23تـ تطبيؽ الاستبانة عمى عينة استطلاعية ) الصدق البنائي: -

الدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو، وبينت النتائج أف ىناؾ علاقة ارتباطية بيف درجة كؿ بند مع الدرجة الكمية لمبعد 
(. كما تـ حساب درجة ارتباط كؿ بعد مع 0.85-0.41الذي تنتمي إليو، وأف قيـ معاملات الارتباط تراوحت بيف )

لكمية للاستبانة وتبيف أيضاً أف ىناؾ علاقة ارتباطية بيف درجة كؿ بعد والدرجة الكمية للاستبانة حيث تراوحت الدرجة ا
 (، وىذا يشير إلى تمتع الأداة بدرجة عالية مف الصدؽ.0.87-0.73قيـ معاملات الارتباط بيف )

 ثانياً( مؤشرات الثبات
( وبالتالي 0.86فا كرونباخ، وتبيف أف قيمة معامؿ ألفا كرونباخ بمغ )تـ حساب الثبات الكمي للأداة باستخداـ معامؿ أل

 فإف الأداة تتمتع بدرجة عالية مف الموثوقية.
بعد التحقؽ مف الخصائص السيكومترية للأداة أصبحت مكونة بشكميا النيائي مف جزأيف: الجزء الأوؿ شمؿ ثلاثة أبعاد 

، والجزء الثاني أسئمة مقيدة (15)عرفة، والاتجاىات، والسموؾ( وعدد البنود لموعي بالنفايات الالكترونية بشكؿ عاـ: )الم
 (:1بيدؼ جمع البيانات المتعمقة ببعض قضايا النفايات الالكترونية، انظر الجدوؿ )

 (: استبانة الوعي بالقضايا المتعمقة بالنفايات الالكترونية1جدول )
 بالنفايات الالكترونية بشكؿ عاـالجزء الأوؿ: الوعي بالقضايا المتعمقة 

 البعد الأوؿ
 المعرفة بالنفايات الالكترونية

 البعد الثاني
 الاتجاىات نحو النفايات الالكترونية

 البعد الثالث
 السموؾ المتعمؽ بالنفايات الالكترونية

الأجيزة الالكترونية التالفة  -1
والمنتيية الصلاحية تمثؿ تيديداً 

 لمبيئة.
معمومات جيدة بالمواد لدي  -2

 المستخدمة في الأجيزة الالكترونية؟

أعتقد أف النفايات الالكترونية تعد  -6
 ىتماـ العاجؿ.مشكمة تستدعي الا

برأي أنو لا بأس مف خمط النفايات  -7
 الالكترونية مع النفايات العادية الأخرى.

أرى أف تخزيف الأجيزة الالكترونية  -8

أستبدؿ جياز الموبايؿ عندما يصبح  -11
 قديماً.
أقرأ دائماً التعميمات المتعمقة  -12

 بالتخمص مف عبوات الأجيزة الالكترونية.
ألاحظ الرموز الموجودة عمى عبوات  -13
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 تعد البطاريات نفايات الكترونية؟ -3
تعد النفايات الالكترونية مثؿ أي  -4

 نفايات عادية أخرى.
تحتاج النفايات الالكترونية إلى  -5

 معالجة خاصة لمتخمص منيا.

 غير المستعممة في المنازؿ ضار.
أرى أفّ أفضؿ طريقة لمتخمص مف  -9

 النفايات ىو حرقيا.
أعتقد أف بيع الأجيزة الالكترونية  -10

مف مصادر النفايات القديمة يعدّ 
 الالكترونية.

 الأجيزة الالكترونية.
أتخمص مف الأجيزة الكيربائية  -14

 القديمة ببيعيا كخردة.والالكترونية 
أحتفظ بالأجيزة الكيربائية  -15

والالكترونية المستعممة في المنزؿ كجياز 
 احتياطي.

 أسئمة مقيدة بيدؼ جمع البيانات المتعمقة ببعض قضايا النفايات الالكترونيةالجزء الثاني: 
تقييـ الطمبة مدى الأضرار البيئية  -أ

 لمنفايات الالكترونية؟
لا  -الأضرار قميمة -كبيرة)الأضرار 

 تشكؿ أضراراً(.

أسباب استبداؿ الطمبة لأجيزة  -ب
 الموبايؿ:

 –تكمفة إصلاحو عالية -)عندما يتعطؿ
 عندما تُطرح نماذج جديدة(.

معرفة الطمبة بالرموز الموجودة عمى  -ج
بعض الأجيزة الالكترونية والكيربائية: 

 لا أعرؼ(. –)أعرؼ 
 

 
 -الطمبة عمى بنود وأبعاد استبانة الوعي بالنفايات الالكترونية تـ استخداـ خياراف للإجابة )نعـ لحساب مستوى استجابة 

تـ في حاؿ البنود الإيجابية وعُكست الدرجات في حاؿ البنود السمبية، و  2،1لا( ونالت خيارات الاستجابة الدرجات 
 ية مف خلاؿ العلاقة التالية: الوعي بالنفايات الالكترون لاستبانةحساب قيمة المتوسط الفرضي 

 (X 1.5  =22.5 15متوسط القياس = ) X= عدد البنود  للاستبانة المتوسط الفرضي
 

 ةمناقشالالنتائج و 
لدى عينة من طمبة جامعة  النفايات الالكترونيةببعض القضايا المتعمقة بما درجة الوعي نتيجة السؤال الأول: 

استخداـ اختبار )ت( لعينة واحدة، وتـ حساب المتوسط الحسابي والانحراؼ تـ  للإجابة عف ىذا السؤاؿتشرين؟ 
، 0.05وىي قيمة أقؿ مف  0.00( أف قيمة مستوى الدلالة = 2المعياري حيث أكدت النتائج الموضحة في الجدوؿ )

التي طُبؽ عمييا  ( لمعينة22.5( والمتوسط الفرضي )19.99وىذا يعني أف ىناؾ فرقاً ذو دلالة بيف المتوسط الحقيقي )
الاستبانة؛ وبما أف قيمة المتوسط الحقيقي أصغر مف المتوسط الفرضي، فيذا يدؿ عمى أف درجة الوعي بالنفايات 

 الالكترونية لدى طمبة جامعة تشريف منخفضة. 
 الالكترونيةبالقضايا المتعمقة بالنفايات (: يبين نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لاستبانة الوعي 2جدول )

N المتوسط الفرضي الانحراؼ المعياري المتوسط الحقيقي t df sig 
194 19.99 3.08 22.5 -11.3 193 0.00 

 (Sivathanu 2016ودراسة ) ( في ماليزيا،Lokman et al., 2022تختمؼ نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة )
إلّا أنيا تتشابو مع نتائج  عالية مف الوعي بالنفايات الالكترونية.في اليند المتاف تؤكداف أف الأفراد يتمتعوف بدرجة 

( في أف الأفراد Deniz et al., 2019( و)Getonto, et al., 2021و) (Edumadze, et al., 2015)دراسات 
 يفتقروف إلى الوعي بمخاطر النفايات الالكترونية.

 ؟النفايات الالكترونيةجامعة تشرين ببعض القضايا المتعمقة بمعرفة عينة من طمبة  ما مدى(: 2نتيجة السؤال )
 .(X 1.5  =7.5 5)( أي: متوسط القياس X البعد عدد بنودكالآتي: ) المتوسط الفرضيتـ حساب 
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أف  المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري، وقد أشارت النتائج إلى( لعينة واحدة، واستخراج tوتـ استخداـ اختبار )
تدني  عمى يدؿوىذا  ،0.05 <مستوى الدلالة المتوسط المحسوب يختمؼ عف المتوسط الفرضي وىو أصغر منو عند 

 (:3المعرفة بالنفايات الالكترونية والكيربائية لدى طمبة جامعة تشريف. انظر الجدوؿ )
 بالنفايات الالكترونية  لممعرفة(: يبين نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة 3جدول )

N المتوسط الفرضي الانحراؼ المعياري المتوسط الحقيقي t df sig 
194 6.73 1.43 7.5 -153.35 193 0.00 

( التي أجريت عمى المستيمكيف في Nuwematsiko et al., 2021تتشابو نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة )
 الإدارة السميمة لمنفايات الالكترونية ضعيفة لدييـ.كمبالا، أوغندا، وأظيرت أف المعرفة حوؿ 

النفايات نحو بعض القضايا المتعمقة بجامعة تشرين طمبة طبيعة اتجاىات عينة من ما (: 3نتيجة السؤال )
 الالكترونية؟

( 7.5وبمقارنتو مع قيمة المتوسط الفرضي ) )6.46( نجد أف قيمة المتوسط الحقيقي بمغت )4بالنظر إلى الجدوؿ )
، وبالتالي فإف اتجاىات طمبة جامعة تشريف نحو النفايات الالكترونية 0.05نجد أنو اصغر منو عند مستوى الدلالة 

( التي أجريت أوغندا، وأظيرت أف Nuwematsiko et al., 2021كانت سمبية. تختمؼ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة )
 د لدييـ تصورات إيجابية حوؿ الممارسات الخاصة بإدارة النفايات الالكترونية. معظـ الأفرا

 النفايات الالكترونية لطمبة جامعة تشريننحو  للاتجاىات(: يبين نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة 4جدول )
N المتوسط الفرضي الانحراؼ المعياري المتوسط الحقيقي t df sig 
194 6.46 1.32 7.5 -169.14 193 0.00 

 النفايات الالكترونية؟ببعض قضايا  المتعمقةجامعة تشرين طمبة سموكيات عينة من ما (: 4نتيجة السؤال )
بيف المتوسط إحصائياً أف ىناؾ فرقاً ذو دلالة  يدؿ عمىوىذا  0.05 <أف قيمة مستوى الدلالة تشير النتائج إلى 

فيذا يؤكد  الفرضيالمتوسط أصغر مف  المحسوبقيمة المتوسط  وبما أف ،(7.5الفرضي )المتوسط ( و 6.73الحقيقي )
الممارسات السموكية والتصرفات بشأف النفايات الالكترونية لدى طمبة الجامعة كانت سمبية، وأنيـ يتعامموف مع أف  عمى

التي تؤكد أف أفراد ( في كينيا Getonto, et al., 2021ىذه النفايات بشكؿ سيء. وتتشابو ىذه النتيجة مع دراسة )
 (:5العينة يتصرفوف بشكؿ سيء حياؿ الأجيزة الالكترونية والكيربائية غير الصالحة للاستعماؿ. انظر الجدوؿ )

 (: يبين نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لمسموكيات المتعمقة بالنفايات الالكترونية لطمبة جامعة تشرين5جدول )
N المتوسط الفرضي لمعياريالانحراؼ ا المتوسط الحقيقي t df sig 
194 6.78 1.56 7.5 -140.18 193 0.00 

 النتائج المتعمقة بالأسئمة المقيدة 
 لا تشكل أضراراً(. -الأضرار قميمة -)أ( تقييم الأضرار البيئية لمنفايات الالكترونية؟ )الأضرار كبيرة

النفايات الالكترونية لا تشكؿ ضرراً عمى البيئة، وأف %( مف طمبة الجامعة يعتبروف أف 9.3أشارت النتائج بأف )
%( أجابوا بأنيا تسبب أضراراً 49.3%( يقيموف الأضرار البيئية لمنفايات الالكترونية عمى أنيا قميمة، بينما )41.4)

كوف ( التي خمصت إلى أف معظـ المفحوصيف لا يدر Shah, 2014شديدة تضر بالبيئة. وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة )
 (:1المخاطر الصحية والبيئية لمنفايات الالكترونية،  انظر الرسـ البياني )
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 تقييم الطلبة لأضرار النفايات الالكترونية

 عندما يتعطل
54 % 

تكلفة التصليح 
 عالية

 39.20% 

ظرح نماذج 
 جديدة

  6.80% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 (1الرسم البياني )
 تقييم طلبة جامعة تشرين للأضرار البيئية للنفايات الالكترونية

 

 عندما تُطرح نماذج جديدة(. –تكمفة إصلاحو عالية -جياز الموبايل: )عندما يتعطل أسباب استبدال )ب(
%( أوضحوا 39.2%( مف طمبة الجامعة بأنيـ يستبدلوف جياز الموبايؿ مع ظيور موديلات جديدة، بينما )6.8أجاب )

%( يفعموف ذلؾ عندما لا 54، و)في حاؿ حدوث عطؿ فييا أنيـ يستبدلوف أجيزتيـ إذا كانت تكمفة الإصلاح عالية
 (.2البياني )يعمؿ بشكؿ صحيح. انظر الرسـ 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 (2الرسم البياني )
 النسب المئوية لإجابات الطلبة حول الاسباب التي تجعلهم يستبدلون جهاز الموبايل

( التي أشارت إلى أف نسبة كبيرة مف الأفراد Oelmez, et al., 2022تتفؽ ىذه النتيجة جزئياً مع نتائج دراسة )
%( يستبدلونيا إذا كانت تكمفة الإصلاح عالية، ولكف مف 32يستبدلوف أجيزتيـ الالكترونية عند تعطميا، وأف ) )62%)

الملاحظ في دراستو أف أياً مف المشاركيف لـ يغير أجيزتو عندما تصبح قديمة أو عند طرح نماذج جديدة لمبيع، وىذه 
%( مف طمبة الجامعة يستبدلوف جياز الموبايؿ لمجرد أنو 6.8بة )النتيجة لـ تتفؽ مع نتائج الدراسة الحالية إذ إف نس

 أصبح قديماً ويرغبوف في الحصوؿ عمى موديؿ جديد.
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 لا أعرف(. –والكيربائية: )أعرف رموز الموجودة عمى الأجيزة الالكترونية المعرفة بال)ج( 
(  تشير إلى أنو ليس ىناؾ معمومات كافية لدى الطمبة حوؿ معاني بعض الرموز 1النتائج كما مبينة في الشكؿ )

الذي يشير إلى أف النفايات ( xالموجودة عمى الأجيزة الالكترونية والكيربائية، وبشكؿ خاص فيما يتعمؽ بالرمز )
%( مف أفراد 49%(.  كما أف )0رفوف معنى ىذا الرمز )الالكترونية تسبب الحساسية فكانت نسبة الطمبة الذيف يع

العينة أظيرت بأف لدييا معرفة بالرمز الذي يشير إلى ضرورة عدـ التعامؿ مع النفايات الالكترونية كنفايات عادية، 
طمبة %( مف ال62%( منيـ كاف لديو معرفة بالرمز الداؿ عمى أف المنتج قابؿ للاشتعاؿ، والنسبة الأعمى )58بينما )

 عرفت معنى الرمز الداؿ عمى أف الاجيزة تحتوي عمى مواد كيميائية سامة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ( 1الشكل )

 النسب المئوية حول معرفة الطلبة ببعض الرموز الموجودة على الأجهزة الكهربائية والالكترونية

 
 

درجات الذكور ومتوسط درجات الإناث لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسط النتائج المتعمقة بفرضية البحث: 
  عمى استبانة الوعي بالقضايا المتعمقة بالنفايات الالكترونية.

وتبيف أف ىناؾ فرقاً ذو دلالة إحصائياً في درجة لاختبار صحة ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف 
الوعي بالنفايات الالكترونية لدى طمبة جامعة تشريف تعزى لمتغير الجنس وذلؾ لصالح الإناث، حيث بمغ المتوسط 

بانحراؼ معياري  )19.43وىو أكبر مف المتوسط الحسابي لمذكور )  )3.35بانحراؼ معياري )( 21.12الحسابي )
التي  (Deniz et al., 2019) تختمؼ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة. 0.05مستوى دلالة أقؿ مف عند  )2.78)

إلا أنيا تتشابو مع نتائج دراسة  فيما يتعمؽ بالوعي بالنفايات الالكترونية.توجد فروؽ بيف الجنسيف  لا توصمت إلى أنو
(Edumadze, et al., 2015 التي أجريت عمى عينة مف طمبة الجامعة ) في غانا وأظيرت أف ىناؾ فروقاً كبيرة بيف

 (:6الجنسيف وذلؾ لصالح الإناث، انظر الجدوؿ )
 

 نتائج اختبار )ت( لعينتين مستقمتين لمعرفة دلالة الفرق في الوعي بالنفايات الالكترونية بين الجنسين (:6جدول )
  N الانحراف المعياري المتوسط الحسابي t sig 

الوعي 
بالنفايات 
 الالكترونية

 8.56 37.61 46 ذكور
-1.5.8 .... 

 1.13 83.38 .31 إناث
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وبمتابعة اختبار الفروؽ بيف الجنسيف وفقاً لأبعاد الاستبانة تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور والإناث 
بينما لـ تظير فروقاً واضحة فيما فيما يتعمؽ بالمعارؼ والاتجاىات نحو النفايات الالكترونية وذلؾ لصالح الإناث، 

 (:7يتعمؽ بالسموكيات، كما ىو مبيف في الجدوؿ )
 

 تبعاً لأبعاد الاستبانة  نتائج اختبار )ت( لعينتين مستقمتين لمعرفة دلالة الفروق بين الجنسين (:7جدول )
 N الانحراف المعياري المتوسط الحسابي t sig 

 المعرفة بالنفايات الالكترونية
 3.11 4.63 46 ذكور

-6..6 ...3 
 3.63 5.13 .31 إناث

الاتجاهات نحو النفايات 
 الالكترونية

 3.88 4.86 46 ذكور
-8.68 ...3 

 3.68 4.66 .31 إناث

السلوك المتعلق بالنفايات 
 الالكترونية

 3.38 .4.5 46 ذكور
-3.38 ..84 

 3.48 4.74 .31 إناث

 
 مناقشة النتائج

طمبة جامعة تشريف يفتقروف لموعي بالقضايا المتعمقة بالنفايات الالكترونية؛ ويتعامموف معيا أشارت النتائج إلى أف 
وأف نسبة كبيرة كما يعانوف مف نقص في المعرفة بمعاني الرموز الموجودة عمى الأجيزة الالكترونية، كنفايات عادية، 

 منيـ لا تدرؾ خطورة ىذا النوع مف النفايات عمى البيئة والموارد الطبيعية. 
تعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى عدة أسباب؛ كعدـ توافر مرافؽ خاصة بتجميع النفايات الالكترونية، وعدـ توافر البنية 

عادة تدوير  ىا، وأيضاً عدـ التوعية بمخاطر النفايات سواء مف خلاؿ التحتية الملائمة لمتخمص مف النفايات الالكترونية وا 
وسائؿ الإعلاـ أو المناىج الدراسية. وفيما يتعمؽ بالفروؽ بيف الجنسيف فقد لوحظ أف الذكور أقؿ دراية ووعياً بقضايا 

 النفايات الالكترونية مف الإناث وخاصة فيما يتعمؽ بمعموماتيـ واتجاىاتيـ نحوىا. 
 
 والتوصياتستنتاجات الا
خصوصاً. ويمكف أف يتـ ذلؾ  النفايات الالكترونيةالمشكلات البيئية عموماً، و ب المجتمعي العمؿ عمى خمؽ الوعي -1

عف طريؽ المؤتمرات والفعاليات العممية المختمفة، ووسائؿ الإعلاـ، والممصقات، وحملات التوعية العامة وكذلؾ عف 
 طريؽ البرامج التوجييية والإرشادية في كافة المؤسسات.

نية )خطورتيا، ومصادرىا، وكيفية حوؿ النفايات الالكترو  موسعةوالدراسات البحوث مزيد مف الإجراء العمؿ عمى  -2
 إدارتيا( لمحد مف تفاقميا.

، وذلؾ مف خلاؿ القياـ بدورىا الالكترونيالبيئي مخاطر التموث المحمي بفي توعية المجتمع ات دور الجامع تنشيط -3
 وخدمة المجتمع.، والبحث العممي ،التعميـفي مجاؿ 
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