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 ملخّص  
 

م الباحث باستخدام التحليل العاملي. قا الإحصائيمقياس القلق ل العامليةالبنية تحليل إلى  بحثال هدف هذا
 ةفي كلي طلبة الدراسات العليامن  عينة على (2002)أبو هاشم،بتعريبه من المقياس الذي قام النسخة العربية  بتطبيق

قام الباحث باستخراج الخصائص السيكومترية للمقياس في بحث سابق، وقد تبين تمتع من ثم و  التربية بجامعة تشرين،
 وقد توصل. دق بنية المقياس قام الباحث بهذا البحثأجل التأكد من ص ومن .المقياس بدلالات صدق وثبات عالية

من  %62.26عوامل فسرت  بثلاثةتشبع الجزء الأول من المقياس إلى مجموعة من النتائج تشير إلى  البحث الحالي
ن المقياس أ تبينكما من التباين.  %64.96 عوامل فسرت بثلاثةالتباين، كما تبين تشبع القسم الثاني من المقياس 

( من التباين %26.93( من التباين الكلي، ويفسر المكون الثاني )%24.96ككل يتشبع على مكونين يفسر الأول )
مما يعزز الثقة بقدرة المقياس  النظرية وقد توافقت البنية الهيكلية التي تم استخرجها مع حقيقة فقرات المقياسالكلي. 

 لدراسات العليا.على قياس القلق الإحصائي لدى طلبة ا
 

 القلق.التحليل العاملي التوكيدي، ، الاستكشافي التحليل العامليمقياس القلق الإحصائي،  الكلمات المفتاحية:

                                       
  سورية. -اللاذقية  -جامعة تشرين  -كلية التربية  -قسم القياس والتقويم  -مدرّس 
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  ABSTRACT    

 

This study aimed to extract the psychometric characteristics of the Statistical Anxiety 

Scale when applied to a sample of graduate students the Faculty of Education, Tishreen 

University, to ensure the ability to using the statistical anxiety scale to diagnose 

postgraduate students' statistical anxiety reliability. Statistical anxiety scale (which was 

translated by into Arabic Abou Hashem, 2002) has been applied on a sample of research 

postgraduate students in the courses phase and in the dissertation phase in the Faculty of 

Education at the Tishreen University. The study results indicate a high significant internal 

consistency and statistically significant of the scale items, the scale also enjoyed a high 

degree of reliability. The items that to cause concern were extracted from the sample, and 

were arranged according to the level of concern caused by calculating the specific weight 

of each item. It was verified of a set of hypotheses that confirmed the scale validity and 

reliability. 
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 مقدمة:
 نإنقول  أن يعد القلق من المشكلات الشائعة الظهور عند الأفراد. حيث تتعدد صوره، وتختلف مظاهره. ويمكننا

يجابية هي القلق من درجة يتعرض  المحتملة والتي أو ،الممكنة الأخطار لدرء العمل نحو الإنسان تدفع لأنها صحية وا 
 إذا الحياة مسيرة في الذات والنجاح على الحفاظ في يساعد إيجابي باعث الحياة. فالقلق مع في صراعه الإنسان لها
  هتعزيز  من بدلاا  الفرد أداء سيعوق فأنه الأقصى وبلغ حده الحدود هذه تجاوز إذا ولكنه معينة، حدود ضمن كان

 (2002)أبو هاشم،
فقد دراسة إحصائية، في كافة المجالات العلمية ويكاد لا يخلو أي بحث من يستخدم  الإحصاءعلم وبما أن 

يعتبر التحليل الاحصائي صبح على كل باحث أن يتمكن من عملية جمع المعطيات وتبويبها وتحليلها وتفسيرها. و أ
التحقق من صحة فرضيات البحث أو الإجابة حيث يتم عن طريقه للبيانات عند إجراء البحوث من الخطوات الرئيسية، 

و عدم أ الإحصاءبالاحصائي نظراا لقلة خبرتهم باحثين من عملية إجراء التحليل . ويعاني الكثير من العن أسئلة البحث
ذا يل الاحصائي تشكل قلقاا للبعض، وهدرايتهم الكافية في كيفية إجراء التحليلات الاحصائية. حتى غدت عملية التحل

تساعد على اتخاذ اجراءات لأسباب قد تختلف من فرد إلى أخر. إن معرفة هذه ا القلق ناتج عن عدة عوامل وأسباب
( أن الخوف من Piotrowski,2002)بيوتروفيسكي ويؤكد أو القلق. من هذا الخوف  التخفيفوتدابير تؤدي إلى 

 إتمامهمموجودة لدى طلاب العلوم التربوية بشكل خاص ويلازمهم طول فترة دراستهم ويبقى معهم حتى عند  الإحصاء
تناولت موضوع وللأسف فإن الدراسات التي  جهودا مضاعفة للنجاح في هذا المقرر. ن يبذلواأدراستهم العليا وأن عليهم 

 . (Onwuegbuzie,2002نسانية قليلة )لجامعيين في العلوم التربوية والإعند ا الإحصاءالقلق أثناء تعلم  فتخفي
في  الإحصاءمتع بها إن الدراسات التربوية ركزت على القلق بشكل عام على الرغم من الأهمية الكبرى التي يت

ناتج  الإحصاءن قلق أقليلة، وربما يعود السبب لاعتبار  الإحصاءالعلوم التربوية والنفسية، إلا أن الكتابات عن قلق 
، ولكن مع تطور البرامج متمايز ومختلف عن قلق الرياضيات الإحصاءن مفهوم قلق أرغم عن قلق الرياضيات. 

ن إسهام قلق الرياضيات في قلق إالعمليات الحسابية والرياضية المطلوبة، فالإحصائية وسهولة استخدامها وقلة 
   (2002اد يكون ضعيفاا )أبو هاشم،كي الإحصاء

ظاهرة معوقة للأداء  الإحصاءلق ن قإ (Onwuegbuzie & Wilson, 2003) ويلسون أونوجبوزي لقد رأى
، ورغم ذلك قد ةحثية وتحليل وتفسير النتائج الاحصائيؤثر سلباا على قدرة الطالب على فهم ومناقشة المقالات البوت

 ميسراا للأداء. الإحصاءيكون قلق 
العوامل المسببة للقلق الاحصائي لدى طلاب الدراسات العليا هي: عوامل مرتبطة بالمدرس، ومنها طريقة إن 

لقلق منهم، ونقص الدافعية التدريس السيئ، ومقدار الوقت المخصص للجانب التطبيقي، وعوامل مرتبطة بالزملاء وا
 والمشكلات الشخصية وصعوبة تعامل البعض مع التكنولوجيا وضغوط العمل.

ولقد أجمعت الدراسات على وجود ستة مكونات للقلق الإحصائي هي: الكفاءة الإحصائية، قلق التفسير 
اعدة الإحصائية، والخوف من الإحصائي، قلق حجرة الدراسة والاختبار، مفهوم الذات الحسابي، الخوف من طلب المس

وسيعرض هذا البحث كيف تم التأكد باستخدام التحليل العاملي من توافق هذه المكونات مع البناء  .الإحصاءأساتذة 
 العاملي المقترح للتأكد من صدق المقياس.
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 :مشكلة البحث
ب الدراسات العليا، وقد لمس من أكثر المقررات الدراسية المثيرة للخوف والقلق لدى طلا الإحصاءيعتبر مقرر 

لطلاب السنوات الدراسية المختلفة وطلاب الدراسات  الإحصاءالباحث هذا القلق من خلال تدريسيه لعدة سنوات لمقرر 
جزءاا أساسياا من تشكل التحليلات الاحصائية العليا في كلية التربية وكان هذا دافعاا له لإجراء هذا البحث. حيث أن 

الطالب من خلالها الظواهر التي يدرسها إلى بيانات رقمية  يحولراسات العليا في كلية التربية، حيث أبحاث طلبة الد
، ثم يقوم بتحليل هذه البيانات بالاعتماد على البرامج الاحصائية من خلال أدوات رقمية بالاعتماد على أدوات بحثه

خلال  الإحصاءظراا لوعي طالب الدراسات العليا بأهمية ليعيد تفسير الظواهر بناءاا على التحليلات التي قام بها. ون
 دراسته يتشكل لديه قلق دائم وخوف من عدم كفاية المعلومات التي يمتلكها وبالتالي يتأثر البحث الذي سيقوم به

. والمشكلة هنا تكمن في عدم معرفة مستوى (Onwuegbuzie & Wilson, 2003)ونتائجه سلباا كما أكد كلاا من 
يمكن التدخل. والسبب الأساسي يكمن في عدم توفر  الدراسات العليا حتىالذي يمكن أن يكون لدى طالب  القلق

المقاييس ذات مؤشرات الصدق والثبات العالية التي يمكن الاعتماد عليها فعلا في قياس وجود القلق الاحصائي عند 
يمانه لإمية تأمين مقياس ملائم لقياس القلق الإحصائي من هذه الأهمية رأى الباحث اه انطلاقاا . طلبة الدراسات العليا

وقد قام الباحث فراد. د الأسباب القلق الاحصائي عنأبأهمية وجود هذا المقياس وبيان إمكانية استخدامه للوقوف على 
شكل لكن استخراج الخصائص السيكومترية لا يكون كافياا ب ،في بحث سابق باستخراج الخصائص السيكومترية للمقياس

دائم للقول بأن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الصدق وأن له القدرة فعلاا على قياس ما وضع لأجل قياسه، لذلك كان 
وهنا  لمقياس مع نتائج التحليل العاملي،للمقياس للتأكد من تطابق البناء النظري ل العامليلابد من إجراء دراسة للبناء 

 تالي:ال بالسؤالص مشكلة البحث ييمكن تلخ
 ما طبيعة البناء العاملي لمقياس القلق الإحصائي لدى طلبة الدراسات العليا؟

 
 أهمية البحث وأهدافه:

 هدف البحث:
اختبار هيكلية البناء العاملي لمقياس القلق الاحصائي بعد تطبيقيه على عينة من طلبة الدراسات العليا في كلية 

الاستكشافي والتحليل العاملي التوكيدي واختبار مدى تطابق هذا البناء  امليالتربية بجامعة تشرين باستخدام التحليل الع
 مع البناء النظري للمقياس.

 :أهمية البحث
 على حسب علم الباحث لا توجد دراساتنه أحد المقاييس الهامة خاصة و أتأتي أهمية البحث من كونه يتناول 

. كما (2002العربية الموجودة تعتبر قليلة )أبو هاشم، والدارسات هذا المقياسالبناء العاملي لكثيرة قد تناولت  سورية
خرى على أ يمكن استخدامها فيما بعد في دراساتداة هامة بأمزيد من الثقة تأتي أهمية الدراسة من كونها ستؤمن 

أهمية من اا أيضتأتي أهمية البحث كما  عينات مختلفة ووضع برامج إرشادية وعلاجية مناسبة لمشكلة القلق الاحصائي.
الذي يعتبر من القضايا التي يعاني منها الباحثون والمشتغلون الاحصائي  القلقالموضوع الذي يتطرق له وهو 

ن العمل على التعرف إلى هذا القلق ومعالجته قد تساعد الباحثون  بالدراسات والبحوث وخاصة في المجال التربوي، وا 
كما تأتي أهمية البحث من الأسلوب الإحصائي المستخدم فيه  نه.قلق أو باقل درجة معلى إجراء بحوثهم بدون 
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)التحليل العاملي الاستكشافي والتوكيدي( ويمكن أن يشكل هذا البحث وسيلة مساعدة لم يرغب باستخدام نفس الاسلوب 
 الإحصائي على ابحاث مشابهة. 

 
 :البحثمجتمع وعينة 
فقد تم تطبيق  كلية التربية المسجلين في السنة الأولىمن طلاب الدراسات العليا في  البحثيتألف مجتمع 

 /، كما قام الباحث بتطبيق المقياس26وقد بلغ عددهم / الإحصاءالمقياس بشكل أساسي عليهم كونهم يدرسون مقرر 
 (6الجدول رقم )/. 24وقد بلغ عددهم /الذين يقومون بتحضير الاطروحة  السنة الثانية دراسات عليا طلابعلى 

 خصائص العينة.يوضح 
 ( خصائص أفراد العينة التي طبق المقياس عليها1جدول )

 التخصص المستوى الدراسي الثانوية
 22 إرشاد نفسي 26 سنة أولى 29 علمي
 22 مناهج وطرائق تدريس 24 سنة ثانية 26 أدبي
 23 معلم صف    

 
 :البحث يةمنهج

الحالية الذي يتضمن جمع البيانات واستخراج النتائج اعتمد الباحث على المنهج الوصفي في إجراء الدراسة 
 وتحليلها بالاعتماد على الأساليب الإحصائية المناسبة.

 :البحثمتغيرات 
 .حصائي المستخدم في الدراسةمكونات مقياس القلق الإ المتغيرات المستقلة:-

 . القلق الاحصائيالبناء العاملي لمقياس  المتغير التابع:
 البحث: فرض
لقلق الإحصائي لدى طلبة الدراسات العليا على عاملين يضم كل منهما لمقياس اع المكونات الأساسية تتشب

 ثلاثة مكونات من المكونات الأساسية للمقياس.
 أداة البحث:

(. 2002وقام بتعريبه )أبو هاشم، (Crusie ; Wilkins,1980)أعد هذا المقياس كل من كروز وويلكيز 
( بنداا تشير إلى المواقف التي قد تسبب القلق عند 22الأول ) الجزء، يضم جزأيينزعة على بنداا مو  36من يتألف و 

، ويشكل )قلق حجرة الدراسة والاختبار، قلق التفسير، الخوف من طلب الإحصاءمواجهة مواقف تعلّم خاصة ب
رجة كبيرة إلى معارض بدرجة تتدرج من موافق بد وبدائل الاجابة عليها هي من نمط مقياس ليكرت الخماسي المساعدة(

، ويشمل )الكفاءة الإحصائية، الإحصاء( بنداا تصف مشاعر الشخص نحو مقرر 29والجزء  الثاني يحتوي )، كبيرة
على هذا الجزء تتدرج من بدون قلق إلى قلق كثير  والاستجابة(، الإحصاءمفهوم الذات الحسابي، والخوف من أساتذة 

 ع البنود على مكونان المقياس.توزي (2)جداا. ويوضح الجدول 
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 حصائيعلى مكونات القلق الإمقياس ال( توزيع بنود 2جدول )
 البنود العوامل

 22-26-63-62-60-9-9-6 قلق حجرة الدراسة والاختبار
 20-69-67-69-62-66-4-7-6-3-2 قلق التفسير

 22-64-66-2 الخوف من طلب المساعدة
 30-94-97-93-92-96-90-27-26-23-22-24-29-27-26-29 الإحصاءأهمية 

 36-99-24-29-29-26-23 مفهوم الذات الحسابي
 96-99-92-22-20 الإحصاءالخوف من أساتذة 
يتمتع وقد أظهرت النتائج أن المقياس باستخراج الخصائص السيكومترية للمقياس في بحث سابق، قام الباحث 

 بدلالات صدق وثبات عالية.
 

 مصطلحات الدراسة:
أو أثناء إجراء التحليلات  الإحصاءهو مشاعر التوتر التي تنتاب الطالب عند دراسة مقرر  لق الإحصائي:الق

(. ويعرفه أنوجبوزي بأنه حالة من العصابية والخوف والإحباط، والشعور Cruise & al, 1985الإحصائية وتفسيرها )
تحليلات إحصائية أو جمع ومعالجة وتفسير البيانات ، أو القيام بعمل الإحصاءبالتوتر والانزعاج عند مواجهة مقرر 

إحصائياا. ومن مظاهره قلق تفسير البيانات، وقلق حجرة الدراسة والاختبار، والخوف من طلب المساعدة، والخوف من 
بالدرجة التي  إجرائيا  ، ونقص الكفاءة الإحصائية، وانخفاض مستوى مفهوم الذات الحسابي. ويعرف الإحصاءأساتذة 

  صل عليها من يطبق عليه مقياس القلق الإحصائي المستخدم في الدراسة الحالية.يح
 

  مكونات القلق الإحصائي:
 ( في تعريف المكوناتEARP,2007تم الاعتماد على )

وتعني الإدراك الذاتي للكفاءة الشخصية أو المقدرة الشخصية  Worth of Statistics الإحصاءقيمة  -6
الأفراد الذين يحصلون على درجات مرتفعة على هذا المكون يعانون من قلق محتوى ، حيث أن الإحصاءلأهمية 
، ويتصفون بعدم التوافق، والخوف من الفشل عند الإحصاء، ويتصفون بعدم التوافق، والاتجاه السلبي نحو الإحصاء

الكفاءة الذاتية في ، وكذلك عدم القدرة على إجراء التحليلات الإحصائية، ونقص مستوى الإحصاءمواجهة محتوى 
 .الإحصاء
ويتضح في عدم القدرة على تفسير النتائج الإحصائية، واتخاذ   Interpretation Anxietyقلق التفسير  -2

وتشير الدرجات المرتفعة على هذا المكون إلى وجود ، الإحصائية القرار الإحصائي المناسب، والانزعاج من الحقائق
ائية المناسبة، وعدم القدرة على قبول أو رفض الفرض الصفري، وتفسير ما صعوبات في استخدام الأساليب الإحص

 يدور من أحداث يومية إحصائياا.
وينقسم هذا المكون إلى نوعين، الأول قلق   Test and Class Anxietyقلق حجرة الدراسة والاختبار  -2

الإحصائية، ويتضح في خوف الطالب  حجرة الدراسة وهو مرتبط بوجود الطالب في حجرة الدراسة وتناوله المعلومات
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، وعدم قدرته على التركيز أثناء الاختبار، وتعني الدرجات المرتفعة على هذا المكون الإحصاءمن أخذ اختبار في 
 ، وعدم القدرة على العمل والإنجاز العقلي فيه.الإحصاءتجنب الطالب لمحتوى 

القدرة على إنجاز المشكلات الرياضية،  عنييو  Computation Self-conceptمفهوم الذات الحسابي  -9
ويظهر في القلق من العد الرياضي، والخوف من التعامل مع الأرقام، ويرجع ذلك إلى ضعف إدراك الطالب لذاته 
وقدراته الأكاديمية المرتبطة بفهم ومعاجلة البيانات إحصائياا، فهي ترجع بالدرجة الأولى إلى قدرة الطالب وثقته في نفسه 

إنجاز المشكلات الرياضية، وبصرف النظر عن اتجاهه نحوها، ويتصف أصحاب الدرجات المرتفعة على هذا أثناء 
 .الإحصاءالمكون بعدم امتلاكهم عقلاا إحصائياا، والمشاعر السلبية وعدم التوافق أو التكيف مع 

لشخص ويتضح في القلق من طلب المساعدة، با Fear of asking Helpالخوف من طلب المساعدة  -3
ذو الدرجات المرتفعة على هذا المكون يتصف بالقلق عند طلب المساعدة سواء من زميل آخر متفوق أو معلم 

لمساعدته في فهم معاني بعض المعلومات الإحصائية أوحل المشكلات الإحصائية، أو تفسير النتائج  الإحصاء
 الإحصائية الموجودة في مقالة أو بحث.

ويعني عدم القدرة على التعامل مع  Fear of Statistics Teachers الإحصاءالخوف من أساتذة  -6
دراك الطلاب لأساتذة الإحصاءأساتذة  على أنهم شيء مخيف، حيث نظر أصحاب الدرجات المرتفعة  الإحصاء، وا 

لاب، بأنه ينقصه التعامل أو التفاعل وتكوين علاقات اجتماعية إيجابية مع الط الإحصاءعلى هذا المكون إلى أستاذ 
 يخاف الطلاب من توجيه الأسئلة إليهم.وعدم فهمهم أو حل مشكلاتهم، ودائماا 

أسلوب احصائي يطبق على بيانات مجموعة من المتغيرات لإستكشاف أي المتغيرات تشكل  :التحليل العاملي
ن ترابطها بمجموعة مجموعات جزئية، بحيث يكون بين متغيرات المجموعة الجزئية الواحدة درجة عالية من الترابط، لك

جزئية أخرى يكون أدنى ما يمكن. ويقال عندئذ أن متغيرات المجموعة الجزئية الواحدة تؤلف مع بعضها بعضاا عاملاا 
 (.2009)أبو صالح؛ عوض،يعبر أو يصف عمليات نفسية داخلية. 

)أبو حطب؛  لعاملي.هو شكل من أشكال صدق البناء، يتم الوصول إليه من خلال التحليلي ا البناء العاملي:
 (6446صادق، 

ساليب التحليل العاملي يهدف إلى استكشاف المجموعة المثلى التي أسلوب من أالتحليل العاملي الاستكشافي: 
 (6446)أبو حطب؛ صادق،  يمكن أن تتضمن المتغيرات الكامنة ودون اعتبار مسبق لصياغة الفروض النظرية.

اساليب التحليل العاملي يهدف إلى إجراء لاختبارات الفروض حول  سلوب منأ التحليل العاملي التوكيدي:
العلاقة بين متغيرات معينة تنتمي لعوامل فرضية مشتركة والتي يتحدد عددها وتفسيرها مقدماا عند صياغة الإطار 

 (6446النظري للبحث. )أبو حطب؛ صادق، 
 

 الدراسات السابقة:
عنوان البناء العاملي وتكافؤ القياس لمقياس القلق الإحصائي لدى في دراسة ب 2004عام  السيد أبو هاشمقام 

عينتين " مصرية وسعودية " من طلاب الدراسات العليا باستخدام التحليل العاملي التوكيدي. وهدفت الدراسة إلى 
لدى عينتين " مصرية وسعودية " من طلاب الدراسات العليا  التعرف على البناء العاملي لمقياس القلق الإحصائي

( طالب وطالبة من 630( طالباا وطالبة ، منهم ) 230باستخدام التحليل العاملي التوكيدي. وتكونت العينة من  )
( طالب وطالبة من السعوديين، طبق عليهم مقياس القلق الإحصائي، وباستخدام معامل الارتباط 600المصريين، )
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التحليل العاملي الاستكشافي والتحليل العاملي التوكيدي وتحليل التباين متعدد المتغيرات أظهرت النتائج تشبع المكونات و 
الأساسية للقلق الإحصائي لدى طلاب وطالبات الدراسات العليا على عاملين، الأول يتشبع عليه كل من : قلق حجرة 

ن طلب المساعدة الإحصائية. ويتشبع على الثاني كل من: أهمية أو قيمة الدراسة والاختبار، وقلق التفسير، والخوف م
 .الإحصاء، ومفهوم الذات الحسابي، والخوف من أساتذة الإحصاء

بإجراء تحليل عاملي للمقياس بين فيه تشبع  6447عام  .Onwuegbuzi & et alوقام انوجبوزي وأخرون 
ما المكون أ Interpersonal Anxietyلمحتوى، والقلق البينشخصي المقياس على أربعة عوامل هي قلق الأداة، قلق ا

 .الإحصاءالرابع فقد كان قلق الإخفاق في في 
بدراسة هدفت إلى التحقق من البناء العاملي لمقياس القلق  6493عام   Cruise & et alقام كروز وآخرون 

 لتحليل وباستخدام السلوكية، العلوم فى الإحصاء يدرسون وطالبة طالباا 6630الاحصائي  على عينة مكونة من 
 أظهرت كايزر، ومحك الفاريماكس بطريقة للمحاور المتعامد الأساسية والتدوير المكونات بطريقة الاستكشافي العاملي
 ومفهوم الدراسة والاختبار، حجرة وقلق الإحصائي، التفسير وقلق الإحصائية، هي: الكفاءة ستة عوامل وجود النتائج
 ٠ الإحصاءأساتذة  من والخوف المساعدة، طلب من والخوف لحسابي،ا الذات

 القلق لمقياس السيكومترية لتحقق من الخصائصلبدراسة  1992عام  Pretorius & Normanقام كما 
 وباستخدام .الإحصاء مقرر ويدرسون النفس علم تخصص من وطالبة بالجامعة طالباا 227على تطبيقه بعد الإحصائي

 تشبع أظهرت النتائج الطرفية والمقارنة المحك وصدق التطبيق إعادة وطريقة ،كرونباخ ألفا ومعامل ،ليالعام الصدق
عادة الداخلي الاتساق باستخدام من الثبات مرتفعة بدرجة المقياس تمتع إلى بالإضافة عام، عامل على البنود جميع  وا 

 .الإحصائي القلق ومقياس العام القلق مقياس إحصائياا بين دال موجب ارتباط ووجود التطبيق،
 والصف الجنس، ومتغيرات الإحصاء تعلم أثناء الطلاب قلق بين العلاقة 1992عام  Sutarsoوتناول 

 لدى والجنسية السابقة الإحصائية والمعرفة الرياضية، الأكاديمي، والخلفية والتخصص الدراسي، والتحصيل ،الدراسي
دارة والتجارة التربية وطالبة بكليات طالباا 676  أظهرت الارتباط معامل ألباما بأمريكا. وباستخدام جامعةفي  الأعمال وا 

 والتخصص، والمعرفة السابقة، الدراسي والتحصيل الإحصاء في الطلاب قلق بين إحصائياا دال ارتباط النتائج وجود
 .والجنسية الرياضية والخلفية نسالج من وكل الإحصاءقلق  بين علاقة أية النتائج تظهر لم بينما الدراسي. والصف

 لدى طلبة الجامعة طبق الإحصائي القلق مستوى الدراسي على والصف الجنس أثر 1992عام  Totoوبحث 
 دال سالب ارتباط النتائج وجود أظهرت "ت" واختبار الارتباط معامل وباستخدام الإحصائي، القلق مقياس عليهم

 لدى الإحصائي القلق من مرتفع مستوى ظهور ، وكذلكالإحصاء في الدراسي والتحصيل الإحصائي القلق بين إحصائياا
 لا توجد بينما ، مرة من أكثر المقرر هذا اجتازوا الذين بزملائهم مقارنة مرة لأول الإحصاءمقرر  يدرسون الذين الطلاب
 القلق الإحصائي  مستوى في والإناث الذكور درجات متوسطات بين إحصائياا دالة فروق

 راءات الدراسة:إج
من أجل اختبار فروض الدراسة تم اعتماد الأساس النظري للمقياس، أي أن المقياس كما رأينا يتألف من  -6

. ويستند الباحث في هذا القرار على عدد من الدراسات السابقة التي بينت أن قسمين وكل قسم يتألف من ثلاثة محاور
(. ومع Cruise & et al,1985( و )2004نظري ولاسيما )أبو هاشم،البينة الهيكلية للمقياس تتوافق مع الاساس ال

 قام الباحث باستخدام التحليل العاملي الاستكشافي للتأكد من البنية العاملية للمقياس. ،ذلك
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حث بعد ذلك من التحقق من مطابقة النموذج العاملي المقترح للبيانات باستخدام التحليل العاملي اقام الب -2
 IBM SPSS Amos 20دام مؤشرات حسن المطابقة من خلال برنامج التوكيدي باستخ

 تم بعد ذلك تفسير النتائج والتحقق من صحة فرضيات الدراسة. -2
 

 :التحليل العاملي الاستكشافي للتأكد من البنية العاملية للمقياس
 (Principale Components Analysis)الأساسية  العناصر تحليل طريقة تم استخدام العاملي البناء لتحديد

 وقد العوامل. استقلالية لافتراض ( وذلكVarimax rotationطريقة ) خلال من للمحاور المتعامد التدوير أُجري كما
  )  ,2003Electronic textbookالعوامل ) عدد تحديد أجل من الآتية  المحكّات اعتمدت

كون قيمة الجذر الكامن  على ويعتمد شيوعاا، المحكّات أكثر من ويعد(Kaiser,1960) كايزر محك .6
(Eigenvalue)  أكثر. أو صحيحاا  واحداا 

 (Scree Plot). اسم  عليه ويطلق بيانية طريقة وهو (Cattell) كاتل  محك .2
 الأقل. على فقرات ثلاث عليها تشبّع اّلتي بالعوامل الاحتفاظ .2
 :لآتيةا (المحكّات) العوامل على تصنيفها وفي الفقرات انتقاء في روعي وقد هذا 
 .اقترح جيلفورد كما أكثر أو ( 0.30 ) له تنتمي الذي العامل على الفقرة تشبع يكون أن -أ

ية للعامل فتعد   عامل، من أكثر على ( 0.30 ) من أكثر بتشبع تتمتع الفقرة كانت إذا -ب  يكون الذي منتمَّ
 .عامل آخر أي عن الأقل على ( 0.10 ) وبفارق أعلى عليه تشبعها

 مما اعتباطي( محك )وهذا0.10 ) عن ) يقل بفارق عامل من أكثر على تشبعت الفقرات بعض أن ظهر -ج
 على مبنية النتائج و الّثانية، الدرجة من العاملي التحليل حُذفت، وأُجري ولذلك محدد بعامل نقية غير الفقرات هذه يجعل
 .الأساس هذا

 والنسبة عامل، لكلّ  ونسبة التباين الأساسية، لعواملا على المقياس فقرات من فقرة كلّ  تشبع درجة حسبت -د
 .العاملية المصفوفة لتباين التراكمية

وكانت قيمة الاختبار   (KMO Kaiser-Meyer-Olkin)أولكن  –ميلر  –تم في البداية تطبيق اختبار كايزر 
، بينما بلغت قيمة اختبار بارتليت مما يدل على كفاية عينة التحليل لإجراء الدراسة 0.30وهذه القيمة اكبر من  0.736

Bartlett's Test of Sphericity  وهذا يدل على أن اختلاف  0.006بمستوى دلالة اقل من  790.693القيمة
 العوامل من تشكل مجموعة الدراسة متغيرات بين مشتركة تباينات مصفوفة الارتباط عن المصفوفة الواحدية وأنه توجد

 عنه وبالتالي فإن شروط تطبيق التحليل العاملي محققة. الكشف إلى نسعى ما وهو لخفية،ا
 

 النتائج المتعلقة بالجزء الأول من المقياس:
( من التّباين الكلّي للمصفوفة العامليّة، وهذا ما %66.23عوامل فسّرت ) ةأفرزت نتائج التّحليل العامليّ خمس

 (6رقم ) أكده التّمثيل البياني للعوامل المبين في الشكل
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 ( التمثيل البياني للجذر الكامن للعوامل المكونة للجزء الأول لمقياس القلق الإحصائي1الشكل رقم )

 
ثنين من العوامل اتبين أن  رات التي كونت معها ارتباطات قوية،وبعد تفحص العوامل الخمسة، للتعرف على الفق

)يمكن حذف العوامل التي تشبعت بثلاث فقرات على  العاملين هاذينحذف قمنا بوبالتالي  بأقل من ثلاث فقراتتشبعت 
التالي يبيّن  (2رقم ) والجدول. ( من التباين الكلي%62.23تفسر ) وبالتالي يبقى لدينا فقط ثلاثة عواملالأكثر(. 

 الجذر الكامن ونسبة التباين ونسبة التباين التراكميّة التي يسهم بها كل عامل.
 

 المقياسالجزء الأول من لفقرات  الثلاثةالتّباين ونسبة التّباين التّراكميّة للعوامل ( الجذر الكامن ونسبة 3جدول )
 نسبة التباين التّراكميّة نسبة التباين الجذر الكامن العامل
6 6.402 27.833 27.833 
2 9.222 19.573 47.406 
2 3.646 15.852 63.258 

 النتائج المتعلقة بالجزء الثاني من المقياس:
( من التّباين الكلّي للمصفوفة العامليّة، وهذا ما %69.36زت نتائج التّحليل العامليّ ثمانية عوامل فسّرت )أفر 

 (2رقم ) أكده التّمثيل البياني للعوامل المبين في الشكل
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 ( التمثيل البياني للجذر الكامن للعوامل المكونة للجزء الأول لمقياس القلق الإحصائي2الشكل رقم )

 
خمسة من د تفحص العوامل الثمانية، للتعرف على الفقرات التي كونت معها ارتباطات قويت تبين أن وبع

. والجدول خمسة عوامل والإبقاء على ثلاثة عواملحذف تم وبالتالي فقط فقرات بثلاث العوامل تشبعت على الأقل 
 لتي يسهم بها كل عامل.يبيّن الجذر الكامن ونسبة التباين ونسبة التباين التراكميّة ا (9)رقم

 
 المقياسالجزء الثاني من ( الجذر الكامن ونسبة التّباين ونسبة التّباين التّراكميّة للعوامل الخمسة لفقرات 4جدول )

 نسبة التباين التّراكميّة نسبة التباين الجذر الكامن العامل
6 7.098 22.469 22.469 
2 3.299 22.932 56.370 
2 3.662 13.036 69.406 

 ونلاحظ من النتائج السابقة أن هناك توافق بين البنية العاملة التي حصلنا عليها والجانب النظري للمقياس،
 

 النتائج المتعلقة بالمقياس ككل:
 (3رقم )( من التّباين الكلّي للمصفوفة العامليّة، والجدول %76.94أفرزت نتائج التّحليل العامليّ عاملين فسّرا )

 كشافي للمكونات الفرعية للمقياس.لتحليل العاملي الاستيوضح نتائج ا
 

 ئج التحليل العاملي الاستكشافي للمكونات الفرعيةا( نت5جدول رقم )

 المكونات
 بعد التدوير قبل التدوير

 العامل الثاني العامل الأول العامل الثاني العامل الأول قيم الشيوع
  0.932  0.703 0.792 قلق حجرة الدراسة والاختبار
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  0.994  0.962 0.936 قلق التفسير
  0.762  0.929 0.673 الخوف من طلب المساعدة

 0.904  0.929  0.926 الإحصاءأهمية 
 0.743  0.962  0.964 مفهوم الذات الحسابي
الخوف من أساتذة 

 الإحصاء
0.643  0.769  0.922 

   2.26 2.36  الجذر الكامن
   26.93 24.96  التباين

 
( 24.96ويتضح من الجدول السابق تشبع المكونات الفرعية للمقياس على عملين، حيث يفسر العمل الأول )%

من التباين الكلي وتتشبع عليه مكونات )قلق حجرة الدراسة والاختبار، قلق التفسير، الخوف من طلب المساعدة(. 
، مفهوم الذات الحسابي، الإحصاءمكونات )أهمية ( من التباين الكلي وتتشبع عليه %26.93ويفسر العامل الثاني )

 .(. وبذلك يكون هناك تطابق كلي بين النموذج المقترح والأساس النظري للمقياسالإحصاءالخوف من أساتذة 
 

 استخدام التحليل العاملي التوكيدي:
بين متغيرات معينة  كما ذُكر سابقاا فإن التحليل العاملي التوكيدي يهدف إلى اختبارات الفروض حول العلاقة

تنتمي لعوامل فرضية مشتركة، ويقصد بهذا هنا أننا نفترض أن البناء النظري للمقياس صحيح والغاية من التحليل 
لقيام ل IBM SPSS Amos 20برنامج العاملي التوكيدي تأكيد هذا الفرض. من أجل القيام بهذا التحليل تم استخدام 

وذلك بافتراض تشبع المكونات الفرعية  Maximum Likelihoodالاحتمال الأقصى  بالتحليل العاملي التوكيدي بطريقة
من  النظري المقترحعلى عاملين فقط كما اظهرت نتائج التحليل العاملي الاستكشافي. وقد اظهر النتائج صدق النموذج 

( 0.269توى دلالة )( بأربع درجات حرية ومس3.22خلال مؤشرات حسن مطابقة جيدة، حيث بلغت قيمة مربع كاي )
يؤكد تطابق  . وهذاويقبل الفرض البديل النظري مع بيانات العينة وبذلك يرفض الفرض القائل بعدم تطابق النموذج

 (:6النموذج المقترح مع البيانات. وكانت قيم التشبعات في الجدول رقم )
 

 المكونات الفرعية للمقياس على العوامل( تشبعات 6جدول رقم )
 يم التشبعق المكونات

 0.939 قلق حجرة الدراسة والاختبار
 0.946 قلق التفسير

 0.766 الخوف من طلب المساعدة
 0.979 الإحصاءأهمية 

 0.793 مفهوم الذات الحسابي
 0.699 الإحصاءالخوف من أساتذة 
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 لإحصائي. ن التحليل العاملي التوكيدي قدم دليلاا أخر على صدق البناء العاملي لمقياس القلق اأأي 
 نتائج هذا البحث من دراسة كل من،  ، وقد اتفقتوبهذا يكون قد تحقق فرض البحث الأساسي

وبأن مقياس القلق الاحصائي يتكون   (Onwuegbuzi,1997)، (Crusie & et al., 1985)(، 2004)أبو هاشم،
 من ستة مكونات كما جاء في الجانب النظري للمقياس.

 
 مناقشة:والالنتائج 

ما بين الجانب النظري للمقياس مع بيانات  اا كبيراا لبناء العاملي للمقياس التي توصل إليها البحث بينت توافقإن ا
الإحصائي لدى  التحليل التي تم الحصول عليها من عينة البحث، وهذا يزيد من الثقة بقدرة المقياس على قياس القلق

تع بدلالات صدق داخلي ودلالات ثبات مرتفعة تسمح باستخدامه ل على أن المقياس يتمكما يدّ طلبة الدراسات العليا 
التي والعربية في البيئة السورية، فقد تناغمت الخصائص التي أسفرت عنها هذه الدّراسة مع نتائج الدّراسات الغربيّة 

 مختلفة.  أجريت على نفس المقياس وفي بيئات واختصاصات
 

 الاستنتاجات والتوصيات:
 يلي: الباحث ما يقترحلتي أسفر عنها البحث في ضوء النتائج ا

إجراء المزيد من البحوث على المقياس على عينات من كلية اخرى واختصاصات مختلفة ودراسة تكافؤ  -
 .المقياس على هذه العينات المختلفة

قد تتنبأ بحدوث من الضّرورة دراسة العلاقة بين القلق الاحصائي والعوامل المعرفيّة والنّفسيّة المؤثرة فيه والتي  -
 القلق الاحصائي لدى طلبة الدراسات العليا.

للتخفيف من القلق الاحصائي لدى طلبة الدراسات  الإحصاءوضع برامج ارشادية تدريبة بمساعدة مدرسي  -
 العليا.
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