
Tishreen University Journal for Research and Scientific Studies - Arts and Humanities Series Vol.  (44) No. (4) 2022 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

245 

The Degree of teachers contribute to developing some social skills 

among first-year students is essential from their point of view 

A field study in the city of Tartous"" 
 

Dr. Amira Zmourod
* 

Dr. Manal Sultan ** 

Gamal Salamh *** 

 

(Received 6 / 6 / 2022. Accepted 31 / 7 / 2022) 

 

  ABSTRACT    

 
The aim of the current research is to know the degree of the teacher’s contribution to the 

development of some social skills (cooperation skill, participation skill, law-abiding skill) 

among students of the first cycle of basic education from their point of view, as well as 

identifying the differences in the views of the sample members of teachers about their role 

in developing  Some social skills of students according to the variables: gender, 

educational and educational qualifications, and number of years of experience.  The 

researcher used the descriptive approach, and the tool was a questionnaire (prepared by the 

researcher, judged by specialists, and studied the psychometric characteristics), which was 

applied to a sample of (194) male and female teachers in the schools of the first cycle of 

basic education. 

The results of the research showed that the degree of the teacher’s contribution to the 

development of some social skills (cooperation skill, participation skill, law-abiding skill) 

among students of the first cycle of basic education from their point of view was medium 

on the axis (cooperation skill, participation skill), while it was high on the commitment 

axis  by laws and regulations.  And that there is no difference in the teachers’ views about 

the degree of their contribution to the development of some social skills according to the 

gender variable, while there is a difference in their views according to the educational 

qualification variable (in favor of holders of the educational qualification diploma), and 

according to the variable of years of experience (in favor of those who have experience 

more than 10 years). 
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 ممخّص  
 

مدى امتلاك تلاميذ الصف الرابع أساسي لمهارة الحوار من وجهة نظر معمميهم، هدف البحث الحالي إلى تعرّف 
امتلاك تلاميذ الصف الرابع أساسي لمهارة  من المعممين حولأفراد العينة وكذلك التعرف إلى الفروق في وجهات نظر 

استخدم الباحث المنهج الوصفي، وكانت الأداة  .سنوات الخبرةعدد و المؤهل العممي والتربوي،  تبعاً لمتغيرات:الحوار 
استبانة )معدة من قبل الباحث ومحكمة من قبل اختصاصيين ومدروسة الخصائص السيكومترية(، حيث طبقت عمى 

 .في مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي ( معمماً ومعممةً 214عينة مؤلفة من )
متوسطة، وأنه لا جاءت  من وجهة نظر معمميهمتلاك تلاميذ الصف الرابع لمهارة الحوار أنّ امأظهرت نتائج البحث أن 

المؤهل العممي  بحسب متغيرمدى امتلاك التلاميذ لمهارة الحوار حول  المعمميناختلاف في وجهات نظر يوجد 
 10أكثر من بحسب متغير سنوات الخبرة )لصالح من لديهم خبرة  هماختلاف في وجهات نظر  والتربوي، في حين يوجد

 (سنوات
 
 .الصف الرابع أساسي، معمم، مهارة الحوارة: يمفتاحالكممات ال
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 مقدمة  
يعدّ الحوار من أهمّ أسسس الحيساة الاجتماعيّسة ورسرورة مسن رسروراتها، فهسو وسسيمة الإنسسان لمتعبيسر عسن حاجاتسه ور باتسه 

ومشسسكلاته، كمسسا أنّ لسسه أهميّسسة اجتماعيّسسة، حيسسث إنّ الإنسسسان يميسسل فطريسساً إلسسى التواصسسل مسسع الآخسسرين، يتجسساذب وأحاسيسسسه 
 الحديث معهم في موروعات تفيد في تبادل الخبرات والتجارب.

ة وبسسالرّ م مسسن أنّ الحسسوار موجسسود منسسذ بسسدء الخميقسسة إلا أنّسسه أصسسبح اليسسوم يحتسسلّ أهميسسة كبسسرى فسسي ظسسل عصسسر يتسسسم بالسسسرع
والتميز والتطوّر والتغيير، وأصبحت العلاقسات متشسابكة، وأدت التكنولوجيسا المتطسورة فسي كافسّة المجسالات إلسى جعسل العسالم 
 قريسسسة صسسسغيرة يسسسسعى كسسسل مسسسن فيهسسسا إلسسسى الحسسسوار لحسسسلّ كافسّسسة المشسسساكل والمنازعسسسات مسسسن أجسسسل تحقيسسسق الأهسسسداف والمصسسسالح

(Sharara, 2016,5).  ويعسسسدّ تعمسسسيم المهسسسارات الحياتيّسسسة ومسسسن رسسسمنها مهسسسارة الحسسسوار مسسسن الأهسسسداف الرئيسسسسة لمتربيسسسة
المعاصسسسرة، حيسسسث تركّسسسز المنظمسسسات الدّوليّسسسة والإقميميّسسسة فسسسي السسسسنوات الأخيسسسرة اهتمامهسسسا الشسسسديد عمسسسى رسسسرورة تعمسسسيم هسسسذ  

دماجها في المناهج الدّراسيّة،  ناً بتقدّم التربية وتطوير مفاهيمهسا فسي التعساون أرحى مستقبل الإنسان مرهو  فقدالمهارات وا 
والعيش المشترك واحترام ثقافة الآخرين واعتماد الحوار سبيلًا لمتفاهم وحل المنازعسات، والتربيسة العربيسة تقسع فسي قمسب هسذا 

يجابيّاتسسسه التغييسسسر، وفسسسي صسسسمب هسسسذ  المواجسسسه، وعميهسسسا أن تعسسسدّ إنسسسساناً يسسسستطيع أن يتكيّسسسف مسسسع متطمبسسسات القسسسرن الجديسسسد ب 
 . (Bishara, 2009, 3)وسمبياته

% من تواصمنا مع الآخرين يكون صسورة مسن صسور الحسوار فسي 80لو نظرنا إلى علاقاتنا مع الآخرين نجد أنّ أكثر من 
ونتيجسسة لمسسا يمثّمسسه ، ولمسسا كانسست حيسساة الإنسسسان تعتمسسد بشسسكل كبيسسر وأساسسسي عمسسى التواصسسل مسسع الآخسسرين ،أهدافسسه المختمفسسة

ف نّ امتلاك هذ  المهارة هو السّبيل لنجاحسه، وتقبّمسه لرخسرين وتقبّسل الآخسرين لسه  ،نسبة كبيرة في هذا التواصلالحوار من 
 . والتكيّف معهم، وبدونها يصعب عميهم التواصل والتفاعل مع الآخر

إليهسسا فسسي حيسساتهم،  وتعسسدّ المدرسسسة بعسسد الأسسسرة مسسن أفرسسل القنسسوات المتاحسسة لتزويسسد التلاميسسذ بهسسذ  المهسسارة التسسي يحتسساجون
وتدريبهم عمى إلقاء الكممات من دون خجل أو خوف وبمغة فصيحة سميمة خالية مسن الأ سلاط المغويسة والنحويّسة، وكسذلك 

-Al) ِتدريبهم عمسى المواجهسة والجسرأة فسي الأداء والتعبيسر، وعمسى اسستخدام المغسة العربيسة السسميمة فسي مواقسف الحيساة كافسة 

Otaibi, 2015,129). 
الحسسوار فسسي المدرسسسة بعسسد امسستلاك أدواتهسسا ومهارتهسسا تعنسسي أن نجعسسل التمميسسذ يشسسارك برأيسسه فسسي النقسسد البنسساء لبيئتسسه ة رسسسمما

ويكون عمى معمميّ الحمقة الأولسى مسن التّعمسيم الأساسسيّ المسسؤوليّة الأكبسر لأنّ  المدرسية وفي اتخاذ القرارات المتعمقة به،
تعمسيم التّمميسذ، والتسي يكسون فيهسا فسي أمسسّ الحاجسة إلسى هسذ  المهسارة، وباعتبسار هسذ  هذ  المرحمسة هسي الأسساس فسي مراحسل 

ومسن هنسا كسان دور المعمسّم هامّساً ورسرورياً باعتبسار  العمسود  المرحمة تحتوي عمى مناهجٍ تأسيسيّةٍ لحياة ومسستقبل التّلاميسذ،
كسسابه المهسارات الرسرورية التسي  الفقريّ لممدرسة والموجّه والمرشد والمعين لتلاميذ  في  رس القيم، وتزويد  بسالخبرات، وا 

 تساعد  عمى التواصل اجتماعيّاً ليكون عرواً ناجحاً في مستقبل حياته.
 .ساسيّ لمهارة الحوار من وجهة نظر معمميهمالأمدى امتلاك تلاميذ الصفّ الرّابع  يدرس الباحث ،الحالي في البحث

 مشكمة البحث
تترح أهميّة الحوار في العصر الحالي خاصّة في ظل تطوّر شؤون الحياة وتعقّدها، حيث أصبح يمثّل الجانب الرّئيس 
في عممية التواصل المغويّ، وأصبحت القدرة عمى امتلاك مهارات الحوار والتمكّن منها أحد متطمبات نجاح الفرد في 

فراد اليوم هي القدرة عمى التواصل الثقافيّ، لذا بات الحوار ررورة مختمف الميادين، والمشكمة الرئيسة التي تواجه الأ
من رروريات العصر، وبخاصّة مع تفاقم المشكلات الاقتصادية والاجتماعيّة والسياسيّة، كما تبدو أهميّة الحوار 
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امة حوار مع زملائهم حول ومهاراته لمتلاميذ من خلال حاجتهم إليه في حياتهم التعميميّة والعمميّة، فهم يحتاجون إلى إق
الموروعات الدّراسيّة أو حول ما يدور حولهم من أحداث في الحياة هذا من جانب، كما أنّهم يحتاجون لإقامة حوار مع 

 معمميهم في أثناء الحصص الدراسيّة من جانب آخر.
ا يختزنون بعض السّمات الأساسيّة لمتربية إنّ المتتبّع لما يجري في الميدان التربويّ، يجد أنّ  البية القائمين عميه ما زالو 

التقميديّة، حيث يسود الإهمال في تعميمنا لمعظم المهارات الحياتيّة ومنها مهارة الحوار )كمهارة الاستماع، والمحادثة، 
ن لاحت بوا3، 2009وحرية التعبير، واحترام الرأيّ الآخر، والاعتراف بحق الآخر بالاختلاف...إلخ )بشارة،  در (. وا 

كسابها لدى تلامذتنا،  حيث أكدت بعض الاهتمام بهذ  المهارات حديثاً فهي لم تدخل حيّز التطبيق الفعميّ في مدارسنا وا 
 (، 2007) ومنها دراسات صميبي ،عمى  ياب تعميم مهارة الحوار وعدم إكسابها لمتلاميذالدّراسات 

 .(2009) وعمار

الجمهورية العربية السورية من خلال عقد المؤتمرات التربوية، وتقديم دراسات تجمّى الاهتمام التربوي بمهارة الحوار في 
( المقدمة لمؤتمر "نحو استثمار أفرل 2009تسمّط الروء عميها وررورة إكسابها لدى التلاميذ، ومنها دراسة بشارة )

( التي أكدت 2009شق عام )لمعموم التربوية والنفسية في روء تحديات العصر" المنعقد في كمية التربية بجامعة دم
عمى أهمية مهارة الحوار وررورة جعمه سموكاً مكتسباً يتحول إلى مهارة يمارسها التمميذ لحاجته الحياتية إليها، وكيف 

 يمكن لممدرسة المعاصرة تعميم مهارة الحوار.
من المدارس يخشون خوض هارة الحوار لدى التلاميذ، حيث ما يزال بعرهم بالعديد في م اً رعفوتشهد بعض مدارسنا 

حوار مع المعمّمين، ويدرك التمميذ أنّه في حال سأل سؤالًا خارج المنهاج، قد يحاول المعمّم إسكاته وأحياناً قمعه الأمر 
الذي ينعكس سمباً عميه، لذا نجد أنّ بعض التلاميذ يعررون عن المشاركة والحوار أمام زملائهم، ويفتقدون الجرأة عند 

وآرائهم، والبعض الآخر عندما يبدؤون الحديث والحوار سرعان ما يظهر عميهم الارتباك والارطراب، طرح أفكارهم 
ومنهم من يفرّل الجموس في الصفوف الخمفية في قاعات الدرس، وفي أماكن بعيدة كي لا يلاحظهم فيها أحد؛ ليكونوا 

 بمنأى عن المشاركة في النقاشات والحوارات.
معمم بصورة جميّة ليمارس دور  في السعي الحثيث عن الوسائل التي يستطيع بواسطتها أن يفيد وهنا تظهر مسؤولية ال 

التلاميذ في تحقيق نموّهم وتحصيمهم الدراسيّ، ويأتي حوار  معهم في مقدمة هذ  الوسائل، حيث يساهم الحوار في 
معهم، هذ  العلاقة التي تقوم عمى الحوار تجسيد مبدأ الديمقراطية فيما بينهم، ومن خلال حرصه عمى علاقته الوديّة 

  .(Al-Otaibi, 2015,129)ِوتبادل الخبرات العممية بين المعمم وتلاميذ  
تاحة المجال لمحوار في الغرفة الصّفيّة، تولّد لدى الباحث الإحساس بالمشكمة، وررورة من هنا  إكسابها لمتلاميذ، وا 

كأسموب من أساليب بناء شخصيّة التمميذ، حيث يفتح الحوار آفاق التمميذ ويحفّز  لموروع التفكير والإبداع والخيال، 
في تنمية مهاراته لدى  وهذ  من المهارات التي تساعد الإنسان عمى التفكير والإبداع، وننوّ  هنا أنّ الأولى قبل البدء

التلاميذ أن يتمّ تنمية هذ  المهارات لدى الطلاب المعممين معممي المستقبل؛ لأنهم هم المعنيون ب كساب هذ  المهارات 
ورمن هذ  الإشكاليّة لمتلاميذ، ولإنّ فاقد الشيء لا يعطيه، و ير المتمكن منه لا يعمّمه لغير  بالصورة الصحيحة، 

 تيّ:السّؤال الآيتحدّد 
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 مدى امتلاك تلاميذ الصّف الرّابع أساسيّ لميارة الحوار من وجية نظر معممييم؟ما 
 أىميّة البحث

 من الآتيّ:الحالي أهميّةُ البحث  تأتي 
  الحوار كمهارة حياتيّة في إشباع حاجة الإنسان للاندماج والتواصل مع محيطه، والتعرّف عمى وجهات نظر أهمية

  الحوار.الطرف الآخر في 
 لمدى امتلاك التلاميذ لمهارة لموقوف عمى الواقع الفعميّ  التّربيّة ةالمسؤولين في وزار  البحث اساعد نتائج هذت قد

 الحوار وررورة تنميتها لديهم.
 التي تعدّ من أهمّ مراحل التنشئة الاجتماعيّة، وتزويد أساسيّ( الحمقة الأولى ) أهميّة المرحمة التي يتناولها البحث

التلاميذ بالقيم والمهارات اللازمة التي تساعدهم عمى التكيّف مع مجتمعهم، وتؤهمهم لمتفاعل مع كل ما هو موجود في 
 محيطهم. 

 تلاك التلاميذ لمهارة الإفادة من وجهة نظر المعمم الذي يعدّ أكثر احتكاكاً بالتلاميذ في إعطاءنا المعمومات عن ام
 الحوار سعياً لتنميتها وتطويرها.

 امتلاك تلاميذ  تالتي تناول في الجمهورية العربية السورية يعدُّ البحثُ )عمى حدّ عمم الباحث( من البحوث القميمة
 الصف الرابع الأساسي لمهارة الحوار.

  كسابهم المهارات الحياتية المرتبطة بها و  ،ذنايلامتدى ل تعزيز مهارة الحواريفتح مجالًا لبحوثٍ تاليةٍ تسهم في قد ا 
 التي يحتاجونها في مسيرة حياتهم.و 

  أىداف البحث
 الآتيّة: الأىدافالبحث إلى تحقيق  كما سعى

 .لمهارة الحوار من وجهة نظر المعممين ساسيّ الأ رابعال صفال يذتلام امتلاكمدى  تعرّف-
من المعممين حول امتلاك تلاميذ الصف الرابع الأساسي لمهارة أفراد العينة التعرّف إلى الفروق في وجهات نظر -

 .عدد سنوات الخبرةولمؤهل العممي والتربوي، لمتبعاً  الحوار
 أسئمة البحث

 سعى الباحث من خلال هذا البحث الإجابة عن السؤال الرئيس وتفرعاته، وهي كالآتي:
دينة في م معممييم نظر وجية من الحوار لميارة أساسي الرابع الصف تلاميذ امتلاك مدىالسؤال الرئيس: ما 

 عنه: ؟ يتفرعطرطوس
 ؟دينة طرطوسفي م معمميهم نظر وجهة منالاستماع  لمهارة ساسيالأ الرابع الصف تلاميذ امتلاك مدىما  .1
 ؟دينة طرطوسفي م معمميهم نظر وجهة منالتحدث  لمهارة ساسيالأ الرابع الصف تلاميذ امتلاك مدىما  .2

 فرضيات البحث
 (:(0.05عند مستوى دلالة  الآتية اختبرت فرريات البحث

المعممين عمى استبانة مدى امتلاك تلاميذ الصف الرابع  درجات اتبين متوسطذات دلالة إحصائيّة ق و وجد فر تلا  -
 الأساسي لمهارة الحوار تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة.
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المعممين عمى استبانة مدى امتلاك تلاميذ الصف الرابع  درجات اتمتوسطبين ذات دلالة إحصائيّة ق و وجد فر ت -
 الأساسي لمهارة الحوار تعزى لمتغير المؤهل العممي والتربوي.

 مصطمحات البحث وتعريفاتو الإجرائية
 :هي القدرة عمى التفاعل المعرفي والعاطفي والسّموكيّ مع الآخرين وهو ما يميّز الإنسان عن  ير ،  ميارة الحوار

، ويعرّفها الباحث إجرائياً  (Abu Aqila, MuHammad, 2011, 5مما يسهّل تبادل الخبرات والمفاهيم بين الأجيال)
فاظ لمتواصل مع الآخرين في جو إنساني يسود  بأنّها: قدرة تلاميذ الصف الرابع الأساسي عمى توظيف المغة والأل

الهدوء والاحترام، وتوظيفها بفاعمية في أثناء العممية التعميمية وخارجها وفي حل المشكلات واتخاذ القرارات، وتقاس 
 بالدرجة التي يعطيها المعممون لتلامذتهم عمى الاستبانة.

 :والتي تبدأ من الصف الأول وحتى الصّف التاسع، أحد صفوف مرحمة التعميم الأساسي الصف الرابع الأساسي ،
 ( سنة.10-9وتتراوح أعمار التلاميذ في هذا الصف ما بين )

 :الأولى في الحمقة  عن العممية التعميمية في الصف الرّابع من نالمسؤولو هم المعممون ويعرّف إجرائياً بأنّ  المعممون
 .طرطوسة مدينالتعميم الأساسي في  مدارس

 النظريالجانب 
 مفيوم الحوار -أولً 

يعدّ الحوار شكلًا من أشكال المناقشة يدور بين طرفين مختمفين عمى الأ مب في الآراء، متعاررين في وجهات النظسر، 
يسعى كل طرف منهما لإقناع الآخسر بوجهسة نظسر  فسي قرسية جدليّسة، و البساً مسا ينتهسي الحسوار إلسى مناقشسة لمتوصسل إلسى 

الاخسستلاف الرئيسسسة بسسين الحسسوار والمناقشسسة هسسي أنّ الحسسوار  البسساً مسسا يبسسدأ بمناقشسسة قرسسية خلافيّسسة لا اتفسساق نتيجسسة، ونقطسسة 
حولها. ولكن يمكننا القول ببساطة إنّ الحوار هو الأداة الرئيسة المستخدمة فسي المناقشسات والنسدوات والمنساظرات وحمقسات 

بمسسة القسسيم ب عمسسال الفكسسر النقسسدي فسسي الأفكسسار المطروحسسة مسسن قبسسل البحسسث و يرهسسا. وهسسو طريقسسة مثاليّسسة لفسسرز الحقسسائق و ر 
خراعها لمتحميل والتمحيص تمهيداً لاستخلاص النتائج )  .(Bishara, 2009, 5المتحاورين، وا 

 أىميّة الحوار من الناحية التربوية-ثانياً 
الجيسد والسّسميم لنبنساء؛ لأنّ الحسوار يسسهم فسي اهتمّ عمماء التربية بالحوار، وأكّدوا عمى ررورته وتفعيمه مسن أجسل الإعسداد 

تحقيسسق العديسسد مسسن الثمسسار التربويسسة، ولعسسلّ هسسذا مسسا دعسسا المسسربين إلسسى ورسسع مقسسدمات وآداب وقسسيم ومهسسارات لمحسسوار؛ بغيّسسة 
الحصسسول عمسسى مسسنهج سسسميم يسسستطيعون بسسه الوصسسول إلسسى الثمسسرة المرجسسوة مسسن ورائسسه، وتتجمسّسى أهميسسة الحسسوار التربويسسة، كمسسا 

 ، من خلال ما يمي:(Al-Roumi, 2014, 340دت في )ور 
 أنّه وسيمة لحلّ المشكلات السموكيّة لدى التلاميذ. -
أنّ الحوار يصسقل قسدرات العقسل وينمّسي إبداعاتسه، ويمسنح التمميسذ جممسة مسن القسيم والمهسارات الميسسرة لحسسن التعامسل مسع  -

 الآخرين.
شسسسسباع الحاجسسسسة لمعمسسسسم، وتقريسسسسب الأفكسسسسار والآراء، وزيسسسسادة تنميّسسسسة السّسسسسموك التعميمسسسسي، كالإيجابيّسسسسة وال - مشسسسساركة الفاعمسسسسة، وا 

 المعمومات والحصيمة العمميّة.
يكسب الحوار التمميذ الشجاعة الأدبيّة، وفصاحة المسان، كما يعدّ الحوار من أفرل الطرق الوقائيّة والعلاجيّة لعيسوب  -

 النطق التي قد تعيق التواصل مع الآخرين.
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 النشء لمواجهة عالم سريع متغيّر.تهيئة  -
 يساهم الحوار في تقوية الرّوابط الأسريّة. -
 تنميّة الاستقلاليّة في التعمّم لدى المتعمّم؛ لتحصيل المعرفة حسب أسموبه واستعداد   -

ار الفعّسسال ولكسسي تتحقسسق مهسسارة الحسسوار لسسدى التمميسسذ فمسسن الرسسروري تنميسسة مهسسارة الاسسستماع والتحسسدّث لمتمميسسذ لتحقيسسق الحسسو 
والنّساجح، حيسث تعتبسر مهسارتي )الاسستماع والتحسسدّث( مسن أهسم المهسارات التسي يجسسب أن يكتسسبها تلاميسذ الحمقسة الأولسى مسسن 

 التعميم الأساسيّ.
 ميارات الحوار-ثالثاً 

 ميارة الستماع-1
 ,Abu Al-Sawainوالانتبا  والفهم )يعرّف الاستماع بأنّه: القدرة عمى الفهم والاستجابة بفاعمية للاتصال الشفهيّ 

في النقاط  (Harahsheh, 2007, 134-138وتتمثّل أهداف تنمية مهارة الاستماع كما وردت في )(. 167 ,2005
 الآتيّة:

 الاستماع اليقظ لما يمقى واستخلاص ما ترمنه من أفكار  ومعاني. -
 لتي يطالعها التلاميذ.الفهم بعمق واستنتاج الأفكار المباشرة والرمنية لمدروس ا -
 النقد بصراحة وموروعية والتفاعل بصدق -
بداء الاهتمام بحديثه والتفاعل معه -  تنمية بعض الاتجاهات السموكية السميمة كاحترام المتحدث، وا 

 ويمكن إجمال فوائد الاستماع بمجموعة من القرايا نذكر أهمها:
 ومتابعة المتكمم وسرعة الفهم.تدرّب التلاميذ عمى حسن الاصغاء، وحصر الذهن  -
 تظهر الفروق الفردية بين التلاميذ وتكشف عن مواهبهم. -
 الوقوف عمى مواطن القوة والرعف لدى التلاميذ وعلاجها. -
 تعدّ الطريق الطبيعي للاستقبال الخارجي؛ وذلك لإنّ القراءة بالأذن أسبق من القراءة بالعين -
الحياتية التي تستدعي الإصغاء والانتبا  كالأسئمة والأجوبة والمناقشات والأحاديث تعدّ عماد الكثير من المواقف  -

 وسرد القصص والخطب وبرامج الإذاعة.
 يمكن الاعتماد عميها كوسيمة لمتعمم والفهم في جميع المراحل التعميمية. -
 ميارة التحدّث-2

لما يدور بعقمه من أفكار ويحسّ به من مشاعر، ولمهارة يعدّ التحدّث وسيمة اتصال ويتطمّب من الفرد تعبيراً لفظيّاً 
التحدّث أهمية ودوراً فعالًا في تمكين التمميذ من تبادل خبراته مع زملائه من خلال عرض وتقديم ما يعرفه شفهياً في 

(، ويمكن تمخيص أهمية تنمية مهارة Al-Mashikhi, 2011, 43بيئة تسودها الحرية والتشجيع عمى المشاركة )
 ، في النقاط الآتية:(Hassan, 2012, 94)التحدث لتلاميذ المرحمة الأساسية، كما أوردها 

 تؤدي إلى اعتياد التلاميذ عمى المشاركة الإيجابية في كل حديث يجريه المعمم أو الزملاء في الصف أو الشارع. -
 الأحاديث الخاصة والعامة.يسهم في إنماء الجانب الاجتماعي في حياة التلاميذ، وذلك عن طريق تبادل  -
 تبعد ظاهرة الانطواء التي تنتاب بعض التلاميذ في تعاممهم مع الآخرين. -
رراء نفسه في مواجهة الآخرين. -  التحدّث هو أبرز الوسائل التي تمكن التمميذ من إثبات ذاته وا 
 إزالة جانب الخجل من نفوس التلاميذ. -
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 تعميم المغة وفنونها المختمفة من القراءة والكتابة والاستماع.يشكل التحدث الثمرة الموجودة من  -
 يعدّ التحدّث أكثر الأنشطة المغوية انتشاراً بعد الاستماع، لأنه أكثرها ممارسة في قراء الحاجات وتحقيق المطالب. -
لأخرى، يكون التحدّث التحدّث من أهم الأسس في العممية التعميمية كمها، فالسؤال والجواب والمناقشة والأنشطة ا -

 محورها وأساس العمل بها هو التحدّث.
يعدّ التحدّث فرصة لاكتساب مجالات المياقة الاجتماعية في التحدّث، واكتساب آداب الحديث مع الآخرين، والسيطرة  -

 عمى الصوت وتنوع طبقاته.
 بل بالسماع إليهم والتفاعل معهم. يؤدي التحدث إلى اكتساب المغة؛ لإنّ المغة لا تكتسب بالعزلة عن الآخرين -

 دور المعمّم في إكساب التلاميذ ميارة الحوار-رابعاً 
إنّ تكوين هذ  المهارة عند التلاميذ ليس أقلّ أهميّة من استيعابهم لممادة العمميّة، ومن أجل تحقيق ذلك لابدّ أن تدخل 

لممعمّم أن يأخذها بالحسبان عند ورعه الأهداف  هذ  المهارة رمن إطار الأهداف العامة لممقرّر الدّراسيّ، ولابدّ 
 السموكيّة في كل حصّة درسيّة، وأن يسعى جاهداً لتحقيقها.

ولإكساب التلاميذ مهارات الحوار لابدّ من تدريبهم عميها بصورة جيدة خلال حياتهم المدرسيّة، وهذا يتطمّب أن يستخدم 
اقشة والندوة وحمقات البحث و المناظرة و يرها في أنشطته التعميميّة/ المعمّم طرائق التدريس التي تعتمد الحوار كالمن

التعمّميّة سواء أكان ذلك داخل الصّفّ أم في خارجه مع الأخذ بالاعتبار أنّ الشكل الذي يتخذ  الحوار يختمف من 
مراحل وفي معظم الموادّ مرحمة تعميميّة إلى أخرى، حيث يمكن لممعمّم أن يستخدم طريقة الحوار والمناقشة في جميع ال

الدراسيّة بدءاً من مرحمة التعميم الأساسيّ وحتى التعميم الجامعيّ، بينما يقتصر استخدام الندوة والمناظرة عمى المرحمتين 
 الثانوية والجامعيّة.

موادّ المغة العربية ففي مرحمة التعميم الأساسيّ يمكن لممعمّم أن يستخدم الحوار والمناقشة في معظم الموادّ الدرّاسيّة، ك
والمواد الاجتماعيّة وفي مادة التربية الصحيّة والتربية البيئيّة و يرها، أمّا في المرحمة الثانوية فيمكن استخدام الحوار 
بأشكاله المختمفة بشكل أوسع وبخاصّة في المواد النظرية، وحيثما توجد قريّة تتطمّب حلًا من خلال تبادل الآراء 

ايا الأدبية والاجتماعيّة والفمسفيّة والاقتصاديّة والعمميّة والسياسيّة و يرها، وعمى الر م من تشابك العوامل والأفكار كالقر
التي تؤدي إلى نجاح العممية التعميميّة/ التعمّميّة، ف نّ المعمم كان ولا يزال حجر الزاوية في هذا النجاح، ويبرز هذا جميّاً 

 مفة، فيما يتعمّق بمشاركة التلاميذ لابّد لممعمّم من اتخاذ الإجراءات الآتيّة:في أساليب الحوار وأشكاله المخت
 إتاحة الفرصة المناسبة لمتلاميذ لعرض وجهات نظرهم حول الموروع المطروح لممناقشة.-
 تهيئة التلاميذ وتكوين الاستعداد لديهم لمزيد من التعمّق والتوسّع في الموروع المناقش ومتابعته.-
عمى إشراك التلاميذ في خطوة التمخيص التي قد تحدث عقب كل خطوة من خطوات الحوار أو في نهايته، الحرص -

 لرمان متابعتهم وشدّ انتباههم حول مسار القريّة المطروحة لمنقاش.
واهد التأكيد لمتلاميذ أنّ الهدف الأكثر أهمية في حوارهم إنّما يكمن في الوعي والفحص الدّقيق ووزن الحقائق والش-

 .  (Bishara, 2009, 7-11والنتائج المرتبطة بها، وذلك لتبنّي موقف معقول تجا  القرية )موروع الحوار(  )
 الدراسات السابقة 

درجة امتلاك طمبة الصف الثاني الأساسي لبعض ميارات ( في الأردن، بعنوان:" 2017)الميتدي؛ أبو عمر دراسة 
هدفت الدّراسة إلى الكشف عن درجة امتلاك طمبة الصف الثاني الأساسي ". التحدث في ضوء المحتوى التعميمي
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الباحثتان المنهج الوصفي، وتمثّمّت أدوات الدّراسة في  واستخدمت لبعض مهارات التحدث في روء المحتوى التعميمي،
ي، وأظهرت نتائج ( طالباً وطالبةً ممن هم في الصف الثاني الأساس50بطاقة ملاحظة طبقت عمى عينة الدرّاسة من )

الدّراسة أنّ درجة امتلاك تلاميذ الصف الثاني الأساسي لمهارة التحدث كانت متوسطة، كما وجدت فروق ذات دلالة 
 إحصائية لصالح الإناث في مهارة التحدث.

يا في ثقافة الحوار ومياراتو من وجية نظر طمبة الدراسات العم ( في الأردن، بعنوان:"2015)ىياجنة وآخرون دراسة 
هدفت الدراسة إلى التعرّف عمى المهارات الحوارية اللازمة لطمبة الدراسات العميا في  ".الجامعات الأردنية وسبل تعزيزىا

الجامعات الأردنية وسبل تعزيز ثقافة الحوار ومهاراته لديهم، واستخدم الباحثون المنهج الوصفي، وتمثّمت أدوات الدراسة 
( طالباً وطالبةً إرافة إلى إجراء مقابلات معهم، وخمصت النتائج إلى 207مكونة من )في استبانة طبقت عمى عينة 

أنّ المهارات الحوارية لدى طمبة الدراسات العميا جاءت بدرجة كبيرة، كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
 كمية، الدرجة العممية.استجابات طمبة الدراسات العميا عمى أداة الدراسة تعزى إلى متغيرات الجنس، ال

الدواعي المعرفية والوطنية لتعزيز ثقافة الحوار لدى طلاب المرحمتين ( في السعودية، بعنوان: "2014) الروميدراسة 
هدفت الدراسة إلى تعرّف الدواعي المعرفية لتعزيز ثقافة الحوار لدى المتوسطة والثانوية من وجية نظر المعممين". 

طة والثانوية من وجهة نظر المعممين، والكشف عن الفروق في استجابات عينة الدراسة حسب طلاب المرحمتين المتوس
متغير المرحمة الدراسية وعدد سنوات الخبرة، استخدم الباحث المنهج الوصفي، وتمثمت أدوات الدراسة باستبانة موجهة 

( معمماً من المرحمة الثانوية، 341و)( معمماً من المرحمة المتوسطة، 370لممعممين، وتكوّنت عينة الدراسة من )
  وخمصت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق بين استجابات عينة الدراسة.

دور أعضاء ىيئة التدريس في كميات الإعلام ونظيراتيا بالجامعات ( في فمسطين، بعنوان: "2013) سكردراسة 
هدفت الدراسة إلى الكشف عن درجة قيام أعراء  ".الفمسطينية في تعزيز ثقافة الحوار لدى طمبتيم وسبل تطويره

هيئة التدريس بكميات الإعلام ونظيراتها في الجامعات الفمسطينية بدورهم في تعزيز ثقافة الحوار لدى طمبتهم من وجهة 
نظر الطمبة أنفسهم، وكذلك التعرف إلى سبل تطوير هذا الدور لأعراء هيئة التدريس في تعزيز ثقافة الحوار لدى 

تهم من وجهة نظر الخبراء والمختصين من التربويين والإعلاميين، واستخدم الباحث المنهج الوصفي، وطبق أداة طمب
( طالباً وطالبةً، وأسفرت الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية 315الدراسة )الاستبانة( عمى عينة مكونة من )

لمتغير الجنس لصالح الإناث، كذلك عدم وجود فروق ذات  لدور أعراء هيئة التدريس في تعزيز ثقافة الحوار تعزى
 مكان السكن والجامعة. دلالة إحصائية لدور أعراء هيئة التدريس في تعزيز ثقافة الحوار تعزى لمتغير

مدى استخدام معممي القراءة والكتابة في :" ( في الولايات المتحدة الأمريكية، بعنوان2005) Farrisفاريس  دراسة
 ". المتوسطة لأساليب الحوار عند تدريسيم لمقرر القراءة والكتابةالمدارس 

" The extent to which middle school reading and writing teachers use dialogue 

methods when teaching the reading and writing course" 

هدفت  الدراسة إلى التعرف عمى مدى استخدام معممي القراءة والكتابة في المدارس المتوسطة في ولاية إلينو بأمريكا 
لأساليب عند تدريسهم لمقرر القراءة والكتابة، واستخدم الباحث المنهج الوصفي، وطبق أداة الدراسة )الاستبانة( عمى 

( طالباً من طلاب المدارس 53لاث مدارس متوسطة في مدينة إلينو و)عينة مكونة من معممي القراءة والكتابة في ث
المتوسطة، وبينت نتائج الدراسة أنّ هناك نقصاً في إدراك معممي القراءة والكتابة في المدارس المتوسطة لمجالات 
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اً في بعض الأحيان، الحوار ومهاراته، كما بينت أنّ حوار المعممين لمطلاب في قاعات الدرس يأخذ منحى تعميمياً تربوي
 وأحياناً يأخذ منحى تحادثي.

 :" الحوار كما يراه المعمم"".( في المممكة المتحدة، بعنوانLittle& Foss, 2004)لتل وفوس  دراسة
" Dialogic as perceived by teacher". 

الحكومية في المممكة المتحدة حول  هدفت الدّراسة إلى الكشف عن تصورات معممي ومعممات المغة في مدارس بورتشار
فعالية الطريقة الحوارية في تنمية مهارات التحدّث لدى الطمبة، ولتحقيق هذا الهدف تمّ تدريب ستة عشر معمماً ومعممةّ 
عمى استخدام الطريقة الحوارية، مع قيام فريق البحث ب جراء زيارات ميدانية لممعممين والمعممات في مدارسهم، وفي 

الفصل الدراسي أجاب أفراد عينة الدراسة عمى استبانة، وبينت نتائج الدراسة أنّ المعممين والمعممات يعتقدون أن نهاية 
الطريقة الحوارية تثير نوعاً من التفاعل الاجتماعي لدى الطمبة، مما يجعمهم يتحدثون بحرية أكبر، واستطاع الطمبة 

 ر.توظيف المغة في نقل الأفكار لرخرين عبر الحوا
 وعلاقتيا بالبحث الحالي التّعقيب عمى الدراسات السّابقة

 من العرض السّابق لمبحوث والدّراسات السّابقة ذات الصّمة بموروع البحث الحاليّ يترح الآتي:
 .يذ لمهارة الحوارتّلامال سمّطت الروء عمى مدى امتلاكقمّة الدّراسات التي  -
 المراحل التّعميميّة.ة الحوار، وررورة امتلاكها عمى اختلاف مهار إجماع هذ  الدّراسات عمى أهميّة  -
اقتراح وتصميم البرامج  بأساليب تنمية مهارة الحوار لدى التلاميذ بالإرافة إلىالدّراسات السّابقة بعض اهتمام  -

 .أهميتهاتسميط الروء عمى تها، و لتنميّ 
 :يمي وقد اختمفت الدّراسة الحاليّة عن الدّراسات السّابقة بما

 مدى امتلاك تلاميذ الصف الرابع أساسي لمهارة الحوار من وجهة نظر المعممين،الحاليّ بالوقوف عمى  البحثاهتم  -
 سمّطت الروء عمى ذلك.في حين لم يعثر الباحث عمى دراسة 

الصف الرابع  معمميعمى  البحثالحاليّ عن بعض الدّراسات السّابقة من حيث عيّنة تطبيقها فقد طبّق  البحثاختمف -
 أساسيّ.

مدى امتلاك تلاميذ الصف الرابع أساسي لمهارة الحوار من وجهة أيّة دراسة تناولت  -في حدود عمم الباحث-لا توجد-
 .، والتي تناولها البحث الحاليفي الجمهوريّة العربيّة السّوريّة نظر معمميهم

 ، ومقارنتها مع نتائج بحثه.العمل، وبناء أدوات بحثهوقد استفاد الباحث من الدّراسات السّابقة في اختيار أسموب 
 بحثمنيج ال

مجموعة الإجراءات البحثية التي  "ف بأنهيعرّ الذي المنهج الوصفيّ،  الباحث استخدم البحث،من أجل تحقيق أهداف  
معتمداً عمى جمع الحقائق والبيانات وتصنيفها، ومعالجتها وتحميمها تحميلًا كافياً دقيقاً  المبحوثةتتكامل لوصف الظاهرة 

 .(Attia, 2009, 138)" لاستخلاص دلالتها والوصول إلى نتائج أو تعميمات عن الظاهرة
 حدود البحث

 :طرطوس.دينة م مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في في البحثتمّ تطبيق  الحدود المكانيّة 
 :الصف الرابع أساسي في مدينة طرطوس.عمى معمميّ ومعمّمات  البحث اقتصر الحدود البشريّة 
 :أما أدوات البحث فقد 2021-2020العام الدراسي  البحث في الفصل الأول منتمّ تطبيق  الحدود الزّمانيّة ،

 .2020/2021طبقت في خلال شهري تشرين الأول وتشرين الثاني من العام الدراسي 
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 :مدى امتلاك تلاميذ الصف الرابع أساسي لمهارة الحوار )التحدّث، عمى تحديد  البحثاقتصر  الحدود الموضوعيّة
 .الاستماع( من وجهة نظر معمميهم

 مجتمع البحث وعينتو
( 1068) همعددوقد بمغ . طرطوس مدينةمدارس الحمقة الأولى أساسيّ في  معمميمن جميع  البحثتكوّن مجتمع 
%( من هذ  المدارس، وقد 20عشوائية بسيطة بنسبة ) عينةمنهم  سُحبت، 2020/2021الدراسي لمعام  معمماً ومعممةً 
( استبانة، وتم 198. تم توزيع استبانة البحث عميها، وقد عادت من هذ  الاستبانات )معمماً ومعممةً ( 214بمغ عددها )
معمماً ومعممةً، بنسبة  (182ها. وبناءً عمى ذلك أصبحت العينة )( استبانةً لعدم استكمال الاجابات في16استبعاد )

 ( توزع العينة بحسب متغيرات البحث.1%( من المجتمع الأصمي. يورح الجدول )17)
 2020/2021لمعام الدراسي  (: توزع أفراد عيّنة البحث1جدول )

 أداة البحث )الستبانة(: 
 لمهارة أساسي الرابع الصف تلاميذ امتلاك مدى استبانةللإجابة عن أسئمة البحث واختبار فررياته، أعد الباحث 

نت البيانات ذات العلاقة بالموروع، ترم   بعد الاطلاع عمى الدِّراسات السابقة، معمميهم نظر وجهة من الحوار
، موزعة عمى محورين، الأول: ( عبارةً 30)ها فقرات عدد بمغو ، )عدد سنوات الخبرة، المؤهل العممي والتربوي،( ةالأساسيّ 

( Likertاستخدام مقياس ليكرت الخماسي )( عبارةً، و 15( عبارةً، ومهارة التحدث وترم )15مهارة الاستماع وترم )
 مدى ولتقدير، (1:جداً  منخفرة، 2: منخفرة، 3: متوسطة، 4: عالية، 5: عالية جداً : )كما يميرجات وأعطيت الد  

ت درجة الإجابة عن بنود الاستبانة تبعاً لدرجة المتوسط وصف، الحوار لمهارة أساسي الرابع الصف تلاميذ امتلاك
 .مرتفعة( 5 - 3.68( متوسطة، من )3.67 - 2.34، من )منخفرة( 2.33 - 1ي: من )الحسابي، كما يم

 صدق الستبانة -
بصسسورتها الأوليسسة عمسسى ت عررسس ،البحسسث ةلمتحقسسق مسسن صسسدق محتسسوى اسسستبان صدددق المحتددوى )صدددق المحكمددين(: -أ 

( محكمين، ولمتأكد مسن مسدى صسحة ومناسسبة 7مجموعة من المحكمين في كمية التربية في جامعة تشرين، وبمغ عددهم )
وقسسد تسسم الأخسسذ بمقترحسساتهم، وجسسرى تعسسديل بعسسض ودقسسة كسسل عبسسارة مسسن عبسسارات الاسسستبانة مسسع المحسسور السسذي تنتمسسي إليسسه، 

( يترمن بعض العبارات التسي تسم 2العبارات وحذف البعض الآخر إلى أن استقرت الاستبانة بشكمها النهائي، والجدول )
 تعديمها:

 
 
 

 النسبة العدد عوامل المتغيّر المتغيّر

عدد سنوات 
 الخبرة

 %22.5 41 سنوات 5أقل من 
 %41.8 76 سنوات 10 – 5من 
 %35.7 65 سنوات فأكثر 10

 العممي المؤهل
 والتربوي

 %27.5 50 معهد إعداد معممين
 %52.2 95 إجازة جامعية

 %20.3 37 دبموم تأهيل تربوي
 %100 182 المجموع
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 قبل التعديل وبعده الستبانة( عبارات 2الجدول )
 بعد التعديل قبل التعديل المحور

مهارة 
 الاستماع

يميّز بين الحقيقة والخيال فيما يستمع إليه من  يميّز بين الحقيقة والخيال فيما يستمع إليه من أفكار مطروحة.
 أفكار مطروحة من قبل زملائه.

يحدّد الفكرة العامّة والأفكار الفرعيّة التي يدور  يحدّد الفكرة العامّة التي يدور حولها موروع الدرس.
 حولها موروع الدرس.

 عبارة مرافة يتقبّل أفكار وآراء زملائه دون تعصّب أو انفعال.
مهارة 
 التحدث

 يتمتّع بالطلاقة المفظيّة في أثناء الكلام. يتمتّع بالطلاقة المفظيّة.
يستخدم السموك  ير المفظي)الإيماءات، تعبيرات  يستخدم السموك  ير المفظي في أثناء تحدّثه.

 الوجه( في أثناء تحدّثه.
يعبّر عن أفكار  بعدد مناسب من الكممات بعيداً عن الإطناب 

 الممل والإيجاز المخلّ بالمعنى
 عبارة مرافة

تم حساب معامل الارتباط يبين كل محور من الد رجة الكمي سة للاسستبانة  الصدق البنيوي )صدق التساق الداخمي(: –ب 
جيسسدة، ويسسدل عمسسى اتسسساق محسساور البحسسث مسسع الد رجسسة الكمي سسة (، السسذي يظهسسر وجسسود معسساملات ارتبسساط 3كمسسا فسسي الجسسدول )

 للاستبانة. 
 ( معامل الرتباط يبين كل مجال مع الدَّرجة الكميَّة للاستبانة3الجدول )

 مهارة التحدث مهارة الاستماع المجال
 **0.988 **0.991 معامل الارتباط
 0.000 0.000 قيمة الاحتمال

( معممساً ومعممسةً، وتسم حسساب اختبسار الثبسات 32: طبقت الاستبانة عمى عي نة استطلاعية بمغ عددها )ثبات الستبانة -
( لعبسسارات الاسسستبانة، لمعرفسسة درجسسة الاتسسساق السسداخمي، وقسسد بمسسغ Cronbach Alphaعسسن طريسسق معادلسسة كرونبسساخ ألفسسا )

( للاسسستبانة ككسسل، كمسسا هسسو مبسسين فسسي 0.975( لممحسسور الثسساني، و )0.947( لممحسسور الأول، و )0.958كرونبسساخ ألفسسا )
 ( وهو معامل ثبات جيّد، يسمح بتطبيق الاستبانة عمى عي نة البحث الأساسيّة.4الجدول رقم )

 ( يوضح معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ4الجدول رقم )
 ألفا كرونباخ عدد العبارات المحاور

 0.958 15 المحور الأول: مهارة الاستماع
 0.947 15 المحور الثاني: مهارة التحدث

 0.975 30 للاستبانة الد رجة الكمي ة
( بعسسد تطبيسسق الاسسستبانة عمسسى أفسسراد العي نسسة Split- Half Method) جزئسسة النّصسسفيةطريقسسة التّ كمسسا تسسم حسسساب الثبّسسات ب 

وكسذلك العبسارات الزّوجيسة، درجسات ب مجمسوع احتسسالاستطلاعية، إذ قسم كل محور من محساور الاسستبانة إلسى نصسفين، و 
همسا. عمسى بين بيرسسون حسساب معامسل الارتبساطلكل محور، وللاسستبانة ككسل، ومسن ثسم تسم العبارات الفردي ة درجات مجموع 

ثسسسم جسسسرى تعسسسديل طسسسول البعسسسد باسسسستخدام معادلسسسة سسسسبيرمان (، 0.957( النّتسسسائج، وقسسسد بمسسسغ )5النحسسسو المبسسسين فسسسي الجسسسدول )
، وقسسسد بمسسسغ (Guttman، كمسسسا تسسسم حسسسساب معامسسسل الثبسسسات  وتمسسسان )(0.978) بمسسسغالسسسذي  (Spearman-Brown)بسسسراون

 مقبولة لأ راض البحث الحالي.قيم هي ( للاستبانة ككل، 0.975)
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 بطريقة التجزئة النّصفيةالستبانة ( يوضح معاملات ثبات 5الجدول رقم )
 عدد المحاور

 العبارات
  وتمان براون سبيرمان بيرسون

 الارتباط بعد الت عديل الارتباط قبل الت عديل
 0.977 0.976 0.955 15 المحور الأول: مهارة الاستماع
 0.922 0.933 0.875 15 المحور الثاني: مهارة التحدث

 0.975 0.978 0.957 30 للاستبانة الد رجة الكمي ة

 
 المناقشةالنتائج و 

 أول: الإجابة عن أسئمة البحث
 عن سؤال البحث الرئيس، ومناقشتوالإجابة 

 ؟ دينة طرطوسفي م معممييم نظر وجية من الحوار لميارة ساسيالأ الرابع الصف تلاميذ امتلاك مدىما 
 .يورح ذلك (6الجدول )و ، ةالنسبي والأهميةالمتوسط الحسابي  تم حسابالسؤال للإجابة عن هذا 

 معممييم نظر وجية من الحوار لميارة ساسيالأ الرابع الصف تلاميذ امتلاك مدىعينة عمى استبانة ال( الدرجة الكُميّة لإجابات 6الجدول )
المتوسط  الاستبانة محاور الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية

 درجة
 الإجابة

 متوسطة 65.4% 0.91 3.27 المحور الأول: مهارة الاستماع  .1
 متوسطة 69% 0.55 3.45 التحدثالمحور الثاني: مهارة   .2

 متوسطة 67.4% 0.69 3.37 الدرجة الكمية للاستبانة
 وجهسة مسن الحوار لمهارة ساسيالأ الرابع الصف تلاميذ امتلاكمدى ستبانة لا الدرجة الكمية( أن  6يلاحظ من الجدول ) 

مهسسارة %(، وتقسسع رسسمن الدرجسسة المتوسسسطة، وحصسسل محسسور 67.4(، وأهميسسة نسسسبية بمغسست )3.37بمغسست ) معممسسيهم نظسسر
 في المرتبة الثانية، وجاء المحوران رمن الدرجة المتوسطة.  مهارة الاستماععمى المرتبة الأولى، وأتى محور  التحدث
فرلًا عمى أنّ التقويم والامتحانات تجري كتابية،   ويعزو الباحث ذلك إلى أنّ مناهجنا تعطي أهمية كبيرة لمكتابة،       

كمسسا أنّ مهسسارة الحسسوار لسسم تمسسق السسدعم والعنايسسة الكافيسسة مسسن قبسسل المعممسسين، فرسسلًا عسسن رسسعف الثسسروة المغويسسة لسسدى التلاميسسذ 
: قسسم نتيجسسة إهمسسال بعسسض المعممسسين لعمميسسات المحادثسسة وتنميسسة مهسسارة الاسسستماع والتحسسدّث لسسديهم، فعنسسد وجسسود نشسساط مسسثلاً 

بسس جراء حسسوار مسسع زميمسسك حسسول مورسسوع معسسين أو فكسسرة معينسسة نجسسد أنّ بعسسض المعممسسين يتركسسون هسسذا النشسساط إلسسى التلاميسسذ 
لممارسته في المنزل وهم بدور  يهممونه أيراً، كذلك أنشطة التعبير الشفوي التي تعزّز بدورها مهارة الحوار لدى التلاميذ 

قسست المحسسدّد لهسا لأنشسسطة أخسسرى؛ الأمسر السسذي يسسنعكس سسسمباً عمسى تنميسسة مهسسارة الحسسوار  البساً مسسا يسستمّ إهمالهسا وتخصسسيص الو 
 لديهم.

( حيسث جساءت درجسة 2015وبالمقارنة مع الدراسات السسابقة، تختمسف نتيجسة البحسث الحسالي مسع دراسسة هياجنسة وآخسرون )
 امتلاك التلاميذ لمهارة الحوار بدرجة كبيرة.

فدي  معممدييم نظدر وجيدة مدنالسدتماع  لميدارة ساسديالأ الرابدع الصدف تلاميذ امتلاك مدىما السؤال الفرعي الأول: 
 ؟دينة طرطوسم

 .يورح ذلك (7الجدول )و ، ةالنسبي والأهميةالمتوسط الحسابي  الفرعي الأول، تم حسابالسؤال للإجابة عن 
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  مدىن عمى محور معمميالمن  البحثعينة أفراد (: إجابات 7جدول )
 دينة طرطوسفي م معممييم نظر وجية منالستماع  لميارة الأساسي الرابع الصف تلاميذ امتلاك

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأهمية
 النسبية

 درجة الترتيب
 الإجابة

 مرتفعة 1 87% 0.92 4.35 يصغي باهتمام إلى معمّمه حين يتكمّم. 1
 مرتفعة 2 79.8% 1.02 3.99 يتكمّمون.يصغي باهتمام إلى زملائه حين  2
 متوسطة 3 73.2% 0.80 3.66 ينظر إلى عين معمّمه مباشرة أثناء تكمّمه. 12
 متوسطة 4 70% 1.24 3.50 يميّز بين الحقيقة والخيال فيما يستمع إليه من أفكار مطروحة من قبل زملائه 4
 متوسطة 4 70% 1.11 3.50 المعمّم. يدوّن بعض الملاحظات والنقاط الهامّة التي يدلي بها 11
 متوسطة 5 69.4% 1.35 3.47 يربط بين ما يسمع وبين الأفكار والخبرات السّابقة. 8
 متوسطة 6 69.2% 1.26 3.46 يمخّص ما يستمع إليه بشكل جيد. 9
 متوسطة 7 65.6% 1.53 3.28 لا يقاطع زملائه في أثناء كلامهم. 3
 متوسطة 8 63.2% 1.48 3.16 حين يتكمّم.يظهر الاحترام لممعمّم  10
 متوسطة 9 63% 1.66 3.15 يتقبّل أفكار وآراء زملائه دون تعصّب أو انفعال. 15
 متوسطة 10 61.8% 1.57 3.09 يميّز بين الحقيقة والرأي فيما يستمع إليه من أفكار مطروحة من قبل زملائه. 5
 متوسطة 11 59% 1.47 2.95 التي يدور حولها موروع الدرس.يحدّد الفكرة العامّة والأفكار الفرعيّة  6
 متوسطة 12 53.6% 1.48 2.68 يظهر مدى انتباهه إلى كلام المعمّم بهزّ الرّأس أو الإيماء. 13
 متوسطة 13 51.8% 1.52 2.59 يتابع الأفكار المعرورة من قبل المعمّم ويربط بينها. 7
 متوسطة 14 49.4% 1.44 2.47 زملائه باهتمام.يتابع الأفكار المطروحة من قبل  14

يصسسغي باهتمسسام إلسسى زملائسسه ، يصسسغي باهتمسسام إلسسى معمّمسسه حسسين يسستكمّم( أن العبارتسسان )7يتبسسين مسسن خسسلال قسسراءة الجسسدول )
%(، 87(، وأهميسسسسسة نسسسسسسبية بمغسسسسست )3.99(، و)3.35( جسسسسساءت بدرجسسسسسة مرتفعسسسسسة بمتوسسسسسسط حسسسسسسابي بمسسسسسغ )حسسسسسين يتكمّمسسسسسون

(، 2.47(، و)3.66جسسساءت العبسسسارات البقيسسسة بدرجسسسة متوسسسسطة بمتوسسسسطات حسسسسابية تراوحسسست بسسسين )(، فسسسي حسسسين 79.8و)
ينظسسر إلسسى عسسين معمّمسسه مباشسسرة أثنسساء %(، جسساء أعلاهسسا عمسسى عبسسارة )49.4%(، و )51.8وأهميسسة نسسسبية تراوحسست بسسين )

 (.يتابع الأفكار المطروحة من قبل زملائه باهتمام(، وأدناها عمى عبارة )تكمّمه
فدي  معممدييم نظدر وجيدة مدنالتحددث  لميدارة ساسديالأ الرابدع الصدف تلاميدذ امدتلاك مددىمدا ال الفرعي الثاني: السؤ 

 ؟دينة طرطوسم
 .يورح ذلك (8الجدول )و ، ةالنسبي والأهميةالمتوسط الحسابي  الفرعي الثاني، تم حسابالسؤال للإجابة عن 

 ن عمى محور معمميالمن  البحثعينة أفراد (: إجابات 8جدول )
 دينة طرطوسفي م معممييم نظر وجية منالتحدث  لميارة ساسيالأ الرابع الصف تلاميذ امتلاك مدى

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأهمية
 النسبية

 درجة الترتيب
 الإجابة

 مرتفعة 1 89.4% 0.63 4.47 يطرح أسئمة وارحة. 17
 مرتفعة 2 86.2% 0.68 4.31 بوروح دون تعقيد.يعبّر عن أفكار   18
 مرتفعة 3 84.8% 0.91 4.24 يستخدم نبرة صوت هادئة. 16
 مرتفعة 4 82.4% 0.92 4.12 يتكمّم بصوت مسموع. 27
 مرتفعة 5 79% 0.74 3.95 يتكمّم بصوت هادئ. 28
 متوسطة 6 68.6% 1.29 3.43 يتمتّع بالهدوء والاتزان الانفعالي عند الحديث عن أفكار . 24
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 متوسطة 6 68.6% 1.27 3.43 يسمّي زملائه بأحبّ الأسماء إليهم. 25
 متوسطة 7 68.2% 1.55 3.41 يبتعد عن النقد الشخصيّ. 29
 متوسطة 8 65% 1.66 3.25 يستخدم السموك  ير المفظي)الإيماءات، تعبيرات الوجه( في أثناء تحدّثه. 26
 متوسطة 9 62.8% 1.35 3.14 أثناء الكلام.يبدو واثقاً من نفسه في  20
 متوسطة 10 61.8% 1.47 3.09 يرتّب أفكار  ترتيباً منطقيّاً في أثناء الحديث. 19
 متوسطة 11 60.8% 1.42 3.04 يوجّه أسئمة ذات قيمة عمميّة. 21
 متوسطة 12 59.8% 1.25 2.99 يجيب عن الأسئمة المطروحة عميه بشكل وارح. 23

30 
عن أفكار  بعدد مناسب من الكممات بعيداً عن الإطناب الممل والإيجاز المخلّ يعبّر 

 بالمعنى.
 متوسطة 13 %51.4 1.34 2.57

 منخفرة 14 45.2% 1.42 2.26 يتمتّع بالطلاقة المفظيّة في أثناء الكلام. 22
المرتفعسسة، والدرجسسة المتوسسسطة. وأتسست ( أن عبسسارات هسسذا المجسسال تراوحسست بسسين الدرجسسة 8يتبسسين مسسن خسسلال قسسراءة الجسسدول )

، يستكمّم بصسوت مسسموع، يسستخدم نبسرة صسوت هادئسة، يعبّر عن أفكار  بوروح دون تعقيسد، يطرح أسئمة وارحةالعبارات )
%(، فسي حسين 79(، وأهمية نسبية تزيسد عمسى )3.95( بدرجة مرتفعة بمتوسطات حسابية تزيد عمى )يتكمّم بصوت هادئ

(، وأهميسسسة نسسسسبية 2.57(، و)3.43عمسسسى درجسسسة متوسسسسطة بمتوسسسسطات حسسسسابية تراوحسسست بسسسين ) حصسسسمت العبسسسارات البقيسسسة
%(، جاء أعلاها عمى العبسارتين )يتمتسّع بالهسدوء والاتسزان الانفعسالي عنسد الحسديث عسن 51.4%(، و)68.6تراوحت بين )

بعسدد مناسسب مسن الكممسات بعيسداً عسن أفكار ، يسمّي زملائه بأحسبّ الأسسماء إلسيهم(، وأدناهسا عمسى عبسارة )يعبّسر عسن أفكسار  
الإطناب الممل والإيجاز المخلّ بالمعنى(، باسستثناء العبسارة )يتمتسّع بالطلاقسة المفظيّسة فسي أثنساء الكسلام( فقسد جساءت بدرجسة 

 %(. 45.2(، وأهمية نسبية تراوحت بمغت )2.26منخفرة بمتوسط حسابي بمغ )
( حيث جاءت درجة امستلاك التلاميسذ لمهسارة 2017ة المهتدي، أبو عمر )وتتفق نتيجة البحث الحالي مع نتائج دراس    

 التحدث بدرجة متوسطة.
 ثانياً: اختبار فرضيات البحث ومناقشتيا

المعممددين عمدى اسددتبانة  درجدات يبدين متوسددطذو دللدة إحصددائيّة وجدد فددرق يل نتيجدة الفرضددية الأولدى ومناقشددتيا: 
 مدى امتلاك تلاميذ الصف الرابع الأساسي لميارة الحوار تعزى لمتغير الخبرة.

 الصسسف تلاميسسذ امسستلاكمسسدى حسسول تقسسديرهم لأساسسسي  متوسّسسطات درجسسات معممسسي الحمقسسة الأولسسىلموصسسول إلسسى الفسسروق بسسين 
المتوسسسطات الحسسسابية  سسسنوات الخبسسرة، تسسم حسسسابتبعسساً لمتغيسسر عسسدد دينسسة طرطسسوس فسسي م الحسسوار لمهسسارة ساسسسيالأ الرابسسع

 (.9في الجدول )كما هو مورح النتائج  وجاءتلإجابات عينة البحث، 
 الصف تلاميذ امتلاك(: المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحث عمى استبانة مدى 9الجدول )

 لمتغير عدد سنوات الخبرةتبعاً  دينة طرطوسفي م معممييم نظر وجية من الحوار لميارة أساسي الرابع

 عدد سنوات الخبرة الاستبانة محاور
العين
 ة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الخطأ المعياري

 مهارة الاستماع

سنوات 5أقل من   41 33.17 9.89 1.55 
 10 – 5من 

 سنوات
76 53.34 10.47 1.20 

سنوات فأكثر 10  65 54.74 11.19 1.39 
سنوات 5من أقل  مهارة التحدث  41 41.56 7.49 1.17 
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 10 – 5من 
 سنوات

76 52.99 4.09 0.47 

سنوات فأكثر 10  65 56.60 6.89 0.85 

 الدرجة الكمية للاستبانة

سنوات 5أقل من   41 74.73 15.72 2.46 
 10 – 5من 

 سنوات
76 106.33 12.88 1.48 

سنوات فأكثر 10  65 111.34 16.41 2.04 
 ساسسسيالأ الرابسسع الصسسف تلاميسسذ امسستلاكمسسدى البحسسث حسسول تقسسديرهم للمكشسف عسسن الفسسروق التسسي ظهسسرت بسسين إجابسسات عينسسة 

الجسدول  ويورسح(، ANOVAاسستخدم اختبسار تحميسل التبساين الأحسادي )عسدد سسنوات الخبسرة، تبعاً لمتغيسر  الحوار لمهارة
 .النتائجهذ   (10)

 عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير البحث  لمفروق بين متوسطات درجات عينة(: اختبار تحميل التباين 10جدول )

 Fقيم  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين الاستبانة محاور
 قيمة

 الاحتمال
 القرار

 مهارة الاستماع
 6915.25 2 13830.514 بين المجموعات

 112.623 179 20159.464 داخل المجموعات دال 0000. 61.402
  181 33989.978 المجموع

 مهارة التحدث
 2950.64 2 5901.294 بين المجموعات

 36.507 179 6534.684 داخل المجموعات دال 0000. 80.825
  181 12435.978 المجموع

 الدرجة الكمية للاستبانة

 18698.31 2 37396.621 بين المجموعات
 221.1 179 39577.379 داخل المجموعات دال 0000. 84.568

  181 76974 المجموع
 الصف تلاميذ امتلاكمدى البحث حول تقديرهم لعينة أفراد إجابات ( وجود فروق دالة وجوهرية بين 10يظهر الجدول )

قيمسسة مسسستوى الدلالسسة  مسسنإذ جسساءت قيمسسة الاحتمسسال أقسسل ، عسسدد سسسنوات الخبسسرةتبعسساً لمتغيسسر  الحسسوار لمهسسارة الأساسسسي الرابسسع
 اتجسا ولمعرفسة  .، عمسى الدرجسة الكميسة للاسستبانة، وعمسى كسل محسور مسن محاورهسا(2، 179عند درجات حريسة ) (،0.05)

 :(11)لجدول وجاءت النتائج كما هو مورح في ا، البعدية( لممقارنات Scheffeاختبار ) ، استخدمهذ  الفروق
 عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير  عينةإجابات ال ( لمفروق بين متوسطاتScheffeنتائج اختبار ) (:11جدول )

 الخبرة (J) الخبرة (I) الاستبانة محاور
اختلاف 
 المتوسط

قيمة 
 الاحتمال

 القرار

 مهارة الاستماع

 10 - 5من 
 سنوات

 سنوات 5أقل من 
20.17(*) 0.000 

 دال

 10أكثر من 
 سنوات

 دال 0.000 (*)21.568 سنوات 5أقل من 
  ير دال 0.739 1.396 سنوات 10 - 5من 

 مهارة التحدث

 دال 0.000 (*)11.426 سنوات 10 - 5من  سنوات 5أقل من 

 10أكثر من 
 سنوات

 دال 0.000 (*)15.039 سنوات 5أقل من 

 سنوات 10 - 5من 
 دال 0.002 (*)3.613
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الدرجة الكمية 
 للاستبانة

 10 - 5من 
 سنوات

 سنوات 5أقل من 
31.597(*) 0.000 

 دال

 10أكثر من 
 سنوات
 

 دال 0.000 (*)36.607 سنوات 5أقل من 

  ير دال 0.140 5.010 سنوات 10 - 5من 

أقسل ذوي الخبسرة ) ،(سسنوات 10 - 5مسن إجابات المعممين جاءت بين ذوي الخبسرة )( أن الفروق بين 11الجدول ) يظهر
سسسنوات(،  10( وذوي الخبسسرة )أكثسسر مسسن سسسنوات 10 - 5) مسسن( و سسسنوات 5أقسسل مسسن وبسسين ذوي الخبسسرة )(، سسسنوات 5مسسن 

سسسنوات(، عمسسى مهسسارتي )الاسسستماع، والتحسسدث(. وعمسسى مسسستوى الدرجسسة الكميسسة وجسسدت  10ذوي الخبسسرة )أكثسسر مسسن لصسسالح 
 مسنذوي الخبسرة لصسالح (، سسنوات 5أقسل مسن ( وذوي الخبسرة )سسنوات 10 - 5) مسنفروق دالة وجوهرية بين ذوي الخبسرة 

ذوي الخبسسرة لصسسالح سسسنوات(،  10( وذوي الخبسسرة )أكثسسر مسسن سسسنوات 5أقسسل مسسن (، وبسسين ذوي الخبسسرة )سسسنوات 10 - 5)
سسسنوات(، وذوي  10سسسنوات(، فسسي حسسين لسسم توجسسد فسسروق ذات دلالسسة إحصسسائية بسسين ذوي الخبسسرة )أكثسسر مسسن  10)أكثسسر مسسن 
 (.سنوات 10 - 5الخبرة من )

الباحث السبب إلى أنّ المعممين من ذوي الخبرة أكثسر درايسة بالمهسارات الرسرورية لتلاميسذ هسذ  المرحمسة، وخاصسة  ويعزو 
فيما يتعمّق بمهارة الحوار، وأكثر رموعاً بالأدوار الجديدة الممقاة عمى عاتق المعمم في السعي الحثيث عن الوسسائل التسي 

نموهم المغوي وتحصيمهم الدراسي، ويأتي الحسوار فسي مقدمسة هسذ  الوسسائل،  يستطيع بواسطتها أن يفيد التلاميذ في تحقيق
كسسذلك حسسرص المعممسسسين عمسسى إقامسسة علاقسسسات وديسسة مسسسع التلاميسسذ تقسسوم عمسسسى التفاعسسل والحسسوار، وتهيئسسسة المواقسسف المناسسسسبة 

رسسسلًا عسسسن لممارسسسسة الحسسسوار فسسسي ظسسسروف سسسسميمة بحيسسسث يشسسسعرون فسسسي أثنسسساء حسسسوارهم ومناقشسسساتهم باسسسستقلال شخصسسسيتهم، ف
امتلاكهم القدرة عمى توجيه أسئمة ذكية ولطيفسة  تشسجعهم عمسى إطالسة الحسوار كسي تنمسو لسديهم الطلاقسة التبادليسة الإيجابيسة 

 بين المغة والفكر.
حسول استجابات عينسة الدراسسة  ( التي أكدت عدم وجود فروق في2014وتختمف هذ  النتيجة مع نتيجة دراسة الرومي ) 

 .حسب متغير عدد سنوات الخبرةمهارة الحوار امتلاك التلاميذ ل
المعممددين عمدى اسددتبانة  درجدات يبدين متوسددطذو دللددة إحصدائيّة وجددد فدرق يل نتيجدة الفرضدية الثانيددة ومناقشدتيا: 

  مدى امتلاك تلاميذ الصف الرابع الأساسي لميارة الحوار تعزى لمتغير المؤىل العممي والتربوي.
 الصسسف تلاميسسذ امسستلاكمسسدى حسسول تقسسديرهم لأساسسسي  متوسّسسطات درجسسات معممسسي الحمقسسة الأولسسىلموصسسول إلسسى الفسسروق بسسين 

المتوسسسطات الحسسسابية لإجابسسات عينسسة  تبعسساً لمتغيسسر المؤهسسل العممسسي والتربسسوي، تسسم حسسساب الحسسوار لمهسسارة ساسسسيالأ الرابسسع
 (.12في الجدول )كما هو مورح النتائج  وجاءتالبحث، 

 الصف تلاميذ امتلاك(: المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحث عمى استبانة مدى 12الجدول )
 دينة طرطوس تبعاً لمتغير المؤىل العممي والتربويفي م معممييم نظر وجية من الحوار لميارة ساسيالأ الرابع

الاستبانة محاور  
المؤهل العممي 

 والتربوي
العين
 ة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الخطأ المعياري

 مهارة الاستماع
 2.00 14.13 48.28 50 معهد إعداد المعممين

 1.37 13.35 49.76 95 إجازة جامعية
 2.35 14.32 49.49 37 دبموم تأهيل تربوي

 مهارة التحدث
 1.25 8.82 50.78 50 معهد إعداد المعممين

 0.78 7.56 52.46 95 إجازة جامعية
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 1.53 9.32 51.00 37 دبموم تأهيل تربوي

 الدرجة الكمية للاستبانة
 3.03 21.44 99.06 50 معهد إعداد المعممين

 2.01 19.63 102.22 95 إجازة جامعية
 3.67 22.31 100.49 37 دبموم تأهيل تربوي

 ساسسيالأ الرابسع الصسف تلاميسذ امستلاكمسدى البحسث حسول تقسديرهم للمكشف عن الفروق التسي ظهسرت بسين إجابسات عينسة و 
 ويورسسح(، ANOVAاسسستخدم اختبسسار تحميسسل التبسساين الأحسسادي )المؤهسسل العممسسي والتربسسوي، تبعسساً لمتغيسسر  الحسسوار لمهسسارة

 .النتائجهذ   (13الجدول )
 المؤىل العممي والتربويتبعاً لمتغير البحث  (: اختبار تحميل التباين لمفروق بين متوسطات درجات عينة13جدول )

 Fقيم  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين الاستبانة محاور
 قيمة

 الاحتمال
 القرار

 مهارة الاستماع
 36.612 2 73.223 بين المجموعات

 189.479 179 33916.755 داخل المجموعات دال ير  8240. 1930.
  181 33989.978 المجموع

 مهارة التحدث
 57.888 2 115.777 بين المجموعات

 68.828 179 12320.201 داخل المجموعات دال ير  4330. 8410.
  181 12435.978 المجموع

 الدرجة الكمية للاستبانة

 169.789 2 339.579 بين المجموعات
 428.125 179 76634.421 داخل المجموعات دال ير  6730. 3970.

  181 76974.000 المجموع
 تلاميسذ امستلاكمسدى البحسث حسول تقسديرهم لعينسة أفسراد إجابسات ( عدم وجود فروق دالسة وجوهريسة بسين 13يظهر الجدول )

قيمسسة  مسسنإذ جسساءت قيمسسة الاحتمسسال أكبسسر ، المؤهسسل العممسسي والتربسسويتبعسساً لمتغيسسر  الحسسوار لمهسسارة ساسسسيالأ الرابسسع الصسسف
 ، عمى الدرجة الكمية للاستبانة، وعمى كل محور من محاورها. (2، 179عند درجات حرية ) (،0.05مستوى الدلالة )

ويعسسسزو الباحسسسث ذلسسسك إلسسسى إدراك المعممسسسين عمسسسى اخسسستلاف مسسسؤهلاتهم العمميسسسة لأهميسسسة امسسستلاك التلاميسسسذ لمهسسسارة الحسسسوار     
ج فسي نفسسه مسسن وعمسا يخسستم ،ويعبسر عمسسا يريسد ،الفرصسة الملائمسسة ليبسين قدراتسه التمميسذ تعطسسي)التحسدّث، الاسستماع(، فهسي  

، ويحساور ،يكتسسب منهسا قسوة وحيويسة فينساقشه فهي تجعمس ،لأهميتها من الناحية النفسية والمغوية اً ونظر  ،حاسيسأمشاعر و 
ن أ إرسافة إلسى إيمسان المعممسين برسرورةويشارك ويبرز بروزاً كبيسراً فسي التحسدث مسع ذويسه ومعمميسه وزملائسه فسي الصسف، 

وجميسع الأنشسطة المغويسة الأخسرى يكسون  ،والمناقشسة والمحادثسة ،حريسة الحسديث مسن خسلال السسؤال والجسواب تمميسذيتاح لكل 
( التسسسي أكسسسدت عسسسدم وجسسسود فسسسروق فسسسي 2015، وتتفسسسق هسسسذ  النتيجسسسة مسسسع نتسسسائج دراسسسسة هياجنسسسة وآخسسسرون )الكسسسلام محورهسسسا

 ير المؤهل العممي.استجابات عينة الدراسة حول امتلاك التلاميذ لمهارة الحوار تعزى إلى متغ
 تّوصياتالستنتاجات وال

جسساءت  مسسن وجهسسة نظسسر معممسسيهمتوصسسل الباحسسث مسسن خسسلال بحثسسه إلسسى أنّ امسستلاك تلاميسسذ الصسسف الرابسسع لمهسسارة الحسسوار 
 بحسسسب متغيسسرمسسدى امسستلاك التلاميسسذ لمهسسارة الحسسوار حسسول  المعممسسيناخسستلاف فسسي وجهسسات نظسسر متوسسسطة، وأنسسه لا يوجسسد 

بحسب متغير سنوات الخبرة )لصالح من لديهم خبرة  هماختلاف في وجهات نظر  المؤهل العممي والتربوي، في حين يوجد
 .(سنوات 10أكثر من 
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 يقترح الباحث الآتي: ،في روء النتائجو 
  عطائها القدر الكافي من الرعايسة والاهتمسام مسن ررورة اهتمام المعممين بتنمية مهارة الحوار لدى التلاميذ، وا 

 .خلال تحديد حصص صفية وفق برامج محددة ومنظمة والتركيز عمى التخطيط المسبق لمحصّة
  عقسسسد دورات تدريبيسسسة لمعممسسسي ومعممسسسات المرحمسسسة الأساسسسسية لبيسسسان أهميسسسة مهسسسارة الحسسسوار، ورسسسرورة اسسسستخدام

 الأساليب التي تساعد عمى تطويرها وتنميتها في الموقف التعميمي.
  المسابقات المدرسية التي تساعد التلاميذ عمى تنمية مهارة الحوار لديهمعقد. 
  تفعيل دور معممسي المغسة العربيسة للاطسلاع عمسى أعمسال المعممسين وخاصسة فيمسا يتعمسق بمتابعسة تقسويم التلاميسذ

 في مهارة الحوار.
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