
Tishreen University Journal for Research and Scientific Studies - Arts and Humanities Series Vol.  (44) No. (6) 2022 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

193 

The Scale of Machiavellianism Strategies in its Second  Modified Form 

"A field study on a sample of Tishreen University employees" 
 

Dr. Reem Kahileh
 *
 

Sherine Martakoush
 **

 

 

(Received 26 / 6 / 2022. Accepted 21 / 11 / 2022) 

 

  ABSTRACT    

 

The aim of the current research is to identify the nature of Psychometric Properties the 

scale Machiavellianism Strategies in its Second  Modified Form. Which was prepared by 

the researcher Martakoush (2020) in its initial form and then it was modified to became the 

scale in its final from of (72) items. It measure (6)strategies (Seize Opportunities, Honesty, 

Tolerance, Deception, Gossip and Caution).Each strategy has (12) items distributed into(3) 

areas (Relationship with the Manager and the Relationship between Colleagues) on a 

sample of (186) male and female employees at Tishreen University. In order to extract the 

psychometric properties of a scale. The indications of validity and reliability were checked 

using the validity of the arbitrators and consistency to verify the expressions of the scale. 

As for the stability,it was verified by repeating stability and stability using the Alpha-

Cronbachs coefficient and the Split-Half stability coefficient.The results concluded thatthe 

values of validity and reliability coefficients were high and statistically significant and 

indicate the validity of the scale. The Machiavellian strategies were saturated with two 

factors, which together explained the total variance of the matrix.  
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 بصورتو الثانية المعدّلة مقياس استراتيجيات الميكافيمية
 عينة من موظفي جامعة تشرين  عمىدراسة ميدانية 

  * د. ريم كحيمة
  ** د. شيرين مرتكوش

 (2022 / 22 / 62قبل لمنشر في  . 6266/  2/  62تاريخ الإيداع )
 

 ممخّص  
 

الميكافيمية بصورته الثانية الخصائص السيكومترية لمقياس استراتيجيات  التعرف عمى طبيعةإلى  الحالي هدف البحث
 المقياس في صورته النهائية ( بصورته الأولى ومن ثم تم تعديمه ليصبح2020المعدّلة؛ والذي أعدته الباحثة مرتكوش )

( استراتيجيات )اقتناص الفرص،الصدق، التسامح، الحذر، الخداع، النميمة( ولكل 6( بنداً: يقيس)72)من مكوناً 
عمى عينة ( مجالات )عبء العمل، العلاقة مع المدير، العلاقة بين الزملاء( 3بنداً( موزعة ضمن ) 12استراتيجية )
 موظفاً وموظفة في جامعة تشرين. (186)مكونة من

لممقيتتتتتتاس تتتتتتتم التحقتتتتتتق متتتتتتن دلالات الصتتتتتتدق والثبتتتتتتات؛ إذ استتتتتتتخدمت الباحثتتتتتتتان  لاستتتتتتتخراج الخصتتتتتتائص الستتتتتتيكومترية
صتتتتتدق المحكمتتتتتين، وصتتتتتدق الاتستتتتتاق التتتتتداخمي لمتحقتتتتتق متتتتتن صتتتتتدق عبتتتتتارات المقيتتتتتاس. أمتتتتتا الثبتتتتتات فقتتتتتد تتتتتتم التحقتتتتتق 

النصتتتتتتفية.  معامتتتتتتل ثبتتتتتتات التجزئتتتتتتةمنتتتتتته عتتتتتتن طريتتتتتتق الثبتتتتتتات بالإعتتتتتتادة، والثبتتتتتتات باستتتتتتتخدام معادلتتتتتتة ألفتتتتتتا كرونبتتتتتتاخ، و 
إلتتتتتى أن قتتتتتيم معتتتتتتاملات الصتتتتتدق والثبتتتتتات كانتتتتتت مرتفعتتتتتة ودالتتتتتتة إحصتتتتتائياً وتتتتتتدل عمتتتتتى صتتتتتتلاحية النتتتتتتائ   توتوصتتتتتم

تشتتتتتتتبعت استتتتتتتتراتيجيات الميكافيميتتتتتتتة عمتتتتتتتى عتتتتتتتاممين )الاستتتتتتتتراتيجيات الإيجابيتتتتتتتة والستتتتتتتمبية( فستتتتتتترا معتتتتتتتاً المقيتتتتتتتاس. كمتتتتتتتا 
 %( من التباين الكمي لممصفوفة.58.51)
 

 ، موظفي جامعة تشرين.الخصائص السيكومتريةالميكافيمية، استراتيجيات : المفتاحيةالكممات 
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 مقدمة: 
إنّ الغايتتة متتن هتتذا البحتتث أن نفكتتر ونبحتتث فتتي الميكافيميتتة كظتتاهرة اجتماعيتتة فتتي المقتتام الأول، وأن نطتتالع الوجتتو       

فالميكافيميتتتة كوستتتموب حيتتتاة ليستتتت إرثتتتاً المختمفتتتة والمفستتترة لهتتتا، وأهميتتتة استيضتتتاح وجودهتتتا فتتتي الحيتتتاة اليوميتتتة ل فتتتراد. 
بيولوجياً؛ إنما هي مكتسبة نتيجة التعرض لمواقف مقمقة أو لعدم الشعور بالأمان، وعتدم الاستتقرار العتاطفي، وعتدم الثقتة 

(،أو نتيجتتتة التربيتتتة الاجتماعيتتتة النابعتتتة متتتن مؤسستتتات المجتمتتتع 1،ص2005بتتالآخرين، وعتتتدم إشتتتباع الحاجتتتات )حريقتتتة،
 (.62،ص2009لمجتمع...( والتجارب المتعددة التي تحدث في مرحمة الطفولة )حمدان،)الأسرة، ا

إلى دراسته في كل المجالات المتعددة  عمم النفسإنّ هذا النوع المستخدم كوسموب في الحياة دفع كثير من الباحثين في 
تقدم وتطور المجتمع. هذ  العلاقات الإنسانية تتغير لما له من دور في  مجال العلاقات الإنسانية المرتبطة وخاصة في

تارة تكون علاقة الموظف قائمة عمى استخدام  إذبحسب المواقف والمتغيرات التي يتعرض لها الفرد في مجال عممه؛ 
رص عمى استخدام استراتيجية اقتناص الفاستراتيجية توخي الحذر أو الخداع أو النميمة وتارة أخرى نجد علاقته قائمة 

والصدق والتسامح بحسب المواقف التي يتعرض لها والتي تحقق واجباته المهنية. هذ  الاستراتيجيات المستخدمة من 
في كتبه التي ألفها  Nicola Machavelli""قبل الموظف في حياته عامةً ومهنياً خاصة أشار إليها نيقولا ميكافيمي

ليا وتم استباحتها من قبل الاحتلال الأجنبي والتي تساعدهم في وخاصة كتاب )الأمير( إثر ظروف معينة عاشتها إيطا
كيفية استخدام فنون القتال والتحصن ضد الأعداء. فقد وضع ميكافيمي استراتيجية عامة لكل حاكم يستطيع من خلالها 

الأول: مدخل الحصول عمى السمطة والمحافظة عميها. وتقوم هذ  الاستراتيجية عمى مدخمين لمتعامل مع الآخرين هما 
 (.315، ص2016الحب الذي يعتمد أسموب الحب والاحترام والتسامح، والثاني: مدخل الخوف والحذر )مهدي،

رغم أهمية معرفة استراتيجيات الميكافيمية بصورتها الحقيقية ومعرفة استخدام الموظف للاستراتيجية الأنسب في مجال 
ع حاجاته؛ إلا أن الدراسات المحمية في هذا المجال قميمة لمغاية، عممه التي تحقق له التكيف المنهي من خلال إشبا

خاصة فيما يتعمق بتوفير مقاييس تهتم بقياس استراتيجيات الميكافيمية عند الأفراد. فبالرجوع إلى الدراسات المحمية 
شباع  ( بعنوان "استراتيجيات2020السابقة في هذا المجال، نجد دراسة واحدة فقط وهي دراسة )مرتكوش، الميكافيمة وا 

دراسة ميدانية عمى عينة من موظفي جامعة تشرين" لمتعرف عمى الاستراتيجيات  -الحاجات وعلاقتهما بالسعادة النفسية
الميكافيمية الأكثر استخداماً من قبل الموظف في الجامعة. ولتحقيق أهدف تمك الدراسة قامت الباحثة بتصميم مقياس 

وبعاد  الثلاثة )عبء العمل، العلاقة بين الزملاء، العلاقة مع المدير( محدداً باستراتيجياته استراتيجيات الميكافيمية ب
( بنداً. لكن نظراً لما تمتع به المقياس 50)النميمة، الحذر، الخداع، الصدق، التسامح، اقتناص الفرص( وبعدد بنود )

استخدام الاستراتيجية الأنسب التي تجعمه متوافقاً من أهمية كبيرة عمى الصعيد المحمي من ناحية مساعدة الموظف عمى 
ومتكيفاً في مجال عممه وضرورة شموله لأهم السموكيات الشخصية الخاصة بالحياة اليومية المهنية لمفرد في علاقته مع 

موظفي البيئة المحيطة به، جاء اهتمام الباحثتين لتعديل هذا المقياس )باستراتيجياته الست ضمن ثلاثة أبعاد( عمى 
 جامعة تشرين لمعرفة مدى ثباته وصدقه في قياس ما يقيسه.

 
 مشكمة البحث: 

يسعى الموظف في مكان عممه إلى القيام بواجباته المهنية والحصول عمى حقوقه المهنية والشخصية عمى أكمل     
وقمم في بيئة العمل سواء وجه ولكي يسير العمل عمى نحو جيد لابدّ من اتباع الموظف لاستراتيجيات تساعد  عمى الت
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في تحمل ضغوطات العمل أو في علاقاته بين زملائه أو مع مدير  في العمل. وانطلاقاً من أهمية ما سبق يعتبر توافر 
أداة قياس كخطوة رئيسية تساعد في عممية قياس استراتيجيات الميكافيمية لمكشف عن الأكثر استخداماً لها من قبل 

واقف المهنية الضاغطة من أجل العمل عمى تحقيق التكيف مع عممه ومع زملائه والذي الموظف؛ ولاسيما في الم
 ينعكس لاحقاً عمى حياته الشخصية إما إيجاباً أو سمباً.

للاستراتيجية الأمثل في عند هذ  الشريحة المهمة في المجتمع يعني التعرف عمى إدراكها  استراتيجيات الميكافيميةقياس ف
. مما يستدعي طبيعة العمل والعلاقة مع الرئيس والزملاء، والتعرف أيضاً عمى مواقفها تجا  البيئة المهنيةالتعامل مع 

يعانيه المجتمع من تفاقم ظواهر اجتماعية سمبية متمثمة بالغش الاجتماعي لديها لما  الاجتماعيالاهتمام بزيادة الوعي 
ت أو بالعلاقات التي تؤثر عمى كيفية سير العمل والتواصل الذي يمكن أن يكون في الكممة أو بالحقوق والواجبا

والحد من تفاقمها في المستقبل.  الظواهرلتكون قادرة عمى مواجهة تمك  هذ  الشريحة إعدادبالتالي يجب و  الاجتماعي
البيئة . و الجامعة موظفي عنداستراتيجيات الميكافيمية يقيس  شاملمقياس  تطويرلتحقيق هذ  الغاية نحن بحاجة إلى و 

لاسيما أن المقياس المعدّل  فقد وجدنا ضرورة القيام بهذ  الخطوةس؛ لذا نقص في عممية القياهذا المن المحمية تعاني 
بنداً لكل استراتيجية( وبعبارات دقيقة ذات صياغة  12سيقيس الاستراتيجيات الست لمميكافيمية بعدد متساوٍ لمبنود )

ثة أبعاد تحدد طبيعة المهنة )عبء العمل، العلاقة مع المدير، العلاقة بين جديدة توضح مواقف مختمفة ضمن ثلا
في المجالات  الاستراتيجية المتبعة لديهم لحل المشكلات المختمفةالأفراد نحو  استجاباتيقيس الزملاء(. وبالتالي هو 

رجة الثانية لتمك الاستراتيجيات الست المهنية، إضافة إلى ذلك سيتم اعتماد التحميل العاممي من الدالتي تتعمق بحياتهم 
لمعرفة مدى القدرة عمى تشبعها عمى عاممين يفسرانها بصورة واضحة: العامل الأول الاستراتيجيات الإيجابية وتضم 

هذا )اقتناص الفرص، الصدق، التسامح( وأما العامل الثاني الاستراتيجيات السمبية ويضم )الحذر، الخداع، النميمة(. 
وبذلك يعتبر هذا البحث بحثاً جديداً عمى المجتمع السوري لأنه يسهم في توفير  المقياس بصورته الأولى،وفر  يالأمر لم 
وهو بذلك يضيف مقياساً جديداً إلى مكتبة المقاييس السورية والعربية.  الموظفينعمى  جديد في الميدان المهنيمقياس 

التعرف أكثر من أجل  البحثاستخدام بيانات عينة بمقياس هذا الل خصائص السيكومتريةال حسابذلك  وسيتم بعد
الاستراتيجيات الميكافيمية المتبعة من قبل الموظفين وتعرف الفروق فيما بينهم وفقاً لممتغيرات الديموغرافية المحددة سابقاً 

 كخطوة ثانية متممة لممشروع. 
 الإجابة عن الأسئمة الآتية: ويحاول البحث الحالي

استراتيجيات الميكافيمية عمى عينة موظفي جامعة تشرين قوامها  لمقياس لةالمعدّ  الثانية ت صدق الصورةما دلالا 1.
 .؟موظف( 40)

 استراتيجيات الميكافيمية عمى عينة موظفي جامعة تشرين قوامها ) لمقياس لةالمعدّ  الثانية ما دلالات ثبات الصورة2. 
 .؟موظف(40
استراتيجيات الميكافيمية عمى عينة  لمقياس لةالمعدّ الثانية  مصورةالدرجة الثانية ل التحميل العاممي منما دلالات 3.

 .؟موظف( 186موظفي جامعة تشرين قوامها )
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 أىمية البحث وأىدافو:
 أىمية البحث: 

 تتمثل أهمية البحث عمى الصعيدين النظري والتطبيقي كالآتي:
 الأهمية النظرية: -1
  الموظفين في جامعة تشرين؛ فالموظف عضو فاعل في وهي شريحة مهمة شريحة دراسة الحالية مع التعامل

 هذ  المؤسسة التعميمية يسهم في تقدم المجتمع وتطور .
 الموضوع جدة وأصالة. 
 الأهمية التطبيقية:-2
  بة القياس والتقويم ، عمماً أن مكتجاهز للاستخدام بشكل مباشرلقياس استراتيجيات الميكافيمية توفير مقياس

 .لهذا النوع من المقاييسالسورية بحاجة 
  قد توّجه نتائ  البحث المهتمين بشؤون موظفي جامعة تشرين إلى ضرورة إقامة ورشات توعية حول

 الاستراتيجيات الميكافيمية الصحيحة )الإيجابية( وعوامل تعزيزها.
   بهدف التعامل  هاوالتوكيد عمى زيادة المعرفة الجيدة والمفيدة عن استراتيجيات الميكافيميةإغناء التراث البحثي لموضوع

 .الظروف والمواقف الحياتية المختمفة السميم مع
 .تقديم التوصيات والمقترحات المبنية عمى نتائ  الدراسة التي سوف تفيد الجهات المعنية 

 يهدف البحث الحالي إلىأىداف البحث: 
 .استراتيجيات الميكافيمية بصورته الثانية المعدّلةلمقياس استخراج معاملات الصدق والثبات 1.
 حساب اتساق معامل الثبات والاستقرار لممقياس.. 2
 حساب التحميل العاممي من الدرجة الثانية لممقياس.3.
عمى عينات مختمفة  الميكافيمية بصورته الثانية المعدّلةلتطبيق مقياس استراتيجيات لاحقة فتح الباب أمام دراسات . 4

 عن عينة البحث.
 مصطمحات البحث: 

 (Machiavellianism Strategies) :الميكافيميةاستراتيجيات -1
مجموعة من الأساليب والطرائق )اقتناص الفرص، التسامح، الخداع، النميمة،...الخ( التي يمجو إليها الفرد الميكافيمي 

 (.14،ص2015لتحقيق أهدافه الشخصية )زغمول، بوسموب معين وبطريقة عممية ممنهجة
: يعني صدق المقياس هو قدرته عمى قياس الشيء الذي وضع لقياسه بحث لا تتوثر النتيجة ((Validityالصدق -2

بعوامل أخرى بخلاف النواحي التي يريد الباحث قياسها. فإذا أراد الباحث عمى سبيل المثال أن يختبر مدى تقدم 
دة الرياضيات، فينبغي أن يستخدم لغة واضحة في مستوى المتعمم بحيث لا تكون صعوبة المغة التي المتعممين في ما

صيغت بها الأسئمة أو ضيق الزمن المحدد للإجابة عائقاً أمام كشف القدرة الحقيقية لممتعمم في هذ  المادة 
 (.268ص 2004،ميخائيل)
لممقتتدار الحقيقتتي لمستتمة التتتي   هأي متتدى قياستت ؛يتتر المنتظمتتةمتتن الأخطتتاء غ  متتدى خمتتو هتتو : (Reliability)الثبتتات -3

يقيس سمة معينة قياستاً متستقاً فتي الظتروف المتباينتة التتي  المقياستكون ثابتة إذا كان  المقياسيهدف لقياسها، فدرجات 
 (.131،ص2006)علام ،  قد تؤدي إلى أخطاء القياس
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 حدود البحث: 
 2022الحدود الزمانية: تم تطبيق البحث في الشهر الثاني والثالث من عام  -
 الحدود المكانية: تم تطبيق البحث في جامعة تشرين-
 ( موظفاً وموظفة من جامعة تشرين.186الحدود البشرية: تم تطبيق البحث عمى )-

مرجعيتة وحيتدة ستابقة فتي مجتال تعترف ( كدارستة 2020تم فتي هتذا البحتث اعتمتاد دراستة )مرتكتوش،الدراسات السابقة: 
ودراستتة استتتراتيجيات الميكافيميتتة بهتتدف إجتتراء تعتتديل عمتتى بنتتود المقيتتاس المعتمتتد فتتي هتتذ  الدراستتة المرجعيتتة متتن جهتتة 

 ودراسة خصائصه السيكومترية من جهة ثانية.
 (:2020دراسة )مرتكوش،
شباع الحاجات وعلاقعنوان الدراسة:  تهما بالسعادة النفسية "دراسة ميدانية لدى عينة من استراتيجيات الميكافيمية وا 

 موظفي جامعة تشرين"
مستوى السعادة النفسية لدى موظفي جامعة تشرين. و هدفت الدراسة إلى تعرف مستوى إشباع الحاجات ىدف الدراسة: 

شباع الحاجات والسعادة النفسية لدى موظفي جامعة تشرين،  تعرف العلاقة بين استراتيجيات الميكافيمية تعرف القدرة و وا 
التنبؤية لاستراتيجيات الميكافيمية )الإيجابية، السمبية( بالسعادة النفسية)الانفعالية، المعرفية( من خلال إشباع الحاجات 

 )النفسية، الاجتماعية(.
 موظفو جامعة تشرين. عينة الدراسة:
(، ومقياس السعادة 2020مقياس استراتيجيات الميكافيمية ومقياس إشباع الحاجات إعداد )مرتكوش، أدوات الدراسة:
 (.Seligman&Beterson,2002النفسية إعداد )
أظهرت نتائ  الدراسة وجود مستوى مرتفع لإشباع الحاجات والسعادة النفسية لدى موظفي جامعة  نتائج الدراسة:

تشرين. ووجود علاقة إيجابية بين استراتيجيات الميكافيمية )التسامح، الصدق، واقتناص الفرص( و إشباع الحاجات 
جات بوبعاد  )النفسية والاجتماعية( والسعادة بوبعاد )النفسية والاجتماعية(. كما يوجد علاقة إيجابية بين إشباع الحا

النفسية بوبعاد  )الانفعالية والمعرفية(. في حين أظهر البعد النفسي لإشباع الحاجات قوة العلاقة بين استراتيجيات 
 الميكافيمية الإيجابية والسعادة النفسية ببعديها )الانفعالي والمعرفي(.

جراءاتو:  منيجية البحث وا 
 منيج البحث:

تم اعتماد المنه  الوصفي في إجراء البحث الذي يتضمن جمع البيانات واستخراج النتائ  وتحميمها بالاعتماد عمى 
 .(91،ص2004)عبيدات وآخرون،الأساليب الإحصائية المناسبة

 مجتمع البحث وعينتو: 
إيجاد عينة ممثمة لممجتمع ( ومن أجل 3545يتكون مجتمع الدراسة من جميع موظفي جامعة تشرين والبالغ عددهم )

 .2022( موظفاً وموظفة خلال العام 186الأصمي تم سحب عينة عشوائية بسيطة تولفت من )
 أدوات البحث: 

جراء تعديمه عميه من خلال دراسة خصائصه 2020تم اعتماد مقياس استراتيجيات الميكافيمية من إعداد )مرتكوش، ( وا 
 ( بنداً.72لنهائي الجاهز لمتطبيق )السيكومترية ليصبح عدد بنود  بشكمه ا
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 النتائج:
 مناقشة النتائج:

 استراتيجيات الميكافيميةاستخراج الخصائص السيكومترية لمقياس أولًا: 
استراتيجيات الميكافيمية عمى عينة موظفي جامعة  لمقياس لةالمعدّ  الثانية ما دلالات صدق الصورة السؤال الأول:

 ؟تشرين
السّؤال، تم حساب درجة الاتساق الداخمي وذلك عن طريق حساب معاملات الارتباط، ومستوى وللإجابة عن هذا 

 الدّلالة بين كل فقرة من فقرات الاختبار والدّرجة الكميّة لممقياس.
 الصدق:

( عمةى فئةة مةن 2020( بنداً كما جاء في دراسةة )مرتكةوش، 50عُرض المقياس بصورتو الأولية ) صدق المحكمين:
( عضتواً متن أعضتاء الهيئتة التدريستية فتي جامعتة 8من ذوي الخبترة فتي مجتال الإرشتاد النفستي وبمتغ عتددهم ) نالمحكمي

تشرين، وذلك بهدف الأخذ بآرائهم وملاحظاتهم. وبناءً عمى أراء المحكمين تم إجراء بعض التعديلات ومتدى ملائمتة كتل 
( 1,2ستته ألا وهتو استتتراتيجيات الميكافيميتة. والممحقتتين)عبتارة متع عوامتتل المقيتاس وأن المقيتتاس يقتيس متتا وضتع لأجتل قيا

( استتتتتراتيجيات 6( بنتتتتداً يقتتتتيس )72يوضتتتتحان صتتتتدق المحكمتتتتين. وبتتتتذلك أصتتتتبح عتتتتدد البنتتتتود وفتتتتق صتتتتدق المحكمتتتتين )
بنداً لكل استراتيجية( ضمن ثلاث  12لمميكافيمية )اقتناص الفرص، التسامح، الصدق، الخداع، الحذر، النميمة( بمعدل )

 تحدد طبيعة المهنة )عبء العمل، العلاقة مع المدير، العلاقة بين الزملاء(.  أبعاد
يعتبر صدق الاتساق الداخمي من أهم أنواع الصدق التي يمكن استخدامها لمتحقق من صدق الأداة،  الصدق الداخمي:

عدم  مراعاةدرجة الكمية، مع ويرتبط هذا النوع من الصدق بالتحقق من الاتساق بين مفردات المقياس ومدى ارتباطها بال
التداخل بين المكونات لكل بعد، أو التداخل بين مفردات المقياس ككل. ولمتحقق من صدق الاتساق الداخمي تم إجراء 

 ثلاثة أنواع، وهي كما يمي:
وقد حسبت معاملات الارتباط بين درجة أفراد العينة في كل عبارة عمى حد   ارتباط العبارة بالدرجة الكمية لكل بعد: - أ

بالبعد التي تنتمي إليه، عمى  إحصائياً ودرجاتهم الكمية لكل بعد، وذلك بهدف حذف العبارات التي لا تظهر ارتباط دال 
عند  إحصائيةذات دلالة  عباراتلا تتمتع بقدر مناسب من الصدق. وقد جاءت قيم معاملات الارتباط لكل ال أنهااعتبار 

مع الدرجة الكمية  متناسقة ومتماسكة فيما بينها استراتيجية، وعميه يمكن أن نستنت  أن عبارات كل 0.05مستوى دلالة 
والجدول الآتي يوضح معاملات الارتباط؛ إذ يتبين أنّ معاملات الارتباط تتراوح ما بين . لهاضمن الأبعاد الثلاثة لممهنة

 ( وهو معاملات ارتباط جيدة جداً وتؤكد لنا صلاحية البنود للاختبار الفرضيات لاحقاً.0.69-0.89)
 لزملاء(( معاملات الارتباط بين البند والدرجة الكمية للاستراتيجية استناداً للأبعاد الثلاث )عبء العمل، العلاقة مع المدير، العلاقة بين ا1جدول )

 احتمال الدلالة درجة الارتباط الاستراتيجية
 استراتيجية اقتناص الفرص

   بعد عبء العمل
 0.000 0.77 الفرصة الحقيقية لمنجاح والتفوق قد توتي من كل صعوبة أواجهها. أقوم به لأنّ ؛ بعمل يفوق استطاعتييام ي القذا طُمب منّ ... إ1

 0.000 0.78 أجل إثبات جدارتي وكفاءتي.أغتنم الفرصة لمقيام به من بعمل صعب ومعقد؛  ي القيامإذا طُمب منّ ...2

 0.000 0.70 أغتنم الفرصة لاكتساب الخبرة والمهارة في العمل.بوعمال روتينية؛  ي القيامإذا طُمب منّ ... 3

 0.000 0.79 بوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي؛ أؤديها بدقة لأقتنص الفرصة المناسبة لنيل مرتبة وظيفية أعمى ي القيام. إذا طُمب منّ ..4

   بعد العلاقة مع المدير
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... في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر واختمفت مع مديري في وجهات النظر حول كيفية أداء عمل معين؛ أقتنص الفرصة 5
 كد وجهة نظري الصحيحة في العملالتي تؤ 

0.69 0.000 

 0.000 0.71 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر ومديري لا يقدر عممي الوظيفي؛ أغتنم الفرصة لأثبت له مهارتي واجتهادي في العمل  ...6

أغتنم الفرصة التي توضح مدى  في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت تعميمات من مديري أراها غير صحيحة؛ ...7
 خبرتي واتقاني لمهامي الوظيفية 

0.87 0.000 

 0.000 0.77 ير في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر أسعى إلى اغتنام الفرصة المناسبة لإقامة علاقة ودية مع المد ...8

   بعد العلاقة بين الزملاء
 0.000 0.87 ...حين أشعر أن زملائي يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل؛ أقوم به كي أثبت جدارتي وتميزي عنهم9

 0.000 0.72 ... حين أشعر أن زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة؛ أغتنم الفرصة التي تحسن علاقتي معهم10

 0.000 0.73 حين أشعر أن زملائي يفتعمون خلافاً معي؛ أغتنم الفرصة التي تكسبني ثقتهم... 11

 0.000 0.76 ... حين أشعر أن زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريد ؛ أختار الفرصة المناسبة لأنفذ الطريقة التي أريدها12

 استراتيجية الصدق
   بعد عبء العمل

 0.000 0.77 ؛ أرفضه لأن ليس لدي القدرة عمى القيام بهبعمل يفوق استطاعتييام ي القذا طُمب منّ ... إ1

 0.000 0.71 بعمل صعب ومعقد؛ أكون صادقاً بطمب المساعدة لإنجاز العمل ي القيامإذا طُمب منّ  ...2

 0.000 0.69 بوعمال روتينية؛ أطمب تكميفي بوعمال أخرى جديدة ي القيامإذا طُمب منّ ... 3

 0.000 0.70 بوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي؛ أكون صادقاً في رفضي لتمك الأعمال ي القيام. إذا طُمب منّ ..4

   بعد العلاقة مع المدير
... في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر واختمفت مع مديري في وجهات النظر حول كيفية أداء عمل معين؛ أعبر عن وجهة 5

 نظري بكل وضوح وصراحة 
0.70 0.000 

في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر ومديري لا يقدر عممي الوظيفي؛ أوضح له بصدق تعبي واجتهادي في المهام الموكمة  ...6
 لي 

0.88 0.000 

في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت تعميمات من مديري أراها غير صحيحة؛ أوضح له بصدق رفضي اتباع هذ   ...7
 التعميمات

0.89 0.000 

 0.000 0.75 أسعى إلى إقامة علاقة واضحة وصادقة مع المدير في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر  ...8

   بعد العلاقة بين الزملاء
 0.000 0.77 لعمل ...حين أشعر أن زملائي يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل؛ أتحدث معهم بصدق حول التوثير السمبي لغيابهم المتكرر عن ا9

 0.000 0.87 ... حين أشعر أن زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة؛ أعبر بصدق عن انزعاجي لتصرفاتهم غير المنصفة10

 0.000 0.77 ... حين أشعر أن زملائي يفتعمون خلافاً معي؛ أتناقش معهم بوضوح وصدق حول موضوع الخلاف فيما بيننا11

 0.000 0.72 زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريد ؛ أوضح لهم بصدق الطريقة التي أحب أن أعمل بها... حين أشعر أن 12

 استراتيجية التسامح
   بعد عبء العمل

 0.000 0.77 ؛ أكون متساهلًا عند القيام به قدر المستطاعبعمل يفوق استطاعتييام ي القذا طُمب منّ ... إ1

 0.000 0.78 بعمل صعب ومعقد؛ أكون صبوراً ومتسامحاً لمقيام به  ي القيامإذا طُمب منّ  ...2

 0.000 0.81 بوعمال روتينية؛ أنجزها بتسامح وتساهل ي القيامإذا طُمب منّ ... 3

 0.000 0.76 أغض النظر بتسامح وأقوم بهبوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي؛ ي القيام. إذا طُمب منّ ..4

   بعد العلاقة مع المدير
أكون متساهلًا و ... في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر واختمفت مع مديري في وجهات النظر حول كيفية أداء عمل معين؛ 5

 متسامحاً في تقبل وجهة نظر  المختمفة عني 
0.77 0.000 

 0.000 0.77 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر ومديري لا يقدر عممي الوظيفي؛ أسامحه وأعمل بالقدرات التي أمتمكها ...6
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في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت تعميمات من مديري أراها غير صحيحة؛ أكون صبوراً و متسامحاً حول تنفيذ  ...7
 تمك التعميمات حتى يثبت العكس 

0.78 0.000 

 0.000 0.76 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر أسعى إلى إقامة علاقة ودية متسامحة مع المدير  ...8

   بعد العلاقة بين الزملاء
 0.000 0.73 ...حين أشعر أن زملائي يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل؛ أتسامح معهم وأتفهم غيابهم بتقديم المساعدة 9

 0.000 0.83 ... حين أشعر أن زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة؛ أغض النظر مبرراً سموكهم غير المنصف10

 0.000 0.84 أشعر أن زملائي يفتعمون خلافاً معي؛ أسامحهم و أتنسى الخلافات فيما بيننا... حين 11

 0.000 0.79 ... حين أشعر أن زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريد ؛ أتسامح معهم وأتبع طريقتهم12

 استراتيجية الحذر
   بعد عبء العمل

 0.000 0.78 ؛ أقوم به بحذربعمل يفوق استطاعتييام ي القذا طُمب منّ ... إ1

 0.000 0.88 بعمل صعب ومعقد؛ أستفسر كثيراً عن تفاصيل العمل ي القيامإذا طُمب منّ  ...2

 0.000 0.74 بوعمال روتينية؛ أتوخى الحذر عند القيام بها تفادياً من الوقوع في الخطو ي القيامإذا طُمب منّ ... 3

 0.000 0.71 بوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي؛ أتوخى الحذر بقيامي بها شريطة وجود تكميف رسمي القيامي . إذا طُمب منّ ..4

   بعد العلاقة مع المدير
... في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر واختمفت مع مديري في وجهات النظر حول كيفية أداء عمل معين؛ أتوخى الحذر من 5

 ي سجال معهاقحام نفسي ف
0.70 0.000 

 0.000 0.76 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر ومديري لا يقدر عممي الوظيفي؛ أتوخى الحذر تفادياً من الوقوع في مشكمة  ...6

في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت تعميمات من مديري أراها غير صحيحة؛ أنتبه بحذر لعواقب هذ  التعميمات قبل  ...7
 القيام بها

0.80 0.000 

 0.000 0.82 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر أجعل علاقتي مع المدير قائمة عمى توخي الحذر ...8

   بين الزملاءبعد العلاقة 
 0.000 0.81 ...حين أشعر أن زملائي يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل؛ أتعامل مع سبب غيابهم بحذر منجزاً القسم الخاص بي9

 0.000 0.79 ... حين أشعر أن زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة؛ أتحفظ بحذر في التعامل معهم قدر الإمكان 10

 0.000 0.76 ... حين أشعر أن زملائي يفتعمون خلافاً معي؛ أتوخى الحذر في ردود أفعالي تفادياً من افتعال مشاكمي 11

 0.000 0.75 ... حين أشعر أن زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريد ؛ أكون حذراً في تنفيذ طريقتهم12

 استراتيجية الخداع
   بعد عبء العمل

 0.000 0.88 ؛ أدّعي إصابتي بومراض عند القيام بهذ  الأعمالبعمل يفوق استطاعتييام ي القذا طُمب منّ ... إ1

 0.000 0.89 بعمل صعب ومعقد؛ أختمق ضغوطات وهمية في العمل ي القيامإذا طُمب منّ  ...2

 0.000 0.78 بوعمال روتينية؛ أدّعي محبتي لها رغم امتعاضي الخفي لمقيام بها ي القيامإذا طُمب منّ ... 3

 0.000 0.70 بوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي؛ أختمق المبررات كي لا أقوم بها ي القيام. إذا طُمب منّ ..4

   بعد العلاقة مع المدير
واختمفت مع مديري في وجهات النظر حول كيفية أداء عمل معين؛ أوحي له باقتناعي ... في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر 5

 بوجهة نظر 
0.74 0.000 

 0.000 0.73 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر ومديري لا يقدر عممي الوظيفي؛ أدّعي التعب والإرهاق أثناء قيامي بالعمل ...6

 0.000 0.72 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت تعميمات من مديري أراها غير صحيحة؛ أدّعي صحة تعميماته ...7

 0.000 0.73 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر أدّعي محبتي وتقديري لممدير لإقامة علاقة ودية معه ...8

   بعد العلاقة بين الزملاء
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 0.000 0.72 أشعر أن زملائي يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل؛ أدّعي أن غيابهم لا يؤثر سمباً عمى تقدم العمل...حين 9

 0.000 0.75 ... حين أشعر أن زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة؛ أدّعي محبتي لهم خوفاً من الإساءة 10

 0.000 0.77 أتظاهر بهدوئي وعدم اهتمامي لجعل الخلاف لصالحي أمام الآخرين... حين أشعر أن زملائي يفتعمون خلافاً معي؛ 11

 0.000 0.76 ... حين أشعر أن زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريد ؛ أدّعي اتباع طريقتهم في العمل وأعمل العكس12

 استراتيجية النميمة
   بعد عبء العمل

 0.000 0.83 ؛ أطعن به وأشتكي ل عمى شوناً بعمل يفوق استطاعتييام ي القذا طُمب منّ ... إ1

 0.000 0.77 بعمل صعب ومعقد؛ أطعن به أمام الزملاء لإخفاق غاياتهم الشخصية في العمل ي القيامإذا طُمب منّ  ...2

 0.000 0.73 بوعمال روتينية؛ أتذمر من العمل وأغتاب القائمين عميه ي القيامإذا طُمب منّ ... 3

 0.000 0.84 بوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي؛ أدّس خبر قيامهم بوعمال غير قانونية بين الزملاء ي القيام. إذا طُمب منّ ..4

   بعد العلاقة مع المدير
أنقل لمزملاء  ... في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر واختمفت مع مديري في وجهات النظر حول كيفية أداء عمل معين؛5

 ضعفه في معرفة القوانين والأنظمة
0.87 
 

0.000 

في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر ومديري لا يقدر عممي الوظيفي؛ أنقل لمموظفين خبر صرف مكافآت غير مستحقة  ...6
 لأفراد آخرين

0.77 0.000 

 0.000 0.73 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت تعميمات من مديري أراها غير صحيحة؛ أغتابه وأنال منه أمام الموظفين ...7

 0.000 0.80 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر أنقل لممدير أخطاء الموظفين لإقامة علاقة ودية معه ...8

   بعد العلاقة بين الزملاء
 0.000 0.75 ... حين أشعر أن زملائي يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل؛ أحرض المدير عميهم9

 0.000 0.70 ... حين أشعر أن زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة؛ أختمق أخباراً وقصصاً سيئة عنهم10

 0.000 0.70 ... حين أشعر أن زملائي يفتعمون خلافاً معي؛ أحرض باقي زملائي عميهم 11

 0.000 0.69 ... حين أشعر أن زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريد ؛ أنقل لممدير مخالفتهم لقوانين العمل12

تم حساب ارتباط الدرجة الكمية  المكوّنة لممقياس بالدرجة الكمية لممقياس: للاستراتيجياتارتباط الدرجات الكمية -ب
لكل استراتيجية مع ية م( معاملات الارتباط لمدرجات الك2بالدرجة الكمية لممقياس، ويبين الجدول ) استراتيجيةلكل 

 .0.01توى دلالة عند مس إحصائيا. حيث نجد أن قيم معاملات الارتباط كمها دالة الدرجة الكمية لممقياس
 

 )استراتيجيات المكيافيمية بصورتو الثانية المعدلة( ( معاملات الارتباط بين المقياس ككل ومكونات المقياس2جدول )
 مستوى الدلالة قيمة الارتباط الاستراتيجية

 0.00 0.72 اقتناص الفرص
 0.00 0.73 الصدق
 0.00 0.70 التسامح
 0.00 0.78 الحذر
 0.00 0.70 الخداع
 0.00 0.77 النميمة

 0.00 0.76 المقياس ككل
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عمى عينة موظفي  لةبصورتو الثانية المعدّ  استراتيجيات الميكافيميةفقرات مقياس  ثبات دلالات السؤال الثاني: ما
 ومعامل التجزئة النصفية معامل ألفا كرونباخالثبات بالإعادة و  من كلّ  عنها يكشفجامعة تشرين؟ 

 الثبات:
 ق:ائتم حساب الثبات بعدة طر استراتيجيات الميكافيمية عمى قياس  المعدّل لمتوكد من قدرة المقياس
سبوعين أ/ فرداً وذلك بعد 40عددها /عينة من خارج العينة الأصمية تم تطبيق المقياس عمى  قياس الثبات بالإعادة:

الإعادة معاملات تطابق مرتفعة عمى المقياس ككل وعمى المقاييس الفرعية وقد الثبات بثبت أمن التطبيق الأول، وقد 
 .0.05عند مستوى دلالة أقل من دالة كانت كمها( 0.77-0.73)بينما تراوحت قيم معاملات الارتباط 
توسط لفا كرونباخ عمى حساب معامل الثبات من خلال مأ: تقوم طريقة لفا كرونباخأقياس الثبات باستخدام معامل 

 معاملات الارتباط الداخمية بين عبارات المقياس وعدد مكونات المقياس. وقد بمغت قيمة معامل الثبات لممقياس ككل 
 (.3تم بعد ذلك حساب قيم معاملات الثبات لمعوامل الفرعية المكونة لممقياس وكانت كما في الجدول)0.78

لات الارتباط بين البنود الفردية والبنود الزوجية لممقياس ككل : تم حساب معامقياس الثبات باستخدام التجزئة النصفية
أما معاملات ؛ 0.71، وقد بمغت قيمة معامل الثبات باستخدام التجزئة النصفية لممقياس ككل اومن ثم لكل بعد عمى حد

 :(3الثبات ل بعاد الفرعية فكانت كما في الجدول )
 استراتيجيات الميكافيمية بصورتو الثانية المعدّلة( معاملات الثبات لمقياس 3جدول ) 

اسم 
 الاستراتيجية

 الثبات بالإعادة عدد البنود
 درجة الارتباط

معامل ألفا 
 كرونباخ

 معامل ثبات التجزئة

 0.69 0.71 0.73 12 اقتناص الفرص
 0.70 0.72 0.74 12 الصدق
 0.66 0.71 0.73 12 التسامح
 0.71 0.76 0.77 12 الحذر
 0.76 0.72 0.75 12 الخداع
 0.74 0.74 0.76 12 النميمة

 0.71 0.78 0.82 72 المقياس ككل
لدى أفراد عينة البحث  استراتيجيات الميكافيمية بصورته الثانية المعدّلةالخصائص السيكومترية التي تمتّع بها مقياس  إنّ 

تعطي و ، المحميةتدّل عمى أن المقياس يتمتع بدلالات صدق داخمي ودلالات ثبات مرتفعة تسمح باستخدامه في البيئة 
 المقياس موثوقية عالية في الاستخدام. 

 رتو الثانية المعدّلةاستراتيجيات الميكافيمية بصو  لمقياسالتحميل العاممي من الدرجة الثانية ما دلالات السؤال الثالث: 
 عمى عينة موظفي جامعة تشرين؟

لمتحميل استراتيجيات الميكافيمية مقياس ( ل186ت بيانات العينة الأصمية والمؤلفة من )خضعللإجابة عمى هذا السؤال أُ 
المكونات تحميل طريقة استخدم  ا تمولمكشف عن مدى الترابط فيما بينه الأبعاد،وذلك لتقميل عدد  من الدرجة الثانية العاممي
يكون أكبر من الواحد  التشبع عمى العامل ينبغي أن   ولتقييم النتائ  تم مراعاة معيار قيصر كوتمان الذي يقول بون   ،الأساسية
تشبع البند عمى  (.وقد تم حساب تشبع البند عمى البعد وفق المعادلة الآتية:417ص،2010)أورد في: كحيمة، الصحيح
وفي  0.30>بينما تكون التشبعات عمى العوامل المتبقية 0.50لمتربيع مقسوماً عمى مجموع مربعات البنود البقية < العامل 
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عوامل مفسرة أو أكثر  (3)نه في حال وجود إ( والذي يقول: 1969حالات الشكوك فقد استخدم قانون ومعيار فورنترات )
 ،% لممشاركة66قل ي حال وجود عاممين مفسرين يكون عمى الأوف ،% لممشاركة30ينبغي أن يوضح العامل عمى الأقل 

يُعزى هذا في حين ؛ لهذا العامل كبيرةمعنى وقيمة  افكمما يكون التشبع لمتغير ما عمى العامل أكبر، كمما يكون المتغير ذ
 . وتوصمت الباحثتين إلى النتيجة الآتية: وليس عمى كل بعد مفرد ،فة الوصف والتفسير عمى العوامل المعر

 يتضح من نتائج التحميل العاممي ما يأتي:
%( من التباين الكمي لممصفوفة بالإضافة إلى 58.51عمى عاممين فسرت مجتمعة معاً ) استراتيجيات الميكافيميةتشبعت 

 جذورها الكامنة أكبر من الواحد الصحيح، وهذ  العوامل هي:
%( من التباين الكمي 29.62( وفسر حوالي )1.78( وجذر  الكامن )السمبيةتراتيجيات الميكافيمية اس)العامل الأول 

 لممصفوفة وتشبع موجباً باستراتيجيات الحذر، النميمة، الخداع.
%( من التباين الكمي 27.88وفسر حوالي ) 1.61)وجذر  الكامن ) (استراتيجيات الميكافيمية الإيجابيةالعامل الثاني)

صفوفة وتشبع موجباً باستراتيجيات الصدق، اقتناص الفرص، وتشبع سمبياً باستراتيجية التسامح. إنّ أقوى المتغيرات لمم
سمبية( ال(؛ إذ تَشبع هذا المتغير بالعامل الأول )الاستراتيجيات 0.91ارتباطاً بالعامل الأول هو استراتيجية الحذر )

(؛ أما أقوى المتغيرات ارتباطاً بالعامل الثاني هو استراتيجية 0.66الخداع )وأضعف المتغيرات ارتباطاً هو استراتيجية 
 (.0.32-( بينما يرتبط عامل الاستراتيجيات الإيجابية بعلاقة ضعيفة وسمبية مع استراتيجية التسامح )0.83الصدق)

تيجيات الميكافيمية بصورته الثانية ومنه يمكن القول أنّ نتائ  التحميل والبناء العاممي من الدرجة الثانية لمقياس استرا
المعدّلة ينطوي عمى عاممين إثنين يقيسان استراتيجيات الميكافيمية بصورة عامة وهذا العاملان هما عامل الاستراتيجيات 

 الميكافيمية السمبية وعامل الاستراتيجيات الميكافيمية الإيجابية. 

 حميل العاممي من الدرجة الثانية لاستراتيجيات الميكافيمية بصورتو الثانية المعدّلة( يبين التشبعات عمى العوامل باستخدام الت4جدول )
 العامل الثاني العامل الأول الاستراتيجية

 0.55 __ اقتناص الفرص
 0.83 __ الصدق
 -0.32 __ التسامح
 __ 0.91 الحذر
 __ 0.66 الخداع
 __ 0.88 النميمة

 
 :والتوصياتالاستنتاجات 

يستهدف البحث الحالي تطوير صورة جديدة لمقياس استراتيجيات الميكافيمية عند موظفي الجامعة بحيث يتوفر له 
خصائص سيكومترية مقبولة من استخدامه لأغراض التشخيص والإرشاد والتوجيه الاجتماعي والمهني. ويمكن القول أنّه 

مؤشرات سيكومترية لممقياس بصورته الثانية المعدّلة في  في ضوء النتائ  التي تمخض عنها البحث، أمكن التوصل إلى
البيئة الثقافية المحمية لموظفي الجامعة تبرر استخدامه لأغراض التشخيص والتوجه والإرشاد الاجتماعي المهني. من 

ي تنتمي له جانب آخر أشارت النتائ  إلى وجود اتساق بين ما تقيسه كل عبارة من عبارات المقياس وما يقيسه البعد الذ
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العبارة. بشكل عام يمكن القول أنّ هذ  المؤشرات ما هي إلا نتيجة لسلامة الإجراءات التي مرت بها عممية تطوير 
فقرات المقياس. ومما يضفي عمى النتائ  السابقة شيئاً من الأهمية والجدة أنها تظهر كفاءة سيكومترية مُرضية عند 

في الجامعة وهذا ما لم يكن موضع بحث في الدراسة السابقة لنفس الأداة دراسة التحميل العاممي ل داة مع موظ
بصورتها الأولى. هذا بالإضافة إلى توفير مزيد من البيانات السيكومترية التي يمكن أن تنضم إلى البيانات السيكومترية 

عاممي من الدرجة الثانية لمقياس المجتمعة حول الأداة استناداً إلى أداء موظفي الجامعة. فبالنسبة لنتائ  التحميل ال
الاستراتيجيات فقد كشفت عن وجود عاممين اثنين هما الاستراتيجيات السمبية والاستراتيجيات الإيجابية يفسران ما نسبته 

في أداء الأفراد عمى المقياس، وهي نسبة مرتفعة بلا شك. وفي حين تشبعت  %( من التباين الكمي58.51)
نميمة والخداع عمى العامل الأول، وتشبعت استراتيجيات الصدق واقتناص الفرص والتسامح عمى استراتيجيات الحذر وال

وتشير هذ  النتيجة إلى البناء العاممي لمقياس استراتيجيات الميكافيمة المعدّل العامل الثاني وبمعاملات تشبع مقبولة. 
ولا ميكافيمي؛ فمفهوم الميكافيمية لا يحتمل الجانب السمبي تنسجم مع المفهوم النظري لمميكافيمية وفقاً لما جاء في فكر نيق

نما أيضاّ هناك الإيجابي منها )دراسة  (؛ رغم اختلاف البيئة والعينة التي طبق عميها Wilson.etal.1997فقط وا 
لمفرد في المقياس. هذ  الاستراتيجيات بنوعيها يمكن التعبير عنها بمواقف قابمة لمقياس تعكس الاستراتيجية الأفضل 

التعامل مع الأحداث الحياتية، لاسيما أن الاستراتيجية المستخدمة في موقف ما قد لا يكون الأفضل في موقف آخر. إذ 
تبين أن أسموب أو استراتيجية الحذر هي الأكثر اعتماداً عند أفراد العينة من ناحية الاستراتيجيات السمبية؛ فمجوء 

حذر أثناء أدائه لمعمل خوفاً من الوقوع في الأخطاء وتعرضه لعقوبات لأن طبيعة الموظف إلى استخدام استراتيجية ال
العمل المهني وقوانينه تفرض عقوبات صارمة تجا  الموظف إما خصم من راتبه أو فصمه من العمل أو قد يمجو بعض 

عه من تطوير ذاته أو وثوق زملائه في العمل إلى محاولة تشويه سمعته والتهويل من الأخطاء التي ارتكبها من أجل من
زملائه به أو ترفعه إلى مرتبة وظيفية أعمى، بينما كانت استراتيجية الصدق الأكثر استخداماً من بين الاستراتيجيات 
الإيجابية عند نفس أفراد العينة؛ واستخدام الموظف لاستراتيجية الصدق من مبدأ أن يكون صادق في القول والفعل من 

يسه و زملائه في العمل مما يدفعه إلى تطوير قدراته ومهاراته المهنية والاجتماعية أثناء أداء العمل أجل اكتساب ثقة رئ
وبالتالي يسهم في انتقاله إلى مرتبة وظيفية أعمى. إنّ هذ  الأساليب تكتسب من خلال التطبيع الاجتماعي ويعكس هذا 

مهني في مكان العمل سواء القائم عمى الحذر لغياب الثقة التنشئة الاجتماعية ل فراد في البيئة المحمية والوضع ال
أو القائم عمى الصدق  -وهذا ما انعكس أيضاً في غياب أسموب التسامح عند هؤلاء الأفراد-والشعور بالانتماء لمجماعة 

 لتمتع هؤلاء الموظفين بالإنصاف في المعاممة من ناحية حقوقهم وواجباتهم بالمقارنة مع غيرهم.

 :يأتيما  تانالباحث تقترح النتائج التي أسفرت عنيا الدّراسة في ضوءو 
تعزيز أجواء التفاهم والمشاركة الوجدانية والاجتماعية وتحمل المسؤولية في اتخاذ القرار في ميدان العمل، مما يسهم 1. 

الأفراد وتتصاعد وتيرة العمل لاحقاً في اتباع الموظفين للاستراتيجيات الإيجابية بدلًا من السمبية، فيعم الخير عمى 
 وتزدهر.

الاستراتيجيات سواء خصائيين والمرشدين النّفسيين باستخدام هذا المقياس كوداة من أدوات الكشف عن أن يقوم الأ2.
أكانت الإيجابية أم السمبية التي يتبعها الأفراد في ميدان العمل لاسيما تمك المتعمقة بالمنظمات والجمعيات أو حتى في 

 دارس.الم
مزيد من الدّراسات لمتّحقق من خصائص المقياس، وتجريبه عمى عينات واسعة في بيئات مختمفة الضرورة إجراء 3.

 وعينات مختمفة. 
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الفروق في الاستراتيجيات المتبعة من قبل الأفراد وفقا لمتغيرات تصنيفية )الجنس والخبرة من الضّرورة دراسة 4. 
 قد تكون مؤثرة فيه. والعمر(

ق والوسائل ائ، والعمل عمى نشرها بمختمف الطر النفسية الاجتماعية حول الميكافيميةضرورة توفير المعمومات 5. 
 .فئات المجتمعفهم هذ  الظاهرة بتحميل مضمونها لجميع ساعد في التي ت، والتعميمية ، والإعلامية ، والإرشادية التربوية
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 الملاحق
 ( يبين العبارات المضافة عمى مقياس استراتيجيات الميكافيمية وفق آراء المحكمين1ممحق )

 عبء العمل
 استراتيجية اقتناص الفرص

 القيام بوعمال روتينية؛ أغتنم الفرصة لاكتساب الخبرة والمهارة في العملإذا طُمب مني -1
إذا طُمب مني القيام بوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي بها؛ أؤديها بدقة لأقتنص الفرصة المناسبة لنيل مرتبة -2

 وظيفية أعمى
 استراتيجية التسامح

 راً ومتسامحاً لمقيام بهإذا طمُب مني القيام بعمل صعب ومعقد؛ أكون صبو -3
 إذا طُمب مني القيام بوعمال روتينية ؛ أغتنم الفرصة لاكتساب الخبرة والمهارة في العمل-4
إذا طُمب مني القيام بوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي بها؛ أؤديها بدقة لأقتنص الفرصة المناسبة لنيل مرتبة -5

 وظيفية أعمى
 استراتيجية الصدق

 طمب مني القيام بعمل صعب ومعقد؛ أكون صادقاً بطمب المساعدة لإنجاز العملإذا -6
 إذا طمب مني القيام بوعمال إضافية دون وجود قرار بتكميفي بها؛ أكون صادقاً في رفضي لتمك الأعمال -7

 استراتيجية الخداع
 إذا طمب مني القيام بعمل صعب؛ أختمق ضغوطات وهمية في العمل -8
 ني القيام بوعمال روتينية؛ أدّعي محبتي لها رغم امتعاضي الخفي لمقيام بها إذا طمب م-9

 إذا طُمب مني القيام بعمل يفوق استطاعتي؛ أدّعي إصابتي بومراض عند القيام بهذ  الأعمال-10
 استراتيجية النميمة

 ت الشخصية في العملإذا طمب مني القيام بعمل صعب ومعقد، أطعن به أمام الزملاء لإبعادي عن الغايا -11
 العلاقة بين الزملاء

 استراتيجية اقتناص الفرص
في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت تعميمات من مديري أراها غير صحيحة؛ أغتنم الفرصة التي -1

 توضح مدى خبرتي واتقاني لمهامي الوظيفية 
 لاغتنام الفرصة المناسبة لإقامة علاقة ودية مع المدير في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر؛ أسعى -2

 استراتيجية التسامح
 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر ومديري لا يقدر عممي الوظيفي؛ أسامحه وأعمل بالقدرات التي أمتمكها  -3

 استراتيجية الحذر
تعميمات من مديري أراها غير صحيحة ؛ أنتبه بحذر لعواقب هذ  في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت -4

 التعميمات قبل القيام بها
 استراتيجية الخداع

 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر؛ أدّعي محبتي وتقديري لممدير لإقامة علاقة ودية معه-5
الوظيفي؛ أدّعي التعب والإرهاق أثناء قيامي  في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر ومديري لا يقدر عممي-6

 بالعمل
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في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر واختمفت مع مديري في وجهات النظر حول كيفية أداء عمل معين؛ -7
 أُوحي له اقتناعي بوجهة نظر 

 حيحة؛ أدّعي صحة تعميماتهفي حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وتمقيت تعميمات من مديري أراها غير ص-8
 استراتيجية النميمة

 في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر؛ أنقل لممدير أخطاء الموظفين لإقامة علاقة ودية معه-9
في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر  ومديري لا يقدر عممي الوظيفي؛ أنقل لمموظفين خبر صرف مكافآت  -10

 راد آخرينغير مستحقة لأف
في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر  واختمفت مع مديري في وجهات النظر حول كيفية أداء عمل معين؛  -11

 أنقل لمزملاء ضعفه في معرفة القوانين والأنظمة
 العلاقة مع المدير

 استراتيجية اقتناص الفرص
مفة عما أريد؛ أختار الفرصة المناسبة لأنفذ الطريقة التي حين أشعر أنّ زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مخت-1

 أريدها
 استراتيجية الصدق

 حين أشعر أنّ زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة؛ أعبر بصدق عن انزعاجي لتصرفاتهم غير المنصفة-2
 استراتيجية التسامح

 معهم وأتفهم غيابهم بتقديم المساعدة حين أشعر أنّ زملائي يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل؛ أتسامح-3
 حين أشعر أنّ زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة في العمل؛ أغض النظر مبرراً سبب أسموبهم غير المنصف معي-4

 استراتيجية الحذر
 الخاص بيحين أشعر أنّ زملائي يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل؛ أتعامل مع سبب غيابهم بحذر منجزاً القسم -5
 حين أشعر أنّ زملائي يفتعمون خلافاً معي؛ أتوخى الحذر في ردود أفعالي تفادياً لافتعال المشاكل-6
 حين أشعر أنّ زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريد ؛ أكون حذراً في تنفيذ طريقتهم-7

 استراتيجية النميمة
 بون كثيراً عن العمل؛ أحرّض المدير عميهمحين أشعر أنّ زملائي يتكاسمون ويتغي-8
 حين أشعر أنّ زملائي يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريد ؛ أنقل لممدير مخالفتهم لقوانين العمل-9

 حين أشعر أنّ زملائي يعاممونني معاممة غير منصفة في العمل؛ أختمق قصصاً وأخباراً سيئة عنهم-10
 ئي يفتعمون خلافاً معي؛ أحرّض باقي الزملاء عميهمحين أشعر أنّ زملا -11
 

 ( يبين البنود المحذوفة من مقياس استراتيجيات الميكافيمية وفق آراء المحكمين2ممحق)
 عبء العمل

 استراتيجية اقتناص الفرص
 لتحقيق النجاح والتفوقإذا طُمب مني متابعة عممي الوظيفي في المنزل و أنا لا أريد ذلك ؛ أتابعه فربما يكون فرصة -1

 استراتيجية الخداع
إذا طُمب مني القيام بوعمال تسبب لي التعب والإرهاق؛ فالأفضل أن أدّعي أمر إمكانية إصابتي بومراض نتيجة هذ  -2

 الأعمال
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 استراتيجية النميمة
 والقائمين عميه في غيابهمإذا طُمب مني القيام بوعمال تسبب لي التعب والإرهاق؛ أن أتذمّر من العمل 3- 
 إذا طُمب مني متابعة عممي الوظيفي وأنا لا أريد ذلك؛ أتحدث بسوء عن الشخص الذي كمفني بهذ  الأعباء  4-

 العلاقة مع المدير
 استراتيجية اقتناص الفرصة 

نم الفرصة المناسبة في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وأعامل معاممة سيئة من قبل مديري؛ فإنّني أغت-1
 لإثبات جدارتي في العمل والتزامي به

 استراتيجية التسامح
في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر وأعامل معاممة سيئة من قبل مديري؛ فإنّني أغفر له معاممته السيئة 2-
 معي

 استراتيجية الحذر
تحقيق أهدافي باكتساب ثقة مديري من خلال أن أكون أسعى إلى ؛ في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر_ 3

 حذراً  في كل عمل أقوم به مع المدير
 العلاقة بين الزملاء

 استراتيجية اقتناص الفرص
حين أشعر أنّ زملائي يتهربون من عمل مشترك معي لأقوم بالنصيب الأكبر منه؛ أغتنم الفرصة لأثبت قدرتي عمى -1

 آن واحد أداء مهامي و مهام زميمي في
 استراتيجية الحذر

حين أشعر أنّ زملائي يتهربون من عمل مشترك معي لأقوم بالنصيب الأكبر منه؛ فونجز القسم الخاص بي فقط من  -2
 العمل

 استراتيجية الخداع
عدم  حين أشعر أنّ زملائي لا يقدرون أهمية العلاقات الشخصية فيما بينهم؛ فودّعي تقديري لمعلاقات الشخصية رغم -3

 اهتمامي بذلك
 استراتيجية النميمة

حين أشعر أنّ زملائي يتهربون من عمل مشترك معي لأقوم بالنصيب الأكبر منه؛ فوحرض مديري عميهم وأخبر   -4
 بونهم لا يتعاونون معي

 
 بنداً ( 72(  الصورة النيائية لمقياس استراتيجيات الميكافيمة بصورتو الثانية المعدّلة وعدده )3ممحق )

 العبارة
 ...ي القيام بعمل يفوق استطاعتيإذا طُمب منّ 

 1 2 3 4 5 الفرصة الحقيقية لمنجاح والتفوق قد توتي من كل صعوبة أواجهها. أقوم به لأنّ 1...
 1 2 3 4 5 أرفضه لأنّ ليس لديّ القدرة عمى القيام به. ...2
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 1 2 3 4 5 أقوم به بحذر... 3
 1 2 3 4 5 القيام به قدر المستطاعأكون متساهلًا عند ...4
 1 2 3 4 5 أدّعي إصابتي بومراض عند القيام بهذ  الأعمال ...5

 1 2 3 4 5 أطعن به وأشتكي ل عمى شوناً   .6..
 ...صعب ومعقدي القيام بعمل إذا طُمب منّ 

 1 2 3 4 5 أستفسر كثيراً عن تفاصيل العمل....7
 1 2 3 4 5 أجل إثبات جدارتي وكفاءتي.أغتنم الفرصة لمقيام به من ...8
 1 2 3 4 5 أختمق ضغوطات وهمية في العمل....9

 1 2 3 4 5 . أكون صادقاً بطمب المساعدة لإنجاز العمل...10
 1 2 3 4 5 أكون صبوراً ومتسامحاً لمقيام به....11
 1 2 3 4 5 الشخصية في العمل. ، لإخفاق غاياتهمأطعن به أمام الزملاء... 12

 بأعمال روتينية...ي القيام إذا طُمب منّ 
 1 2 3 4 5 أغتنم الفرصة لاكتساب الخبرة والمهارة في العمل... .13
 1 2 3 4 5 أتذمر من العمل وأغتاب القائمين عميه... .14

 1 2 3 4 5 أدّعي محبتي لها رغم امتعاضي الخفي لمقيام بها..15..
 1 2 3 4 5 أطمب تكميفي بوعمال أخرى جديدة.  ...16
 1 2 3 4 5 أنجزها بتسامح و تساهل. ...17
 1 2 3 4 5 أتوخى الحذر عند القيام بها تفادياً من الوقوع في الخطو. ...18

 ...دون وجود قرار بتكميفي بيابأعمال إضافية ي القيام إذا طُمب منّ 
 1 2 3 4 5 الأعمال دون تكميف رسمي.أكون صادقاً في رفضي لتمك ...19

 1 2 3 4 5 لنيل مرتبة وظيفية أعمى. المناسبة . أؤديها بدقة لأقتنص الفرصة20.
 1 2 3 4 5 أختمق المبررات كي لا أقوم بها....21
 1 2 3 4 5 .بين الزملاء بوعمال غير قانونية هميامقأدّس خبر ...22
 1 2 3 4 5 أغض النظر بتسامح وأقوم به....23
 1 2 3 4 5 أتوخى الحذر بقيامي بها شريطة وجود تكميف رسمي....24

واختمفت مع مديري في وجيات النظر حول كيفية أداء عمل  ،في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر
 ...معين

 1 2 3 4 5 أنقل لمزملاء ضعفه في معرفة القوانين والأنظمة. ...1
 1 2 3 4 5 بوجهة نظر .وحي له اقتناعي أُ ...2
 1 2 3 4 5 الصحيحة في العمل. أقتنص الفرصة التي تؤكد وجهة نظري...3
 1 2 3 4 5 أتوخى الحذر من اقحام نفسي في سجّال معه. ...4
 1 2 3 4 5 أعبر له عن وجهة نظري بكل وضوح و صراحة. ...5
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 1 2 3 4 5 أكون متساهلًا ومتسامحاً في تقبل وجهة نظر  المختمفة عني. ...6
 ...ير عممي الوظيفومديري لا يقدّ  ،في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر

 1 2 3 4 5 أنقل لمموظفين خبر صرف مكافآت غير مستحقة لأفراد آخرين....7
 1 2 3 4 5 أسامحه وأعمل بالقدرات التي أمتمكها....8
 1 2 3 4 5 أدّعي التعب والإرهاق أثناء قيامي بالعمل... .9

 1 2 3 4 5 أتوخى الحذر تفادياً من الوقوع في مشكمة معه..10..
 1 2 3 4 5 أوضح له بصدق تعبي واجتهادي في المهام الموكمة لي.... 11
 1 2 3 4 5 غتنم الفرصة لأثبت له مهارتي واجتهادي في العمل.... أ12

 …وتمقيت تعميمات من مديري أراىا غير صحيحة، في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر
 1 2 3 4 5 و أنال منه أمام الموظفين. هأغتاب ...13
 1 2 3 4 5 أدّعي صحة تعميماته. ...14
 1 2 3 4 5 أغتنم الفرصة التي توضح مدى خبرتي واتقاني لمهامي الوظيفية. ... 15
 1 2 3 4 5 أنتبه بحذر لعواقب هذ  التعميمات قبل القيام بها. ...16
 1 2 3 4 5 أوضح له بصدق رفضي اتباع هذ  التعميمات. ...17
 1 2 3 4 5 أكون صبوراً و متسامحاً حول تنفيذ تمك التعميمات حتى يثبت العكس... .18

 ...في حال كنت رئيساً لإحدى الشعب أو الدوائر
 1 2 3 4 5 مدير.العلاقة ودية متسامحة مع  أسعى إلى إقامة ...19
 1 2 3 4 5 قائمة عمى توخي الحذر. مديرالأجعل علاقتي مع ...20
 1 2 3 4 5 .أدّعي محبتي وتقديري لممدير لإقامة علاقة ودية معه...21

 1 2 3 4 5 .واضحة وصادقة مع المديرعلاقة  أسعى إلى إقامة.22..
 1 2 3 4 5 اغتنام الفرصة المناسبة لإقامة علاقة ودية مع المدير.إلى . أسعى ..23
 1 2 3 4 5 أنقل لممدير أخطاء الموظفين لإقامة علاقة ودية معه. ...24

 ...يتكاسمون ويتغيبون كثيراً عن العمل حين أشعر أنّ زملائي
 1 2 3 4 5 مدير عميهم.الض أحرّ 1...

 1 2 3 4 5 سمباً عمى تقدم العمل. أدّعي أنّ غيابهم لا يؤثر.. .2
 1 2 3 4 5 أقوم به كي أثبت جدارتي و تميزي عنهم....3
 1 2 3 4 5 أتعامل مع سبب غيابهم بحذر منجزاً القسم الخاص بي....4
 1 2 3 4 5 أتحدث معهم بصدق حول التوثير السمبي لغيابهم المتكرر عن العمل....5

 1 2 3 4 5 أتسامح معهم وأتفهم غيابهم بتقديم المساعدة. .6..
 ...يعاممونني معاممة غير منصفةحين أشعر أنّ زملائي 

 1 2 3 4 5 أغتنم الفرصة التي تحسن علاقتي معهم. ...7
 1 2 3 4 5 عبر بصدق عن انزعاجي لتصرفاتهم غير المنصفة.أُ .. .8
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 1 2 3 4 5 الإساءة.أدّعي محبتي لهم خوفاً من .. .9
 1 2 3 4 5 غير المنصف معي.  سموكهمأغض النظر مبرراً .. .10
 1 2 3 4 5 .أتحفظ بحذر في التعامل معهم قدر الإمكان. ..11
 1 2 3 4 5 سيئة عنهم. اً .أختمق قصصاً و أخبار ..12

 ...حين أشعر أنّ زملائي يفتعمون خلافاً معي
 1 2 3 4 5 ثقتهم. .أغتنم الفرصة التي تكسبني..13
 1 2 3 4 5 أحرّض باقي زملائي عميهم....14
 1 2 3 4 5 أتظاهر بهدوئي وعدم اهتمامي لجعل الخلاف لصالحي أمام الآخرين....15
 1 2 3 4 5 أتناقش معهم بوضوح وصدق حول موضوع الخلاف فيما بيننا....16

 1 2 3 4 5 أسامحهم وأنسى الخلافات فيما بيننا..17..
 1 2 3 4 5 افتعال المشاكل.من .أتوخى الحذر في ردود أفعالي تفادياً ..18

 ...يحرجونني لعمل شيئاً ما بطريقة مختمفة عما أريدهحين أشعر أنّ زملائي 
 1 2 3 4 5 أكون حذراً في تنفيذ طريقتهم... .19
 1 2 3 4 5 أدّعي اتباع طريقتهم في العمل وأعمل العكس... .20

 1 2 3 4 5 الفرصة المناسبة لأنفذ الطريقة التي أريدها. أختار.21..
 1 2 3 4 5 أوضح لهم بصدق الطريقة التي أحب أن أعمل بها... .22
 1 2 3 4 5 أتسامح معهم وأتبع طريقتهم....23
 1 2 3 4 5 أنقل لممدير مخالفتهم لقوانين العمل....24

 
 


