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 ممخّص  
 

التقميدية ىدف البحث الى التعرف عمى دور وسائل الاعلام التقميدية في التغيير السياسي، وخاصة أن وسائل الاعلام 
وسيمة ىامة من وسائل التفاعل بين الفرد والمجتمع ومصدرا من مصادر العمم والمعرفة، كما تناول البحث أبرز نظريات 

وابرز عناصر وسائل الاعلام  ،القاء الضوء عمى ايجابيات وسمبيات ىذه النظرياتتم تأثير وسائل الاعلام التقميدية، و 
 التقميدية.

 الدور السياسي لوسائل الاعلام وكيف أن ىذه الوسائل تساىم في رسم ملامح التغييربالاضافة لمتعرف عمى 
، فيناك ارتباط بين العممية السياسية والعممية باعتبارىا أداة مشاركة في صنع وخمق تحركات عمى أرض الواقع

 . موجودة في كل بمدالاعلامية وتختمف طبيعة العلاقة بينيما باختلاف النظام السائد ودرجة الديمقراطية ال
 وتوصمت الباحثة الى العديد من العثرات التي تعيق تطور الاعلام السياسي في بعض البمدان العربية كغياب الحيادية

،كونو وسيمة لمترويج لمنظام السياسي القائم نتيجة خضوعو لمسمطة، وىناك ضعف في مشاركة الجماىير في الاعلام 
الاعلام عمى الآلة المستوردة المعدة مسبقا، كما أن ىناك محاولات لتيميش الى اعتماد  بالاضافةفي صناعة القرار، 

 .وجعمو مشغولا بقضايا غير ميمة من قبل الغرب  الاعلام العربي
 

 لتقميدية، الدور.: وسائل الاعلام االكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 

This research has attempted to define the role traditional media in political changes, 

especially such media are greatly a significant means of contact between society and the 

individuals and a source of education and knowledge. 

Moreover, the research has tackled the most effective theories of traditional media, and 

thrown light on both their negative and positive aspects. Aside of realizing the political 

role of Mass Media and how they contribute to the portrayal of change aspects since they 

are a participating tool in actual grounds, there is a connection between the political 

process and the informational one: The relation between  the two differs due to the change 

in the current system and the level of democracy in each country.  

He research has recognized a lot of obstacles which detain the development of political 

media in some Arab country, such as absence of neutrality since it attempts to support a 

certain political system, the lack peoples participation in decision making, the dependence 

of media on imported equipment, and the attempts of the west to marginalize the Arab,s 

media and to to drive it get involved in trivial issues. 
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 مقدمة :
تعتبر وسائل الاعلام رافدا من روافد المعرفة،  وقد مرت بعدة مراحل الى أن وصمت الى ماىي عميو الآن وذلك بسبب 

بمختمف وسائمو وميادينو تدخل في كل شأن من الشؤون من الوعظ الديني الى  فالإعلامتغيرىا من عصر لأخر، 
ومن الصعب أن نتخيل وجود مجتمع ديمقراطي بدون وسائل الاعلام، فيي تعبر عن  النشاط السياسي والاجتماعي،

الثقافي، ومع تزايد احدى العمميات المركزية التي يحصل الفرد من خلاليا عمى فيم ذاتي لمواقع الاجتماعي والسياسي و 
استخدام ىذه الوسائل في حياة الأفراد يصبح دورىا في بناء واقعيم أكثر أىمية، فقد أصبحت من أىم مصادر الفكر 
والمعرفة في المجتمع، ويؤكد الباحثون أن أي تغيير في المجتمع لايمكن أن يتم بمعزل عن استخدام وسائل الاعلام 

 .  لشرح ونقل التغيرات الجديدة التي ستحدث في المجتمع  التي تعتبر من الوسائل الأساسية
 

 مشكمة البحث:
تعتبر وسائل الاعلام التقميدية وسيمة ىامة في ايصال المعمومات وخمق حالة تواصل بين السمطة والشعب واحاطة 

الأساس الذي  الجميور بما يجري حولو ، فيي شكل من أشكال التفاعل بين الفرد ومؤسسات المجتمع، فالاتصال ىو
تقوم عميو وسائل الاعلام وتيدف لتمبية حاجات الجميور واشباع رغباتو وميولو واتجاىاتو واغناء ثقافتو ورفع سويتو 

 الفكرية.
وتعددت وسائل الاعلام التقميدية واختمفت تاريخيا، وتشمل وسائل الاعلام التقميدية)التمفزيون، الاذاعة، الصحافة( 

بالطاقات البشرية نظمة الاعلامية من دولة لآخرى لعدة أسباب بعضيا يتعمق اختلاف الأوتختمف نظم الاعلام ب
والاقتصادية، والامكانيات المادية، والآخرى ترتبط بدرجة تطور المجتمع في المجالات الاجتماعية والسياسية والثقافية 

وطبيعة العلاقة داخل البلاد ودرجة السمطة  وبالتالي ان وسائل الاعلام والأسموب التي تعمل بو يعكس النظام السياسي
 التي تربط أفراد المجتمع بالمؤسسات الاعلامية.

حيث تعد وسائل الاعلام مصدرا من مصادر التوجيو والتثقيف في أي مجتمع ويمكن أن تعتبر عنصر من عناصر 
عام وتكوين الرأي ال في المجتمعتشكيل ملامح المجتمع، فيي وسيمة ميمة لشرح ونقل التغيرات الجديدة التي ستحدث 

من خلال التأثير عمى المتمقي، ولكل وسيمة اعلامية أساليب وطرق مينية ولكل وسيمة قدرتيا عمى الاقناع وتكوين 
. وىنا لابد من الاشارة الى نقطة ميمة وىي أن وسائل الاعلام تختمف عن الآخرى وتشكيل الوعي السياسي  الآراء

ية صارمة والمعمومات والتقارير التي تقدميا لمقاييس حرفية ومعايير محددة، كما أن المعمومات التقميدية تخضع لتراتب
 موثوقة والأفكار محصورة وغير مشتتة لذلك تعتبر مرجعا في القضايا السياسية وفيم الواقع الاقميمي والمحمي والعالمي.

وماىي أبرز نظريات تأثير وسائل علام التقميدية؟ فماىو تعريف وسائل الاعلام التقميدية؟ وماىي عناصر وسائل الا
 الاعلام التقميدية ؟ وماىو دور وسائل الاعلام التقميدية في التغيير السياسي؟

 أىمية البحث:
تأتي أىمية البحث من كونو يعنى بدراسة دور وسائل الاعلام التقميدية في التغيير السياسي، فوسائل الاعلام التقميدية 
أصبحت شريكا ىاما في صناعة القرار السياسي واحداث التغييرات عمى أرض الواقع وساىمت في تطوير المجتمع 

في الواقع السياسي من خلال مخاطبة الناس والتأثير في ا ميما ثقافيا وسياسيا واجتماعيا، كما أنيا أصبحت تؤدي دور 
 مواقفيم وآرائيم السياسية وتكوين الوعي السياسي لدييم وأسموبيم في المشاركة السياسية .
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وتحديد  للأفرادلذلك لابد من رصد دور وسائل الاعلام  التقميدية في تكوين المواقف والآراء والمواقف السياسية 
في الحياة السياسية ومواقفيم تجاه مايجري من أحداث، اضافة الى الوصول الى مجموعة من التوصيات اتجاىاتيم 

لامتلاك معمومات وحقائق بعيدة عن والمقترحات التي تساعد عمى كيفية الاستخدام الأفضل لوسائل الاعلام التقميدية 
 الأكاذيب والتضخيم.

 
 أىداف البحث:

 دور وسائل الاعلام التقميدية في التغيير السياسي :ييدف البحث الى التعرف عمى 
 ومواقفيم السياسية من وسائل الاعلام التقميدية .في تكوين آرائيم  م المصادر التي يعتمد عمييا الأفرادالتعرف عمى أى-
 التعرف عمى بعض نظريات التأثير لوسائل الاعلام التقميدية.-
 عمى وسائل الاعلام التقميدية تجعميا أكثر مصداقية وشعبية لدى الأفراد. التعرف فيما اذا كانت الرقابة المفروضة-
 . التغيير السياسيالتقميدية في التعرف عمى دور وسائل الاعلام -
 
 المفاىيم والمصطمحات : 

بغية وسائل الاعلام التقميدية: ىي وسائل نشر الأفكار والآراء بين الجماىير كالصحافة والاذاعة والتمفزيون وذلك 
 (989، ص9999الاقناع والتفاىم )امام، 

الدور: يقصد  بو في مجال الاعلام الوظيفة او الاداء الذي تقوم بو وسيمة من وسائل الاعلام بالنسبة لمجميور في 
 (979، ص9989مجال معين )التعميم، الاخبار، الارشاد( .)شمبي، 

  
 ي لمبحث: النظر الاطار 

 التقميدية :اولا : تعريف وسائل الاعلام 
قبل التعريف بوسائل الاعلام التقميدية يستحسن التطرق الى نشأة الأعلام ، فقد قاس بعض الباحثين تطور المجتمعات 
من خلال تطور وسائل الأعلام فييا فبداية كان القدماء يستخدمون الاشارة والرموز والحفر عمى الأشجار فقد استخدم 

ت ليتبعيا بعد ذلك شعوب الحضارات الشرقية كاليند والصين وكانت ىذه لغة التفاىم المصريين القدامى الرموز والاشارا
بين الشعوب في تمك المجتمعات . وبعد ذلك جاءت مرحمة الخطابة والمغة لتصبح المغة نوع من التعبير الاتصالي بين 

وم عمى جدران المعابد والكيوف. الأفراد والجماعات وتمتيا  مرحمة الكتابة التي كانت فيماسبق عبارة عن نقوش ورس
ولكن بعد اكتشاف الطباعة في القرن الخامس عشر أحدثت نقمة نوعية في عالم الاتصال لأنيا أحدثت تطورات ىائمة 

 (2010،في حياة المجتمعات والاعلام وسائمو عن طريق تحديث الكتابة وانتشار الكتب والمطبوعات. )الجبور، 
قل من مرحمة لأخرى مع تطور المعدات التي يعتمد عمييا حتى ظيرت وسائل الاعلام وبالتالي تطور الاعلام وانت

المرئية والمسموعة والمكتوبة ، ان الاعلام لايزال وسيبقى ملازما للانسان منذ النشأة الأولى ولكن بصور مختمفة  تتغير 
بعض وأن يتبادلوا الخبرة والمعارف بتغير معداتو ووسائمو، وتقتضي ضرورات الحياة أن يتفاعل الناس مع بعضيم ال



 محمد، عوض                                                                     الاعلام التقميدية في التغيير السياسيدور وسائل 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

373 

والاراءوالمعمومات، ووسائل الاعلام ىي المصدر الذي يزود الناس بالأخبار والمعمومات ووسيمة تواصل محورىا 
 الانسان وقضاياه ومشكلاتو والأحداث التي تجري من حولو .

 ومنيا : كما تعددت تعريفات وسائل الاعلام من خلال آراء المفكرين والباحثين حوليا
تعريف وسائل الاعلام: ان كممة الاعلام تعني أساسا الاخبار والاعلام وتقديم المعمومات وىذا الكلام يتفق مع تعريف 
سمير حسين الذي عرف الاعلام بأنو " "كافة أوجو النشاط الاتصالية التي تستيدف تزويد الجميور بكافة الأخبار 

ن القضايا والموضوعات والمشكلات ومجريات الأمور بطريقة موضوعية والحقائق الصحيحة والمعمومات الصحيحة ع
وبدون تحريف بما يؤدي الى خمق أكبر درجة ممكنة من المعرفة والوعي والأدراك والاحاطة الشاممة لدى فئات جميور 

عات،وبما يساىم المتمقين لممادة الاعلامية بكافة الحقائق والمعمومات الموضوعية الصحيحة عن ىذه القضايا والموضو 
في تنوير الرأي العام وتكوين الرأي الصائب لدى الجميور في الوقائع والموضوعات والمشكلات المثارة 

 (.22،ص9989")حسين،والمطروحة
بمعنى أن الاعلام يستخدم كوسيمة لتنوير الجميور بقضايا مجتمعاتيم وتكوين الرأي العام لدييم تجاه مايدور حوليم من 

 ت . أحداث ومجريا
ولكن أوتوجروث يعرف الاعلام بأنو :" التعبير الموضوعي لعقمية الجماىير ولروحيا وميوليا واتجاىاتيا بنفس الوقت 

 (.22،ص9991")عبد المطيف ،
يتضح من خلال ىذا التعريف أن وسائل الاعلام تنشر وتبث مايتماشى مع دوافع وحاجات واتجاىات الجميور المتمقي 

 مجرد وسيمة لتكوين رأي و الاخبار بل ىو وسيمة تعبر عن ميول الناس واتجاىاتيم .، اذا الاعلام ليش 
وفي حين ابراىيم امام يرى "أن كممة الاعلام تقتصر عن التعبير عن ظاىرة الاتصال الواسع ؛ لأنيا ادلاء من جانب 

. (92،ص9999كة"  )امام،واحد لا يعبر عن التفاعل والمشاركة في حين أن كممة اتصال تعني التفاعل والمشار 
 وبالتالي يعتبر بأن الاتصال ىو الذي يقوم عمى المشاركة والتفاعل وليس الاعلام .

وعموما ىذه التعاريف كميا لماينبغي أن يكون عميو الاعلام،  فالأعلام ىو نقل لكل المعمومات والثقافات الفكرية عن  
ثقافية  -دينية-اجتماعية -اقتصادية -طريق وسائل الأعلام بغرض التعريف عما يجري من أحداث سواء كانت سياسية

ا وظواىر والتأثير عمى عقمية ىذا الجميور ومستويات تفكيره ترفييية  وتوعية الجميور لما يحيط بيم من قضاي –
وتنوير الرأي العام وتثقيفو وحشده للارتقاء بو، وذلك عن طريق وضع مخطط متقن ووضع وأىداف محددة والتركيز 

ائز ويعتمد عمييا في وسائل الأعلام ، الا أن وسائل الأعلام قد تقوم بتزويد الناس بأكبر قدر من الأكاذيب واثارة الغر 
 .عمى التزييف والكذب ونشر المعمومات غير الصحيحة وتحط من مستوى الناس وتروج لثقافة استيلاكية لاتشبو واقعنا

 التأثير في الاعلام : نظريات :ثانيا
ى لايوجد اتفاق بين عمماء الاتصال الجماىيري عمى الكيفية التي تؤثر بيا وسائل الاعلام التقميدية عمى الجميور، عم

الرغم من الاجماع عمى وجود تأثير ،فلا تكاد توجد نظرية اعلامية واحدة متفق عمى كيفية عمميا وتأثيرىا ، وانما ىناك 
 عدة نظريات اعلامية ولكل منيا طريقة وأسموب والتأثير وتتمثل ىذه النظريات بمايمي:

 اولا: التأثير المباشر أو قصير المدى :
تعتبر نظرية من نظريات التأثير في الاعلام وتؤكد ىذه النظرية عمى التأثير المباشر لوسائل الاعلام ، حيث ان 
الجميور المتمقي وبحسب ىذه النظرية سيتأثر بكل مايبث وينشر ، و"ترى ىذه النظرية أن علاقة الفرد بمضمون 
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ان الذي يتعرض لأية وسيمة اعلامية سواء كانت جريدة أو الوسيمة الاعلامية ىي علاقة تأثير مباشر وتمقائي .فالانس
اذاعة أو تمفزيون ، فمثلا اذا ما شاىد الانسان في التمفزيون مشاىد قتل وعنف فأنو بالضرورة وبناء عمى ىذه النظرية 

 (99،ص 9999، سوف يحاكييا ويحاول تطبيقيا في واقع حياتو ")الخضيف
يور لابد ان يتفاعل مع مايرى ويسمع ويقرأ وتسمى ىذه النظرية بنظرية الحقنة أو بمعنى ان لكل فعل ردة فعل وان الجم

 الرصاصة الاعلامية 
ان ىذه النظرية تؤكد عمى اعطاء نتيجة مباشرة وفورية بمعنى من تمقي الجميور لمرسالة الاعلامية يتفاعموا معيا 

وسائل الاعلام عمى الجميور لم يمق ذلك القبول لدى قطاع ويقومون بمحاكاتيا ، الا أن "القول بالتأثير المباشر الآني ل
عريض من الميتمين في حقل الاتصال الجماىيري لأن الانسان ليس كائنا سمبيا يتأثر بكل مايصادفو بمعزل عن 

خرى عوامل ومتغيرات آ تركيبتو النفسية والاجتماعية وخبراتو السابقة ، كما لايمكن نفي وجود ذلك التأثير متى توافرت
 (929،ص2292ليا علاقة بالانسان نفسو وبالوسيمة الاعلامية ")الجبور، 

وبالتالي أن تأثير وسائل الاعلام عمى الجميور المتمقي ىو نتيجة حتمية بناء عمى أنصار ىذه النظرية ، وربما ىذا 
ائل الاعلام دون الاخذ بعين الكلام ىو أبرز عيوب ىذه النظرية لأنيا تعتبر الجميور مجرد متمقي لما يقدم لو عبر وس

 الاعتبار شخصية المتمقي وثقافتو وبيئتو وظروفو المحيطة .
 ثانيا: التأثير عمى المدى الطويل أو التراكمي:

ث بطريقة دتقوم ىذه النظرية من نظريات التأثير عمى قناعة بأن التغيير يحدث عن طريق وسائل الاعلام  ولكن لايح
حداث الغاية المرجوة من  تغيير المواقف والمعتقدات والقناعات ،بمعنى لا الى وقت  طويل مباشرة وفورية وانما يحتاج

أن التغيير عن طريق وسائل الاعلام لايحدث مباشرة وبطريقة فورية وانما يحتاج الى وقت لاحداث الغاية المرجوة في 
 تغيير المواقف والاتجاىات .

لايتحقق الا  تو وأسموب حياتو، كما أن ىذا التحول الذي يحدث للانسانفالانسان يحتاج الى زمن طويل لتغيير قناعا
من خلال تعرضو لمصادر ومعمومات مختمفة عن  التي نشأ عمييا ،فان تاثير وسائل الاعلام يحتاج الى فترة طويمة 

ير بشكل مباشر حتى تظير آثاره وذلك من خلال عممية تراكمية تقوم عمى تغيير المواقف والاتجاىاتوليس عمى التغي
لمسموك والقناعات بمعنى أن التتعرض الدائم لوسائل الاعلام  يحدث تغيير في تفكير الجميور ولكن بدرجة متفاوتة 
بحسب تركيبتو الشخصية وحالتو النفسية والبيئة الاجتماعية ال ونوع الوسيمة الاعلامية التي يتعرض ليا والسياسة 

 (.4991التي تسيرىا)الخضيف،
م نجد ان ىذه النظرية تأخذ بعين الاعتبار أن الجميور مختمف في تركيبتو النفسية والاجتماعية والثقافية وىذه مما تقد

 ما يبث وينشر يختمف من شخص لآخر .نقطة  تعتبر لصالح ىذه النظرية، وبالتالي استقبال الجميور ل
 : نظرية تحديد الأولويات :ثالثا

القضايا التي تثيرىا وسائل الاعلام وتسمط الضوء عمييا تصبح ىي القضايا الأىم تنطمق ىذه النظرية من اعتبار أن 
لدى الجميور وقد "استعير اسم ىذه النظرية من فكرة )جدولة الأعمال ( الذي يبحث في المقاءات والاجتماعات، والذي 

ل الاعمال في أي لقاء ترتيب يطمق عميو بالميجة الدارجة "أجندة " وفكرة النظرية تقوم عمى أنو مثمما يحدد جدو 
المواضيع التي سوف تناقش بناء عمى أىميتيا، تقوم وسائل الأعلام بالوظيفة نفسيا، أي ليا جدول أعماليا الخاص أو 

 (22،ص 9999، أجندتيا التي تحدد الأىم والأقل أىمية من المواضيع ".)الخضيف



 محمد، عوض                                                                     الاعلام التقميدية في التغيير السياسيدور وسائل 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

375 

قوم بترتيب اىتمامات الأفراد من خلال أبراز القضايا التي بحيث أن ىذه النظرية تفترض أن وسائل الاعلام ىي التي ت
 تستحق واىمال قضايا فيبدو اىتمام الأفراد بيذه القضايا المسمط عمييا الضوء اعلاميا أكثر من غيرىا .

ر "ان فمسفة نظرية )تحديد الأولويات( تمتقي مع القول المشيور لأحد عمماء الاتصال وىو أنو ميم جدا لدرجة أنو حاض
دائما في وسائل الاعلام، والآخر تافو لمحد الذي لايرى الا نادرا في وسائل الأعلام ، وتفسير ىذه المقولة أن تركيز 
وسائل الاعلام عمى موضوع معين أو شخص معين واعطاءه حيزا كبيرا يعني لمجميور أن ىذا الموضوع أو الشخص 

علام ، كما أن المواضيع والأشخاص الذين ليس لدييم حضور لو من الأىمية ماتجعمو حاضرا باستمرار في وسائل الأ
 (29،ص9999، )الخضيفالناس " في تمك الوسائل ليس ليم أىمية لدى عامة

بمعنى ان ابراز وسائل الاعلام لقضايا محددة وأشخاص معينين لا يؤدي فقط الى تضخيم تمك القضايا بل لو آثاره 
رغم من أن ىذه النظرية أتاحت لوسائل التعرف عمى المجتمع وأكثر قضاياه، البعيدة عمى الوعي المجتمعي ، وعمى ال

ولكن في الوقت نفسو ىناك احتكار وبناء عمى ىذه النظرية لوسائل الاعلام عمى مايطرح من قضايا متجاىمين كل 
 الاعتبارات الأخرى .

 رابعا: نظرية حارس البوابة :
ي تقديم المادة الاعلامية  لمجميور ومايجدوه ذو أىمية من وجية نظره تعطي ىذه النظرية الدور الأىم للاعلامي  ف

حيث تعتبر ىذه النظرية أن رجل الاعلام )حارس البوابة( ىو الشخص الذي يحدد مايقدم لمجميور المتمقي وفكرة 
في الغالب  ىذه النظرية استمدت من عمل حارس البوابة الذي يقف عمى البوابة فيدخل من يشاء ويمنع من يشاء . و 

ان العاممين في وسائل الاعلام يتحكمون بمايصل لمناس من المواد الاعلامية ، والتحكم بتدفق المواد الاعلامية 
لمجميور يقوم بو رجل الاعلام الذي يسمح بتمرير مواد اعلامية  يفضميا من وجية نظره وفي الوقت نفسو يحرم 

بد من الاشارة الى نقطة ىامة وىي ان مايحجب عن الجميور ربم الجميور من قراءة ومشاىدة مواد أخرى، وىنا لا
 (9999)الخضيف، ىو الشيء الذي يحتاجونو وليس مايعرض عمييم

بمعنى أن وسائل الاعلام أحيانا قد تمجأ لاخفاء الحقيقة أو تذويرىا وذلك لتحقيق المصالح السياسية لأصحاب المحطة 
عمى وسائل الاعلام بشكل يخدم اىوائيم، ويؤخذ عمى ىذه النظرية ان  أو لتحقيق غايات مرجوة من قبل القائمين

مقاييس نشر المواد الاعلامية تخضع لاعتبارات شخصية وانتماءات سياسية ممايفقدىا مصداقيتيا ،كما انيا لاتعطي 
 أىمية لدور الجميور المتمقي وشخصيتو وثقافتو وقدراتو التي تختمف من شخص لاخر .

 الاستخدامات والاشباع : سا:نظريةخام
ىذا النوع من النظريات يرتبط بالجميور المستخدم  لممواد الاعلامية ويقوم ىذا النوع من النظريات عمى أساس أن 
الجميور يستخدم وسائل الاعلام بسبب دوافع اجتماعية او نفسية فيذه النظرية تحاول أن تنظر الى العلاقة بين وسائل 

مختمف " وبناء عمى ىذه النظرية ليست وسائل الاعلام ىي التي تحدد لمجميور نوع الرسائل  الاعلام والجميور بشكل
الاعلامية التي يتمقاىا، بل ان استخدام الجميور لتمك الوسائل لاشباع رغباتو يتحكم بدرجة كبيرة في مضمون الرسائل 

ور يستخدم المواد الاعلامية لاشباع رغبة الاعلامية الي تعرضيا وسائل الاعلام ، حيث ترى ىذه النظرية أن الجمي
معينة لديو قد تكون الحصول عمى معمومات أو الترفيو أو التفاعل الاجتماعي او حتى تحديد اليوية ")الخضيف، 

 (29،ص9999
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تي فالشخص قد يكون ميالا لمعنف ، لمبرامج السياسية ، البرامج الاجتماعية، وبالتالي الجميور وميولو واتجاىاتو ىي ال
 تحدد نوع المادة الاعلامية التي يشاىدىا ويستمتع بيا .

ىذه النظرية تختمف عن كل النظريات السابقة فيي تعتبر أن الجميور ىو الذي يحدد مايعرض عمى وسائل الاعلام 
وذلك بما يتماشى مع رغبات واىتمامات الجميور، بمعنى القضية التي تجذب الجميور يصبح ليا مساحة في وسائل 

لاعلام ،وبالتالي اعطت الجميور مساحة كبيرة في تحديد مايعرض وجعمتو ىو المحرك لممواد الاعلامية وىو الذي ا
 يحدد مايريد أن يشاىد .

وبالتالي فأن كل نظرية من نظريات التأثير الاعلامي ليا آلية عمميا وقواعدىا وطرق تأثيرىا المختمفة عمى الجميور 
 الغاية المرجوة لكل ىذه النظريات بغض النظر عن ايجابياتيا وسمبياتيا  .الذي يعتبر التأثير فيييو 

 ثالثا:وظائف وسائل الاعلام:
ىناك علاقة وطيدة بين وسائل الاعلام والتقدم العممي والتطور التكنولوجي الأمر الذي يجعميا متسمة بالمرونة ، 

تمر ولكن عمى الرغم ذلك يبقى للأعلام وظائف تقميدية فوسائل الاعلام ووظائفيا عرضة لمتغيير أو  التبديل بشكل مس
 أساسية أدىا عمى مر التاريخ وما يزال يؤدييا .

فالأعلام منذ ظيوره  ىدف الى تمبية رغبات الجميور وتطوير المعرفة لدييم واحاطتيم بما يجري من حوليم بالاضافة 
 اذ المواقف الصحيحة الى تثقيفيم، وجعميم عمى دراية كاممة بالأحداث ليستطيع اتخ

فوسائل الاعلام التقميدية تيدف الى تحقيق اتصال بين الفرد والمجتمع ، فقد استطاعت من خلال الصحافة 
 واالاذاعةوالتمفزيون أن تقوم بميمة تعريف الجميور بكل ماىو جديد وتقديمو ليم ، بالاضافة

 الى  وظائف عديدة تؤدييا أىميا:
 : اولا : الاخبار أو الاعلام

الاعلام يمعب وظائف كثيرة أىميا نقل الخبر ، فوسائل الاعلام وسيمة ىامة لنقل ما يجري من احداث وتغييرات وتسميط 
الضوء عمى مجريات الأمور والظواىر التي تنتشر في المجتمع، فيي تجمع الأخبار وتفسرىا لكي تكون أمام الرأي العام 

 ملائم من القرارات . الفرصة لاتخاذ مايراه
 " فوظيفة الأخبار تعد أولى الوظائف وأىميا ، لأن كل فرد في المجتمع لديو رغبة تصل الى مستوى 

الغريزة في معرفة مايدور حولو من أحداث سواء كانت ايجابية أو سمبية ، وبالتالي لا تؤدي ىذه الوظيفة لذاتيا ولكن 
تصدر بناء عمييا قرارات من قبل السمطة الحاكمة لتوجيو الأفراد نحو ماتراه لتبنى عمييا مواقف وتتشكل اتجاىات، أو 

صحيحا، فعندما تتولى وسائل وسائل الاعلام نشر الأخبار التي تكشف من غلاء الأسعار، وعدم قدرة الناس الناس 
القوانين ، وىذا من شأنو عمى تمبية احتياجاتيم من الضرورات ، فان ىذا يدفع المسؤلين في السمطة الى التدخل في سن 

 (.929، ص2292الشعب والنظام الحاكم" )صالح،أن يخمق مناخا من التفاىم بين 
وىذه الوظيفة قديمة قدم وجود الانسان حيث كان يتم تناقل الأخبار بطرق عديدة تتطور مع تطور المجتمع، كما أنيا 

أخبار العالم منتشرة من الشرق الى الغرب ومن الشمال  شاممة لكل الأخبار السياسية والاجتماعية والاقتصادية فأصبحت
 الى الجنوب ولم يعد ىناك احتكار لممعمومات والأخبار .
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 ثانيا :التوجيو وتكوين المواقف والاتجاىات :
–اذاعة  –من الطبيعي أن تتم وظيفة التوجيو من خلال المضامين والمحتويات التي تقدميا وسائل الاعلام )صحافة 

 ن (  ويجب أن يكون ليذه الوسائل مصداقية لدى الجميور لكي يكون تأثيرىا أكبر وأعمق ،تمفزيو 
"حيث أن توجيو المجتمع يمارس بشكل مباشر وغير مباشر عمى السواء عن طريق وسائل الاعلام المنتشرة عادة، فكمما 

قل أن تخاطب من ليس لدييم مستوى ثقافي كانت المادة الاعلامية  ملائمة لمجميور لغة ومحتوى ، ازداد تأثيرىا فلا يع
 (298،ص2292، معين بالمنطق وعمم الكلام والحجج الفكرية والفمسفية" )الدليمي

فالتوجيو سمة من سمات وسائل الاعلام  فيي تقوم بنقل المعمومات ونشر الأخبار وتوسيع دائرة المعارف لدى المتمقي 
يع دائرة المعارف لدى المتمقي فالجميور في كثير من الأحيان يكون فيي تقوم بنقل المعمومات ونشر الأخبار وتوس

بحاجة الى توجيو وكثيرا ما تستخدم الحكومات الاعلام لتوجيو المواطنين بما يتماشى ومصالحيا وىنا يأتي دور الاعلام 
ي تكوين الرأي العام من خلال قنواتو ووسائمو المختمفة وفي مقدمتيا الأخبار التي تبث وتنشر وتذاع والتي تؤثر ف

 والمواقف لدى المتمقي .
" وتزداد أىمية التوجيو أثناء اندلاع الحروب وانتشار الأوبئة، حيث تكون الحكومة في مسيس الحاجة الى توجيو نداءات 
معينة لجماىير الشعب، وىذه الجماىير بدورىا في أشد الحاجة الى ىذه النداءات . وعمى سبيل المثال أثناء ظيور 

شرات الأخبار التي توجو جماىير الشعب لاتخاذ اجراءات الوقاية خوفا من انتقال المرض الى البشر ، في مثل ىذه ن
 (.9،ص2299الحالات وغيرىا الكثير تزداد أىمية الارشاد والتوجيو" )ابوعيشة، 

مومات ومتابعة آخر ففي حالات الحروب وانتشار الأوبئة يزداد الاعتماد عمى وسائل الاعلام لمحصول عمى المع
 التطورات والأخبار والمجريات التي تحدث حوليم و اتاحة الفرص ليم لمتعبير  عن الآراء والمواقف بصورة أو بأخرى .

 ثالثا: التثقيف وزيادة المعمومات :
ن يطون الثقيف ىو امداد الفرد بالمعمومات عن طريق وسائل الاعلام وليس بالطرق الاكاديمية والتعميمية ، ممكن أ

بطريقة عفوية أو مقصودة أو مبرمجة . العفوي يحدث بطريقة غير مخطط ليا ومع ذلك يزود الفرد بالمعمومات والآراء 
 والصور، أما في بعض الأحيان يكون مخطط لو وييدف الى التثقيف عمدا من خلال البرامج السياسية والاقتصادية

 والاجتماعية والثقافية .
بالثقافة ،  " فوسائل الاعلام التقميدية تعتبر المورد الأكبر لمكميات الضخمة من المعمومات اليومية التي تزود القارى  

والأقدر عمى الخوض في التفاصيل الضرورية الخاصة بأية قضية تيم المتمقي، ويفوق الخبر الصحفي في ذلك الخبر 
دراسة لمباحث ريتشارد لزبير، ذلك لأن الروايات الاخبارية المفرطة  حسب 9الى  9الاذاعي والخبر التمفزيوني بنسبة 

التعقيد والتشابك والتي ينبغي تقديم شروحات ليا بوسع الصحفي أن يعالجيا المعالجة التي ترضي القارىء في حين أنو 
 (99ص،2292،، ذاعة والتمفزيون فعل لك " ) عبد الباقيليس بوسع المحرر في الا

ائل الاعلام التقميدية وسيمة ىامة لتزويد المتمقي بالمعمومات والآراء وفتح آفاق جديدة أماميم لمتعرف لذلك تعتبر وس
عمى ما يجري وما يدور حوليم وتثقيفيم وتوسيع مداركيم ومعارفيم واكسابيم خبرات وتجارب جديدة، وبالتالي تكون قد 

 أدت ميمة التثقيف والتبصير والتوعية .
 بالرغم مماسبق:
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ن الاعلام يجب أن يكون متوازن فلا يجوز أن يكون مغال في التسمية والبرامج الترفييية، ولا أن يكون تعميمي تثقيفي ا
 توجييي كل الوقت ، لان المتمقي )الجميور( بحاجة الى الجانبين فكلاىما ميم وضروري .

 رابعا: التسمية والترفيو : 
ي تخفف عنيم صعوبات وضغوطات الحياة اليومية ، من خلال البرامج ييدف الاعلام الى تسمية الناس بالأشكال الت

الترفييية ، حيث " يقوم الاعلام بيذه الوظيفة لمتأثير عمى القراء تأثيرا نفسيا حميدا، ولأىمية ىذه الوظيفة لا تجد وسائل 
والمواد الخفيفة التي لا وظيفة ليا سوى الامتاع ،  الاعلام مشكمة في تخصيص صفحات وبرامج ومواقع كاممة للاخبار

فضلا عن الابواب الاخرى المعروفة كالرياضة والفنون ، وتتخذ الصحف خصوصا ىذا النيج رغم وجود من ينتقدونو، 
با اذ يرون أن وظيفة الترفيو قد تفسد الخبر لانيا تصرف الجماىير عن الاحداث الجادة وتقتل فييم روح النقد، وتخمق با

 ( .72، ص2299ييربون منو بدلا من مواجية المشكلات الحقيقية والتفكير في القضايا الممحة ")خوخة ، 
بمعنى أن ىناك وجيتي نظر الأولى ترى بالجانب الترفييي للاعلام دور في التخفيف من وطأة مشاكل الحياة 

ية بمثابة ملاذ لقضاء بعض الوقت الممتع ، وىناك وضغوطيا اليومية ، لذلك تكون البرامج الترفييية ، الرياضية ،الغنائ
من يرى أن بعض ىذه البرامج مضيعة لموقت وخاصة أن وسائل الاعلام من اىم مصادر الفكر والمعرفة في المجتمع 
وبالتالي لايجوز أن تحيد عن مسارىا ووظيفتيا الاساسية وىي تطوير معارف الناس وزيادة وعييم الاقتصادي والسياسي 

جتماعي ونشر القيم والثقافة نظرا لامكانياتيا في الوصول الى أكبر عدد ممكن من المتمقين ، فيي تعمل عمى نشر والا
 .الافكار وتشكيل الاتجاىات السياسية والمواقف

 :التغيير السياسي  دور وسائل الاعلام في : رابعا
بينيما علاقة جوىرية وكل منيما مرتبط بالاخر،  ىناك ارتباط بين العممية السياسية والعممية الاعلامية ، فالعلاقة

فالاعلام غالبا مايكون مساعدا لمنظام السياسي القائم والنظام السياسي ىو مصدر  المعمومات التي تصدر عبر وسائل 
الاعلام المختمفة فتمك الوسائل أصبحت قوة تأثيرية كبيرة في المجتمعات والأنظمة السياسية وباتت وسيمة ىامة في 
التعبير عن الرأي وتوجيو الرأي العام العام وتثقيف الجماىير سياسيا واقتصاديا وفكريا واجتماعيا ، كما أنيا تساىم في 

 صناعة القرارات داخل المؤسسات السياسية.
وتختمف طبيعة العلاقة بين وسائل الاعلام والنظام السياسي بحسب درجة الديمقراطية ومساحة الحرية المسموحة في 

بمد من البمدان . ففي الدول الديمقراطية تكون العلاقة علاقة تبادل وحوار ويكون للاعلام دورا ناقدا ومسموعا لدى  كل
السمطة الحاكمة ، أما في البمدان غير الديمقراطية يكون توجو الاعلام بما يتماشى مع العقمية الفكرية والتوجيات 

اما أن تكون علاقة قمع أو علاقة تفاىم عندما يكون الاعلام ييدف الى السياسية لمسمطات الحاكمة وبالتالي العلاقة 
ايصال صوت الناس لمسمطة السياسية لتأخذ القرارات التي تصب في مصمحتيم ويكون الاعلام السياسي ىنا يؤدي دورا 

 اساسيا في تدعيم المشاركة السياسية ودعم الجميور في الوصول الى مطالبيم .
الاعلام في ادراك الفرد لمسياسة وتصوره ليا من حيث قبول أو رفض النظام السياسي، وتسعى الى "حيث تؤثر وسائل 

تحقيق التأييد لمنظام السياسي واستقراره ، كذلك تقوم بوضع حاجات الأفراد والجماعات أمام صانعي القرارات، وتشارك 
 (22،ص2291النظام السياسي في طرح الأفكار")الزىراني،

يعتبر وسيمة من الوسائل الأكثر تأثيرا في حياة الشعوب واتجاىاتيم وقيميم ، فيي تستطيع من خلال عمميا  فالاعلام
عندما تكون موجية تجاه قضية معينة تحقيق الكثير من النتائج والآثار من خلال دورىا البارز في تشكيل مفاىيم الناس 
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كافة ، بالاضافة الى كون الاعلام العين الناقدة لما يجري في  وتصوراتيم وتزويدىم بالمعمومات السياسية في المجالات
المجتمع ولايخفى دوره البارز في التغيير والنقد ،مماتقدم نجد أن الاعلام بات أىمية كبرى في بناء الدولة وتثبيت أركان 

سياسية والاجتماعية السمطة، فيو السمطة الرابعة التي تنقد وتشير الى الخطأ وتصوب االانظار حول الممارسات ال
الخاطئة ورفع حالة الوعي السياسي للافراد وأصبحت الحكومات تعمل اعلاميا من أجل التغيير "فوسائل الاعلام تحتل 
مكانة خاصة في النظام السياسي كونيا تمعب دورا في التفاعلات السياسية الجارية في المجتمع من خلال تركيزىا عمى 

ئح الاجتماعية بما يجري من أحداث وظواىر في الدولة وغيرىا من دول العالم .ويفترض نشر المعمومات واعلام الشرا
ان تتمتع باستقلال نسبي في صياغة الخبر السياسي لتشكيل رأي العام مؤثر عمى نحو مباشر في التفاعلات السياسية 

الشرائح الاجتماعية سع داخل المجتمع المعني بو من خلال توفيرىا خدمات تربوية وثقافية وسياسية لاو 
 ( ص2292،89)الوز،

ولكن ىنا لابد من الاشارة الى نقطة ميمة وىي واقع الاعلام العربي الذي يعكس الكثير من الأزمات فيناك العديد من 
العثرات التي تعيق تطور الاعلام السياسي في الوطن العربي، فنلاحظ غياب الحيادية في الاعلام العربي فيو في كثير 

ول لايتخطى كونو وسيمة يستخدميا النظام السياسي لمترويج لسياستو ولاطفاء صفة الشرعية عمى مايقوم بو من من الد
أعمال فأصبحت الدولة توظف الاعلام من أجل الحصول عمى شرعيتيا السياسية والاجتماعية . فعمى الرغم من الكثير 

احات من الحرية والسماح بالتعددية الا ان بعض الدول من التغيرات التي طالت العالم العربي المتمثمة باعطاء مس
العربية مايزال اعلاميا يخضع لمسمطة السياسية ، بالاضافة الى ضعف مشاركة الجماىير في صناعة القرار لان 
الجميور مجرد متمقي لما تبث وتنشر تمك الوسائل ولايجب ان ننسى التبعية الاعلامية التي كان ليا آثار سمبية عمى 

لاعلام العربي كالاعتماد عمى الآلة المستورة والبرامج المعدة مسبقا والتي لاتتماشى وثقافة مجتمعنا وعاداتو واحيانا ا
 ىناك محاولة لتيميش الاعلام العربي وجعمو مشغول بقضايا سخيفة وغير ميمة وترك القضايا الجوىرية والمصيرية 

غرب بشكل كبير، اضافة الى كونو اعلام سمطوي خاضع لمطبقة من كل ماتقدم نرى ان الاعلام العربي  تابع لم
السياسية الحاكمة في البمد فيي تستخدم وسائل الاعلام لفرض ىيمنتيا السياسية وصناعة القرارات التي تخدم مصالحيا 

 بالدرجة الاولى دون الاىتمام بالصالح العام ومصمحة الجميور المتمقي .
 

 الاستنتاجات والتوصيات: 
اك العديد من العثرات التي تعيق تطور الاعلام أبرزىا سيطرة النظام السائد في المجتمع عمى وسائل الاعلام ىن-

 .التقميدية واستخداميا بمايخدم مصالحو
 يتماشي والجيات القائمة عمى ادارة ىذه الوسائل. غياب الحيادية في وسائل الاعلام التقميدية وبث ونشر ما-
الترفييية لوسائل الاعلام، في حين يجب التركيز عمى القضايا الجوىرية والتنموية التي تيم البمدان تضخم الوظيفة -

 العربية.
 في  بناء البنى الأساسية للاعلام العربي.الاعتماد عمى التقنية الأجنبية -
 بية.غياب القدرة عمى النقد والابداع بسبب ىيمنة بعض الأنظمة السياسية في بعض البمدان العر -
 ضعف مشاركة الجماىير في صناعة القرار لانو مجرد متمقي لو -
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يجب تفعيل دور الجماىير وأن يكون ناقد لكل مايعرض عميو ويشاىده فالاعلام وسيمة لتغيير الواقع وخمق حالة تفاعل -
 المجتمع.بين الجميور و 

 النقد .يجب تفعيل الدور السياسي الحقيقي للاعلام وخمق مساحة أكبر لمحرية و -
 يجب ان يكون النظام الاعلامي العربي نظاما مستقلا وبنفس الوقت متفاعل مع النظام السياسي والثقافي القائم. -
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