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 ممخّص  
 

يحتاج مريض السرطان لممعمومات ليس لمساعدتو عمى فيم المرض ومعالجتو فقط بل لمسماح لو بفيم  مقدمة:
طبق  اليدف:التغيرات السمبية التي تحدث لو خلال سير المرض مما يجعل التشخيص والمعالجة أقل إزعاجاً لو. 

لمريضات سرطان الثدي الخاضعات لممعالجة الكيماوية.  البحث الحالي لتحديد الحاجات المعرفية ومصادر المعمومات
حول الحاجات المعرفية وأضيف لو  سؤالً  :7مريضة بملء استبيان الحاجات المعرفية المكون من  96قامت  المناىج:

 الجزء الخاص بمصدر المعمومات مع تحديد الخيارات من ضمن الأفراد، والكادر الصحي، والمواد المطبوعة، والإعلام
من الحاجات المعرفية خلال فترة المعالجة الكيماوية. كما  ياً عال جمت أغمب مريضات سرطان الثدي مستوىً سالنتائج:.

تمحورت الحاجات الأكثر أولوية حول الجزء الخاص بتطور المرض والمعالجة مع التركيز عمى البنود الخاصة 
انبية لممعالجة الكيماوية وكيفية تدبيرىا بالإضافة إلى المعرفة باحتمالية انتشار السرطان، وفرص الشفاء، والتأثيرات الج

حول احتمالية ظيور السرطان لدى أفراد الأسرة المقربين مثل البنة أو الأخت. كما أظير البحث اعتماد المريضات 
ترنت. عمى الأطباء والمرضى الآخرين والتمفاز كمصدر لممعمومة أكثر بكثير من اعتمادىن عمى الممرض والن

نستنتج من البحث الحاجة لبرامج تثقيفية تمبي حاجات المريضة المعرفية بالإضافة إلى ضرورة تفعيل الاستنتاجات:
الدور التثقيفي لمممرض بحيث تصبح الرعاية التمريضية المقدمة لمريضة سرطان الثدي شاممة لكل الجوانب الصحية 

 لدييا.     
 

 المعالجة الكيماوية، الحاجات المعرفية، مصدر المعموماتسرطان الثدي، الكممات المفتاحية: 
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 ة.سوري -اللاذقية -جامعة تشرين -كمية الطب -لأورامقسم ا -أستاذ مساعد **
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  ABSTRACT    

 
Background: A cancer patient demands information, not only to assist him to 

understand the disease and its treatment, but also to allow him to interpret the negative 

events and action taken, through the course of disease, so that the threat inherent from the 

diagnosis and treatment becomes lessened.  

Methods: With the goal of studying the information needs and source of information 

of women with breast cancer who were receiving chemotherapy, 60 patients were invited 

to complete a self-administered questionnaire which consists of 47 item about information 

needs and 3 questions about sources of information with three choices (personnel, printed 

materials and mass media). They fill it at the early stage of their chemotherapy treatment.  

Results :The results showed that the majority of patients reported high level of 

information needs. Cancer and its spread, treatment, and side effects of chemotherapy as 

well as its management were priority information needs, in addition to the possibility of 

cancer occurrence among sisters and daughters. Results also demonstrated that the patients 

depended on doctors and other patients as sources of information more than on nurses and 

the internet.  

Conclusion: Findings indicate that there is a need for the provision of education 

program that addresses patients' information needs. Moreover, there is a necessity for 

ascertaining the role of educational nursing in affording holistic nursing care for breast 

cancer patients. 
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 مقدمة:
يا، السرطان الأكثر شيوعاً بين النساء ، والسبب الأول لموفاة بينين بمعدل إصابة يعتبر سرطان الثدي في سور 

سيدة وفق إحصاءات مديرية مكافحة السرطان في وزارة الصحة. كما يبمغ عدد  066,666لكل   68 - 47يتراوح بين 
حت سن الخمسين حالة جديدة وسطياً، نصفيا تصيب السيدات ت 6766-6666الحالت المشخصة سنوياً ما بين 

تحت سن سيدة  04[. أما عالمياً تظير الإحصاءات أن سيدة من بين كل 0سنة] >7-76خصوصاً بين عمر 
سيدات  وبعد الخمسين سيدة من بين كل سبععرضة للإصابة بسرطان الثدي خلال مرحمة من مراحل حياتيا الخمسين 

 [.6,4عرضة للإصابة بسرطان الثدي ]
اص المصابين بمرض ميدد لمحياة يحتاجون لممعرفة كي يفيموا ما يحدث ليم وتطور يرى الباحثون أن الأشخ

[. كما تساعدىم  8,7حالتيم مما يحسن حالة التعافي لدييم ويزيد درجة رضاىم عن الرعاية الصحية التي يتمقونيا ]
[. لذلك يجب أن يتمقى كل 7] المعرفة عمى اتخاذ القرارات الصعبة فيما يخص المعالجة، والتأقمم مع نتائج المعالجة

مريض مصاب بالسرطان ويخضع لممعالجة الجراحية، أو الكيماوية، أو الشعاعية معمومات كافية حول العلاج 
 [.8والتأثيرات الجانبية المحتممة والرعاية اللازمة لتدبير ىذه التأثيرات الجانبية خلال الزيارة الأولى لو إلى المستشفى]

بة انتشار سرطان الثدي عدد المريضات الخاضعات لممعالجة الكيماوية. ومع ما تعانيو يزداد مع ازدياد نس
المريضة التي تخضع لممعالجة الكيماوية من تأثيرات جانبية جسمانية ونفسية، تحتاج المعمومات الكافية قبل وخلال 

حيث نجد خلال استعراض الأدبيات . [9وبعد المعالجة من أجل فيم المرض وخيارات المعالجة والنتائج المتوقعة منيا ]
السابقة أن تزويد المريضة بالمعمومات التي ليا علاقة بالمعالجة يحقق احتياجاتيا المعرفية ويساعدىا عمى فيم النتائج 

 [. :المتوقعة والتعامل مع الأمور غير المحتممة التي قد تتعرض ليا بالشكل المناسب ]
لمختمفة من الحاجات المعرفية وراقبوا تأثير العوامل الديموغرافية مثل العمر حمل العديد من الباحثين الأنواع ا

والمستوى التعميمي والجنس عمى ىذه الحتياجات؛ ووجدوا عدم تشابو جميع المرضى بحاجتيم إلى المعمومات حيث 
أخرى اجتماعية أو دينية تختمف باختلاف الجنس والعمر والمستوى التعميمي والحالة الجتماعية بالإضافة إلى عوامل 

[<,;,:,9,8.] 
 ( انتشار الورم، 0وجود تسعة فئات من الحاجات المعرفية لمرضى السرطان وىي=  Degner et alحدد  

( تأثير المرض عمى الأسرة والأصدقاء، 8( المعالجة والتأثيرات الجانبية، 7( خيارات المعالجة، 6( احتمالية الشفاء، 4
( تأثير المرض عمى العمل وأنشطة الحياة اليومية والحياة الجتماعية، :لدى أفراد العائمة، ( خطورة حدوث المرض 9
فقد حدد وجود خمس فئات من الحاجات  Graydon et al[. أما 06( الأمور الجنسية ]>( قضايا الرعاية الذاتية، ;

( الختبارات 6( معالجة السرطان، 4( طبيعة المرض وتقدمو، 0المعرفية لدى مريضات سرطان الثدي تمحورت حول = 
[. :( اليواجس النفسية الجتماعية لممريضة ولأفراد العائمة ]8( الرعاية الجسمانية الوقائية والشفائية، 7التشخيصية، 

وفي دراسات أخرى تمحورت الحاجات المعرفية حول مرحمة الورم، واحتمالية الشفاء، وخيارات المعالجة، والختيارات 
أن معرفة احتمالية انتقال السرطان  YikMun et al[، كذلك أظيرت دراسة00ة والتأثيرات الجانبية لممعالجة ]التشخيصي

 [.04إلى أحد أفراد العائمة ىاجس مريضات سرطان الثدي بسبب خوفين عمى بناتين وأخواتين]
ر الإعلام. تتضمن ين لممعمومات ىما= بين الأشخاص ومصادثون في مجال التواصل مصدرين رئيسحدد الباح

المصادر بين الأشخاص التفاعل وجياً لوجو وأىم أشكاليا المفظي أو الشفوي؛ أما المصادر الإعلامية فتتنوع بين 
 [. 06لكترونية والسمعية والبصرية ]المطبوعة والإ
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دعم  ن إلى أىمية دور أفراد الكادر الصحي كمقدمي معمومات لمريضات سرطان الثدي ومصدريأشار عدة باحث
خلال الفترة الأولى من التشخيص والمعالجة. كما وجُد أن مريضات سرطان الثدي يفضمن التثقيف  ميممعموماتي 

يمكن لمريضة [. 08,07,06الشفوي من قبل الكادر الصحي ويثقن بو أكثر من التثقيف الذي تقدمو وسائل الإعلام ]
ضين، والأخصائيين العامين، وممرضي الأقسام، والأىل سرطان الثدي الحصول عمى المعمومات من الأطباء، والممر 

والأصدقاء ومجموعات الدعم ومن الإعلام مثل المجلات النسائية، الجرائد، والمجلات الطبية، والراديو والتمفزيون، 
 .[08,07النترنت والمحاضرات التي تجرى في المراكز الثقافية ]

المفضل لتزويد المعمومات لمريضة سرطان الثدي. يبقى  عمى الرغم من كون أفراد الكادر الصحي المصدر
العديد من المريضات غير راضيات عن المعمومات التي يتمقونيا ويشعرن بأنيا غير كافية مما يؤدي إلى شعورىن بعدم 

فسيا الأمان وعدم التأكد حول حالتين الصحية وبالعكس عند توفر المعمومة بالشكل الكافي تكون المريضة أكثر ثقة بن
من جية أخرى تحرج بعض المريضات في مجتمعاتنا من طمب [.  09,7وأكثر قدرة عمى السيطرة واتخاذ القرار ]

النصيحة الدائمة من الأطباء أو التصال بيم بشكل مستمر عند مواجية مشكمة صحية خلال فترة المعالجة . كذلك 
أو يطمبن منو أن يسأل الطبيب بطريقتو المناسبة؛  يرى الباحثون أن المريضات يشعرن بالراحة عند سؤال الممرض

باعتباره قناة التواصل بينين وبين الطبيب وأكثر أفراد الكادر الصحي قرباً عند طمب المعمومة وتكون المريضة أكثر 
 [. 06رضاً من المغة التي يستعمميا الممرض ]

  Poole[. حيث ذكر 08,07ي ]ن دور الممرض اليام كمثقف صحي لمريضة سرطان الثديناقش عدة باحث
في دراستو المرجعية أن من حق مريضة سرطان الثدي امتلاك فرصة السؤال والوصول لممعمومة المقدمة من قبل 

[. لذلك عمى الممرض أن يكون جاىزاً لإعطاء :0ممرض أخصائي مدرب عمى إعطاء المعمومات والدعم النفسي ]
 مة الورم ونوع المعالجة.معمومات دقيقة لممريضة بغض النظر عن مرح

 
 :أىمية البحث وأىدافو

يعتبر تزويد المريضة بالمعمومات حول المعالجة الكيماوية أمر أساسي لأنيا تبدأ بالمعالجة ولدييا نقص 
بالمعمومات حول ما تتضمنو من أدوية بالإضافة إلى المخاوف الكبيرة من التأثيرات الجانبية المحتممة. يسيل تزويدىا 

ذا لم تمبى ;0ومات مشاركتيا في اتخاذ القرار، كما ينقص قمقيا ويمكّنيا من تحضير نفسيا لممعالجة ]بالمعم [. وا 
[. كذلك 00احتياجات المريضة المعرفية فأنيا ستشعر بالكرب النفسي والقمق بالإضافة إلى الفشل في إكمال المعالجة ]

من جية أخرى يوجد نقص في [، 6عدم مطاوعة لممعالجة ]راضية عن المعمومات التي تتمقاىا التبدي المريضة غير 
الأبحاث الخاصة بتقصي الحاجات المعرفية التي تريدىا مريضات سرطان الثدي خلال مرحمة المعالجة،  لذلك ييدف 

 لستكشاف الحاجات المعرفية لمريضات سرطان الثدي الخاضعات لممعالجة الكيماوية. البحث ىذا
حث في تحديد أىم الحاجات المعرفية لمريضة سرطان الثدي التي تخضع لممعالجة من ىنا تأتي أىمية الب

الكيماوية مع تحديد الأولويات ضمن ىذه الحاجات المعرفية ومصادر المعمومات المتوفرة بالنسبة ليا قبل التخطيط لأية 
 برامج تثقيفية توعوية لممريضة.

 ييدف البحث إلى:
 ات سرطان الثدي أثناء خضوعين لمجمسة الأولى أو الثانية من المعالجة تحديد الحاجات المعرفية لمريض
 الكيماوية. 
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  .تحديد الأولوية في الحاجات المعرفية 
 .تحديد تأثير العمر، المستوى التعميمي والحالة الجتماعية عمى الحاجات المعرفية لمريضات سرطان الثدي 
 
 :همواد البحث وطرائق 

 بناء البحث
 في يقيس لمرة واحدة الحاجات المعرفية لمريضات سرطان الثدي الخاضعات لممعالجة الكيماوية.البحث وص

لغاية  4606-4-00شفى تشرين الجامعي للأورام من ستطبق البحث في عيادة الحقن السريع في م المكان:
48-7-4606. 

ة لممعالجة الكيماوية والعينة شممت العينة مريضات سرطان الثدي الخاضعات لممرة الأولى أو الثانيالعينة:
 ن مريضة.يملائمة تكونت من ست

 :تم اختيار المريضات المواتي حققن الشروط التاليةمعايير اختيار العينة:
 تعالج حديثاً بالمعالجة الكيماوية.التي المريضة المشخصة بسرطان الثدي و  .0
 قة.ليس لدييا سرطان في مكان آخر ولم تتمق معالجة كيماوية ساب .4
 لدييا القدرة عمى التواصل المفظي والكتابي. .6
 بحثلوات اأد

جمعت البيانات بواسطة أداة تم تطويرىا من قبل الباحثين اعتماداً عمى الدراسات المرجعية وعمى أفكار استبيان 
تقييم من [. تكونت أداة ال>46,44,40,46,0كندا ] -الحاجات المعرفية لمريضة سرطان الثدي الذي طور في تورنتو

جزأين. تضمن الجزء الأول معمومات ديموغرافية حول العمر، والحالة الجتماعية، والمستوى التعميمي والعمل لممريضة 
حول الحاجات المعرفية ضمن ستة مجالت= معمومات  سؤالً  :7بالإضافة إلى مكان الإقامة. أما الجزء الثاني فتضمن 

(؛ ومعمومات حول تطور المرض )ستة ات حول المعالجة ) أحد عشر سؤالً مرتبطة بالورم ) ستة أسئمة( ؛ ومعموم
أسئمة(؛ ومعمومات حول التأىيل ) ستة أسئمة(؛ ومعمومات حول الشفاء )أربعة أسئمة( ؛ ومعمومات حول تقنيات التكيف 

والحياة الجنسية ) )أربعة أسئمة(؛ ومعمومات اجتماعية وطبية ومادية) ثمانية أسئمة(، ومعمومات حول صورة الجسم 
=  0سؤالن(. استخدمت خيارات الإجابة مقياس ليكرت المكون من خمسة نقاط بحيث تتراوح الخيارات من غير ىام )

= النتيجة الأعمى(. كذلك تضمن الستبيان أسئمة حول مصدر المعمومات لدى 8النتيجة الأدنى( إلى ىام جداً ) 
 راد، والكادر الصحي، والمواد المطبوعة، والإعلام.المريضة مع تحديد الخيارات من ضمن الأف

 جمع البيانات
خبارىن بالحفاظ عمى ا  لممريضات و  بعد الحصول عمى موافقة مستشفى تشرين. تم شرح ىدف البحث

الخصوصية وسرية المعمومات. طمب من المريضات المواتي يراجعن عيادة الحقن السريع ملء الستبيان الخاص 
ة دون تدخل الباحثين واستغرق زمن ملء الستبيان عشرة دقائق قبل بدء جمسة حقن الأدوية بالحاجات المعرفي

 الكيماوية. 
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 تحميل البيانات
(. استخدمت التقنيات المعيارية لحساب المحصمة SPSSتم تحميل البيانات باستخدام نظام التحميل الإحصائي )

نحراف المعياري لمتحاليل الوصفية. أيضاً استخدم المتوسط واختبار كاي الكمية لبنود الستبيان الجزئية والمتوسط مع ال
 مربع لختبار تأثير العمر، والمستوى التعميمي والحالة الجتماعية عمى الحاجات المعرفية.

 
 :النتائج والمناقشة

 مواصفات العينة
ضة بالبحث.تراوح عمر لأفراد العينة حيث شاركت ستون مري ( الخصائص الديموغرافية0يتضمن الجدول )

%(، كذلك ;;.;4سنة. وتوزع نصف المشاركات بين حممة الشيادة الإعدادية والثانوية) 86سنة و 60المشاركات بين 
%( كما اعتمدت خطة المعالجة لمريضات العينة 66.;6%( وموظفات )9.99:كانت النسبة الأكبر بينين متزوجات )

الأندوكسان والديكسوروبسين بعد الخضوع لجراحة استئصال ثدي جذري %( عمى دوائين أساسيين ىما 066جميعين )
 مع تجريف العقد الممفية البطية.

 
 (60( الخصائص الديموغرافية ) العدد =  1الجدول ) 

 النسبة المئوية % التكرارية الخصائص 
 العمر
 

 66أقل من 
60-76 
70-86 

 86أكبر من 

6 
0; 
66 
04 
6 

6 
66 
86 
46 
6 

 ابتدائي تعميميالمستوى ال
 إعدادي
 ثانوي

 معيد و جامعة

00 
0: 
17 
15 

0;.66 
4;.66 
4;.66 
48 

 عازبة الحالة الجتماعية
 متزوجة
 أرممة

12 
46 
2 

46 
:9.99 
6.66 

 موظفة العمل
 ربة منزل
 متقاعدة

23 
33 
4 

6;.66 
88 
9.99 

من ذلك. أي أن  % أقل66%( و86سنة ) 86-70أظيرت النتائج أن نصف المريضات المشاركات بعمر 
المريضات صغيرات بالسن مقارنة مع مريضات الدراسات الغربية. حيث وجدت بعض الدراسات متوسط عمر 

[. حسب الدراسات الغربية، تحدث أغمب حالت سرطان الثدي بين النساء 44سنة ] 79.6[ و40] ;.;8المريضات 



  4113Tishreen University Journal. Health Sciences Series( 1) ( العدد69العموم الصحية المجمد ) مجمة جامعة تشرين

38 

يا في سوريا أظيرت أن أغمبية حالت السرطان [. لكن الإحصائيات العربية ومن46,44,40سنة وأكبر ] 86بعمر 
. تعتبر ىذه الزيادة اليامة في معدل حدوث سرطان الثدي تحت عمر الخمسين أمراً مقمقاً >7-76تحدث بين عمر 

 يستدعي متابعة أسبابو ومراعاة الحتياجات المختمفة لمثل ىذه الفئات العمرية وأىميا الحاجات المعرفية.
 الحاجات المعرفية
( ترتيب فئات الحاجات المعرفية حسب أولويتيا بالنسبة لممريضات وقد شغمت فئة 4يتضمن الجدول )

المعمومات الجتماعية ( ، و 4:.6، انحراف معياري ;7.0المعمومات حول تطور المرض المرتبة الأولى )متوسط 
، 6.70ات حول المعالجة ) متوسط ( ، والمعموم7>.6، انحراف معياري 6.86والتواصمية المرتبة الثانية ) متوسط 

. بينما احتمت المعمومات حول مظير الجسم والحياة الجنسية المرتبة الأخيرة ( المرتبة الثالثة6.87انحراف معياري 
 (. 4>.6، انحراف معياري 4.40متوسط )

 
 ( ترتيب فئات الحاجات المعرفية حسب أولويتيا بالنسبة لممريضات 2الجدول )

 حراف معياريان متوسط الفئة
 4:.6 ;7.0 معمومات حول تطور المرض
 6>.6 6.8 معمومات اجتماعية وتواصمية
 6.87 6.70 معمومات حول المعالجة
 6.90 ;6.4 معمومات حول نوع المرض
 7>.6 6.06 معمومات حول تقنيات التكيف

 6.97 9;.4 معمومات حول التأىيل
 >:.6 0;.4 معمومات طبية ومادية

 4:.6 8:.4 ول الشفاء وتعزيز الصحةمعمومات ح
 4>.6 4.40 معمومات حول صورة الجسم والحياة الجنسية

 
 (البند الأكثر أولوية ضمن بنود كل فئة من فئات الحاجات المعرفية التسعة  الواردة في الجدول السابق3الجدول )

انحراف  متوسط البند رقم البند الفئة
 معياري

 ;6.9 7.87 احتمالية عودة الورم 46 معمومات حول تطور المرض
 6.98 >7.0 احتمالية إصابة أحد أفراد الأسرة بنفس الورم 76 معمومات اجتماعية وتواصمية
 6.84 7.94 التقدم الحاصل بالمعالجة 08 معمومات حول المعالجة
 6.94 6.86 نوع وطبيعة الورم 0 معمومات حول نوع المرض
 ;;.6 6.74 الدعم النفسي وتقنيات التكيف 67 معمومات حول تقنيات التكيف

 6;.6 6.66 مفاىيم الرعاية الذاتية والمنزلية 47 معمومات حول التأىيل
 6:.6 ;;.4 خبرة وكفاءة الطبيب والممرض 77 معمومات طبية ومادية

 4:.6 6.66 الحفاظ عمى السلامة النفسية 64 معمومات حول الشفاء وتعزيز الصحة
 6.88 ;4.6 المظير الجسماني وجاذبية الجسم :7 ة الجسم والحياة الجنسيةمعمومات حول صور 
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( البند الأكثر أولوية ضمن بنود كل فئة من فئات الحاجات المعرفية 6ارتباطاً بالجدول الثاني يتضمن الجدول )
، انحراف 7.87 وقد شغل بند احتمالية عودة الورم المرتبة الأولى ضمن فئة المعمومات حول تطور المرض) متوسط

( ضمن  فئة 6.84، انحراف معياري 7.94( ، والتقدم الحاصل بالمعالجة المرتبة الأولى )متوسط ;6.9معياري 
، انحراف 6.86المعالجة. كما شغل البند المتعمق بنوع وطبيعة الورم المرتبة الأولى ضمن فئة نوع المرض) متوسط 

، 6.74لتكيف المرتبة الأولى ضمن فئة تقنيات التكيف ) متوسط ( ، وبند الدعم النفسي وتقنيات ا6.94معياري 
(. كذلك ظير البند المتعمق بخبرة وكفاءة الطبيب والممرضة المرتبة الأولى ضمن فئة المعمومات ;;.6انحراف معياري 

 (. 6:.6، انحراف معياري ;;.4الطبية والمادية )متوسط 
 الأولى فيما يخص تطور المرضشغل في دراسات أخرى بند فرص الشفاء المرتبة 

[ وتأثير المرض عمى العائمة والأصدقاء المرتبة الأولى في فئة 49,48,47,:4,;4,>67,66,64,60,66,4] 
[، يختمف ذلك عن نتائج البحث الحالي لكن ىذه البنود كانت ذات أىمية :68,67,66,60,4المعمومات الجتماعية ]

( 4:.6، انحراف معياري ;;.6لبنود الأولى وكانت عمى التوالي) متوسط كبرى في البحث الحاليبفارق بسيط عن ا
(. تشابيت نتائج البحث الحالي مع نتائج الدراسات الأخرى في كون التأثيرات 6>.6، انحراف معياري;;.6و)متوسط 

اص بنوع وطبيعة [ والبند الخ69,67,66,64,:6الجانبية وفوائد المعالجة تحتل المرتبة الأولى فيما يخص المعالجة ]
مع  اً [. أما فيما يتعمق بفئة تقنيات التكيف فقد وجدنا تشابي>68,4,;6الورم في المرتبة الأولى ضمن فئة نوع المرض ]

% من مرضى عينات ىذه الدراسات :.78الدراسات في كون الدعم النفسي وتقنيات التكيف في المرتبة الأولى لدى 
التأىيل شغل البند المتعمق بالرعاية الذاتية المنزلية أيضاً الأولوية لدى معظم [؛ كذلك في فئة 68,67,66,49,:6,;6]

[. لكن في مجال الشفاء وتعزيز الصحة اختمف البحث الحالي عن باقي 48,:4,>68,67,66,64,4,:6,;6الدراسات]
[ ويعزى 49,48,;6]الدراسات التي وجدت أن النشاط الجسماني كان أكثر أىمية لدى المرضى من السلامة النفسية 

السبب إلى كون النشاط الجسماني والرياضة ل يحظيان بالىتمام الكافي لدى عامة الناس في مجتمعاتنا الشرقية. كذلك 
فيما يخص المعمومات الطبية والمادية فقد وجدت الدراسات أن تكمفة المعالجة والضمان الصحي كان الشاغل الكبير 

ما في ىذا البحث لم يحتل ىذا البند أىمية كون المعالجة مجانية ويغطي الضمان [ بين:6,;6% من المرضى]8:لدى 
الصحي تكمفة علاج أغمب المريضات الموظفات. أما الجانب الخاص بالحياة الجنسية فقد شغمت العلاقة الجنسية 

تكن أىم من المظير  [ بينما لم>66,4% من المرضى في الدراسات الغربية ]97.8المرتبة الأعمى في ىذه الفئة لدى 
الجسماني وجاذبية الجسم في نتائج ىذا البحث مع كون المظير الجسماني وجاذبية الجسم لم يحقق ضمن نتائج ىذا 

 (.;4.6البحث أىمية كبيرة مقارنة مع باقي فئات الحاجات المعرفية ) متوسط 
 أىم بنود الحاجات المعرفية

بند  :7ى ضمن جميع بنود فئات الحاجات المعرفية التي بمغت بنود الأولال( تحديد عشرة 7يتضمن الجدول )
حسب أىميتيا بالنسبة لممريضات.توزعت بنود الحاجات المعرفية العشرة الأولى كالتالي= ستة بنود  ليا علاقة بتطور 

مومات حول ) مع 76المرض وثلاثة ليا علاقة بالمعالجة وواحد من فئة الحاجات المعرفية الجتماعية وىو البند رقم 
 احتمالية إصابة أحد أفراد الأسرة بنفس الورم(.
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 بنود الأولى من ضمن جميع بنود فئات الحاجات المعرفية حسب أىميتيا بالنسبة لممريضاتال( عشرة 4الجدول )
رقم 
 البند

النحراف  المتوسط التدرج البند الفئة
 المعياري

 ;6.9 4.57 0 ممعمومات حول احتمالية عودة الور  تطور المرض 46
 >6.9 4.53 4 معمومات حول احتمالية انتشار الورم في الجسم تطور المرض 40
 6.84 7.94 6 معمومات حول التقدم الحاصل بالمعالجة المعالجة 06
 6:.6 4.30 7 معمومات حول كيفية إنقاص التأثيرات الجانبية المعالجة 06
 6:.6 4.23 8 قبل الحالة الصحية ليمعمومات حول التوقعات حول مست تطور المرض 44
 6.98 >7.0 9 معمومات حول احتمالية إصابة أحد أفراد الأسرة بنفس الورم اجتماعية 76
 7:.6 4.15 : معمومات حول فوائد الأدوية التأثيرات الجانبية ليا المعالجة :
 6.99 4.00 ; معمومات حول تأثير المرض عمى خطط الحياة الشخصية تطور المرض 46
 4:.6 3.88 > معمومات حول فرص الشفاء التام تطور المرض ;0
 7>.6 3.88 06 معمومات حول مدة الحياة أو البقاء بعد بدء المعالجة تطور المرض >0

 
وجدت أعمى نسبة حاجات معرفية في مجال تطور المرض والمعالجة باعتبار أغمب المريضات في مرحمة بدء 

[.وتدل عمى حاجة المريضات لمعمومات حول السرطان، :,00,06تائج مع الدراسات الغربية]المعالجة. تنسجم ىذه الن
البحث أن المعمومات  وانتشاره، والتأثيرات الجانبية لممعالجة الكيماوية وكيفية تدبيرىا. انسجاماً مع الدراسات الغربية وجد

[. أما المعمومات حول >44,46,0لمعالجة ]حول الدعم الروحي والديني أقل أىمية من المعمومات حول المرض وا
مظير الجسم والحياة الجنسية فكانت غير ىامة لمريضات البحث الحالي وىذا ل ينسجم مع نتائج بعض الدراسات 

 ا[.  أما البند الخاص بتكمفة المعالجة فمم يكن ذ>70,76,6[ويتوافق مع نتائج البعض الآخر منيا]:,00,06الغربية ]
 ت كون المعالجة ضمن مستشفى حكومي مجاني تغطي خدماتو أغمب أنواع علاجات الأورام.أىمية لممريضا

( معمومات حول الدعم الروحي والديني) :6مذكورة ضمن الجدول. شغل البند رقم البالنسبة لباقي البنود غير 
المرضى الآخرين فقد من ضمن الجزء الخاص بالمعمومات حول تقنيات التكيف. أما معمومات الدعم من  06الترتيب 

حسب الأولوية. فيما كان بند المعمومات حول الحياة الجنسية آخر اىتمامات الحاجات المعرفية  46شغل المرتبة 
وىي  الثامنة والثلاثين ( وكذلك المعمومات حول أسماء الأدوية الكيماوية فقد احتل المرتبة :7لممريضات ) الترتيب 

 >6بالمعمومات حول تكمفة المعالجة والضمان الصحي فقد شغل المرتبة  مرتبة متأخرة. أما البند الخاص
البحث أن تدني المستوى التعميمي مشعر ىام لمحاجات المعرفية حيث سجمت المريضات ذوات المستوى  وجد

عدادي محصمة أعمى عمى كل بنود الستبيان وينسجم ذلك مع دراسات أخرى وجدت أن تدني  التعميمي ابتدائي وا 
ستوى التعميمي يجعل المريضة ترغب بمعمومات أكثر حول الرعاية الذاتية وتأثير العوامل الجينية عمى حدوث الم

 [. 74,76المرض]
ضمن مجال تطور الورم والمعالجة كان ىناك تأثير لمعمر عمى الحاجات المعرفية حيث سجمت المريضات 

د ىذين الجزأين مقارنة مع المريضات صغيرات السن ( عمى بنو ::.4العمر محصمة أعمى ) متوسط = في المتقدمات 
اختلاف في الحاجات المعرفية بين الفئات العمرية المختمفة وينسجم ذلك مع نتائج  ( أي يوجد 4.44) متوسط = 
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دراسات أخرى وجدت أيضاً أن المريضات صغيرات السن يحتجن لمعمومات أكثر حول الحياة الجنسية وجاذبية الجسم 
 [.;,>,>74,70,76,6السن ]في جسماني مقارنة مع المريضات المتقدمات والمظير ال

عند اختبار تأثير الحالة الجتماعية عمى الحاجات المعرفية وجد فرق ىام في الحاجات المعرفية بين المتزوجات 
χوالعازبات في الجزء الخاص بالمرض وتطوره )

4  =47.:6  ،P<6.6660 ويظير ذلك أن المعمومات حول )
. يفسر ذلك عمى أن المرض يؤثر عمى دور الزوجة لمرض وتطوره أكثر أىمية لممريضة المتزوجة من المريضة العازبةا

ومسؤولياتيا ضمن العائمة. أما المريضة العازبة التي تعيش مع أىميا فيم من يتولونرعايتيا وتعفى من جميع مسؤولياتيا 
فأصبح تمسكيا بالحياة والشفاء من  وزوجةً  اً وأخت اً وأم عاممةً  بعد تشخيص المرض. بينما أصبحت المرأة المتزوجة

 المرض أكبر مقارنة مع المريضات العازبات. 
حد أفراد العائمة خصوصاً الأم، ل يقتصر المرض عمييا بل يؤثر عمى جميع أفراد أعندما يصيب المرض 

طور المرض واحتمالية انتشاره أو عودتو، يعتبر ذلك العائمة. وعندما تيتم المتزوجة التي لدييا أولد بالمعمومات حول ت
أن الحالة   YikMun et alأمراً ىاماً بالنسبة ليا لأن ذلك يمكن أن يسبب اضطراباً كبيراً ضمن كل عائمتيا. لذلك أكد

 [. 04الجتماعية عامل ىام عند تحديد الحاجات المعرفية لممريضات ]
 مصادر المعمومات 
% فقط من المريضات يحصمن  46صادر المعرفية لمريضات سرطان الثدي ويظير أن( الم8يتضمن الجدول)

% يحصمن عمييا من الأطباء. أما المصادر المعرفية من وسائل 66.;;عمى المعمومات من الممرض مقارنة مع 
% يمييا :0.9;% . كما شكل وجود مريضات أخريات مصدراً ىاماً جداً لممعمومات 66.;7الإعلام فأىميا التمفاز 

% فقط ولم تكن 06.66%. أما النترنت فقد حقق نسبة ضعيفة في الدور التثقيفي لممريضات 76.66أفراد العائمة 
 (.8البحث كما يظير في الجدول ) الكتب مرجعاً اعتمدت عميو المريضات لمتزود بالمعمومات في ىذا

 
 ( مصادر المعمومات بالنسبة لممريضات 5الجدول) 

 النسبة المئوية % الإعلام المرئي والمقروء النسبة المئوية % الكادر الصحي
 66.;7 التمفاز 66.;; الطبيب
 4 الراديو 46 الممرض

 06.66 النترنت :0.9 الطبيب المقيم
 6 الفيديو 66.; طبيب من أقربائي
 النسبة المئوية % الأفراد النسبة المئوية % الإعلام المطبوع

 08 الأصدقاء :9.9 كتب
 76.66 أفراد العائمة 6 مكتبات
 :0.9; مريضات أخريات 46 بروشورات
   06 مجلات طبية

   6 كتيب من الطبيب
البحث وأظيرت النتائج اعتماد المريضات بدرجة كبيرة عمى الأطباء  تنوعت مصادر المعمومات في ىذا

سبة أقل بكثير. بينما في نض بكمصدر أساسي لممعمومات من ضمن الكادر الصحي مقابل اعتمادىن عمى الممر 
% 4.;4% فقط مقابل اعتمادىن عمى الممرض بنسبة :.76الدراسات الغربية اعتمدت المريضات عمى الأطباء بنسبة 
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% فقط 8وفي دراسة أخرى أجريت ضمن مستشفى تشرين الجامعي اعتمد المرضى عمى الكادر التمريضي بنسبة 
 [. أي أن الممرض79,78,77عمى مصادر ذاتية منيا التمفاز والمجلات ]% اعتمدوا 8;% و06والطاقم الطبي بنسبة 

ىنا لم يشكل مصدراً لممعمومات ويعود ذلك إلى عدم توفر الوقت الكافي لمتواصل بين المريضة والممرض وزيادة عبء 
 ن في مجال الأورام أصلًا. كما كان المصدر الثانيين غير متخصصيالممرض العمل عمى الممرض مع كون

لممعمومات ىو الإعلام المرئي والتمفاز بالدرجة الأولى، كذلك أظيرت الدراسات الغربية اعتماد المرضى عمى التمفاز 
نترنت في بحثنا ىذا [؛ لكن الإ79,78,:7% ]0.:6نترنت % والإ>.94كمصدر لممعمومات بنسبة كبيرة وصمت إلى 

نترنت في جميع البيوت وعدم توفر إلى عدم توفر الإلم يكن مصدراً لممعمومات ويعود ذلك حسب قول المريضات 
خدماتو بالقدر الكافي بالإضافة إلى تكمفتو المادية . أيضاً شكل الإعلام المطبوع في الدراسات الغربية المصدر الثالث 

[، بينما في 79,:7,;7% ]44.0والمجلات  % والنشرات المطبوعة44.0% والبروشورات  48الكتب  لممعمومات ومنو
البحث الحالي لم تعتمد المريضات عمى الكتب والبروشورات ربما بسبب عدم توفر المادة العممية ضمن كتب أو كتيبات 

اعتماد المرضى  الأخرىمبسطة تمبي احتياجات المريضات. أما المعمومات من الأفراد قد أظيرت نتائج الأبحاث 
% 46.7% مقابل اعتمادىم عمى المرضى الآخرين بنسبة >.74بالدرجة الأعمى عمى الأصدقاء وأفراد العائمة بنسبة 

يمييا اعتمادىن  الأولىخريات بالدرجة [ بينما في البحث الحالي اعتمدت المريضات عمى المريضات الأ79,78,:7]
ة عمى أفراد العائمة. يعزى سبب اعتماد المريضات عمى أفراد العائمة إلى التواجد الدائم لأحدىم خلال جمسات المعالج

مما يجعل إشراكو في خطة المعالجة أمراً أساسياً، أيضاً شكل حصول المريضة عمى المعمومة من مريضة أخرى نسبة 
ن بالمائة ويتم ذلك ضمن عيادة الحقن السريع خلال فترة تسريب الدواء الكيماوي أو في غرفة يعالية تجاوزت الثمان

الإطار  المرضى وعمى أىمية أن يتم تبادل التجربة والمعمومة ضمنالنتظار. يؤكد ذلك عمى أىمية تشارك التجربة بين 
الصحيح تحت إشراف الكادر الصحي.أخيراً، توفر لمرضى الدراسات الغربية مصدر معمومات من المنظمات 

 [.;7,>86,7حكومية ل يتوفر لمرضانا بشكل ممموس في مجتمعاتنا ]الوالجمعيات غير 
 

  :الاستنتاجات والتوصيات
من الحاجات المعرفية خلال فترة المعالجة الكيماوية.  ياً عال ىً أغمب مريضات سرطان الثدي مستو  سجمت

تمحورت أكثر ىذه الحتياجات حول المرض وتطوره، والمعالجة وتأثيراتيا الجانبية. كانت أكثر الحاجات المعرفية أىمية 
تأثيرات الجانبية لممعالجة الكيماوية وتدبيرىا. لذلك يجب ىي المعمومات المرتبطة بالورم وانتشاره واحتمالية عودتو، وال

تطوير خطة التثقيف حسب حاجات كل مريضة بحيث تكون مستمرة خلال فترة المعالجة مع الأخذ بعين العتبار 
 الحالة الجتماعية لممريضة كعامل ىام يؤثر عمى نوع الحاجات المعرفية. كذلك، ل بد من النتباه لمعمر والمستوى
التعميمي حتى تكون عممية التثقيف فعالة بشكل كاف. أخيراً يجب أن يكون الكادر التمريضي أكثر فاعمية وديناميكية 
في تطوير برامج تثقيفية مناسبة لمريضة سرطان الثدي بعد أن تبين أن اعتماد المريضات عميو في التثقيف والمعمومة 

 أقل من غيره من أفراد الكادر الصحي.
 لبحثا محددات

البحث عمى  . أكثر من ذلك، ركزيعتبر اختيار مستشفى واحد فقط وعينة ملائمة من أىم محددات البحث
مريضات المعالجة الكيماوية بينما تخضع مريضات سرطان الثدي لأكثر من نوع واحد من المعالجة بعد الجراحة مثل 
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انت ىذه الحتياجات ستتغير مع الوقت أو مع الأنواع المعالجة الشعاعية واليرمونية. كما أن البحث لم يحدد ما إذا ك
 الأخرى من المعالجة لذلك يوصى بإجراء أبحاث أخرى عمى عينات أكبر وخلال مراحل علاجية مختمفة.
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