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  ABSTRACT    

 

 Clinical training in nursing education is an important component of the nursing 

curriculum aimed at actively engaging student nurses with the necessary skills needed for 

the nursing profession. Awareness of any issue that may affect the learning process of 

nursing students in the clinical area is essential to ensure that maximum benefits are gained 

from this aspect of nursing education. This descriptive study aimed to identify nursing 

students’ problems experienced by (141) nursing students representing  (50%) of fourth 

year bachelor nursing students during clinical training. Data were collected between 

17/4/2016 and 8/5/2016 by using a questionnaire developed by the researcher. Results 

showed that (62,4 % ) of students reported that the teaching staff were not present with 

them during clinical training, and  (88,7 %) of staff were not using new method of training 

and (63,8%) of student were not learning new skill. (71,6%) of student mentioned that 

hospital employees were not supportive and uncooperative, ,students were not able to 

transfer theoretical knowledge they had learned into practice (83%), crowding was the 

most important problem (90%) in the physical environment. This research recommended 

supervise the performance of clinical tutors within the hospital, and review the weak points 

in the theoretical modules in terms of their clinical application. 
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 لمستشفىمشاكل طلاب كمية التمريض خلال التدريب العممي في ا

 
 *د. نسرين اسكندر داؤد

 
 ( 2012/ 5/  11قُبِل لمنشر في  . 2012/  2/  21تاريخ الإيداع ) 

 
 ممخّص  

 
طلاب التمريض  ييدف لدمج و ،السريري في التعميم التمريضي مكون ميم في منياج التمريض التدريب عتبري  

المشاكل التي تواجو  التعرف عمى أىم التحديات و نّ مينة التمريض، لذا فإمع الميارات الضرورية في بشكل فعّال 
لضمان الحصول عمى الفائدة القصوى من ىذا الجانب من  ضرورية جداً  السريري طلاب التمريض في بيئة التدريب

 %( من50طالب يمثمون ) (141) ىم المشاكل التي تواجوأ دالتعميم التمريضي. تيدف ىذه الدراسة الوصفية لتحدي
  17/4/2016في الفترة الواقعة بين  البيانات ج معت .خلال التدريب السريري التمريضكمية  الرابعة في السنةطلاب 

من الطمبة ذكروا عدم  %(62.4ن )أالنتائج  مطور من قبل الباحثة. و قد أظيرتاستبيان  باستخدام 8/5/2016و 
  ،المشرف لوسائل حديثة في التدريب لى عدم استخدامإ أشاروا%( 88،7و) ،معيم خلال التدريب تواجد المشرف

و داعمة أعناصر متعاونة  عدم وجود( من الطمبة %71.6) في حين ذكر لا يتم تعميميم ميارات جديدة. %(63.8و )
 (.%90ىم المشاكل التي عانوا منيا في بيئة المستشفى الفيزيائية )أكان الازدحام من  و من العاممين في المشفى، ليم

 الطلاب.%( من 83عند) العمميالواقع  فية في تطبيق المعمومات النظرية التي تدرس في الصف صعوبو كان ىناك 
و التنسيق مع العناصر العاممة في  من المقرر العممي جزءو قد أوصت الدراسة بضرورة الإشراف عمى أداء مدرسي ال

 المستشفى، و مراجعة نقاط ضعف المقررات النظرية بالنسبة لمتطبيق العممي.
 

 .التدريب السريري، طلاب كمية التمريض، مشاكل الكممات المفتاحية:
 
 
 
 
 

                                                           
*
 سورية. -اللاذقية –جامعة تشرين  –كمية التمريض  -قسم الادارة في التمريض  -مدرس 
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 :مقدمة
لى تزويد طمبة إالتي تيدف  السريرية و عتبر التعميم التمريضي مزيج منسجم من الخبرات التعميمية النظرية وي  

في التدريب السريري  ، و[1]باحتراف ومينية ف المطموبة لممارسة التمريضالمواق الميارات و التمريض بالمعارف و
من الطمبة  يمكنالذي  و ،الأولىساسي في مناىج التمريض في المرحمة الجامعية أمكون حيوي و التعميم التمريضي 

شكل نشيط في الواقع الانخراط ب عمىالطالب  تطبيق المعارف النظرية التي يتم تدريسيا ليم في الصف مما يساعد
ممارسة الميارات السريرية، و لمتمريض،  بالحصول عمى خبرة مباشرة من الواقع الفعمي يسمح لو و ،[2]العممي السريري

 .[3]م المسؤوليات الخاصة بالممرضحول الاجراءات التمريضية الروتينية كذلك تعم   أكثرالتعمم و 
الميارات الحركية النفسية، حيث  الفكرية و الفعالياتمن مزيج من  عتبر التدريب السريري عممية معقدة مؤلفةي  

تقديم  التفكير النقدي وو المطموبة لحل مشاكل المريض،  يساعد الطالب عمى دمج المعارف والميارات المكتسبة و
عمى  محصولليحتاج الطالب . [4,1]في مجال رعاية المريض ميني خصوصاً  بداعي وإبشكل  ت التمريضيةالتداخلا

قة مع مختمف العلاب مروراً  من جو العمل نفسو عمة انطلاقاً وجود بيئة تدريب سريرية دا إلىىذه الخبرة السريرية 
قة خلَا  ر بيئة سريرية داعمةلى التدريب العممي يتوقع توف  إالطالب  يأتي، فعندما الفئات في مكان العمل و الأشخاص

 ساسي من فريقأنيم جزء منسجم و الشعور بأريح حيث تكسب الطمبة لم  مع وجود درجة عالية من الجو الاجتماعي ا
 .[5]التعمم منيا خطاء ورتكاب بعض الأاحة الكافية لاحساس بالرَ العمل الصحي مع الإ

و دوات، لأا ن يؤثر عميو من البيئة الفيزيائية ويمكن أ تتضمن بيئة التدريب السريري كل ما يحيط بالطالب و
ن موقفو من بيئة العمل يمعب دور رئيسي في توجيو أحيث  ،[2]حتى المرضى ذلك المشرفين وك و ىعناصر المشف

من شعوره بعدم  يأتي و الذيالتوتر خلال التدريب السريري  ىداف، فيو يشعر بالقمق وسموكو الانساني نحو تحقيق الأ
عف لمخوف من ض بالإضافة ،التصرففيو ضو لأي موقف لا يحسن الخوف من تعر   زمة لمتطبيق وامتلاك الميارة اللَا 

 توضيح و في المكان الجديد والانخراط اجتماعياً نو عمى الطالب أتعني  ةفكل بيئة جديد من الكمية، لو الدعم المقدم
 .[6]ضىمختمفة من المر  بأنواعبنفس الوقت التعرض لحالات سريرية  و ،تعزيز العلاقات مع الكادر

يعممو كيف  فيو يوجو الطالب وتدريب الطالب،  في دعم بيئة عمل و الرئيسيالدور المشرف السريري  يمعب
 ملاحظتو و المباشر إشرافوة تحت يطبق الممارسة السريري كما أنو ،يمثل القدوة بالنسبة لو و ،حقيقياً  يكون ممرضاً 

لب في التعميم مع المدرس الذي الطايندفع  .[3]التغذية الراجعة المناسبة إعطائو عم من خلالدَ ت   قد التي و المستمرة
تشير  .[5]عند التعميملدى الطلاب جود الاختلافات الشخصية  بعين الاعتبار و الأخذمع  إنسانيتو يشعره بوجوده و

توجييات  إعطاءعدم  والآخرين،  أمامتوجيو النقد لمطالب و غياب الرعاية من قبل المشرف الدراسات إلى ان إحدى 
 . و[3]المشاكل التي عانى منيا الطمبة في بيئة التدريب السريري  أكثرمن ىي سوة في التعامل باع القواضحة مع ات  
تعامميم  ةطريق وتجاه الطمبة الكادر التمريضي  خصوصاً الذي قد يتخذه عناصر المشفى  يمعب الموقف من جية أخرى

 ن غياب التواصل المريح وأ حيث مستشفى،ون ليا في الخضعفي رسم تجربة التعمم السريري التي ي اً كبير  اً معيم دور 
كل سمبي عمى شبالتالي يؤثر ب و ،لدى الطمبة الإحباطضعف العلاقة الداخمية مع الكادر العامل في المشفى قد يسبب 

 ما في مجال التدريب السريري ىي العلاقةخرى التي قد يعاني منيا الطالب من المشاكل الأ .تجربة الطالب السريرية
 الممارسة سبب عدم الوضوح بالنسبة لمدور وبينيما ين وجود فجوة أدريب السريري، حيث الت و ةالنظري وماتمعمبين ال

ما يتم تعممو بشكل مثالي في الصف وبين التدريب الواقعي بين  الصراع وجود ،  فالتي يجب تطبيقيا في مكان العمل
لمعمل الميني بعد  فعال عداده بشكل  إلم يتم ب ن الطالإلى أ قد يوحي توتر قمق و و من اضطراب ويسبب مع ما
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 عمى الرغم من امتلاكيم القاعدة النظرية الجيدة لا بعض الطمبة و إلى أنبحاث شارت الكثير من الأأ، وقد [7]التخرج
 الكفؤين في نظام الرعاية ن انخراط ىؤلاء الطمبة غيرإفلذلك كنتيجة  و ،ية في مكان العملة الضرور يمتمكون الميار 
 .[8]في جودة ىذه الرعاية الانحدارلى إبعد يوم  دي يوماً التمريضية سيؤ 

 
 أىدافو: أىمية البحث و

 أىمية البحث:
قد يؤثر عمى فرصة الطالب  إن معرفة المشاكل والتحديات التي تواجو طالب التمريض أثناء التدريب السريري

الجوانب التي تسبب  أكثرطالب التمريض تعتبر أحد كون التجربة السريرية ل و .في الحصول عمى التدريب المناسب
جراء تقييم دوري لبيئة التدريب السريري ليؤلاء الطمبة لموقوف إالشدة لو في برنامج التعميم التمريضي، لذا من الضروري 

 الفريق الصحي وخصوصاً  أعضاءحث  المشاكل التي قد تواجييم فييا لوضع الحمول و التحديات و أكثر عمى
التحسن  لتسييل التطور و إيجابيةالتدريب عمى تقديم خبرات سريرية  المشرفين عمى عممية التعميم و يض والتمر 

مجتمع العمل  إلىمناسب  عداده بشكل كفؤ وإ لى مرحمة الخبير في الميارة السريرية وإلمطالب من مرحمة المتدرب 
 .[5]الفعمي

 ىدف البحث:
 .لتي قد تواجو طالب التمريض في مكان التدريب السريريىم المشاكل اأتحديد  إلى البحثيدف ي 
 

 مواده: البحث و طرائق
 تصميم البحث:

 وصفي.مسحي يعتمد البحث تصميم  
 المكان:

لغاية  و  2016\4\17في كمية التمريض/ جامعة تشرين. في الفترة الواقعة من  ىذا البحث أجري 
 م. 2016\5\8

 العينة:
( طالب و 141الذي بمغ ) و الرابعةفي السنة  طلاب كمية التمريض من (%50عمى ) عينة البحثاشتممت  

  .أثناء وجودىم في التدريب السريري لمقرر ميارات سريرية اختيارية في المشفى طالبة
 أدوات البحث:

 و ذلك ،الباحثةمن قبل  الاستمارة ط ورت قد كوسيمة أساسية لجمع البيانات، واستمارة استبيان تم استخدام  
كونت أداة الدراسة في صورتيا ت[، حيث 10,9,7]الأدبيّات المتعمقة بموضوع الدراسة عمى المراجع و الاطلاعبعد 

 النيائية من جزأين: 
 .السنة الدراسيةو الجنس، و : العمر، المعمومات الديموغرافية الخاصة بطالب التمريض وتتضمن الجزء الأول:
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تكونت  ل التي تواجو طالب التمريض خلال التدريب العممي في المستشفى وتقييم المشاكاستبيان  الجزء الثاني:
دورىا بمقسمة  ،بند( 14) العممي المشاكل المتعمقة بمدرسي (1 :من المشاكل التي تواجو الطمبة ربع مجموعاتأمن 
 4متعمقة بالتوجيو )بنود(، و مشاكل  3بنود(، و مشاكل متعمقة بالمشاركة ) 4مشاكل متعمقة بالتعامل الشخصي ) :إلى

المشاكل المتعمقة ببيئة  (3 .بنود( 8) المشاكل المتعمقة بعناصر المشفى( 2بنود(.  3مشاكل متعمقة بالإبداع )بنود(، و 
 .بنود( 4) المقرر العممي المشاكل المتعمقة بالعلاقة بين المقرر النظري و( 4 .بنود( 5) توفر المواد المشفى و

 طريقة البحث:
  الدراسة.لجمع البيانات من عينة  ن كمية التمريضعمى الموافقة الرسمية م تم الحصول .1
تم تطوير أداة البحث من قبل الباحثة بعد مراجعة واستعراض الأدبيات المتعمقة بموضوع الدراسة. و  .2

ي كمية تم تحديد مصداقية الأداة من خلال عرضيا عمى لجنة مؤلفة من ثلاثة خبراء من أعضاء الييئة التدريسية ف
التمريض و ذلك لإبداء آرائيم فيما يخص مراجعة الفقرات و تقويميا، و مدى ارتباط و مناسبة الفقرات بالمجال الذي 
تندرج تحتو ىذه الدراسة، ومدى سلامة الصياغة المغوية لكل جزء، إضافةً إلى إبداء ملاحظات أخرى يراىا المحكمون 

تبانة مع تقديم بعض التعديلات التي اقتصرت عمى تقسيم الأسئمة الخاصة ضرورية، و قد وافق جميعيم عمى بنود الاس
بنود(، و مشاكل  4مشاكل متعمقة بالتعامل الشخصي )بالمشاكل المتعمقة بمدرسي العممي إلى أربعة مجالات ىي )

و قد تم الأخذ ود(( بن 3بنود(، و مشاكل متعمقة بالإبداع ) 4بنود(، و مشاكل متعمقة بالتوجيو ) 3متعمقة بالمشاركة )
 بيذه التعديلات.

من أفراد العينة( الذين تم استبعادىم  10% )5( عمى pilot studyتم إجراء دراسة استرشاديو ) .3
مكانية تطبيق أد  الدراسة لجمع البيانات. اةلاحقاً  لتقييم الوضوح وا 

( حيث بمغت Cronbach Alphaالفا )-تم اختبار ثبات الأداة باستخدام معامل الثبات كرونباخ .4
 .( درجة وىي قيمة تدل عمى الاتساق الداخمي لمبنود من ثم ثباتيا0.82قيمتو )

بعد أخذ موافقتو الشفوية عمى  ،وبطريقة عشوائية بشكل فردي كل طالبعمى الاستمارات  وزعت .5
أعطي كل طالب و ، شرح اليدف من الدراسة لو، و التأكيد عمى المحافظة عمى سرية إجاباتو المشاركة في الدراسة و

 .عمى أي استفسار لمردباحثة عمى البقاء في المكان قد حرصت ال ، والاستمارة لملء دقيقة 30إلى  20زمن من 
 : اختبارات التحميل الإحصائي المستخدمة

 إصدار  SPSSفي برنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعيةترميز البيانات التي تم جمعيا و فرغت تم 
 .الوصفية )التكرار و النسبة المئوية(و تم تحميميا باستخدام الاختبارات الإحصائية  ،اف إحصائي متخصصبإشر ( 20)

 
 النتائج و المناقشة:

 النتائج
 السنة الرابعةتمريض كمية الب لطلا البيانات الديموغرافية(: 1الجدول رقم )
 النسبة المئوية (141العدد ) البيانات الديموغرافية

 القسم
 %10.6 15 اتعممي

 %13.5 19 أطفال
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 %9.9 14 عناية مشددة
 %10.6 15 اسعاف
 %5.7 8 عيادات
 %10.6 15 داخمية

 %10.6 15 وعينيو أذنيو
 %10.6 15 جراحية
 %17.7 25 نسائية
 %100 141 المجموع

 العمر

21 24 17.0% 
22 38 27.0% 
23 54 38.3% 
24 20 14.2% 
25 4 2.8% 
26 1 0.7% 

 %100 141 المجموع

 الجنس
 %65.1 65 ذكر
 %53.9 76 أنثى

 %100 141 المجموع
 

حيث توزع الطمبة بالنسبة  ،توزع طلاب كمية التمريض حسب البيانات الديموغرافية (1)يظير الجدول رقم 
كانت  %(،17.7و  %5.7) التدريب في المستشفى عمى مختمف الأقسام و كانت النسب متقاربة تراوحت بين اكنملا

 بالإضافة إلى أن نسبة الذكور و الإناث كانت متساوية تقريباً. ،سنة 23أكثر الفئات العمرية المشاركة في البحث ىي 
 

 لكادر المشرف عمى العمميالمتعمقة با المشاكلتقييم ل النسبة المئوية لإجابات الطمبة بالنسبة (:2الجدول رقم )

 المشرف العممي
 وافقأ لا وافقأ
 النسبة التكرار النسبة التكرار

  التعامل الشخصي 
 %43,3 61 %56,7 80 يساعد المشرف الطالب في حال مواجيتو المشاكل في القسملا   .1
 %37,6 53 %62,4 88 نادرا ما يتواجد المشرف في مكان التدريب ويتحدث مع الطلاب  .2

3.  
 بطريقة  ناسب وتوجيو الملاحظات عند التقصير في المكان غير الم

 غير مناسبة
59 41,8% 82 58,2% 

 %41،1 58 %58،9 83 عدم الحصول عمى تغذية راجعة من المدرس عن اداء الواجب المطموب  .4
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  المشاركة 
 %56,7 80 %43،3 61 يقوم المشرف بالتكمم بدلا من الاصغاء لمطلاب  .1
 % 56 79 % 44 62 الخوف والتردد في طرح الاسئمة عمى المدرس  .2
 %56 79 %44 62 يسمح لمطالب بالتعبير عن رايو وتوجييو الاسئمة لممشرف  .3

  التوجيو 

 84 %40,4 57 يعرف الطالب ما عميو فعمو خلال جمسة التدريب العممي  .1
59,6 
% 

2.  
عدم تقديم التوجيو والدعم عند تنفيذ الطالب التداخلات التمريضية عمى 

 المريض
69 48,9% 72 51,1% 

 %61 86 %39 55 لمدرس بمناقشة الحالات بشكل كافي خلال التدريبعدم قيام ا  .3
 %56،7 80 %43،3 61 عدم الحصول عمى تغذية راجعة من المدرس عن كيفية تنفيذ الواجبات  .4

  الإبداع 
 %39 55 %61 86 يقوم الطالب بتنفيذ نفس الانشطة وبنفس الطريقة خلال التدريب  .1
 %11,3 16 %88,7 125 مختمفة لمتدريب يدة ونادرا ما يتم استخدام وسائل جد  .2
 %36,2 51 %63,8 90 نادرا ما يتم تعمم افكار وميارات جديدة خلال التدريب العممي  .3

ن حيث التعامل فمالكادر المشرف عمى العممي،  يم لأداءلتقييمإجابات الطمبة بالنسبة  (2)الجدول رقم  يبين
 ،و يتحدث معيم نادراً ما يتواجد في مكان التدريب أن المشرف ذكروا منيم%( 62.4) الشخصي لممشرف مع الطلاب،

قيام من حيث طموب منيم. عن أداء الم عدم حصوليم عمى تغذية راجعو من المشرفمنيم اكدوا عمى  %(58.9)و
 ،في طرح الأسئمة عميو خوفيم وترددىم أظيروا %( من الطلاب44) ،بالمشاركة الفعمية مع الطلاب مشرف العممي

فقد  ،لقيام المشرف بتوجيو الطلاب . اما بالنسبةويلإ توجيو الأسئمة أو أمام المشرف عن رأييمليم بالتعبير  عدم السماحو 
 عند تنفيذ ليم المناسب الدعم تقديمأن المشرف لا يقوم بالتوجيو و  يرون %( من الطلاب48.9)أظيرت الاجابات أن 
 مواجباتىم لنيم لا يحصمون عمى تغذية راجعو منو عن كيفية تنفيذ%( قالوا بأ43.3، و )التداخلات التمريضية

دام وسائل و نادراً ما يتم استخأكدوا عمى أن%( 88.7) أما بالنسبة للإبداع و الابتكار فأغمب الطلاب .المطموبة منيم
 .%(63.8) التدريب العمميجمسات تعمم أفكار و ميارات جديدة خلال  أومختمفة لمتدريب، جديدة أو 
  

 عناصر المستشفىب المتعمقة المشاكلتقييم النسبة المئوية لإجابات الطمبة بالنسبة ل(: 3الجدول رقم )

 العلاقة مع عناصر المستشفى
 لا أوافق أوافق

 النسبة التكرار النسبة التكرار
 %28،4 40 %71،6 101 عدم وجود دعم كافي من عناصر القسم خلال التدريب العممي  .1
 %34،8 49 %65،5 92 لطلاب من قبل عناصر القسماستبعاد ا  .2
 %27،7 39 %72،3 102 عدم قدرة الطالب عمى استخدام وتطبيق معموماتو وخبرتو في القسم  .3
 %34 48 %66 93 غياب التواصل المريح مع عناصر القسم  .4
 %41،1 58 %58،9 83 عدم التعامل بصبر وتسامح من قبل عناصر القسم  .5
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 %47،5 67 %52،5 74 سمبية من قبل عناصر القسمالتعرض لسموكيات   .6
 %39 55 %61 86 تنفيذ ميام أخرى لمقسم غير تقديم الرعاية لممريض  .7
 %24،1 34 %75،9 107 عدم وجود بيئة ملائمة لتنفيذ ما تعممتو خلال الدروس النظرية  .8

صر المستشفى حيث كانت أكثر تقييم المشاكل المتعمقة بعنا فيما يخصإجابات الطمبة  (3يبين الجدول رقم )
معاناتيم في  تميياىي عدم وجود بيئة ملائمة لتنفيذ ما تعمموه خلال الدروس النظرية،  بالنسبة ليم الجوانب معاناةً 

للاستبعاد من يم تعرضغياب الدعم من قبل عناصر المشفى، و في القسم،  استخدام وتطبيق معموماتيم و خبرتيم
، %71.6، %72.3، %75.9عمى التوالي ) تقديم الرعاية لممريض بنسبةأخرى غير  طمب تنفيذ ميام مع يم،قبم

65.5% ،61)% 
 توفر المواد بيئة العمل وب المتعمقة المشاكلتقييم النسبة المئوية لإجابات الطمبة بالنسبة ل(: 4الجدول رقم )

 بيئة العمل وتوفر المواد
 لا أوافق أوافق

 ةالنسب التكرار النسبة التكرار
 %22 31 %78 110 عدم توفر أماكن كافية لتدريب الطلاب  .1
 %10 14 %90 127 الازدحام خلال التدريب العممي في الاقسام  .2
 %18،4 26 %81،6 115 عدم توفر غرف خاصة لتغيير الملابس  .3
 %43،3 61 %56،7 80 عدم توفر غرف خاصة لاجتماع الطلاب مع المدرسين  .4
 %36،2 51 %63،8 90 ب العممي في الاقسامعدم توفر مستمزمات التدري  .5

، حيث يعاني ( إجابات الطمبة بالنسبة لتقييم المشاكل المتعمقة ببيئة العمل وتوفر المواد4أظير الجدول رقم )
وعدم توفر غرف خاصة بيم لتغيير الملابس خلال التدريب العممي الازدحام  غالبية طلاب السنة الرابعة من مشاكل

تغطي حاجات  مستمزمات أو %(،78)أماكن كافية لمتدريب  ليم توفركذلك ثمثي الطمبة لم ت %(،%81.6، 90)
 (.%63.8) ة فيالعممي الجمسات التدريب خلال

 المقرر العممي لعلاقة بين المقرر النظري وبا المتعمقة المشاكلتقييم النسبة المئوية لإجابات الطمبة بالنسبة ل(: 5الجدول رقم )

 والمقرر العممي المقرر النظري
 لا أوافق أوافق

 النسبة التكرار النسبة التكرار
 %48،2 68 %51،8 73 عدم وجود انسجام بين المحاضرات النظرية و التدريب العممي  .1

2.  
صعوبة التطبيق العممي لمميارات المأخوذة في الدرس النظري في 

 المشفى
118 83،7% 23 16،3% 

 %29،1 41 %70،9 100 من مقرر أكثرفي تكرر الميارات المطموب تطبيقيا   .3
 %43،3 61 %56،7 80 الإجراءات المطبقة في القسم روتينية لا تتوافق مع المعمومات النظرية  .4

( إجابات الطمبة حول تقييم المشاكل المتعمقة بالعلاقة بين المقرر النظري و المقرر العممي، 5يبين الجدول رقم )
 المشفىفي  ةس النظريو الدر  خلالوجدوا صعوبة في تطبيق الميارات المأخوذة  لابمعظم الط حيث أظيرت النتائج أن

من جية  في أكثر من مقرر، خلال التدريب العممي تتكرر ميارات المطموبةمنيم أن ال %(70.9) قد بين، و %(83.7)
 النظرية ق مع معموماتيمالروتينية المطبقة في القسم والتي لا تتواف الإجراءات أخرى عانى نصف الطمبة تقريبا من
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التدريب  خلال اتطبيقيمحاولة و  ةالمحاضرات النظريخلال  من معمومات ما يتم تمقيونسجام بين لاا لغياب بالإضافة
 %(51.8% ، 56.7) العممي.

 المناقشة:
العنصر الذي تبنى عميو فمسفة تعميم التمريض السريري. عميم السريري الذي ىو مجال تحدي، مجال الت يعتبر

مرونة تساىم في زيادة تقبل  أكثرفي رسم ىيكمية يساعد تحديد المشاكل التي تواجو بيئة التدريب السريري  فإنلذلك 
 لما يتعممو خلال الدروس النظرية. الطالب

ن أ، يث التعامل الشخصي مع الطلابمن النتائج اليامة التي أظيرىا البحث فيما يخص دور المشرف من ح
ن أظيرت النتائج أ ي مشكمة. كمالأ دة لمطلاب عند مواجيتيمو يقدم المساعأما يتواجد في مكان التدريب  المشرف نادراً 

حيث  ،العممي توجيو الطالب خلال التدريب المشاركة و جابوا بشكل سمبي بالنسبة لدوره في تعزيزأ نصف الطمبة تقريباً 
عدم اىتمام المشرف بالمقابل  جابات الطمبة من خلال خوفيم من طرح الاسئمة عمى المشرفين وإفي  ظير ذلك
الطالب لما و معرفة ألييم. كما بينت النتائج عدم حصول ثمثي الطمبة عمى تغذية راجعة بالنسبة لأدائيم إبالإصغاء 

ما تتكرر  غالباً  نشطةالأ نأكدوا عمى أغمب الطلاب أتكار فالاب ، بالنسبة للإبداع والعممي جمسةعميو فعمو في بداية 
كل ذلك لن يساعد الطالب  و ،ريبحديثة في التد و ساليب مبتكرةلأ المشرف غياب استخداممع  العممي خلال التدريب
  ميارات جديدة.في اكتساب 

 ،الرابعة لثانية ويران عمى طلاب التمريض في السنة اإجري في أ الذي البحثنتيجة توافقت ىذه النتيجة مع 
 ريب السريري ىو غياب دعم المشرف مع وطالب التمريض في مكان التد التحديات التي واجيت أكثرأن  تبينحيث 
. كذلك ذكر [9]لنسبة لمرعاية السريريةالتدريب التقميدي بالإضافة لعدم تحديد الواجبات المطموبة من الطالب باجود 

ن دور المشرف أب التمريض والقبالة في جامعة شيراز لمعموم الطبية م في كميةمعظم الطلاب في نتائج البحث الذي ت
مع  توافقت نتائج الدراسة الحالية  كذلك. [11]و توجيييأن يكون تعميمي أمن  تقييمي بدلاً  ساسيأ لبشك السريري كان

حيث  ،تغذية راجعة عن ادائو عدم توفر الوقت الكافي لمكمية لإعطاء الطالبوالذي أظير  البحث الذي تم في النرويج
و الاعتماد عمى أاختبار بعضيم البعض من الكتب  خرى مثل الزملاء وأاعتمد الطمبة في ذلك عمى مصادر 

 (133)في ايران بسؤال  كمية تبريز لمتمريضفي  تجريأ الدراسة التيفي  و .[12]الإنترنتالاختبارات الموجودة عمى 
ىم أ حيث كانت وردت نتائج مشابية لمدراسة الحالية، كل التدريب العمميىم مشاأعن  طالب من كمية التمريض

تدريبة  لأساليباستخدامو  مخلال التدريب العممي ىو غياب الابداع عند المشرف وعد واجيت الطمبةالمشاكل التي 
جريت في كمية أتي ىذه مع نتيجة الدراسة الالحالي من جية أخرى لم تتوافق نتيجة البحث . [13]حديثة وغير تقميدية

ن أجابات الطلاب إظيرت أطلاب السنة الرابعة، حيث مجموعة من جامعة بينغويت في الفميبين عمى في التمريض 
. [14]تحسين مياراتيم دائيم الصحيح وأالتأكد من  توجيييم و بشكل دائم لمساعدتيم و المشرف السريري كان متواجداً 

ج عمى طلاب التمريض في خمس جامعات رضاىم عن يلذي تم في النرو جابات الطلاب في البحث اإظيرت أكذلك 
 .[15]مريحة بالنسبة ليم  موب تنفيذىا منيم، كما كانت بيئة التدريب السريريشراف مع وجود وضوح لمواجبات المطالإ

 يساعده في تحديد ىويتو المينية و و ،السريري عمى مدى حماس الطالب لممجيء لمتدريب مشرفاليؤثر 
تم ىذا ي و المناسبة، ساسي في رسم ىيكمية بيئة التعميمأنخراط في العمل السريري كممرض، فالإشراف الفعال مكون الا

بداع، كما المشاركة و الإ ء التغذية الراجعة في بيئة العمل وعطاإ العلاقة الجيدة و ليو من خلال التواصل وإالوصول 
 ليا دور داعممساعد  متفيم وو ، موجود عمى الدوامو داعم، و  ن يكون ودود،أن مواصفات المدرب السريري في أ
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أخرى  من جية   و دائو المستقبمي من جيةأيق تغيير ر اكتساب الميارات عن ط لأنيا تشجع الطالب عمى التحسن و
لاقة ن عإالعمل في المستشفى.  فتخمق عنده الدافع الطبيعي لمتدريب و ،تؤثر عمى العوامل المحفزة الداخمية لديو

 من الطالب خلال التدريب يعزز ثقة الطالب بنفسو و شرف، فقرب المميمة جداً  (طالب التمريض -السريري شرفالم)
ن وجود المشرف الدائم يؤمن المساعدة المستمرة أجدية عمى خبرتو التعميمية السريرية، كما  و يساعده في اضفاء معنى

معموماتو في مرحمة التحضير  تحسين مياراتو و واخلات المطبقة، التأكد من صحة التدالتوجيو لمطالب من خلال  و
لقاء الضوء إقد تساعد الطالب في  و الكميةأالمستمرة من قبل المشرف  ن التغذية الراجعةأكما  .ليكون ممرض ميني

لطالب في سبب فقدان الرغبة لدى افإن ضعف ىذه العلاقة قد ي و القوة بالنسبة لتدريبو، لذلكأماكن الضعف أعمى 
دور المشرف السريري في خمق الحافز الداخمي إن ف لذاكذلك فقدان لمصدر الدعم النفسي لو في بيئة التدريب،  ،التعمم

الرغبة  يخمق الموقف الايجابي لديو و ممتعة وفي المشفى تدريب اليساعد في جعل بيئة التعمم  لمتدريب و لدى الطمبة
مخرجات العممية إيجابية  ىلل المشرف يعتبر عامل ميم لموصول إمن قبالدعم  ن التحفيز وأفي الحضور حيث 

 التعميمية.
اظيرت نتائج البحث فيما يخص العلاقة بين الطلاب وعناصر المشفى ان ىنالك سمبية في علاقة الطالب مع 

 بيئةغياب ال لنسبة ليمبا الجوانب معاناةً  أكثركانت  ووالادارة  ، التمريضءالعناصر الموجودة في المشفى مثل: الاطبا
بسبب غياب التواصل المريح   الخبرات في القسم معاناتيم في تطبيق المعمومات و و ،الملائمة لمتدريب الاجتماعية

وطمب  من قبل عناصر القسم مع غياب الدعم من قبميم للاستبعاد، كذلك تعرض الطلاب بينيم وبين عناصر المشفى 
 .قسمخرى غير تمريضية لمأتنفيذ ميام 
السمبية من بيئة طمبة كمية التمريض حيث كانت مواقف  إيران،ة البحث في توافقت ىذه النتيجة مع نتيج 

في بحث أظيرت إجابات الطمبة كذلك [. 13ا لعدم وجود تعاون من قبميم]التدريب معظميا مرتبط بالعناصر العاممة فيي
شاكل التي واجيتيم خلال التدريب سوء معاممة عناصر ن من المأآخر تم في ايران عمى مجموعة من طلاب التمريض 

. [16]يالكادر التمريض من قبل كان يتم استبعادىم من القسم مع التعرض لسموكيات سمبية خصوصاً  فقد ،المشفى ليم
كان  كما ،أخرى غير تقديم الرعاية لممريض ن الطمبة كان يتم توجيييم لمقيام بأعمالأكذلك بينت نتائج البحث في تركيا 

. لم تتوافق ىذه عناصر العاممة في القسمالالدعم ليم من قبل  ظيار الصبر وإاستبعادىم من القسم بالإضافة لعدم يتم 
القبالة في جامعة  تائج البحث الذي تم في كمية التمريض ومع ما ذكره معظم الطلاب في ن في البحث الحالي نتيجةال

الممرضين العاممين في المستشفى  حيان كان ىنالك تفاعل جيد بين الطمبة ولأنو في كثير من اأب ،شيراز لمعموم الطبية
 . [11]ظيار رغبتيم في مساعدة الطمبة في مكان التدريبإمع 

الطالب التي يخضع ليا  الأولىالتدريب السريري في المستشفى التجربة يعتبر يمكن تفسير النتائج السابقة بانو 
حيث يواجو الطالب في مكان التدريب الكثير من الضغوط لتعامل المباشر مع المريض، في تطبيق العممية التمريضية وا
بين الكادر  ما يأخذ في الحسبان الطريقة التي يتم فييا التفاعل فيما بينو و الطالب كثيراً  مع بداية كل فصل دراسي، و

، باحترامنو يستحق المعاممة أيمانو بإمع أخرى،  بين الكادر العامل في المستشفى من جية   بينو و التدريسي من جية و
لى زيادة الثقة بالنفس التي تقود بالتالي إ شعوره بالنسبة لمتدريب و فالتفاعل يسمح لمطالب التعبير عن خبراتو التدريبية و

في  الحصول عمى الميارة السريرية المطموبة، و بالإضافة لمتطور الميني و  ،مع المحيط أكثراجتماعياً ن يكون أو 
كاديمي أن يتم تييئتو بشكل ألى إتاج ليذه العلاقة بشكل ناضج حيث يح حيان قد لا يكون الطالب مستعداً كثير من الأ

 قبل دخولو بيئة التدريب السريري. مناسب في الكمية
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عدم توفر  عمى الازدحام و الاجاباتتركزت معظم  توفر الادوات وبيئة العمل لرأي الطلاب حول بالنسبة
دوات التدريب. توافقت أ لى النقص في توفر مستمزمات وإو وجود غرف خاصة ليم بالإضافة أكن الكافية لمتدريب ماالأ

رت عمى بيئة التدريب العممي ثَ أالعوامل التي  أكثرن أظيرت النتائج أىذه النتيجة مع البحث الذي تم في السويد حيث 
. كما توافقت ىذه النتيجة مع البحث [12]عادة استخدام بعضياإلى إالحاجة  قدميا و دوات المطموبة لمتدريب ونقص الأ

التحديات التي واجيت طالب  أكثرن الذي بين أالرابعة  جري في ايران عمى طلاب التمريض في السنة الثانية وأالذي 
 . [9]التمريض في مكان التدريب السريري ىو الازدحام

المواد التدريبية  دوات وغياب الأقد يضعف العممية التعميمية إذ  إن ىذه النتيجة ليا تأثيرات حقيقية عمى جدوى
 الأولىالطالب في المرحمة الجامعية  إذ أنرض الواقع، أعمى  من فرص الطالب في محاولة تطبيق ما تم تعممو نظرياً 

مع ما تم تعممو  لواقعاو مقاربة أن تساعده في محاولة رسم أو ناضجة تستطيع أمخيمة غير غنية  ضعيفة وة خبر لديو 
عمى ما  في حال غيابيا سيؤثر ذلك حتماً  التوضيح، و في الصف، فيو يحتاج في ذلك لأدوات تساعد في الشرح و

لما ىو  الب لمقصور في محاكاة بيئة العملسباب في رؤية الطحد الأأىذا قد يكون  يكتسبو من ميارات سريرية، و
كان التدريب من الوقت الذي قد يمضيو المشرف في مناقشة الطالب خرى قد يقمل الازدحام في مأ مثالي. من جية  

 و حصول الطالب عمى فرصة لمتطبيق وأالرعاية التمريضية المرتبطة بيا،  لمحالات الدراسية المعينة عن المريض و
 اكتساب الميارات المطموبة.

و بين التدريب السريري  الصف وبالنسبة لرأي الطالب حول العلاقة بين المقرر النظري الذي يتم تعممو في 
غالبية الطمبة وجدوا صعوبة في تطبيق الميارات  أن ىو انعكاس لو عمى الواقع في نتائج البحث، فقد تبين الذي

خرى ذكرت أ من جية   ، ومن مقرر أكثرفي  المطموبة  المأخوذة في الصف في التدريب السريري مع تكرر لمميارات
 د انسجام بين المحاضرات النظري مع التدريب العممي.عدم وجو  نصف العينة تقريباً 

جامعة بينغويت في الفميبين عمى طلاب في جري في كمية التمريض أتوافقت ىذه النتيجة مع نتيجة البحث الذي 
يمكن تطبيقو لا  و مثالي كثيراً يعتبر ن ما يؤخذ في الصف أظيرت اجابات الطمبة أتمريض، حيث  –السنة الرابعة 

التي واجيت طالب التمريض خلال  و المشاكل شيوعاً  أكثرجري في تركيا كانت أوفي البحث الذي . [14]قعيبشكل وا
جري في أالبحث الذي  ، كذلك في[10]يلى الواقع العممإعدم القدرة عمى نقل المعارف النظرية  يالتدريب السريري ى

التمريض في مكان  تي واجيت طمبةالتحديات ال أكثرن أتبين الرابعة  ض في السنة الثانية ويران عمى طلاب التمريإ
 .[9]التدريب العممي النظري و المقرر عدم الانسجام بينىي التدريب السريري 

القائم عمى الضغوط التي يتعرض ليا الكادر و فضل في مكان التدريب، ن محاولة التركيز عمى الممارسة الأإ
 آليةمن  أكثرالتدريب  محتوىكبر أارتكاز العممية التعميمية  مع نقص فرص التدريب كل ذلك قد يجعل، التدريب

المقررات النظرية لمطالب ت درَس الحاجات التعميمية.  بين حاجات الكمية و فجوةىذا ما قد يوقع الطالب في  التدريب، و
أداءه لما يتوافق مع  بيئة العمل السريري الحقيقي قد يعدل"في كن عندما يصبح الطالب ، لالممارسة الصحيحة والخاطئة

ما عن التطبيق في  ن ما يؤخذ في الصف من معمومات نظرية قد يختمف نوعاً إ، سياسات المشفى والاجراءات الروتينية
المؤسسات الصحية  المشافي وو يمكن ربطيا بالواقع،  قابمة لمتطبيق او ن الافكار النظرية ليست دائماً أالمستشفى، حيث 

الامور في ىذه  عمى الطمبة معرفة كيف تجريوجب بالتالي  و بطرق متفق عمييا تينية تطبقجراءات معينة رو لدييا إ
 اً ور دوات قد يمعب دالأ ن نقص المعدات وألى إبالإضافة  ،آليات العمل فييا ما بسياسات و الالتزام نوعاً  و ،الاماكن
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لات نوعية غير قابمة لمتعميم كما تعمموىا في كذلك قد يواجو الطالب في مكان التدريب حا ،حياناً في خمق ىذه الفجوة أ
 المقررات النظرية، حيث يواجو حالات واقعية تحتاج لتداخلات خاصة مختمفة عما يوجد في الكتب. 

 
 الاستنتاجات و التوصيات

 الاستنتاجات:
ي في المشفى لسنة الرابعة من كمية التمريض أثناء التدريب العمممن خلال تحري المشاكل التي يواجييا طلاب ا

 : تبين في كثير من الحالات أنو
 ميارات جديدة. ةاو تعميم الطلاب أي المشرف في التدريبوسائل حديثة من قبل استخدام  لا يتم 
  مواجية أي مشكمة.  و يقدم المساعدة لمطلاب لدىفي مكان التدريب أ المشرف نادراً ما يتواجد 
 و داعمة ليم في المشفىمعظم الطمبة من عناصر غير متعاونة أ معاناة. 
   شكل الازدحام أىم المشاكل التي عانوا منيا في بيئة المستشفى الفيزيائية. 
  صعوبة في تطبيق المعمومات النظرية التي تدرس في الصف في الواقع العممي كما وجد معظم الطلاب. 

 التوصيات:
 وضع خطة عمل واضحة وأىداف لكل جمسة عممية في المشفى. -1
راف عمى أداء مدرسي المقرر العممي و إجراء تقييم دوري ليم فيما يخص برنامج التدريب العممي تعزيز الاش -2

 لمطلاب من قبل القسم المختص.
التمريض فيما  المستشفى خصوصاً  و مشرفي التدريب العمميالتنسيق بين تييئة بيئة التطبيق من خلال  -3

 يتعمق بتدريب الطمبة في بداية كل عام دراسي.
 .لطلاب بشكل جيد قبل ارساليم لاماكن العمل في المشفىتييئة ا -4
تعديل آلية التدريب العممي بحيث يتم تزويد الطلاب بتغذية راجعة بشكل مباشر وآلية توجيو الطالب أثناء  -5
 التدريب.
: فيديو، خلال العممي في المستشفى تشجيع الابداع والابتكار والتجديد فيما يخص آليات ووسائل التدريب -6

 والاستفادة من الموارد المتاحة في المشفى ان وجدت.اة......محاك
 .تدريب طلاب التمريض في الاشراف عمى و خصوصا الكادر التمريضي مشاركة عناصر المشفى -7
 تحديد نقاط الضعف فييا بالنسبة لمتطبيق العممي في المستشفى قسام واجعة المقررات النظرية من قبل الأمر  -8

 .المناسبة وضع الحمول و
 .مشكمة التكرار في المياراتلحل  ةالمقررات العمميمراجعة في الميارات المطموبة من الطالب و اعادة النظر  -9
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