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  ABSTRACT    
 

This paper presents a proposed prototype model for a geodatabase as an essential step in 

disaster management. This geodatabase includes spatial and attribute data, and then all this 

information were organized in layers within the geographic information systems (GIS) 

environment. Firstly, the three models of the proposed geodatabase were designed: 

conceptual model, logical model, and physical model. Accordingly, the efficiency of the 

spatial distribution of fire stations in the city of Lattakia was measured due to the modern 

methods that the GIS environment enjoys in analyzing spatial data for various fields. 

This study was carried out by identifying unserved areas by applying three international 

standards represented by (the geographical standard, the speed of response time, and the 

demographic standard), in addition to the use of quantitative methods, which contribute to 

determining the extent of the coverage efficiency of these centers in relation to the affected 

sites as a result of a hypothetical earthquake scenario., and suggesting new suitable places 

in case it turns out to be insufficient. Depending on the ArcGIS Network Analyst 

extension, this data was managed and evaluated statistically for the purpose of identifying 

some important points in order to improve the fire service provided in the city.  

The study reached a number of results, the most important of which are: the need for a 

unified geodatabase at the level of Lattakia city , constantly updated, and from which we 

can obtain data related to disaster management, and it was found that the spatial 

distribution of fire stations services is not commensurate with the three criteria studied, and 

additional centers were proposed to cover the entire city in proportion to the population 

and area. 
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 ممخّص  

ىذه تشمل  أساسية من خطوات إدارة الكوارث. جغرافية كخطوة قاعدة بياناتل مقترحأولي  نموذجالورقة البحثية ىذه تقدم 
ضمن بيئة نظم م تنظيم جميع ىذه المعمومات في شرائح خاصة ومن ث، البيانات المكانية والوصفية التابعة لياالقاعدة 

التصميم التصوري، التصميم : تصميم النماذج الثلاثة لقاعدة البيانات المقترحةبدايةً تم  .(GIS)المعمومات الجغرافية 
نظراً في مدينة اللاذقية  وبناءً عمى ذلك تم قياس كفاءة التوزيع المكاني لمراكز الإطفاء .التصميم الفيزيائيو المنطقي، 

 من أساليب حديثة في تحميل البيانات المكانية لمختمف المجالات. GISلما تتمتع بو بيئة 
 ـــتحديد المناطق غير المخدمة عن طريق تطبيق ثلاث معايير عالمية متمثمة ب قد تمت ىذه الدراسة من خلالل 

والتي تساىم ، استخدام الأساليب الكميةبالإضافة إلى  ،)المعيار الجغرافي، سرعة زمن الاستجابة، المعيار الديموغرافي(
واقتراح أماكن  مفترض زلزالنتيجة سيناريو  كوبةقدار كفاءة تغطية ىذه المراكز لممدينة بالنسبة إلى المواقع المنبتحديد م

 ضمن برنامج (Network Analysis)الشبكات  تطبيق محملجديده مناسبة في حال تبين عدم الكفاية. وبالاعتماد عمى 

(ArcGIS) يميا إحصائياً لغرض الوقوف عمى بعض النقاط الميمة بغية تحسين خدمة يوتق ،تمت إدارة ىذه البيانات
 المقدمة في المدينة.الإطفاء 
، عمى مستوى اللاذقية موحدةجغرافية قاعدة بيانات وجود  ضرورة توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج أىميا:        

كما تبين أن التوزيع المكاني  ،بما يخص إدارة الكوارث بياناتيمكن أن نحصل منيا عمى  يتم تحديثيا باستمرار، و
بشكل لتغطية كامل المدينة مراكز إضافية  اقتراح المدروسة، وتممع المعايير الثلاثة لخدمات الإطفاء غير متناسب 

 .السكان والمساحةيتناسب مع عدد 
 الخدمة،، تحميل الشبكات، زمن الاستجابة، مناطق إدارة الكوارث  ،نظم المعمومات الجغرافية الكممات المفتاحية:
 .اللاذقيةمدينة  الإطفاء،مراكز  المعيار الديموغرافي،

 سورية، يحتفظ المؤلفون بحقوق النشر بموجب الترخيص -جامعة تشرينمجمة :  حقوق النشر  
 CC BY-NC-SA 04 
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 :مةمقدّ 
يمكن لنا أن نصف خدمات الطوارئ بأنيا إحدى الخدمات المتخصصة في مواجية الكوارث والأزمات الطارئة       

الميددة لحياة وصحة الإنسان، والمقدمة من قبل الجيات الحكومية والمنظمات ذات الصلاحية المدربة، لتتمكن من 
ت الشرطة واليلال الأحمر والدفاع المدني التي تعتمد عمى مثل خدما :التعامل معيا بكافة المستمزمات الألية والبشرية

 وصوليا إلى مكان الحادث بسرعة قياسية، تمكنيا من تحقيق اليدف الذي أنشئت لأجمو وىو ما يطمق عميو زمن الاستجابة. 
لًا بالإطفاء سيتم في ىذه الدراسة تناول نوع واحد من أنواع خدمات الطوارئ ألا وىو ) الدفاع المدني( متمث      

في الساعات الأولى لمزلزال أو ما  بصفتو أحد أىم الأجيزة الحيوية، في تحقيق الأمن والسلامة لممواطنين وخاصة  
من المتطمبات الأساسية  طوارئفي دراسة وتخطيط خدمات ال GISولقد أصبح استخدام ، يعرف بالوقت الذىبي لمكارثة

ويعود ذلك إلى أن ىذه النظم قد سيمت العديد من  [1]كثير من دول العالم  لرفع كفاءة وأداء مستوى ىذه الخدمات في
الصعوبات التقميدية التي كانت تواجو مزودي ىذه الخدمات كالاعتماد عمى الخرائط الورقية أو المعرفة الشخصية لرجال 

لمنطقة خدمتيم مما كان يتسبب في تأخير الوصول إلى مكان الحادث. كما أن ليذه النظم القدرة عمى تقديم  طفاءالإ
عن شبكة الطرق والازدحام المروري بسرعة بالإضافة إلى سيولة  (Information Realtime)معمومات محدثة 

مية والسكانية لممدن والتي من شأنيا التأثير عمى تحديث وتعديل قواعد البيانات الجغرافية لمختمف خرائط التوزيعات الخد
 .[2]مستوى ىذه الخدمات 

ونظراً لأىمية سرعة الوصول إلى موقع الضرر الناجم عن الكوارث لتقديم ىذه الخدمة لمحتاجييا، فإن ىذه       
خر في الوصول قد يؤدي . وذلك لأن التأ[3]المسألة تعتبر واحدة من أىم المسائل التي يسعى المخططون إلى تحقيقيا 

حيث أن ىناك اتفاق بين العديد من دول العالم مثل الولايات المتحدة  [4،5]إلى خسائر كبيرة في الأرواح والممتمكات 
 . [7,6[الامريكية وكندا وأستراليا وبريطانيا وغيرىا أن الزمن الأمثل للاستجابة لنداء الإغاثة يتراوح بين ثلاث وخمس دقائق 

حيث  (GIS)ىنالك عدد من الدراسات المرجعية التي تناولت تحميل وتطوير كفاءة خدمات الطوارئ باستخدام       
تقييم واقع خدمات  لممساىمة في ت ىذه التقنية في نوعين من التحميل ىما: تحميل الشبكات، والتحميل المكانياستخدم

الخدمات بالإضافة إلى تحديد الطرق الأنسب التي الدفاع المدني من خلال تحديد المناطق غير المخدومة بيذه 
في دراسة توزيع  (GIS)كما تم أيضاً استخدام  ،[8,9[ث ستسمكيا آليات الدفاع المدني لموصول إلى مواقع الحواد

مراكز الدفاع في مكة المكرمة لمساعدة الجيات المعنية في تقييم أداء الدفاع المدني في المممكة وتسميط الضوء عمى 
تحسين مستوى أداء خدمات الدفاع والمناطق إلى نقاط القوة والضعف لتقييم الخطأ وكما ىدفت الدراسة في أصميا 

أما البعض الأخر فقد عمل عمى القاء الضوء عمى  ،[10]عمى ىذه الخدمة  المخدومة وغير المخدومة وحجم الطمب
دارة البيانات اعتماداً عمى العلاقات لتنظيم كافة البيانات وتخزينيا بالصيغة الرقمية،  (GIS)أىمية وضرورة استخدام  وا 

المكانية التي تربطيا ببعضيا البعض مما يساعد في خمق نظام متكامل قادر عمى دعم صانعي القرار في اختيار 
من الحمول الأمثل، ويوفر إمكانية التحديث باستمرار عن طريق اقتراح منيجية مناسبة لتصميم قاعدة بيانات جغرافية 

 .[11,15,16] احل أساسية )التصميم التصوري، التصميم المنطقي، التصميم الفيزيائي(خلال ثلاثة مر 
 لقد ذكرنا بعض الأمثمة عن الدراسات المرجعية عمى سبيل المثال لا الحصر وبموازنتيا مع الدراسة الحالية نتبين وجود تشابو

بالنسبة لعدة معايير متغيرة بتغير منطقة  الاطفاءمراكز مع العديد من الدراسات السابقة في طريقة تقييم واقع خدمات 
. وتختمف ىذه الدراسة من حيث بيئة التطبيق ضمن ظروف الأزمة السورية الحالية وتفردىا (GIS)الدراسة وباستخدام 
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واقتراح أماكن  ،بمراكز الإطفاء ودراسة مدى فعاليتيا في تغطية مناطق حوادث مفترضة نتيجة سيناريو زلزال مفترض
 .مدينة اللاذقية شممت ىذه الناحية وخاصة   التي مرجعيةالدراسات ال قمةلمراكز إطفاء جديدة تغطي حاجة المدينة بالإضافة إلى 

 مشكمة البحث
تتطمب طبيعة الزلازل الفجائية تطوير مستمر في أساليب العمل عمى أرض الواقع في جميع مراحل الكارثة لضمان الحد 

طوارئ بشكل عام ومراكز والأرواح وتحقيق اليدف الأساسي من إدارة الكارثة. لذا فإن خدمات الالأدنى في الأضرار 
أمام تحد كبير يتطمب موارد غير اعتيادية تستدعييا متطمبات التحدي  الإطفاء خاصة )باعتبارىا موضوع ىذه الورقة(

في مدينة  لمراكز الإطفاءالحالي المكاني  فيل يؤمن التوزيع .والمواجية التي تفرضيا كارثة معينو )زلزال مفترض(
بحيث تضمن أزمنة استجابة السكان وحجم الخدمات المقدمة ليم  كثافة اللاذقية في حال حدوث زلزال توازناً بين حجم

 لممعايير العالمية المعتمدة في أوقات الكوارث؟  تيامطابق دقياسية، ما حدو 
يضمن وقوع أكبر عدد ممكن من الأحياء  ليذه الخدمات مستقبميمكاني رسم توزيع ل (GIS) إمكانية استخدام ماىي

 المثالية؟ الخدمة  ن مساحةالسكنية ضم
 

 :ة البحث وأىدافوأىميّ 
من حيث اقتراح تصميم مناسب لنموذج قاعدة بيانات  الطبيعيةتمبية متطمبات إدارة الكوارث  في ا البحثتتركز أىمية ىذ

نتاج خرائط تقييمبالإضافة ل، (GIS) جغرافية ضمن بيئة مكانية المكاني لمواقع مراكز الإطفاء و توزيع ال وا  اقتراح أماكن ا 
  المعايير العالمية التي تمكن من الحصول عمى أقصى استفادة منيا.بوصول خدمات الطوارئ جديدة تضمن 

 البحث في يتمخص اليدف الرئيسي ليذاو  
 .في مدينة اللاذقية من خطوات إدارة الكوارث الزلزالية أولى كخطوة قاعدة بيانات جغرافيةل أولي نموذجاقتراح  .1
 دراسة خرائط التوزيع المكاني لمراكز الإطفاء. .2
مساحة عدد ممكن من الأحياء السكنية ضمن اقتراح أماكن جديدة لمواقع مراكز الإطفاء بحيث يكون أكبر  .3
 .المثاليةلخدمة ا

 

 طرائق البحث ومواده:
 منطقة الدراسة.1

الساحل الشرقي  وىي مدينة ساحمية تقع في الشمال الغربي من سوريا وتحديداً عمى مدينة اللاذقيةأجريت الدراسة في 
عرض  وبين خطي( شرق غرينتش °35´52´´08-°35´43´´06)الطول  يخط بين لمبحر الأبيض المتوسط

دينة مساحة المتقدر  .((A ,1( شمال خط الاستواء كما ىو مبين في الشكل 35°´ 29 ´´48-35°´36´´46)
 .[11] ( نسمة383000ب ) 2014لعام حيث قدر عدد السكان  ،2كم (58) ب الإجمالية

 تقع  حيث ،[12]بالمنطقة المجموعة النشطة الأكثر زلزالية ، بسبب موقعيا فيررض سورية لمنشاط الزلزالي المستمتتع
 لمصفائح الالتقاء منطقة شرق جنوب العربية، لمصفيحة الغربي الشمالي( ضمن الجزء  اللاذقية مدينة الدراسة ) منطقة

خريطة ال ((B ,1يبين الشكل و   .[13] الصدوع من بعددتتأثر  و،  والأناضولية والعربية الإفريقية الثلاث التكتونية
المنطقة الخامسة  في مدينة اللاذقيةتقع  حيث ، [14] حسب الكود العربي السوريلمجميورية العربية السورية  ةالزلزالي

(c2) الشدة وىي منطقة معرضو لزلازل متوسطة. 
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 [14الخريطة الزلزالية لمجميورية العربية السورية ]  Bصورة فضائية لمنطقة الدراسة.  A:  1الشكل 
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 :توفرة.البرامج والبيانات المكانية الم2
أما  (ESRI)وىو من انتاج شركة  (ArcGIS 10.6.1)استخدام برنامج نظم المعمومات الجغرافية  في ىذه الدراسة تم 

 .1بالنسبة لمبيانات المكانية المستخدمة فيتم تمخيصيا في الجدول
 

 اسم البيانات مصدر البيانات نوع البيانات
Raster Terra Incognita  لمنطقة الدراسة فضائيةصورة 

vector (line) open street map شبكة الطرق 
vector (polygon) open street map  للأحياء والمناطق السكنية ةالحدود الإداري 

vector (Point) 

google map 

 مواقع مراكز الاطفاء
vector (Point) مواقع مراكز الشرطة 
vector (Point) مواقع مراكز الموارد الغذائية 
vector (Point) مواقع المراكز الصحية 
vector (Point) مواقع مراكز الايواء 

 
 :نيجية العملم.3

 منيجية العمل المتبعة في ىذه الدراسة. 2يمثل الشكل 

 
 

 منيجية العمل 2الشكل
 المقترحة الخاصة بإدارة الكارثة: المكانية تصميم قاعدة البيانات

بإدارة الكوارث الزلزالية مرحمة عالية من الأىمية والحساسية كونيا ستساىم في يعد تصميم قاعدة البيانات الخاصة 
توزيع  بما يضمن (GIS)في معالجة المعمومات واظيارىا عبر تقنيات  حصول عمى نظام محمي مرن يتبع منيجيةال

وامداد  اظ عمى الأرواح،تخفيف الأثار الناتجة عن الكارثة قدر الأماكن والحفل الفعاليات الإغاثية وفق أسس مكانية
 .بالاحتياجات الأساسية الفئات الأكثر ضعفاً بين المتضررين

 ويتم تصميم قاعدة البيانات من خلال ثلاث مراحل أساسية: 

 مصدر ونوع البيانات المكانية المستخدمة في الدراسة 1جدول 
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: حيث تركز ىذه المرحمة عمى تحديد أىداف ((conceptual design المرحمة الأولى مرحمة التصميم التصوري
برنامج نظم المعمومات الجغرافية والأسئمة التي سيجيب عمييا، وأىم البيانات التي تعتمد عمييا إدارة الكارثة، وعمى 
أساس ىذه الأىداف يتم تحديد عدد الطبقات الجغرافية المطموبة والبيانات الوصفية التابعة ليا بالإضافة إلى تحديد 

( عن المخطط التصوري لقاعدة البيانات 3الشكل ) ويعبر. [15,16]اللازمة لحقول المطموبة والبيانات المكانية ا
حيث يضم الطبقات التالية : خريطة الأساس، شبكة الطرق، طبقة المدينة )لتمثيل   الخاصة بإدارة الكارثة الزلزالية.

 موارد الغذائية، الإيواء والمراكز الصحية.حدود التحميل المكاني(، مراكز الإطفاء، الشرطة، ال
 

 
 

 النموذج التصويري لقاعدة البيانات الأولية المقترحة  3الشكل 
 

يتم في ىذه المرحمة تحديد المجموعات المعموماتية الداخمة في  :((logical design المرحمة الثانية: التصميم المنطقي
يحتوي كل منيا عمى الطبقات الجغرافية ذات العلاقة  ((feature datasetالدراسة ووضعيا في مجموعات مستقمة 

(feature classes)  كذلك تحديد العلاقة بين تمك الطبقات والعناصر الجغرافية التي تحتوييا عن طريق مفيوم
(relationships)   كما يتم اختيار نظام الإحداثيات المطموب(coordinate system)   واختيار الارتسام

(projection)  اللازم لبناء خريطة الأساس والطبقات التابعة ليا بالإضافة لمعرفة البيانات الفعمية اللازم توافرىا
والجداول المطموبة ونوعية الحقول المعدة لإضافة تمك الجداول عمى قواعد البيانات الجغرافية ومعرفة طرق تمثيميا عمى 

وتحديدىا وتسمية ىياكميا وخصائصيا وجداوليا والعلاقة بين  (attribute)الخرائط وتعريف المعمومات الوصفية 
مقترح ( المرفق تصميم منطقي 4وبين الشكل )،  [15،16] الظواىر وتقديم مقترح تصميمي لقاعدة البيانات المكانية.

 .ارثة الزلزاليةالخاصة بإدارة الك الأولية لقاعدة البيانات
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 المقترحة الأولية النموذج المنطقي لقاعدة البيانات  4الشكل 

قاعدة البيانات الفيزيائية ىي قاعدة البيانات المادية، والتي : ((physical designفيزيائي : التصميم اللثةالمرحمة الثا
والذي يتعامل بشكل  يتم تنفيذىا في جياز الحاسوب، تم العمل في ىذه المرحمة ضمن بيئة نظم المعمومات الجغرافية

                           فيزيائيال، وتم الاعتماد عمى قاعدة البيانات من نوع ((ArcGISأساسي مع قواعد البيانات وقد تم استخدام برنامج 
file geodatabases)). ( المرفق تصميم 5وبين الشكل )ارثة الخاصة بإدارة الك الأولية لقاعدة البيانات فيزيائي
 .((ArcGISالزلزالية ضمن برنامج 

 
 ArcGISالمقترحة ضمن برنامج النموذج الفيزيائي لقاعدة البيانات  5الشكل 
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تم ارجاع الصورة الفضائية و كافة الطبقات الشعاعية  ((ArcGISأثناء التصميم الفيزيائي لقاعدة البيانات ضمن برنامج 
 projections)المتوفرة ضمن صندوق الأدوات  projectالسوري باستخدام أداة الارجاع  يالأخرى للإسقاط الستيروغراف
and transformations) كما تم تحديد المواقع المكانية لمراكز الإطفاء حيث يوجد في مدينة اللاذقية مركزين .

 للإطفاء وىما )فوج إطفاء اللاذقية، وفوج إطفاء الفاروس(.
 

 :النتائج والمناقشة
 : طفاءمعايير والتحميلات المطبقة لدراسة كفاءة المواقع الحالية لمراكز الإال - 1

    أولًا: المعيار الجغرافي:
حيث تم أولا بناء  .( التي يغطييا كل مركز إطفاءالتغطية المكانيةمناطق الخدمة ) دتحدي ىوىذا المعيار  اليدف من

 ، وبعد ذلك تم ((ArcGISضمن برنامج  (network analyst) شبكة الطرق باستخدام محمل الشبكات  بيانات قاعدة
( النقطية لمراكز load locationsتحميل المواقع ) ، والذي يتطمب ( new service area) اختيار نطاق خدمة جديد

لطبيعة مدينة اللاذقية الساحمية  نظربال .المعيار الجغرافي مسافات ندخل . ومن نافذة التحميل الخاصة بوالإطفاء
، وبناء عمى بعض المعايير العالمية )منطقة الدراسة( وارتفاع الكثافة السكانية والعمرانية بالإضافة إلى الكثافة المرورية

 .6كما ىو موضح بالشكل  وكانت النتائج ،(كم 2.5-2)المعيار الجغرافي بين  تم تحديد ،[17]
 

 
 

 كم( 2.5-2)( المناطق الواقعة ضمن نطاق خدمة مراكز الإطفاء في منطقة الدراسة 6الشكل )
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بمراكز  الخاص الحرم المكاني ضمنمجموع مساحة المناطق الواقعة أن  (7بالشكل ) من المخطط البيانينلاحظ 
%( من مساحة المدينة 25.37( بنسبة )2كم14.717)بمغ عمى مستوى المدينة  كم( 2.5-2و) كم( 2-0) الإطفاء

  .(2كم 58الإجمالية والبالغة مساحتيا )
 

 
 (كم 2.5-2( المخطط البياني الخاص بمساحة المناطق الواقعة ضمن حوض الخدمة لمراكز الإطفاء )7الشكل )

 

بشكل أساسي ىي المناطق الشمالية المناطق الواقعة خارج أماكن تغطية مراكز الإطفاء  مما سبق نلاحظ أن    
. نلاحظ أن نسبة التغطية بالنسبة لممعيار نسبيا والشرقية وجزء من المناطق الغربية، وىي ذات كثافة سكانية مرتفعة

 لأن ىذه المراكز غير قادرة عمى التغطيةيجب أخذه بالحسبان  الجغرافي ضئيمة جداً لم تصل إلى النصف، وىو مؤشر
نستنتج أن المنطقة بحاجة و  في مناطق متفرقة ضمن المدينة.المكانية في حال حدوث أكثر من خطر بالوقت نفسو و 

 إلى مراكز إطفاء جديدة تخدم المناطق الواقعة خارج نطاق الخدمة لممراكز الحالية.
  ثانياً: معيار سرعة زمن الاستجابة: 
المعيار العالمي المعتمد  بنفس التسمسل السابق في حساب المعيار الجغرافي نقوم بتحميل سرعة زمن الاستجابة بإدخال 

الإشارة إلى  مع السيارة،وذلك لتجييز وانطلاق  [17]دقيقة إضافية(  1دقائق +  4في تحديد زمن سرعة الوصول ىو )
كم/ساعة(، لذا في  80أن سرعة سيارة الإطفاء بالاعتماد عمى صلاحية شبكة الطرق لمسير لا يمكن أن تتجاوز )

كم/ساعة( في  50كم/ساعة( كحد أقصى في الشوارع الرئيسية وتنخفض إلى ) 60عة )منطقة الدراسة سيتم اعتماد سر 
 .دقائق( 5)معيار العالمي ال، عمى أن يتم تحديد مساحة المناطق التي تغطييا مراكز الإطفاء ضمن الشوارع الفرعية

 .  8كما ىي موضحة بالشكل  كانت النتائجو  [2]
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 ( نتائج تحميل مناطق خدمة مراكز الاطفاء بالاعتماد عمى مؤشر سرعة الاستجابة 8الشكل )

 
تي يمكن أن تصل الييا عربات الإطفاء ضمن مجموع مساحة المناطق ال، أن  (9الشكل ) من المخطط البيانينلاحظ 

من مساحة المدينة الإجمالية %( 56.2( بنسبة )2كم 32.6) بمغ عمى مستوى المدينةدقائق(  5المعيار الزمني )
  .( 2كم58والبالغة مساحتيا )

 
 ( المخطط البياني الخاص بنتائج تحميل مناطق خدمة مراكز الاطفاء بالاعتماد عمى مؤشر سرعة استجابة9(الشكل 

 
إن معيار الاستجابة الزمنية قد حقق نسبة  نلاحظ خطط البيانينحصل من ىذا المعيار عمى النتائج التالية: من الم

تغطية وصمت إلى النصف تقريباً وىي نسبة جيدة إلا أنيا في الحالة المثالية أي بدون احتساب أي عوامل ستضعف 



   Tishreen University Journal. Eng. Sciences Series 2223( 2( العدد )54العموم اليندسية المجمد ) .مجمة جامعة تشرين

 

journal.tishreen.edu.sy                                                     Print ISSN: 2079-3081  , Online ISSN:2663-4279 

172 

الزلزال  ةوجود حالة طارئة غير اعتيادية ككارث في حالمن فعالية تغطية ىذه المراكز كوقت الذروة والازدحام المروري 
بكفاءة توزيع مواقع مراكز الإطفاء   عتمتيلا  9بالتوافق مع المخطط التكراري الشكل  8مثلًا كما نلاحظ من الشكل 

حيث أن التداخل الكبير بين مناطق التغطية ينعكس سمباً عمى أداء موقعيا مكانية من حيث المعايير التخطيطية 
التي لا تحقق مؤشر الزمن مساحتيا  مراكز والتيلمالخدمة المثالي أن المناطق الواقعة خارج حوض ا المكاني كم

تقع عمى أطراف و المناطق الشمالية والشرقية  وىي%( من مساحة المنطقة الاجمالية. 43.8( وىي تشكل )2كم 25.4)
ن فمولذلك  ،نسبيا ذات كثافة سكانية مرتفعةوىي أيضاً خارج حوض الخدمة المثالية وفق المعيار الأول وىي  المدينة

توزيع مراكز الإطفاء بشكل متوازن والحد من تقاربيا المكاني الذي يؤدي إلى تفاوت في الخدمة  دراسة إعادة الضروري
لتغطية ىذا  مراكز إطفاء عبين الأحياء وخاصة التي تعاني من الحرمان الكامل منيا، بالإضافة إلى ضرورة اقتراح مواق

 .وخاصة في وقت الكارثة العجز في الخدمة
 ثالثاً: المعيار الديموغرافي:

، لذلك  [17] ( نسمة70000-40000يجب أن يخدم عدد سكان من ) إطفاءضمن المعايير العالمية أن كل مركز تت
ضمن حوض الخدمة المثالي لمراكز الإطفاء الناتج عن معيار  نطبق ىذا المعيار عن طريق المقارنة بين عدد السكان

والمعيار المحدد عمى اعتبار أن كثافة السكان تنتشر عمى كامل مساحة مدينة اللاذقية باعتبارىا  سرعة زمن الاستجابة
الخدمي لمراكز مساحة أفقية أي أنيا كثافة منتشرة عمى مساحة اعتبارية تفيدنا في دراسة الانتشار الأفقي والمستوى 

 .إدارة الكوارث الفعالة في الوقت الذىبي ليا
بالاعتماد عمى قيمة الكثافة السكانية من أخر إحصاء رسمي عائد لعام من أجل التحقق من المعيار الديموغرافي قمنا و 

أن دقة البيانات السكانية غير كافية ويجب إجراء  الإشارة إلىمع ( نسمة 383,786)حيث قدر عدد السكان ب  2014
تقييم تعداد السكان في مدينة اللاذقية وخاصة بعد الأزمة السورية ونزوح الأىالي من المناطق لإحصاءات جديدة حديثة 

وغيرىا  المتضررة بفعل الحرب إلى مدينة اللاذقية لما ما ليذه البيانات من أىمية بالغة في دراسة الكوارث الزلزالية
 أن كثافة السكان تحسب من القانون التالي:  امستقبلًا. وبم خاصة لتساعد في التقييم الناجح لخطط الطوارئ

الواقعة ضمن حوض الخدمة نضرب الكثافة بمساحة المناطق  -المساحة( كثافة السكان في منطقة ما= )عدد السكان/ 
 . الذي يمكن أن تصل إلييم مراكز الإطفاء فعمياً لحساب عدد الأشخاص  مربع مقدرة بالكيمو متر المثالي

 وحصمنا عمى النتائج التالية:
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 ( المخطط البياني الخاص بنتائج تحميل مناطق خدمة مراكز الاطفاء بالاعتماد عمى المعيار الديموغرافي10(الشكل 
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 نسمة( الف 110) حوالي خدميستطيع أن ي بالقرب من دوار اليمنطفاء اللاذقية إ فوج أن نلاحظالبياني  طالمخطمن 
 حوالي يعادلوىو ما  نسمة( الف105) حوالي فوج الإطفاء بالقرب من كراج الفاروسيخدم  في الوقت المثالي بينما

 يلا تغطولكنيا مع المعيار الديموغرافي الذي يجب أن يقدمو كل مركز بمفرده  قىو متوافو ( من سكان المدينة 56%)
تقع ضمن منطقة الحرمان  مازالت مما يعني أن ىناك أعداد كبيرة من السكانبالكامل كامل كثافة السكان في المدينة 

 إلييا. من حصوليا عمى ىذه الخدمة الميمة وتحتاج بشكل فعمي الى توفير مراكز أطفاء تؤمن الوصول 
وتوزيعيا الجغرافي لا يتوافق مع توزيع الكثافة السكانية في المدينة وىذا بدوره  مما سبق نلاحظ أن أعداد مراكز الإطفاء

 .مفترض زلزال حالة سيناريويؤثر عمى معدل وقت الاستجابة في حالة وقوع أكثر من حادث في 
 بالنسبة لمواقع الحوادث المفترضة نتيجة سيناريو الزلزال المفترض: طفاءكفاية مراكز الإ - 2

والذي يعني الوصول  ،داخل الحيز الحضري من أبرز سمات المدن الحديثةات الدفاع المدني التخطيط الجيد لخدميعد 
ومما تقدم تبين  .وخاصة في حالات الطوارئ ذات الطبيعة الفجائية ،إلى أكبر عدد من الحوادث في أقل وقت ممكن

في حالات الزلازل وعدم مطابقتيا لمعايير السلامة الدولية لذا من الميم وضع تصور  لمراكز الإطفاءكفاية العدم 
في المدينة لتقديم أفضل خدمة وذلك ضمن بيئة نظم المعمومات الجغرافية وبالاعتماد  الإطفاءمستقبمي لمواقع مراكز 
طيتيا لممدينة وتغ الإطفاءز م المواقع الراىنة لمراكيلتحميل وتقي (Network Analysis)عمى تحميل الشبكات 

وبالعودة إلى  (Location- allocation model) كافية باستعمال نموذج تخصيص المواقعالغير ولتصحيح التغطية 
بصورة  الإطفاءالدراسات السابقة تبين أن استخدام وقت الاستجابة ميم من أجل الحصول عمى نتائج دقيقة لعمل فرق 

استخدام عنصر المسافة وذلك لأن الوقت يأخذ بعين الاعتبار عناصر الأزمات المرورية والطبوغرافيا وعميو أفضل من 
 . الإطفاءفقد بينت ىذه الدراسات ضرورة استخدام وقت استجابة لإداء أفضل لمراكز 

 :المقترح ضمن منطقة الدراسة يناريوأولًا: الس
  [،12، بسبب موقعيا في المجموعة النشطة الأكثر زلزالية بالمنطقة]رتملمنشاط الزلزالي المس معرضة سورية بما أن

ونقل بالسرعة القصوى  المعرضة لمتدمير والحرائق نحتاج إلى إخلاء المناطقس ،حدوث زلزال وفي حالة حدوث
نركز في ىذه الورقة البحثية عمى دور مراكز ذلك سوبناءً عمى الأمنة  والمناطقإلى المشافي  والضحاياالمصابين 

واقتراح مواقع جديدة بحيث تساىم في تغطية  عن وقوع زلزال مفترضالناتجة  المخاطرالإطفاء وفعاليتيا في تغطية 
 المدينة بيذه الخدمة اليامة.كامل 

 :(Location- allocation model) : بناء نموذج تخصيص الموقعثانياً 
اختيار المنشآت التي تعمل من  ،سرع وقتخدمة أكبر عدد من السكان بأفي يتمثل اليدف الرئيسي من ىذا التحميل 

أي تصور الفجوة بين تغطية مركزي الإطفاء  بين مجموعة من المرافق بناءً عمى تفاعميا المحتمل مع نقاط الطمب،
الموزعة وفقاً لسيناريو الزلزال المفترض و ( حادث 24 اعددى) مفترضة  وادثحموجودين في المدينة فقط ومواقع ال

 .11كما ىو موضح بالشكل ( 5في المعايير العالمية )حدوثو ضمن أزمنة استجابة معينة وىي 
 

 النتائج والمناقشة:
، وضمن المدة ونقاط الطمب الموجودة حالياً  الإطفاءمراكز  مقدار التفاعل الحاصل بين( 11في الشكل )تبين الخريطة 

ارتباط من أصل  18ىناك أن ونلاحظ  ( Maximize Coverage)ونسبة أكبر تغطية  دقائق5الزمنية المقدرة وىي 
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عمى الخدمة لن تحصل المناطق المنكوبة  من مواقع 6الزلزال وأن ىناك  سيناريونتيجة  المفترضةموقع لمحوادث  24
 صل إلىي فوج إطفاء الفاروسيا ضمن مناطق الحرمان من ىذه الخدمة كما يتبين أن لوقوعفي الوقت الذىبي لمكارثة 

ضغط كبير عمى المركز في  لمما يشكاللاذقية لمركز إطفاء  ون أي فعاليةدفي الوقت الذىبي بموقع لمحوادث  16
 .تمبية نقاط الطمب

 
 ( تحميل تخصيص المواقع لمراكز الإطفاء الموجودة حالياً 11الشكل )

 
ضمن حوض الخدمة  الإطفاء،تضمين التجمعات السكنية الواقعة خارج الحد الأدنى لمحرم المكاني لمركز ومن أجل 

كون سرعة بحيث ت إلى تغطية المناطق المحرومة من ىذه الخدمة بشكل كامل، تيدف يتم اقتراح مواقع بديمة ،المثالية
فضائية المرئية الالاستعانة بتم أي نقطة من المدينة، ولتحقيق ذلك  فيالاستجابة متوازية مع سرعة انتشار الخطر 

الأفضل  الأولي بيدف معرفة الموقع كم(2ورسم دوائر التغطية لمراكز الإطفاء بالحدود الدنيا )حتى لمنطقة الدراسة 
ل مع مناطق تغطيتيا، التداخل الأق لمركز الإطفاء المقترح بحيث يضمن التكافؤ المكاني مع المراكز الموجودة ونسبة

 .(12الشكل )
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 الموجودة في منطقة الدراسةلمراكز الإطفاء كم( 2المكانية )حرم مكاني  دوائر التغطية (12)الشكل 

 
القرب من المدينة الرياضية بحيث يحقق نسبة فضل موقع لمركز الإطفاء المقترح ىو ب( نلاحظ أن أ12من الشكل )

، لمتجمعات السكنية والطريق الرئيسي لضمان سيولة الحركة نوأقرب ما يكو  والشرقيةتغطية جيدة لممناطق الشمالية 
بالقرب من المنطقة الصناعية يحقق نسبة التغطية لممناطق الغربية،  مقترح ثاني بالإضافة إلى حاجة المدينة إلى مركز

تغطيتيا نسبة و  الإطفاءلمراكز  المقترحةالمواقع تم تقييم  (Network Analysis)تحميل الشبكات  ثم بالاعتماد عمى
مكانية وصوليا لمواقع الحوادث المفترضة في الوقت الذىبي لمكارثة المقدر ب  لممدينة ، وحصمنا عمى دقائق 5وا 

 .13الخريطة الموضحة بالشكل 
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 المقترحة والموجودة حالياً تحميل تخصيص المواقع لمراكز الإطفاء  (13)الشكل 

 مناقشة النتائج:
طبيعة النشاط  اختيارىافي . وقد راعينا المناطق الصناعيةو  بالقرب من التجمعات السكانية مركزين للإطفاءلقد تم اقتراح 

تتطمب وجود مركز  والسياحية والمدينة الرياضية البشري حيث أن مناطق تواجد المدارس والمشافي والمناطق الصناعية
، وراعينا أيضاً وقوعيا خارج نطاق التغطية مناطق ذات كثافة سكانية مرتفعة فييا عمى الرغم من أنيا قد لا تكونإطفاء 

 نفذنا التحميل ضمنثم  لممركزين الموجودين سابقا لممساىمة في توفير ىذه الخدمة لممناطق المحرومة منيا بشكل كامل.
، تبين (Maximize Coverage)ونسبة أكبر تغطية  ائقدق 5المدة الزمنية المقدرة نفسيا في الحالة الأولى وىي 

 ويمكن أن نحمل النتائج عمى النحو التالي:طمب  قطةن 24من أصل ارتباط  22وجود 
ن مراكز بمواقع الحوادث بنسبة مقبولةنلاحظ إعادة تخصيص مراكز الإطفاء دقائق  5الزمني ضمن المعيار  ، وا 

ن كانت ىذه النتائج إيجابية إلا ، ضمن المعيار المحدد الإطفاء المقترحة ساىمت في التغطية الكاممة لمدينة اللاذقية وا 
أننا نلاحظ أن بعض مراكز الإطفاء مازالت تتحمل ضغط في تقديم الخدمة أكثر من غيرىا بالنسبة لنقاط الطمب 

  وخاصة في مثل الحالات المفاجئة كالزلازل.
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 :الاستنتاجات والتوصيات
نموذج قاعدة بيانات جغرافية كخطوة أولى من خطوات إدارة الكوارث الزلزالية في ل أولي اقتراح قدمت ىذه الورقة البحثية

كما تم  بالاستعانة ببيانات تجميعية إحصائية مختمفة المصادر والأزمنة ولكنيا تفي بغرض الدراسة. ،مدينة اللاذقية
خلال تحديد المناطق غير المخدومة  في مدينة اللاذقية وكفاءة توزيعيا المكاني من مراكز الإطفاءتقييم لواقع خدمات 

بيذه الخدمات بالاعتماد عمى التحميلات المكانية وىي إحدى أىم خصائص نظم المعمومات الجغرافية، والتي شكمت 
ومنو تم التوصل إلى النتائج  حجر الأساس في بناء خرائط مكانية ليا الدور الأكبر والفعال في اتخاذ القرارات

 والتوصيات التالية: 
  ولا يغطى مكانيا كامل المدينة مراكز الإطفاء فيو تركز وتداخل في مناطق دون أخرىل الحالي توزيعالأن ،

 .إلى موقع الحدث لمما يعكس التأثير السمبي لسرعة الوصو  حسب المعايير الثلاثة المدروسة،
  ةالمكاني التغطيةبمغ مجموع مساحة المناطق الواقعة ضمن ، كم( 2.5-2)حسب المعيار الجغرافي المدروس 

المناطق حيث أن  .(2كم58والبالغة مساحتيا ) من مساحة المدينة الإجمالية%  26حوالي بمراكز الإطفاء   ةالخاص
 لممدينة. ةالواقعة خارج أماكن تغطية مراكز الإطفاء بشكل أساسي ىي المناطق الشمالية والشرقية وجزء من المناطق الغربي

  مجموع مساحة المناطق التي يمكن أن تصل الييا عربات  بمغ ،(دقيقة 5)حسب المعيار الزمني المدروس
 .من مساحة المدينة الإجمالية  %  56والي حالإطفاء 

 أن فوج إطفاء اللاذقية بالقرب من دوار اليمن يستطيع أن يخدم  المدروس فتبين أما حسب المعيار الديموغرافي
الف نسمة( 105الف نسمة( في الوقت المثالي بينما يخدم فوج الإطفاء بالقرب من كراج الفاروس حوالي ) 110حوالي )

كل مركز %( من سكان المدينة وىو متوافق مع المعيار الديموغرافي الذي يجب أن يقدمو 56وىو ما يعادل حوالي )
 .بمفرده ولكنيا لا تغطي كامل كثافة السكان في المدينة بالكامل

 ىو بالقرب من المدينة الرياضية بحيث يحقق نسبة تغطية جيدة  ينالإطفاء المقترح يأفضل موقع لمركز  إن
إلى الإضافة ضمان سيولة الحركة، بلممناطق الشمالية والشرقية وأقرب ما يكون لمتجمعات السكنية والطريق الرئيسي ل

 .مركز مقترح ثاني بالقرب من المنطقة الصناعية
 نموذج تخصيص المواقع  عكست نتائج تطبيق(Location- allocation model)  بوقت الاستجابة

إلا انيا ساىمت بارتفاع نسبة مراكز الإطفاء دقائق بالنسبة لمكوارث عدم التكافؤ المكاني لمواقع  5 ـالعالمي المحدد ب
 .بتخصيص المنطقة الأقرب لكل مركز لمراكز الاطفاء المرشحةالتغطية 

  عمى مستوى اللاذقية، يتم تحديثيا باستمرار،  موحدةجغرافية قاعدة بيانات توصي ىذه الدراسة بضرورة وجود
بتبني التحميل المكاني ضمن برنامج نظم توصي كما  بيانات بما يخص إدارة الكوارث.يمكن أن نحصل منيا عمى و 

المعمومات الجغرافية، حيث ينطوي عمى العديد من الأدوات المتعددة لأغراض التحميل المكاني والتي من أىميا نمذجة 
التخصيص باعتبارىا وسيمة ىامة ذات كفاءة وفعالية يمكن استعماليا من قبل صانعي القرار لتقييم المواقع  –الموقع 
لمراكز الإطفاء وكذلك مختمف الخدمات العامة ووضع حمول ومقترحات من أجل تحسين ورفع كفاءة أدائيا  الراىنة
وتوسيعيا في الاتجاه الذي  خدماتيا،ستحداث عدد من مراكز الإطفاء لتحسين مستوى لاالحاجة بالإضافة إلى  .الكمي

 يخدم مستوى التوسع العمراني في المدنية.
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