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 ممخّص  
 

أصبح الاستثمار في مجال و المعرفة  كافة عمىفي مجالاتيا حت معتمدة ضإن العممية التنموية اليوم أ
اليوم تشكل  رفةوبذلك أصبحت المع ،ني والاجتماعيالمعمومات والمعارف يمثل واحداً من أىم أوجو الاستثمار الإنسا

ومؤسسات التعميم العالي  ةلمؤسسات التعميمية عاماأن  ومنالمعرفة  ىذه وانطلاقاً من أىميةمرقي الإنساني، ل اً معيار 
واقع من خلال ىذا البحث بإلقاء الضوء عمى فقد ارتأينا أن نقوم  بناء مجتمع المعرفة الدور الأكبر في تمعب  ةاصخ

 أظيرت. وقد فييا عميميةالت ييئةالعينة من أعضاء وجية نظر الدور الذي تؤديو جامعة تشرين في ىذا المجال من 
كان فييا  عميميةييئة التالأعضاء  وفق تقديراتمجتمع المعرفة  بناءفي جامعة تشرين العام لدور النتائج الدراسة أن 

كل من المجالات الثلاثة   الجنسين فيإجابات فروق دالة إحصائياً بين . ودلت النتائج أيضاً عمى عدم وجود متوسطاً 
بسبب ، بينما أظيرت النتائج من جية أخرى وجود  فروق جوىرية إعداد الفرد( –تنمية مجتمع المعرفة  –)توليد المعرفة 
عداد الفرد وذلك لصالح الأقسام  توليد المعرفة يفي مجالفي ىذه التقديرات  الاختصاصات النظرية، وعدم وجود فروق وا 

 .لمتغير الاختصاصدالة إحصائياً في تقديرات عينة الدراسة في مجال تنمية مجتمع المعرفة تبعاً 
أكبر بالجوانب المتعمقة ببناء مجتمع المعرفة، وذلك  اأوصت الدراسة بضرورة أن تعطي جامعة تشرين اىتمام

لكتروني لمجامعة، إجراء المزيد من لمجتمع، تطوير الموقع الإمن خلال التعاون مع مواقع الإنتاج والخدمات في ا
 الدراسات المتعمقة بالموضوع المدروس، تشجيع الابتكار.
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  ABSTRACT    

 

Today, development is based in all dimensions on knowledge, and the investment in 

this dimension is one of the most important obverses of investment. So, the knowledge has 

become the criterion of the progress  . Starting from the importance of this knowledge and 

the role of  the didactic institutions in general and the role of higher education institutions 

in particular in structuring the society of knowledge, this  leads us in this study to 

investigate the role of the Tishreen University in structuring the knowledge society from 

the perspective of their teaching staff members.                                                                                                        

After data collection and analysis, it was revealed  that the Tishreen University, 

according to staff members, has played a medial role in structuring knowledge society. 

Additionally, the results showed that there were no significant differences in the role of 

Tishreen University in this dimension due to gender. However, the results showed 

significant differences in the role of Tishreen University  in  preparing individual and 

generating knowledge due to specialization variable in favor of literary specialization, but 

there were no significant differences in the role of Tishreen university in developing 

knowledge society due to the specialization.                                                                                    

The study recommends  that Tishreen University should pay more attention to topic of 

structuring the knowledge society by co-operating with establishment of producing and 

services in society, developing its web site, making more studies about this subject and  

encouraging innovation.                                                                                       
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 مقدمة: 
 وبشكل المجال ىذا والمختصين في والباحثين العمماء فكر من واسعاً  حيزاً  يأخذ والمعموماتية المعرفة مفيوم بدأ

 كأنظمة المفيوم، لذلك متعددة استخدامات واصطلاحات الفترة تمك خلال وشاعت ،الماضيين العقدين خلال مكثف
 المعرفة وكأن بدا حتى الخ،... الفكرية، والممكية المعرفة، تصادياتالمعرفة، واق ومجتمع المعرفة، وصناعة المعمومات،

 ذلك، فأنظمة غير ىي الحقيقة أن إلا والاتصالات. المعمومات تكنولوجيا عصر العصر، ىذا من نتاج كافة مشتقاتياب
 ليحصل منيا خرىاوأخذ يس الطبيعة أسرار باكتشاف الإنسان بدأ عندما البشرية، نشأة مع نشأت والمعمومات المعرفة
 حياتو لتنظيم البدائل  المناسبة بطرح بدأ عندما العجمة، اختراعفي  الإنسان فكر عندما ومأكل، وممبس مسكن عمى

 سينا ابن وضع عندما الأىرامات، بناء والعمل في والإنفاق للابتكار شاملا نظاما المصريون وضع عندما الاقتصادية،
 أنظمة يمثل كان ذلك كل الصناعية، الثورة انفجرت عندما عمم الاجتماع، لقواعد خمدون وابن الطب، لقواعد أصولا
 .الحديث والمعمومات المعرفة أساسية لعصر وقواعد بشرية معرفية

 منيا، الاقتصادية ولاسيما ، كافة جوانب المجتمع في ثورة معرفية قد حصمت حديثاً  بأن الاعتراف يجب أنو إلا
 واقتصاديا سياسياً  نشاطا مجتمعيا الناس، لتصبح من القلائل يمارسو فكريانشاطاً  ن كونيام المعرفة دورحيث تعاظم 

انعكاس مباشر  كان ليذا الأمرالأمر الذي أدى إلى تسارع كبير في التقدم العممي والمعرفي و  الجميع. حياةفي  يتغمغل
ب الاقتصاد سمة جديدة. وىي إنتاج خدمات وبذلك اكتس، كافة  عمى التقدم التقني والتكنولوجي في مجالات الحياة

الطريقة المباشرة نحو التنمية البناءة، والبوصمة التي تحدد الاتجاىات وأصبحت المعرفة وتسويقيا وبيعيا المعمومات 
 . [1،2]نحو النماء والنيضة 

طرح السؤال ن ،عمى مستوى المؤسسات والدول المعرفةبوفي ظل ىذه التغيرات وبروز ىذا الاىتمام الكبير 
 بناء ىذا الاىتمام؟ وما ىو الدور الذي تقوم بو من أجل من -تعميميةكمؤسسة  – أين موقع جامعة تشرين :الآتي

 ؟مجتمع المعرفة
 

 مصطمحات الدراسة:
التي يحمميا  العمميةتتكون المعرفة من البيانات والمعمومات والإرشادات والأفكار، أو مجمل البنى  المعرفة: -1
لاستخداميا توجو السموك البشري، فردياً ومؤسسياً،التي أو يمتمكيا المجتمع، في سياق دلالي وتاريخي محدد، و  الإنسان

دارةإنتاج السمع والخدمات،  بيدففي مجالات النشاط الإنساني كافة، أو تطبيقيا   الحياة العامة والخاصة في المجتمع وا 
[3.]  

، وتوظيفيا بكفاءة في جميع نشرىاالمعرفة و  إنتاجيقوم أساساً عمى ىو ذلك المجتمع الذي  مجتمع المعرفة: -2
والسياسة، والحياة الخاصة، وصولًا للارتقاء بالحالة الإنسانية باضطراد،  والإدارةالاقتصاد  ،مجالات النشاط المجتمعي

 .[4] المنشودة تحقيق التنمية الإنسانية إلى
حياة مديدة ممؤىا الصحة والإبداع.  ات البشر بيدف أن يعيشوالمعارف وميار ىي توسيع  التنمية البشرية: -3

. فالبشر أفراداً وجماعات التي يريدونيافي رسم مسارات التنمية  نيا. ويشاركو نويسعوا إلى تحقيق الأىداف التي ينشدو 
 .[5]ىم المحرك لعممية التنمية البشرية. وىم المستفيد منيا 
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موظفون )الذكور والإناث( الذين يمارسون نشاطاً تعميمياً في كميات جامعة وىم ال أعضاء الييئة التعميمية: -4
 ، معيد، عضو ىيئة فنية تشرين عمى اختلاف صفاتيم العممية أو مراتبيم الوظيفية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس

 ، متعاقد(.أو مخبرية
 

 مشكمة البحث: 
عمى التحرر  دولضعف قدرة ىذه ال من ثملمعرفة و مجتمع الالدول العربية  تبني ءتكمن مشكمة البحث في بط 
المتقدم معموماتياً وتقنياً وصعوبة وصوليا إلى تحقيق استثمار معموماتي جيد التكنولوجية والاقتصادية لمغرب  من التبعية

 .يعتمد عمى المعرفة وبناء اقتصاد قوي
ممي وضعف مجالات البحث الأساسي من أىم عوامل ىذه المشكمة تدني مستوى الإنتاج في البحث الع ربماو  

وشبو غياب في الحقول المتقدمة مثل تقانة المعمومات. وذلك بسبب انخفاض الإنفاق عمى البحث العممي، وغياب الدعم 
 المؤسسي لو، وانخفاض أعداد المؤىمين لمعمل فيو.

ساسي لمبحث العممي ىي الحاضن الأ ةومؤسسات التعميم العالي خاص ةعاملما كانت المؤسسات التعميمية و  
 ىذه المؤسسات في ىذا المجال.د دور بتحدي من أن نقوم بناء مجتمع المعرفة من أجل لا بد فإنو

 
 :مية البحث وأىدافوأى

تأتي أىمية البحث من أىمية بناء مجتمع المعرفة في بناء اقتصاد معرفي متميز، وأىمية الدور الذي يمكن أن 
 التي تعاني من التبعية الاقتصادية والتكنولوجيةذا المجال ولا سيما في البمدان النامية تؤديو المؤسسات التعميمية في ى

 لمغرب.
بو مؤسسات  تقوممجتمع المعرفة وأىمية الدور الذي يمكن أن  بناءييدف البحث إلى إلقاء الضوء عمى أىمية 

جال وذلك من خلال الإجابة عمى تساؤلات وتحديد الدور الذي تؤديو جامعة تشرين في ىذا الم ذلكالتعميم العالي في 
 :التاليةالبحث 

 ما واقع الدور الذي تمارسو جامعة تشرين في توليد المعرفة في المجتمع المحمي؟ -1
 ما واقع الدور الذي تمارسو جامعة تشرين في تنمية مجتمع المعرفة؟ -2
 ؟ما واقع الدور الذي تمارسو جامعة تشرين في بناء الفرد معرفياً  -3
 

 فرضيات البحث:
 بناء مجتمعفي تقييم دور جامعة تشرين في % 5ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة توجد فروق  لا -1
 .متغير الجنسإلى فييا تعُزى  عميميةييئة التالمن وجية نظر أعضاء المعرفة 
مجتمع  بناءفي  نفي تقييم دور جامعة تشري% 5ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة توجد فروق  لا -2

 .متغير التخصصإلى تعُزى  الييئة التعميمية فيياالمعرفة من وجية نظر أعضاء 
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 منيجية البحث: 
بعض الأدوات  واستُخدمتىذا البحث عمى منيجي المسح الإحصائي والتحميل الوصفي. إعداد مد في اعتُ  

الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية  الإحصائية اللازمة للإجابة عمى تساؤلات الدراسة مثل المتوسطات
جراء اختبار )ت( لمجموعتين مستقمتين )  .(Independent Samples T-Testوا 

 
 الدراسات السابقة:

إلى إلقاء  بعنوان: )واقع اقتصاديات المعمومات في فمسطين وآفاقيا(،وىي ، (2004ىدفت دراسة اشتية ) -1
اً باقتصاديات المعمومات التي تناولتيا الدراسة من خلال استعراض الأدبيات العالمية الضوء عمى ما بدأ يعرف عالمي
مقومات مجتمع المعرفة الفمسطيني الذي يمكن اعتباره البنية الأساسية والمادة الخام إلى المختصة. كما تطرقت الدراسة 

لويات المعرفة الفمسطينية التي تبدأ لاقتصاديات المعمومات. من خلال قيام الباحث ببناء ىرم عنقودي يوضح أو 
لابتكار الذي إلى ابالأسرة، مروراً بقطاع التعميم بشقيو العام والعالي، وحركة البحث العممي والتطوير التقني، وصولًا 
تفعيل الأنشطة إلى تبنى عميو الاقتصاديات العالمية. وتوصمت ىذه الدراسة إلى أن الحالة الفمسطينية بحاجة ماسة 

رفية والمعموماتية، وترسيخ مفيوم مجتمع المعرفة لدى المؤسسات الحكومية والأىمية بمختمف فئاتيا، مع زيادة المع
الاىتمام بقطاع تكنولوجيا المعمومات والاتصالات باعتباره القطاع الاقتصادي الأقدر عمى التغمب عمى الظروف 

ع الفمسطيني، مع ضرورة تأكيد دور المؤسسات العممية الاقتصادية والسياسية المقبمة التي عاشيا ويعيشيا المجتم
 .[1]والبحثية في خمق اقتصاد فمسطيني راقي الأداء والانتشار

بعنوان: )دور النظام السياسي العربي في إعاقة بناء مجتمع معرفة وىي (، 2005المصري )دراسة  ىدفت -2
كاس واقعو عمى أزمة البناء المعرفي لممجتمعات العربية، المأزوم وانع النظام السياسي العربي تحديد واقعإلى  عربي(،

ولتحقق ىذه فرة. اوتقديم بعض التوصيات التي من شأنيا الإسيام في إصلاح ىذا الواقع في ضوء الإمكانات المتو 
ة ثقافة النظام التسمطيأن وتوصمت ىذه الدراسة إلى الدراسة أىدافيا اعتمدت المنيج الوصفي التحميمي في البحث. 

بداعية، لتصب جميعيا في بوتقة توصف بالمعرفة   الانتقائيةأضحت وراء كل ممارسة تسمطية تربوية وتعميمية وبحثية وا 
 .[6] التي تقود إلى أزمة معرفية سببيا التسمط السياسي نفسو

فة بعنوان: واقع دور الجامعات العربية في تنمية مجتمع المعر وىي ، (2011ىدفت دراسة بركات وعوض ) -3
إلى استطلاع رأي عينة من أعضاء ىيئة التدريس في بعض  من وجية نظر عينة من أعضاء ىيئة التدريس فييا(،

الجامعات العربية حول الدور الذي تمارسو ىذه الجامعات في تنمية مجتمع المعرفة، ليذا الغرض تم تطبيق استبيان 
دريس يعممون في بعض الجامعات العربية. وقد أظيرت ( عضو ىيئة ت132لتقييم ىذا الدور عمى عينة بمغ قواميا )

في ىذا  انتائج ىذه الدراسة أن المستوى العام ليذا الدور كان بمستوى متوسط، كما دلت النتائج أيضاً أن ىناك اختلاف
 .[7] الدور من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس تبعاً لمتغيرات: الجنس، والتخصص، والموقع الجغرافي لمجامعة

ودور مؤسسات التعميم مجتمع المعرفة  بناءقوم بإلقاء الضوء عمى أىمية المعرفة وأىمية يسفىذا البحث أما  
في ىذا المجال من  ةخاصواقع الدور الذي تؤديو جامعة تشرين نتقل بعدىا إلى تحديد يل ةعامالعالي في ىذا المجال 

ولكن بدرجة  ثالثةالثاني من الدراسة ال وفي جزئ ىذا البحثليقترب  .يافي عميميةالت ييئةالوجية نظر عينة من أعضاء 
 أكبر من التحديد عمى مستوى مجتمع البحث.
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 مؤشرات مجتمع المعرفة -1
ثمة مؤشرات عدة يمكن الاعتماد عمييا في تحديد مدى اقتراب المجتمع من وصف مجتمع المعرفة ومن ىذه 

 المؤشرات ما يمي: 
في مجال إنتاج  والتركيز عمى دور الحاسوب والإنترنت، وتوفير القدرة التنافسية الاىتمام بالبحث والتنمية -أ
 عمى مستوى العالم.ونشرىا المعرفة 

ونظميا أن تكنولوجيا المعمومات والاتصال وغيرىا من أساليب التقنية المتقدمة  إذالقدرة عمى إنتاج المعرفة  -ب
خصائصو ومقوماتو، كما أنيا  اعد عمى قيام مجتمع المعرفة وتعطيوالرئيسي في اقتصاديات المعرفة، وتس تمعب الدور

بحيث يمكن تقويم السمعة ليس فقط حسب ما يدخل في  تحل محل التنظيم والإنتاج الصناعيين كمصدر أساسي للإنتاج
نما حسب المعأإنتاجيا من مجيود أو ما  تكوينيا من مواد خام أو ما بذل في رفة التي أدت نفق عمييا من رأس المال، وا 

نتاجيا.  إلى  ابتكار تمك السمعة وا 
زيادة أىمية الثروة المعرفية: التي ىي أىم عامل في الإنتاج، إذ تفوق رأس المال والجيد المبذول في  -ت

   .المعرفية إذن ىو في المحل الأول الابتكار والفكر الكامن وراء إبداع تمك السمعة العمل. فالذي يحدد قيمة السمعة
بحيث يمكن الوصول سيولة ويسر وبدون عوائق وصعوبات، دفق المعارف والمعمومات: يحدث ذلك بت -ث

إلييا بطرق سريعة، وبوسائل متعددة خلال وقت قصير، وبدون مجيود بالغ. وتكون متاحة لمجميع بدون طبقية أو 
رفة السمة الجوىرية والمميزة لطبيعة تمييز. وىذا يعني إشاعة المعرفة وتعميميا في كل مرافق الحياة، بحيث تكون المع

 وشخصية المجتمع. 
أساسيا،  تنامي دور العمماء وأىل الخبرة والمعرفة: وىم تمك الشريحة من الاختصاصيين الذين يمثمون تياراً  -ج

بحيث يكون الوصف الذي يعرفون بو، ىو الوصف الذي يطمق عمى المجتمع برمتو، وكأنو تحول إلى مجتمع العمماء 
 .[8]المجتمع بفاعمية في إنتاج المعرفة وتطويرىا، وليس مجرد إتقان استعماليا وتوظيفيا.  ال المعرفة. يساىم ىذوأى

 أسس قيام مجتمع المعرفة -2
مجتمع المعرفة بما يتضمنو من كوادر توظيف المعرفة وأدوات المعرفة يحتاج إلى مجموعة من النشاطات 

ان، فيو يقوم عمى توظيف تقانة الاتصال والإعلام لنشر ثقافة مجتمع المعرفة الحيوية لو كحيوية الدم لجسد الإنس
حجم محدد من رأس المال البشري الكافي لتحقيق الأىداف المرجوة. وتبدأ عممية إلى وعمومو، وىذه النشاطات تحتاج 

م في مرحمة الطفولة المبكرة، الإعداد لبناء اقتصاد المعرفة انطلاقا من مراحل مبكرة حيث يتم إعطاء الأولوية لمتعمي
وعمى التوازي معو في آن واحد يتم استحداث نسق مؤسسي لتعميم الكبار مستمر مدى الحياة، وتحسين النوعية في 

يلاء عناية خاصة لمتعميم العالي. مستوى تعميم راق. يتم ذلك وفق منيجية  إلىوالعمل لموصول  جميع مراحل التعميم، وا 
 : تحقق المعطيات الآتية

قولبة المعمومات المستقاة من اقتصاد المعرفة العالمي نحو بناء قدرة ذاتية في البحث والتطوير في جميع  -
 النشاطات المجتمعية.

الوصول إلى تنوع في البنى الاقتصادية والأسواق والتوجو نحو الموارد القابمة لمتجدد اعتماداً عمى القدرات  -
 التقانية والمعرفية. 

 .[8]القيود وذج معرفي عربي أصيل ومستنير، يعتمد عمى تقويم طرق التفكير وتحريره منتأسيس نم -
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 :وبناء مجتمع المعرفة )الجامعات( مؤسسات التعميم العالي -3
تحديات كبيرة تتطمب تطويراً جذرياً لتتمكن من  اليوم مؤسسات التعميم العالي عمى اختلاف توجياتيا تواجوإن 

ل بناء مجتمع المعرفة والتحول إلى الاقتصاد القائم عمى المعرفة، ذلك أن تحقيق ىذه الميمة يتطمب أداء رسالتيا في ظ
من مؤسسات التعميم العالي تحقيق قدر كبير من التوازن بين أنشطة التعميم والبحث والتطوير، وذلك لتتوافق مع ما 

ثراء المعرفة ونشرىا من خلال التركيز عمى يٌعرف بجامعات البحث التي تؤدي رسالتيا في التعميم وخدمة المج تمع وا 
 .[9] الأنشطة البحثية

فإلى جانب دور مؤسسات التعميم العالي في الاىتمام بتدريس المواد العممية الأساسية والقيام ببحوث أساسية 
ستخداميا؛ أي عمى تمك المؤسسات أن تدرب الخريجين عمى أساليب نقل التقنية دون الاقتصار عمى تمقي التقنية وا

أثناء دراستو أن يعايش ثقافة التقنية ويتخمى عن الثقافة الاستيلاكية؛ وذلك بالانتقال من استخدام في عمى الطالب 
الأجيزة والتدريب عمى كيفية تشغيميا إلى العمل عمى فيم كيفية تشغيميا وتصميم مكوناتيا. فعمى سبيل المثال. لا يجوز 

الحاسب التي تركز عمى كيفية استخدامو والاستفادة منو. بل يجب أن تتطرق إلى ىندسة أن ينحصر التعميم عمى عموم 
 [.10] تصميم مكوناتو وتصنيعيا

، ولتطوير والثقافية بل في النيضة التنمويةىي أحد الأعمدة الأساسية ليس فقط في التنمية العممية إذاً الجامعة ف
 الجامعات لتساىم في اقتصاد المعرفة ينبغي: 

       الجامعات وفق المعايير العالمية ووضع تقييم مستوى و  ،الأكاديمي وفق معايير الجودة التأىيلاعتماد  -
 محفزة.  ةتقيميمعايير          
   التعاون تعزيزرىا و ـل والإنتاج وغيـوث العممية لتطوير آليات العمـتشجيع الباحثين عمى إجراء البح -
              .     عالمياً  ويق نتائج البحوث العممية محميا أو عربيا أوبين الجامعات وتس والتنسيق  
 .وفق المعايير العالمية محمية تحفيز الباحثين عمى إنشاء دوريات -
 .[8] إنشاء مواقع إلكترونية لمجامعات وتطويرىا باستمرار وجعميا متوافقة مع المعايير العالمية -     
  إجراءات الدراسة:  -4
 وعينتيا الدراسةمجتمع  -4-1

من  2010يتألف مجتمع البحث من جميع أعضاء الييئة التعميمية في جامعة تشرين والذي يتألف في عام 
من تخصصات ( عضو ىيئة تعميمية 300بحجم ) منو اختيرت عينة عشوائية بسيطةولقد  [11]( عضواً، 2735)

 ،البحثانات يعمييم استب وزعتولقد  ،لمجتمع المدروسمن إجمالي ا (%11)يشكمون وىم مختمفة في جامعة تشرين 
%( من عينة الدراسة وما نسبتو 72شكمت ما مجموعو )فقط، وىذه النتيجة  ااني( استب216استعيد منيا )ولكن 

 (1وىم موزعون تبعاً لمتغيرات الجنس والتخصص كما ىو مبين في الجدول ) ،%( من مجتمع الدراسة7.9)
 

 الجنس والتخصص يينة الدراسة تبعاً لمتغير توزع ع: (1الجدول )
 النسبة المئوية العدد المستوى المغيرات
 %65.3 141 ذكور الجنس

 %34.7 75 إناث
 %83.3 180 مواد عممية التخصص

 %16.7 36 مواد نظرية
 المصدر:  من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الدراسة الميدانية.
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 أداة الدراسة: -4-2
تم في تقييم دور جامعة تشرين في بناء مجتمع المعرفة جمع البيانات اللازمة لتحقيق أىداف الدراسة  لغرض

( 45وتكونت ىذه الأداة في صورتيا النيائية من ). [7من دراسة سابقة ]مقتبس  والمرفق بالممحق وىان يستبالا استخدام
( الخماسي )كبيرة Likertالإجابة عمييا تبعاً لسمم ليكرت ) موزعة بالتساوي إلى ثلاثة مجالات، تتم )انظر الممحق( فقرة

عمى الترتيب  (5 ,4 ,3 ,2 ,1ات متوافقة ىي )بحيث تمنح الاستجابة درج .( جداً، كبيرة، إلى حد ما، قميمة، قميمة جداً 
الكمية راوح الدرجة تت( عمى المجالات الفرعية، بينما 75-15راوح درجة المستجيب ما بين )تتتبعاً ليذا المقياس. وبذلك 

تشير الدرجة المرتفعة إلى المستوى المرتفع لمدور الذي تمارسو  .( درجة225-45الاستبيان ما بين ) جميع فقراتعمى 
ومن أجل تفسير النتائج  مستوى ىذا الدور. انخفاضالجامعة لبناء مجتمع المعرفة بينما تشير الدرجة المنخفضة إلى 

 الانحرافتم حساب متوسطات الإجابات عمى كل فقرة من كل مجال وحساب  ا المجالىذوتقييم دور الجامعة في 
 مدت المعايير التقويمية التالية:اعتُ  المعياري ليا. كما

 دور ضعيف         ] 2 -1]  من
 متوسطدور   ]        3 -2من ] 
 جيد دور  ]        4 -3من ] 
 دور ممتاز  ]        5 -4من ] 

 صدق الأداة:
ان عمى عدد من المحكمين من أعضاء الييئة التدريسية لمتأكد من صدق محتويات فقراتو، يتم عرض الاستب 
 لى ملاحظاتيم تم إجراء التعديلات المطموبة.إواستناداً 

 ثبات الأداة:
 ( عضو ىيئة تعميمية من )أفراد مجتمع الدراسة(30قامت الباحثة بإجراء دراسة اختبارية لعينة مكونة من ) 

، وتم استخراج معامل الثبات بعد جمع البيانات باستخدام )كرونباخ وفيميا لمتأكد من درجة وضوح الفقرات
( وعمى 2( لمتأكد من الاتساق الداخمي لمفقرات وكانت الفقرات كما ىي موضحة في الجدول ) Cronbach Alphaألفا

 الشكل الآتي:
 

 ت ومعامل ثبات الأداة ككل( قيم معاملات ثبات المقياس والمجالا2الجدول )
 معامل الثبات )كرونباخ ألفا( اسم المتغير والبعد

 0.87 انيالكمي للاستب
 0.90 (15 – 1فقرات مجال توليد المعرفة )

 0.96 (30 – 16فقرات مجال تنمية مجتمع المعرفة )
 0.92 (45 – 31فقرات مجال إعداد الفرد )

  .spss 15عمى نتائج الدراسة الميدانية واستخدام البرنامج الإحصائي  المصدر:  من إعداد الباحثة بالاعتماد
  
كانت أكبر من وأبعادىا معاملات الثبات لجميع متغيرات الدراسة ( السابق أن قيمة 2بين من خلال الجدول )يت

 ي.% وبالتالي فإن اختبار المصداقية ألفا كرونباخ ممتاز لأغراض التحميل الإحصائي والبحث العمم80
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 النتائج والمناقشة:
 وتمت معالجتو من خلال التساؤل التالي:مجال توليد المعرفة:  -أ

 ما واقع الدور الذي تمارسو جامعة تشرين في توليد المعرفة في المجتمع المحمي؟
والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد الدراسة عمى ة ات الحسابيتساؤل تم حساب المتوسطىذا ال مىللإجابة ع

في توليد المعرفة، كما استخدم معيار نسبي لتقييم  جامعة تشرينالمجال الأول من أداة الدراسة والمخصص لواقع دور 
  التالي:( 3نظر أداة الدراسة( المبينة في الجدول )اىذا الدور )
 
 افات المعيارية والتقييم النسبي لاستجابات أفراد الدراسة عمى مجال توليد المعرفة مرتبة تنازلياً تبعاً لأىميتياالمتوسطات الحسابية والانحر  :(3الجدول )

 الـرقم
 المتسمسل

 الـرقم
 الترتيبي

المتوسط             البنود
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التقييم

 متوسط 0.99 2.95 التعميم والتدريب والتطوير لمجميعفرص توفير  1 4
 متوسط 0.95 2.80 إرشاد الطمبة وتوجيييم نحو مجتمع المعرفة 2 3
 متوسط 0.91 2.78 دعم النشر العممي في الميادين المختمفة 3 9
 متوسط 0.92 2.74 توفير البيانات والمعمومات بصورىا المختمفة 4 7
توسيع مدركات الطمبة نحو التحديات  5 10

 والمشكلات
 متوسط 0.90 2.72

 متوسط 0.95 2.70 تنمية ميارات التفكير العممي لدى الطمبة 6 6
 متوسط 0.89 2.61 توليد المعرفة وتطويرىا وتخزينيا وتوزيعيا 7 11
 متوسط 1.01 2.57 تبني نظام الجودة الشاممة في التعميم العالي 8 12
التطوير الميني للأفراد في التخصصات  9 13

 المختمفة
 متوسط 0.93 2.57

 متوسط 0.95 2.52 إجراء البحوث المتعمقة بالمشكلات الحياتية 10 8
تدريب الكوادر الفنية المتخصصة في مجال  11 2

 البحث
 متوسط 0.93 2.50

 متوسط 1.04 2.47 كافة دعم فرص الإبداع العممي في المجالات 12 5
 متوسط 0.93 2.43 قيادة ثورة المعمومات 13 1
مالية لدعم البحث زيادة المخصصات ال 14 15

 العممي
 متوسط 1.08 2.31

 متوسط 0.98 2.30 إنشاء مراكز بحوث متخصصة 15 14
 متوسط 0.95 2.59 المتوسط الكمي لمجال توليد المعرفة

 المصدر:  من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الدراسة الميدانية.
 

لتعميمية  لدور جامعة تشرين في توليد المعرفة في ( السابق أن تقديرات أعضاء الييئة ا3يتضح من الجدول )
المجتمعات المحمية كان بمستوى متوسط عمى جميع فقرات مجال توليد المعرفة؛ حيث تراوحت المتوسطات الحسابية 

(. وبذلك يكون التقدير الكمي لمجال توليد المعرفة بمستوى متوسط حيث بمغ 2.95، 2.30ليذه التقديرات ما بين )
 (.2.59الحسابي ليذا المجال ) المتوسط

 :الآتيوتمت معالجتو من خلال التساؤل مجال تنمية مجتمع المعرفة:  -ب
 ما واقع الدور الذي تمارسو جامعة تشرين في تنمية مجتمع المعرفة؟

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد الدراسة عمى  تساؤلىذا ال نللإجابة ع
جامعة في تنمية مجتمع المعرفة، كما استُخدم معيار نسبي الالمجال الثاني من أداة الدراسة والمخصص لواقع دور 
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لدور  عميميةييئة التالأن تقديرات أعضاء  الجدول( حيث يتضح من نتائج ىذا 4في الجدول )كما لتقييم ىذا الدور 
تراوحت  إذ( عمى الترتيب؛ 19، 28، 25، 30) عمى الفقرات جيدجامعة تشرين في تنمية مجتمع المعرفة كان بمستوى 

عمى الفقرات  متوسطة(، في حين كانت ىذه التقديرات 3.00_ 3.47المتوسطات الحسابية ليذه التقديرات ما بين )
عمى الترتيب؛ حيث تراوحت المتوسطات الحسابية  (17، 21، 23، 18،20، 22، 16، 24، 29، 26، 27)

أما فيما يتعمق بالتقدير الكمي لمجال تنمية مجتمع المعرفة فقد كان بمستوى  .(2.39_ 2.84ا بين )للاستجابة عمييا م
 (.2.78حيث بمغ المتوسط الحسابي ليذا المجال ) متوسط

 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتقييم النسبي (:4الجدول )

 المعرفة مرتبة تنازلياً تبعاً لأىميتيالاستجابات أفراد الدراسة عمى مجال تنمية مجتمع 
 الـرقم

 المتسمسل
 الـرقم
 الترتيبي

المتوسط             البنود
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التقييم

 جيد 1.05 3.47 المحافظة عمى ىوية المجتمع 1 30
 جيد 1.10 3.41 المحافظة عمى الثقافة القومية والوطنية وتطويرىا 2 25
 جيد 0.96 3.32 ة عمى مرتكزات المجتمع وثوابتوالمحافظ 3 28
 جيد 0.91 3.00 رفد المجتمع بالكوادر المتخصصة والمؤىمة 4 19
 متوسط 0.92 2.84 تمبية سوق العمل بالمتطمبات المعرفية المتجددة 5 27
 متوسط 1.09 2.81 ترسيخ مبادئ العدالة والمساواة والديمقراطية 6 26
 متوسط 1.05 2.75 صلاح الاجتماعي والاقتصادي والسياسيقيادة حركات الإ 7 29
 متوسط 0.92 2.68 التدريب الميني لأفراد المجتمع في المؤسسات المختمفة 8 24
 متوسط 0.85 2.67 استثمار التقنيات العممية المتاحة لنشر المعرفة 9 16
 متوسط 0.92 2.58 تقديم الخدمات التنموية لممجتمع في شتى المجالات 10 22
 متوسط 1.14 2.54 الاىتمام بالموىوبين وتشجيعيم ورعايتيم 11 18
 متوسط 0.90 2.43 التعاون مع المؤسسات غير الرسمية وتطويرىا 12 20
إيجاد الحمول لمشكلات المجتمع الاجتماعية والاقتصادية  13 23

 والثقافية
 متوسط 1.00 2.41

 متوسط 0.90 2.40 ومتطمباتو مجتمع المتطورتوظيف كل الإمكانات وفق متغيرات ال 14 21
 متوسط 0.89 2.39 توسيع قنوات الاتصال مع المؤسسات الاجتماعية 15 17

 متوسط 0.97 2.78 المعرفة تنمية مجتمعالمتوسط الكمي لمجال 
 المصدر:  من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الدراسة الميدانية.

 
 معالجتو من خلال التساؤل التالي:وتمت  مجال إعداد الفرد: -ج

 في إعداد الفرد معرفياً؟جامعة تشرين ما واقع الدور الذي تمارسو 
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد الدراسة عمى  تساؤلىذا ال نللإجابة ع

إعداد الفرد في اكتساب المعرفة، كما استخدم المخصص لواقع دور جامعة تشرين في المجال الثالث من أداة الدراسة 
 عميميةييئة التاليتضح من نتائج ىذا الجدول أن تقدير أعضاء إذ ( 5معيار نسبي لتقييم ىذا الدور والمبين في الجدول )
تراوح المتوسط  فقد( عمى الترتيب 33، 38، 36عمى الفقرات ) جيدلدور جامعة تشرين في إعداد الفرد كان بمستوى 

 عمى الفقرات  متوسط(. كما كانت ىذه التقديرات بمستوى 3.01- 3.20حسابي لتقدير أفراد الدراسة ليا بين )ال
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تراوحت المتوسطات الحسابية ليذه  إذ( عمى الترتيب؛ 44، 42، 31، 45، 43، 40، 32، 41، 35، 37، 34، 39)
بمغ و  متوسطمجال إعداد الفرد  فقد كان بمستوى (، أما فيما يتعمق بالتقدير الكمي ل2.48 -2.89التقديرات ما بين )

 (.2.77المتوسط الحسابي ليذا المجال )
 
 مرتبة تنازلياً تبعاً لأىميتيا إعداد الفرد(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتقييم النسبي لاستجابات أفراد الدراسة عمى مجال 5الجدول )
 الـرقم

 المتسمسل
 الـرقم
 الترتيبي

المتوسط             البنود
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التقييم

 جيد 1.06 3.20 توفير الأمن الوظيفي لمعاممين في الجامعة 1 36
 جيد 1.02 3.19 التعامل مع الطلاب باحترام وتقدير ميوليم ورعايتيم 2 38
 جيد 0.90 3.01 تنظيم المؤتمرات العممية ودعميا 3 33
 متوسط 1.09 2.89 تطمبات الأساسية للأستاذ الجامعيتوفير الم 4 39
 متوسط 1.04 2.86 تسييل مشاركة المدرسين في الندوات والمؤتمرات 5 34
تشجيع الطمبة عمى حرية اختيار أعماليم التعميمية  6 37

 والتدريبية
 متوسط 1.03 2.81

 متوسط 1.01 2.78 توفير المراجع والمصادر العممية المتجددة باستمرار 7 35
 متوسط 0.92 2.76 التنوع في استخدام أنظمة التعميم وأساليبو 8 41
 متوسط 0.95 2.70 تنظيم الزيارات الميدانية لمواقع العمل لمطمبة والمدرسين 9 32
 متوسط 1.03 2.70 فتح الدورات التدريبية المتخصصة للأساتذة والطمبة 10 40
 متوسط 1.06 2.57 التشجيعية توفير المنح العممية والمكافآت 11 43
 متوسط 0.95 2.56 زيادة إنتاجية العاممين والطمبة في الجامعة 12 45
 متوسط 0.99 2.54 تسييل ميمة الباحثين ودعميم 13 31
ثراء خبراتيم المينية 14 42  متوسط 0.96 2.52 زيادة كفاءة العاممين وا 
 متوسط 1.02 2.48 لطمبةخمق روح المنافسة الشريفة لدى العاممين وا 15 44

 متوسط 1.00 2.77 المتوسط الكمي لمجال إعداد الفرد
 المصدر:  من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الدراسة الميدانية.

 
 اختبار فرضيات البحث: -د

 :إن فرضية العدم تنص عمى مايميالفروق حسب الجنس:  اختبار -1
فييا  عميميةييئة التالبناء مجتمع المعرفة من وجية نظر أعضاء  ن فيتشريتوجد فروق في تقييم دور جامعة  لا
 .متغير الجنسإلى تُعزى 

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد الدراسة عمى  لاختبار ىذه الفرضية 
لعينتي لالة الفروق بين ىذه المتوسطات كما استُخدم اختبار )ت( لمعرفة دمجالات أداة الدراسة تبعاً لمتغير الجنس، 

 :الآتي( 6المبينة في الجدول )الذكور والإناث في كل من المجالات المدروسة فحصمنا عمى النتائج 
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 ( نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية6الجدول )
 الدراسة تبعاً لمتغير الجنس والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد الدراسة عمى مجالات أداة 
 الجنس

 المجالات
-Pقيمة  (75الإناث ) (141الذكور )

Value 
مستوى 
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الدلالة

 0.05 0.34 0.20 2.64 0.17 2.57 توليد المعرفة
تنمية مجتمع 

 المعرفة
2.72 0.35 2.88 0.41 0.27 0.05 

 0.23 2.74 إعداد الفرد
 
 
 
 

2.82 0.24 0.36 0.05 
 المصدر:  من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الدراسة الميدانية.

  
 ي كل من المجالات الثلاثة ف P-Valueقيمة    0.05مستوى الدلالة  أنالسابق ( 6)الجدول  نلاحظ من
عدم وجود فروق ب الفرضية الابتدائية القائمةوبالتالي فإننا نقبل إعداد الفرد(   –تنمية مجتمع المعرفة  –)توليد المعرفة 

تبعاً لمتغير الجنس المجالات ىذه كل من ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد الدراسة لتقييم دور جامعة تشرين في 
 اث.بين الذكور والإن إحصائياً  ةغير دال بفروقاتقد قدروا ىذا الدور  عميمية في الجامعة ييئة التالبمعنى أن أعضاء 

 إن فرضية العدم تنص عمى مايمي: دراسة الفروقات حسب الاختصاص العممي: -2
فييا  الييئة التعميميةبناء مجتمع المعرفة من وجية نظر أعضاء  تشرين فيتوجد فروق في تقييم دور جامعة  لا
 .متغير التخصص العمميإلى تُعزى 

نحرافات المعيارية لاستجابات أفراد الدراسة عمى تم حساب المتوسطات الحسابية والا لاختبار ىذه الفرضية 
مجالات أداة الدراسة تبعاً لمتغير التخصص العممي، كما استُخدم اختبار )ت( لمعرفة دلالة الفروق بين ىذه 

 ( التالي:7المبينة في الجدول )لعينتي الأقسام العممية والنظرية. فحصمنا عمى النتائج المتوسطات 
 

 ختبار )ت( لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية( نتائج ا7الجدول )
 والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد الدراسة عمى مجالات أداة الدراسة تبعاً لمتغير التخصص العممي 

 الجنس
 المجالات

-Pقيمة  (36) الأقسام النظرية (180) قسام العمميةالأ
Value 

مستوى 
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الدلالة

 0.05 0.031 0.25 2.74 0.17 2.56 توليد المعرفة
تنمية مجتمع 

 المعرفة
2.75 0.35 2.92 0.44 0.24 0.05 

 0.05 0.018 0.24 2.95 0.22 2.73 إعداد الفرد
 المصدر:  من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الدراسة الميدانية.

  

                                                 
   قيمةP- Value.ىي عبارة عن مستوى دلالة الاختبار الإحصائي : 
  المقصود بمستوى الدلالة ىنا مستوى دلالة الفرضية الصفرية ويرمز لو بـ. 
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ذنو في مجال توليد المعرفة    0.031  =P-Value 0.05أن السابق ( 7)الجدول  نلاحظ من فإننا نرفض  ا 
فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد  ونقبل الفرضية البديمة القائمة بوجود% 5فرضية العدم بمستوى دلالة 

وكذلك  توليد المعرفة وذلك لصالح الأقسام النظرية، لتقييم دور جامعة تشرين في مجالحسب الاختصاص الدراسة 
وجود فروق ذات دلالة نقبل ب لذلكو   0.018  =P-Value 0.05الحال في مجال إعداد الفرد حيث نجد أن 

تخصص إعداد الفرد تبعاً لمتغير الإحصائية أيضاً بين استجابات أفراد الدراسة لتقييم دور جامعة تشرين في مجال 
ذات دلالة مجال تنمية مجتمع المعرفة فلا توجد فروق  أما في، الأقسام النظريةالتخصصات في وذلك لصالح  العممي

 P=  0.24>  0.05لأن بين استجابات أفراد الدراسة لدور جامعة تشرين في ىذا المجال. إحصائية 
 

 الاستنتاجات والتوصيات:
  الاستنتاجات:

لجامعة  قيمةالأكثر  الأدوار الخمسةيا في فقرة النتائج والمناقشة أن يتبين من مجمل النتائج المشار إلي -1
المحافظة عمى أعضاء الييئة التعميمية فييا كانت عمى الترتيب: عينة من تشرين في بناء مجتمع المعرفة تبعاً لتقديرات 

ىوية المجتمع )مجال تنمية مجتمع المعرفة(، المحافظة عمى الثقافة القومية والوطنية وتطويرىا )مجال تنمية مجتمع 
مى مرتكزات المجتمع وثوابتو )مجال تنمية مجتمع المعرفة(، توفير الأمن الوظيفي في الجامعة المعرفة(، المحافظة ع

 )مجال إعداد الفرد(، التعامل مع الطلاب باحترام وتقدير ميوليم ورعايتيم )مجال إعداد الفرد(.
 مجتمع المعرفة  في بناءليذه الجامعة  قيمةالأدوار الخمسة الأقل تشير نتائج الدراسة أيضاً إلى أن  -2

 كانت عمى الترتيب: إنشاء مراكز بحوث متخصصة تبعاً لتقديرات عينة من أعضاء الييئة التعميمية فييا 
)مجال توليد المعرفة(، زيادة المخصصات المالية لدعم البحث العممي )مجال توليد المعرفة(، قيادة ثورة المعمومات 

ت غير الرسمية وتطويرىا )مجال تنمية مجتمع المعرفة(، دعم فرص )مجال توليد المعرفة(، التعاون مع المؤسسا
 الإبداع العممي في كافة المجالات )مجال توليد المعرفة(.

دور جامعة تشرين يظير بشكل أكبر في مجالي تنمية مجتمع نجد أن  2و 1بالنظر إلى الاستنتاجين  -3
عداد الفرد مقارنة بمجال توليد المعرفة، وقد  يرجع ذلك إلى أن خطط الجامعة ما زالت منحصرة بالناحية المعرفة وا 

الأكاديمية البحتة ولم تصل بعد إلى مرحمة التخطيط من أجل المجتمع ومن أجل تنمية المعرفة العامة. وقد يكون مرد 
مجتمع الأمر الذي يتنافى مع السعي لإقامة  ةقمة الإنفاق عمى التعميم العالي في الجامعات السورية عامإلى ذلك 

 المعرفة. 
عداد الفرد المعرفة  مجالي توليدجوىرية في تقييم دور الجامعة في  اأظيرت نتائج الدراسة أن ىناك فروق -4 وا 

متغير التخصص العممي وذلك لصالح التخصصات إلى من وجية نظر عينة من أعضاء الييئة التعميمية فييا تعزى 
أفضل لدور الجامعة في ىذا المجال وقد يكون مرد  اتقدير  أعطواقد  التخصصات الأدبية يالأدبية، وىذا يعني أن ذو 

ذنذلك إلى أن التخصصات العممية أكثر ارتباطاً بمجتمع المعرفة ولاسيما في المجالات التطبيقية و   يفإن ذو  ا 
 التخصصات العممية أكثر تأثراً بواقع  دور الجامعة في ىذا المجال وأكثر إدراكاً لو ولأبعاده.

إلى لرغم من وجود فروق جوىرية في تقييم دور الجامعة في بعض مجالات بناء مجتمع المعرفة تعزى با -5
لتخصص العممي فإن المتوسط العام لدور الجامعة من وجية نظر العينة المدروسة من أعضاء الييئة التعميمية فييا ا

 بعد إلى المستوى الجيد أو الممتاز. صلولم ي في كل من المجالات الثلاثة لبناء مجتمع المعرفة متوسطاً يبقى 
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 التوصيات:
 يمي: في ضوء النتائج والاستنتاجات السابقة يمكن أن نوصي بما 
لا بد لجامعة تشرين من أجل توفير مصادر تمويل لخططيا من التعاون والتنسيق مع مواقع الإنتاج  -1

ح لمجامعة بالاستفادة من الموارد المادية والدعم المالي والخدمات في المجتمع والبيئة المحمية، ذلك أن ىذا التعاون يسم
المتوفر في مؤسسات الإنتاج والاقتصاد مقابل تقديم الجامعة لخبراتيا وخططتيا التكنولوجية والمعرفية لدعم مواقع 

 الإنتاج والاقتصاد من أجل زيادة مواردىا. 
مجالات الثلاثة )توليد المعرفة، تنمية مجتمع زيادة كفاية الدور الذي تمعبو جامعة تشرين في كل من ال -2

 .المعرفة، إعداد الفرد( ولاسيما في المجالات الأكثر ضعفاً فييا
في مجال نشر الأبحاث  لاسيماتطوير الموقع الإلكتروني لمجامعة عمى شبكة الإنترنت وجعمو أكثر فاعمية و  -3

ية لقاء الحصول عمى ىذه الأبحاث عن طريق ىذا ولو كانت رمز مادية من الممكن وضع رسوم  نإفالأكاديمية، 
الموقع، الأمر الذي يعود بالفائدة العممية عمى الباحثين والفائدة المادية عمى الجامعة، وتوظيف ىذه الفائدة لتطوير 

 .كافةأشكالو عممية البحث العممي في الجامعة ب
دي والاجتماعي العام فإننا نوصي بإجراء المزيد نظراً لأىمية الانتقال إلى مجتمع المعرفة في النمو الاقتصا -4

من الدراسات الميدانية والنظرية في ىذا المجال في جامعة تشرين والجامعات السورية الأخرى لتزويد المسؤولين في 
مؤسسات التعميم العالي بنتائج موضوعية وعممية حول واقع ىذه الجامعات في ىذا المجال وفي فترات زمنية متعددة 

 ح بمتابعة تطورىا ليتمكنوا من التخطيط لرسم مستقبل أفضل ليا.تسم
تشجيع الاتجاىات التي تؤدي إلى إيجاد البيئة الصالحة لمبحث العممي من خلال شحذ التفكير النقدي  -5

 والتفكير الابتكاري لدى الطمبة في كل مراحل التعميم.
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