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 ممخّص  
 

 وقد، المحور الأساسي لقطاع الخدمات أصبح قطاع السياحة أحد أىم دعائم الاقتصاد الوطني في سورية، وىو
مبمغ بما يعادل  2002لعام لسورية الناتج المحمي الإجمالي من  %(9912)بمغت مساىمة اقتصاد السياحة والسفر 

لنفس العام وقد أنفقوا سائح / مميون 31.5/عدد السياح الذين زاروا سورية إلى حيث وصل / مميار دولار، 3195/
وىذا التطور في ، (WTO)بحسب منظمة السياحة العالمية  2003%/ عن عام 12/بزيادة / مميار ليرة سورية .9111/

، وتشغيل ت العامة لمدولةمثل زيادة الإيرادا انعكس في العديد من الجوانب الاقتصادية والاجتماعيةالقطاع السياحي 
 مئات  الألوف من العمال..

لقطاع السياحة في  والاجتماعي الاقتصادي لدوراط الضوء عمى بناءً عمى ما تقدم جاء ىذا البحث حتى يسم  
 متناولًا بالترتيب أىم الأفكار التي تخدم الموضوع وفقاً  ،(2002-2005لمفترة ) من المنظور الكمي سورية

 ية:لممحاور التال
 .(GDP) في الناتج المحمي الإجمالي كيفية زيادة مساىمتيماو وصناعة السياحة، الاقتصاد السياحي  الفرق بين -
 .المدفوعات ميزاندور الإيرادات السياحية في تصحيح الصادرات السياحية و  -
اً ونوعاً.العمالة  -  السياحية المباشرة وغير المباشرة، وكيفية زيادتيا كم 
 والتوصيات. النتائج -

 
 الاقتصاد السياحي، الصناعة السياحية، الصادرات السياحية، التنافسية السياحية، الميزان السياحي.:مفتاحيةالكممات ال
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  ABSTRACT    

 

Tourism  sector has become one of  the  most  important pilings of national economy 

in Syria, and it is the basic axis of services sector. The contribution of the economy of 

tourism and travel reached (11.2%) of the GDP in 2008 which equals (5.13) billion dollar. 

The tourists number who visited Syria reached (5.43) million tourists in 2008, and they 

spent (199.4) billion SP with increasing (92%) than in 2005 (according WTO). This 

developing in tourism sector is reflected in many economic and social sides, such as 

increasing the governmental receipts and employing hundreds of thousands of workers. 

Depending on the above-mentioned points, this paper has studied the economic and 

social  role of  the Syrian tourism sector on macroeconomic level between (2003-2008), by 

searching in  the following issues that serve the goals of the subject: 

- The difference in concept between tourism economy and tourism industry, and how 

to increase their contribution in GDP. 

- The Tourism exports and the role of tourism receipts in correcting the balance paid. 

- The Tourism employment direct and indirect, and how to increase them in quality 

and quantity. 

- Results and recommendations. 

 

 

Key words: Tourist economy, Tourist industry, Tourist exports,  Tourist competitiveness, 

Tourist balance.  
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 مقدّمة:
ع السياحة تطوراً ممحوظاً في عدد كبير من دول العالم، فأصبحت الاقتصادي والاجتماعي لقطا ورُ الد   يشيدُ 

كما تُساىم الصناعة السياحية في تشغيل الإيرادات السياحية مصدراً ميماً لمقطع الأجنبي الذي يعزز خزينة الدولة، 
أمرٌ ىام  ولذلك فإن التوجو لمسياحة وخاصة في الدول النامية ملايين العمال في العالم وباختصاصات مختمفة،

ة الخبرة أو وضروري خاصة عندما تكون مسارات التنمية في القطاعات الأخرى ضعيفة الجدوى أو تواجو عوائق قم  
ى أىمية قطاع السياحة والسفر وسورية تُعد  إحدى الدول التي تتجم   [9]انعدام التكنولوجيا، أو ضعف الموقف التنافسي،

اىم في دعم الاقتصاد السوري ومساعدتو عمى تجاوز التحديات الراىنة التي فييا من كونو قطاعاً واعداً يمكن أن يس
تواجيو مثل تراجع الثروة النفطية، وارتفاع معدلات البطالة، وارتفاع معدلات عجز الموازنة والعجز في الميزان التجاري. 

سياحة الثقافية )المدن التاريخية حيث يرتكز القطاع السياحي السوري إلى بنية متعددة من المنتَجات السياحية مثل ال
والآثار والمتاحف..( والسياحة الدينية الإسلامية والمسيحية وسياحة الاستجمام والترفيو...، وقد ساىم تنو ع وغنى بنية 
المنتَج السياحي السوري في استقطاب ملايين السياح من دول مختمفة في العالم، وىذا شجع في إقامة مئات المشاريع 

، كل  ما سبق شك ل حافزاً التي شَغ مت مئات الألوف من العمال باختصاصات مختمفة وحققت إيرادات كبيرة ةالسياحي
 .وفقاً لعدد من المؤشرات الدال ة عميو الاقتصادي والاجتماعي لقطاع السياحة في سورية ورالدّ لتحميل 

 
  مشكمة البحث:

يا لم تُستثمر بشكلٍ يضع سورية في المكانة التي يا إلا أن  رغم امتلاك سورية لموارد سياحية ىامة في كافة مناطق
لمدور  لا يوجد إدراك كافٍ ، وىذه مسؤولية القطاعين العام والخاص، حيث تستحق يا عمى خارطة السياحة العالمية

فيما والذي يمكن أن يتحس ن ويتضاعف بشكلٍ مضطرد  الاقتصادي والاجتماعي الذي يمكن أن يحق قو القطاع السياحي،
لو تم  تطوير الخدمات السياحية والاستثمارات التي تُغني المنتَجات السياحية المتوفرة بجميع المناطق السورية من جية، 

بنفس الوقت فإن  عدم توف ر البنية التحتية والفوقية اللازمة  وستساىم في تنمية المجتمعات المحمية من جية أخرى،
ساعد عمى تسر ب مزيد من السي اح السوريين لقضاء إجازاتيم السياحية خارج سورية، لمسي اح والاستثمارات السياحي ة سي

وعدم  مختمف دول المنطقة. وسيُضعف من الموقف التنافسي لقطاع السياحة السوري في ظل  منافسة سياحية شديدة من
م ذكر ىذا القطاع بشكلٍ واضح الإدراك الكافي للأبعاد الاقتصادية والاجتماعية لقطاع السياحة السوري يتجسد في عد

حيث لا تأخذُ السياحةُ دورىا الحقيقي في البنية التنظيمية ، في التقارير الاقتصادية الحكومية الخاصة بالحسابات القومية
 صورة حقيقية عن دورىا الاقتصادي والاجتماعي. يماً مع قطاع الخدمات بما لا يُعطللاقتصاد السوري، وتُدمج دو 

 
 وأىدافو: أىمية البحث

مدور ل تكمن أىمية ىذا البحث في أىمية المحاور التي يتناوليا والنتائج والتوصيات التي استخمصيا عبر تحميلٍ 
قياس ىذا الدور يتطمب دراسة الكثير من  ، وبما أن  الاقتصادي والاجتماعي الذي يمعبو قطاع السياحة في سورية

بو المساحة المخصصة ليذا البحث، لذا سيتم التركيز عمى أىم ىذه  المؤشرات الاقتصادية والاجتماعية بما لا تسمح
 بما يحقق الأىداف التالية: المؤشرات
بيان الدور الاقتصادي لقطاع السياحة في سورية من خلال دراسة المؤشرات الاقتصادية التالية عمى  -أ 
 السياحة: صناعةالسياحي و  الاقتصادمستويي 
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 الميزان السياحي ومساىمتو في ميزان المدفوعات.. 5الصادرات السياحية.2 سياحيالقيمة المضافة لمقطاع ال.9
بيان الدور الاجتماعي لقطاع السياحة في سورية من خلال دراسة مساىمة القطاع السياحي في عممية  -ب
 الت شغيل.
 ي سورية.الوصول لنتائج وتوصيات تسيم في تعزيز الدور الاقتصادي والاجتماعي لقطاع السياحة ف -ج
 

 فرضيات البحث:
 ييدف البحث إلى الإجابة عمى الفرضيات التالية من خلال إثبات صحتيا أو نفييا:

تنمو القيمة المضافة المحققة في صناعة السياحة والسفر بمعد لٍ أعمى من القيمة المضافة المحققة في . 9
 .اقتصاد السياحة والسفر السوري

 .تصحيح الخمل في ميزان المدفوعات السوري سنوياً يُسيم فيفائضاً الميزان السياحي  يحقق. 2
 .بشكلٍ بطيء لا علاقة لو بتقدم الزمن. تتطور العمالة السياحية في سورية 5
 

 البحث:  يةمنيج
جتماعية لقطاع السياحة ىم المؤشرات الاقتصادية والالأتحميل المنيج الوصفي التحميمي في يعتمد البحث عمى 

 .تياصناعو  السياحة والسفر اقتصادالتحميل المقارن لدراسة تمك المؤشرات عمى مستويي  ، ومنيجفي سورية
 أولًا: مفيومي اقتصاد وصناعة السياحة والسفر:

خدمات(  –تصنيع  –نظراً لمتداخل الكبير لقطاع السياحة والسفر مع الكثير من القطاعات الأخرى )زراعة 
استثمار..( عمى مستويين اثنين ىما  –صادرات  –تشغيل  –ع )قيمة مضافة يمكن تقسيم الأثر الاقتصادي ليذا القطا

 [99]السياحة والسفر: اقتصادالسياحة والسفر و  صناعة
 :ىو الأثر الذي تولده المنشآت العاممة في قطاع السياحة والسفر من  عمى مستوى صناعة السياحة والسفر

ستيلاكيا من قبل المواطنين المحميين أو من قبل الوافدين الدوليين خلال تقديم المنتجات والخدمات السياحية سواء تم ا
وتغطي النشاطات التالية: خدمات الفنادق والمطاعم، خدمات النقل، الخدمات المصرفية وخدمات سياحية أخرى، وما 

دين محميين وبالتالي خمق فرص عمل في قطاعات داعمة أخرى. بالتالي  يتطمبو ذلك من استجرار لممواد الأولية من مور 
 فإن الأثر الاقتصادي المتولد عن صناعة السياحة والسفر يمكن أن يُقسم إلى قسمين:

  الأثر الاقتصادي المباشر لصناعة السياحة والسفر: وىي القيمة المضافة وفرص العمل المتولدة عن
شركات تأجير  –ت الطيران شركا –شركات سياحية  –فنادق  –قطاع السياحة والسفر )مطاعم  في العاممةالمنشآت 

 السيارات..( نتيجة تقديم المنتجات والخدمات السياحية وما يتطمبو ذلك من مستمزمات الإنتاج 
 عمالة..(. –)مواد أولية 

  الأثر الاقتصادي غير المباشر لصناعة السياحة والسفر: وىي القيمة المضافة وفرص العمل المتولدة عن
ميدية في قطاع السياحة والسفر، وىي تتضمن )الشركات المزودة لخدمات الفيول لممنشآت التق الداعمةالمنشآت 
المنشآت  –المنشآت والجيات التي تقدم المنتجات الزراعية  –شركات المحاسبة والأعمال الاستشارية  –والصيانة 
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لمنشآت بتزويد قطاع السياحي وغيرىا(، حيث تقوم ىذه ا المزودة لممفروشات والمعدات، ومراكز التدريب والتأىيل
 السياحة والسفر بمدخلات الإنتاج اللازمة لمقيام بالعممية الإنتاجية.

 :وىو يشمل بالإضافة للأثر الاقتصادي )المباشر وغير المباشر( الذي  عمى مستوى اقتصاد السياحة والسفر
 (: 9رقم )كما ىو موضح في الشكل  [99]تولد عن صناعة السياحة والسفر الجوانب التالية:

 :قامة الممتقيات الاستثمارية  الإنفاق الحكومي لدعم صناعة السياحة والسفر من خلال التسويق السياحي وا 
 والمؤتمرات المتعمقة بالسياحة والسفر والحفاظ عمى المناطق السياحية وتقديم البنى التحتية السياحية.

 :ل الاستثمارية من قطاعات أخرى كالتصنيع والتي يتم إنفاقيا لشراء الأصو  التكاليف الاستثمارية الثابتة
 والبناء.

 ويتضمن الإنفاق الذي يقوم بو السياح الدوليون لشراء المنتجات والخدمات من قطاعات التسوّق السياحي :
 [1] أخرى غير قطاع السياحة، كشراء الممبوسات ومختمف اليدايا والحاجيات.

 

 
 ر.(: مكونات اقتصاد السياحة والسف7الشكل رقم )

 .3008(، WEFالمصدر: تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفر في العالم، منتدى دافوس )
 

يُقيَّم أداء قطاع السياحة والسفر في أي بمد )عمماً بأنو وحسب الخطة الخمسية العاشرة فإن كامل مؤشرات 
ن ما تتوزع عمى عدة قطاعات( وفق الإنفاق ضمن قطاع السياحة السوري لا تدخل في الناتج المحمي الإجمالي مباشرة وا 

 ( ولعل أىم ىذه المؤشرات WTTCالعديد من المؤشرات التي وضعيا المجمس العالمي لمسياحة والسفر )
 ما يمي:
 (: نسبة الناتج المحمي لاقتصاد السياحة والسفر من الناتج المحمي الإجمالي.9)
 لى إجمالي فرص العمل في الاقتصاد. (: فرص العمل التي يولدىا اقتصاد السياحة والسفر نسبة إ2)
 (: نسبة صادرات السياحة والسفر إلى إجمالي الصادرات. 5)
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ذا أردنا مقارنة أداء القطاع السياحي في سورية مع أداء القطاع السياحي في بقية دول العالم، فإنو ووفقاً  وا 
مى ترتيب جيد في عدد من المؤشرات لمتقارير الصادرة عن المجمس العالمي لمسياحة والسفر فقد حصمت سورية ع

الاقتصادية مثل مؤشر نسبة الناتج المحمي لاقتصاد السياحة والسفر من الناتج المحمي الإجمالي، ومؤشر فرص العمل 
التي يولدىا اقتصاد السياحة والسفر نسبة إلى إجمالي فرص العمل في الاقتصاد، ومؤشر نسبة صادرات السياحة 

صادرات، ومؤشر الاستثمار الرأسمالي في قطاع السياحة والسفر نسبة إلى إجمالي الاستثمارات، والسفر إلى إجمالي ال
 يوضح ما سبق: (9رقم )والجدول 
 

 .3008و 3007( لعامي WTTC(: تطور ترتيب سورية في المؤشرات المعتَمدة من قبل )7)رقم الجدول 

 المؤشر

2007 2008 

 الترتيب
 971من 

 دولة

النسبة
% 

 بالترتي
 972من 

 دولة

النسبة
% 

 14.5 48 13.4 61 نسبة الناتج المحمي لاقتصاد السياحة والسفر من الناتج المحمي الإجمالي %

فرص العمل التي يولدىا اقتصاد السياحة والسفر نسبة إلى إجمالي فرص 
 العمل في الاقتصاد %

54 14.2 47 15.2 

 23.7 42 14.1 42 ت %نسبة صادرات السياحة والسفر إلى إجمالي الصادرا

الاستثمار الرأسمالي في قطاع السياحة والسفر نسبة إلى إجمالي الاستثمارات 
% 137 7.4 138 7.4 

 .3008و 3007المصدر: تقارير السياحة والسفر الصادرة عن المجمس العالمي لمسياحة والسفر لمعامين  
 

 ة السوري:ثانياً: المؤشرات الاقتصادية والاجتماعية لقطاع السياح
مساىمة  بتحميلينعكس النشاط السياحي عمى العديد من النواحي الاقتصادية والاجتماعية، وفيما يمي سنقوم 

من خلال دراسة أىم المؤشرات الدالة عمييا،  عمى مستويي اقتصاد وصناعة السياحة والسفرفي سورية القطاع السياحي 
 المحاور التالية:وفق 

 (التشغيل -الميزان السياحي وانعكاسو في ميزان المدفوعات -رات السياحية الصاد –)القيمة المضافة 
 القيمة المضافة المحققة: -7

تمثل القيمة المضافة لأي قطاع من قطاعات الاقتصاد القومي القيمة التي يضيفيا ىذا القطاع في عممية 
قيمة ما يُنتج وقيمة ما يُستخدم من  الإنتاج إلى ما يستخدمو من مستمزمات الإنتاج. فيي عبارة عن الفرق بين

مستمزمات الإنتاج، وتتساوى القيمة المضافة مع قيمة عوائد عناصر الإنتاج في نياية كل عممية إنتاجية. وبالنسبة 
لمقطاع السياحي فإن قيمة الناتج تساوي الإيرادات الإجمالية أما قيمة مستمزمات الإنتاج فيي تشمل جميع النفقات في 

الإنتاجية دون أن يدخل في ذلك عوائد عناصر الإنتاج الرئيسية من أجور وفوائد وريع أو ما يحصل عميو العممية 
 [7]أصحاب النشاط من أرباح.
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وتمثل الإيرادات السياحية مصدراً ميماً لمعملات الأجنبية لكثير من الدول المتقدمة والنامية التي أولت أىمية 
ت السياحية عمى أنيا " كافة ما تحققو الدولة من إيرادات من السائحين وما تحققو لقطاعيا السياحي. وتعر ف الإيرادا

السياحة كنشاط اقتصادي وكوعاء ضريبي، وما يحققو الأفراد والشركات الوطنية والمؤسسات العمومية والخاصة في 
  [2]تمفة".حقل السياحة والفنادق والطيران والملاحة نظير ما يؤد ونو من الخدمات السياحية المخ

  [91] و تتأثر الإيرادات السياحية بعدد من المتغيرات، أىميا:
 قدرة المنتج السياحي لمنطقة معينة عمى الإغراء وجذب السياح. -
 أسعار السمع والخدمات السياحية. -

 مدى الوعي السياحي لدى المواطنين والعاممين في حقل السياحة. -

 قدرة السائح عمى الإنفاق. -

ت الإدارية والجمركية والنقدية المتبعة من طرف المؤسسات والأجيزة المعنية في الدول طبيعة الإجراءا -
 المضيفة لمسياح.

 رة ليم.صد  العلاقات السياسية بين الدول المستقطبة لمسياح والدول المُ  -
جية  ونتيجةً لعمق وتنوع الترابطات ما بين قطاع السياحة والسفر من جية والقطاعات الاقتصادية الأخرى من

، وبالتالي فإن دراسة مساىمة قطاع السياحة والسفر اقتصاد السياحة والسفرو  صناعةأخرى، فإنو يتطمب التمييز ما بين 
 في الاقتصاد السوري تتطمب التمييز بين مساىمة كل منيما في القيمة المضافة المحققة في الاقتصاد الوطني.

لتصل  2005/ مميار دولار عام 01171والسفر في سورية / بمغت القيمة المضافة المحققة في صناعة السياحة
(، وقد بمغت 2002-2005%/ وسطياً خلال الفترة )2111بمعدل نمو سنوي / 2002/ مميار دولار عام ..210إلى /

التوالي بمعدل / مميار دولار عمى 122./ و /.911القيمة المضافة المحققة في اقتصاد السياحة والسفر للأعوام نفسيا /
ن  [2](.2002-2005%/ وسطياً خلال الفترة )2912نمو سنوي / الفرق بين معدلي النمو السابقين يعكس ضعفاً كان وا 

ن يعكس ين المعد ليإلا أن ارتفاع ىذ في ترابط صناعة السياحة والسفر في سورية مع القطاعات الاقتصادية الأخرى
  طور مساىمة كل منيبين ت (2. والجدول رقم )أىمية قطاع السياحة في سورية

 السياحة والسفر في القيمة المضافة المحققة في الاقتصاد السوري  اقتصادالسياحة والسفر و  صناعة
 (:GDP)الناتج المحمي الإجمالي 

 
 (: مقدار مساىمة كل من صناعة السياحة واقتصاد السياحة في الناتج المحمي الإجمالي السوري. )مميار دولار(3)رقم الجدول 

 2008 2007 2006 2005 2004 2003 انالبي

 GDP 0.679 1.198 1.46 1.752 1.975 2.044مساىمة صناعة السياحة في 

 GDP 1.943 2.917 3.573 4.211 4.672 4.885مساىمة اقتصاد السياحة في 

 .3009( حول السياحة في سورية، WTTCالمصدر: تقرير مجمس السياحة والسفر العالمي )  
 

يوضح لنا نسبة مساىمة كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر في تشكيل القيمة المضافة  (5)رقم والجدول 
يمكن النظر إلييا باتجاىين الأول: أن ىذه النسبة من حيث حجميا الكمي أو من  في الاقتصاد السوري وىي مساىمة

ى مثل قطاع الزراعة الذي انخفضت مقارنة  بمساىمة قطاعات اقتصادية رئيسة أخر  جيدةحيث تطورىا السنوي تعتبر 
، وقطاع الصناعة والتعدين الذي انخفضت مساىمتو 2002% عام 91إلى  2005% عام 29من  GDPمساىمتو في 
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أن ىذه النسبة عمى الرغم من ارتفاعيا  الاتجاه الثاني: [3].2002% عام 55إلى  2005% عام 51من  GDPفي 
 [92]بالقدرات السياحية الكامنة التي يمتمكيا ىذا القطاع في سورية. لا تزال ضعيفة مقارنةً يا النسبي إلا أن  

 
 (: نسبة مساىمة كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر في القيمة المضافة المحققة في الاقتصاد السوري)%(2)رقم الجدول 

 2008 2007 2006 2005 2004 2003 البيان

 GDP 5101 4.82 5.2 5.63 6.07 6.1السياحة والسفر في  صناعةنسبة مساىمة 

 GDP 8.96 11.74 12.6 13.53 14.37 14.5السياحة والسفر في  اقتصادنسبة مساىمة 

 .3009( حول السياحة في سورية، WTTCالمصدر: تقرير مجمس السياحة والسفر العالمي )  
 

 يعكس الجدول السابق: (2رقم )والشكل 

 
 (: نسبة مساىمة كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر في القيمة المضافة المحققة في الاقتصاد السوري)%(3م )الشكل رق

 
أن القيمة المضافة المتولدة عن اقتصاد السياحة والسفر ساىمت بشكل مباشر في  (2رقم )يبين لنا الشكل 

، الأمر الذي أى ل سورية 2002السوري لمعام % من إجمالي القيمة المضافة المتولدة في الاقتصاد 9.13تحقيق 
دولة( في مؤشر نسبة مساىمة الاقتصاد السياحي في الناتج المحمي الإجمالي وذلك في  2/972.لاحتلال الترتيب )

(، حيث تقدمت WTTCالصادر عن المجمس العالمي لمسياحة والسفر ) 2002تقرير السياحة والسفر في العالم لعام 
(. وعمى 2007دولة لمعام  971 /19)بمغ ىذا الترتيب  2007في ىذا المؤشر عما كانت عميو عام مرتبة  95سورية 

مساىمة كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر في إجمالي القيمة المضافة المحققة ضمن  نسبةالرغم من أن 
معدلات النمو المحققة في القيمة (، إلا أننا نلاحظ أن 5الاقتصاد السوري تتجو للازدياد حسب الجدول السابق رقم )

)أي ىناك تزايد سنوي لكنو بمعدل ، تتجو نحو الانخفاض السياحة( اقتصاد)بعكس  السياحة والسفر لصناعةالمضافة 
 يبين ذلك:  (.رقم )والجدول متناقص( 

 (: معدل نمو نسب مساىمة صناعة السياحة والسفر في الناتج المحمي الإجمالي. )%(4)رقم الجدول 
 2008 2007 2006 2005 2004 2003 البيان

 0.49 7.81 2121 7122 37132 9912 نسب زيادة القيمة المضافة في صناعة السياحة والسفر

 (.2( والجدول رقم )WTTCالمصدر: من إعداد الباحث اعتماداً عمى تقرير )  
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 يعكس الجدول السابق: (5رقم )والشكل 

 
 (. )%(GDP(: معدل نمو نسبة مساىمة صناعة السياحة والسفر في الناتج المحمي الإجمالي لسورية )2كل رقم )الش
 

السياحة والسفر في القيمة المضافة التي يحققيا  صناعةيمكن تفسير الانخفاض في معدلات نمو نسبة مساىمة 
 ( نتيجة للأسباب التالية:GDPالاقتصاد السوري )

 جاء  ة صناعة السياحة والسفر في إجمالي القيمة المضافة المحققة ضمن الاقتصاد السوريأن ارتفاع مساىم
نتيجة لارتفاع كفاءة أداء ىذا القطاع الذي بدوره لم يترافق مع تحسين الأداء في القطاعات الأخرى الداعمة ليذا 

 [5]القطاع.

 سياح الدوليين الوافدين إلى سورية منذ العام شك ل السياح العراقيون والمبنانيون القسم الأكبر من  تركيبة ال
عمماً أن زيادة ىذه النسبة  [95] كانت من المبنانيين والعراقيين( 2007% من السياحة الدولية في العام 3.) 2005

جاءت نتيجة لمظروف الأمنية والسياسية في بمدانيم، وىذه الشريحة من السياح تتميز بضعف إنفاقيا عمى المنتجات 
حية )قياساً بإنفاقيا عمى منتجات أخرى( وبالتالي ضعف مساىمتيا في تشكيل القيمة المضافة في صناعة السياحة السيا

 والسفر.

  افتقاد العرض السياحي السوري لتنوع المنتجات السياحية، والتركيز عمى السياحة الترفييية والأثرية والدينية
الرياضية المتميزة، بالإضافة إلى انخفاض الإنفاق النسبي في سياحة وقمة الفعاليات والميرجانات واستقطاب البطولات 

 رجال الأعمال.

  النقص الكبير في العمالة السياحية المؤىمة والمدربة ساىم في تدني مستوى الخدمات السياحية المقدمة وكذلك
 خرى كتونس ومصر.ساىم في محدودية الأنشطة السياحية المقدمة، مما خفض من إنفاق السياح مقارنة بدول أ

 الصادرات السياحية: -3

تساىم الصادرات السياحية في تشكيل الجزء الأكبر من القيمة المضافة التي يول دىا اقتصاد السياحة والسفر 
ضمن الاقتصاد السوري، وىي تقسم إلى صادرات سياحية مباشرة وصادرات سياحية غير مباشرة، وحسب التقرير 

( بالتعاون مع مجموعة أبحاث أكسفورد الاقتصادية WTTCمس العالمي لمسياحة والسفر )الاقتصادي الذي أعده المج
 حول السياحة في دول العالم فإنو:

  لتصل إلى  2009مميار دولار أمريكي في العام  9193بمغت الصادرات السياحية المباشرة في سورية
 (.2002- 2009خلال الفترة ) %9715بمعدل نمو سنوي  2002مميار دولار أمريكي في العام  51391

  0122لتصل إلى  2009مميار دولار في العام   0139وبمغت الصادرات السياحية غير المباشرة في سورية 
(، الأمر الذي يؤكد ضعف 2002- 2009% خلال الفترة )712بمعدل نمو سنوي وسطي  2002مميار دولار في العام 

 طاعات الأخرى.الترابط ما بين صناعة السياحة والسفر والق
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مميار ليرة سورية(  25511) %3233وحسب التقرير الدولي المذكور آنفاً فقد شكمت الصادرات السياحية حوالي 
مميار ليرة سورية(  33513% )0.، ومن المتوقع أن تبمغ ىذه النسبة 2002من إجمالي الصادرات السورية في العام 

ر مساىمة الصادرات السياحية في إجمالي صادرات الاقتصاد ( تطو 3) رقم. حيث يبين الجدول 2092في العام 
 السوري:
 

 (. )%(3008-3007(: نسبة مساىمة الصادرات السياحية إلى إجمالي الصادرات السورية )5)رقم الجدول 
 العام 2009 2002 2005 .200 2003 2001 2007 2002

2512 59111 50111 22173 2211. 97121 91120 2219. 
مة الصادرات السياحية إلى إجمالي نسبة مساى

 الصادرات

 (.WTTCالمصدر: قاعدة بيانات المجمس العالمي لمسياحة والسفر )  
 

 يعكس الجدول السابق: (.رقم )والشكل 

 
 ((. )%3008-3007(: نسبة مساىمة الصادرات السياحية إلى إجمالي الصادرات السورية )4الشكل رقم )

 
اً في سورية قياساً لنسبتيا إلى مجموع  أن   (.رقم )يتضح من الشكل  الصادرات السياحية تأخذ مكاناً ميم 

عن  2002%/ في عام 2171، وقد انخفض ىذا المعدل بمعدل /2007الصادرات السورية حيث بمغت ذروتيا في عام 
لمالية العالمية سمباً عمى حجم الطمب السياحي الأول ىو انعكاس الأزمة ا :، ويمكن تفسير ذلك باتجاىين2007عام 

ىو ازدياد  العالمي ومنو سورية )ولو بنسبة بسيطة( مما انعكس سمباً عمى حجم الصادرات السياحية، والاتجاه الثاني
الوزن نسبة الصادرات في قطاعات اقتصادية أخرى بمعدل أكبر منو في قطاع السياحة، كل ذلك ساىم بانخفاض 

، لكن وحسب تقرير 2007عنو في عام  2002ادرات السياحية من حجم الصادرات الكمية في سورية لعام النسبي لمص
( فقد حافظت سورية WEFتنافسية السياحة والسفر في العالم الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي في دافوس )

)نفس ترتيبيا  2002الصادرات لعام  دولة( في مؤشر نسبة الصادرات السياحية إلى إجمالي 2/972.عمى الترتيب )
(، مما يؤى ل السياحة لأن تكون أحد أىم مصادر القطع الأجنبي وتأمين التوازن النسبي لمميزان التجاري 2007في عام 

مساىمة الصادرات السياحية في  ولابد من الإشارة إلى أن    [90]في سورية. تراجع الصادرات النفطيةالسوري في ظل 
إجمالي الطمب عمى السياحة والسفر في سورية تُشكل النسبة الأكبر مقارنة بالعديد من دول المقارنة، الأمر الذي يؤكد 
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وجود فرصة كبيرة لتعميق ترابط قطاع السياحة والسفر بالعديد من القطاعات الأخرى )لاسيما القطاعات الإنتاجية منيا( 
 يبين ذلك: (3رقم )والشكل  حوذ عمى إقبال كبير من مختمف شرائح السائحين الدوليين،والتي تست
 

 
 (: تطور نسبة الصادرات السياحية من إجمالي مكونات الطمب عمى السياحة والسفر في سورية وعدد من الدول)%(5الشكل رقم )

 (.WTTCمسياحة والسفر )لالمصدر: قاعدة بيانات المجمس العالمي 
 

في سورية، محققاً  2002% من إجمالي القطع الأجنبي في عام 5012وقد ساىم اقتصاد السياحة والسفر بتوفير 
 :(1رقم )، كما ىو موضح في الجدول  2005% عن عام 1217زيادة  

 
 . )%((: تطور نسبة مساىمة اقتصاد السياحة السوري في توفير القطع الأجنبي6)رقم الجدول 

 2002 2007 2001 2003 .200 2005 البيان
السياحة السوري في توفير  اقتصاد النسبة المئوية لمساىمة

 القطع الأجنبي
9711 2211 2217 59 5912 5012 

 .3009، منشورات وزارة السياحة، دمشق، سورية، 5دليل المستثمرالمصدر:   
 

السياحة السوري دوراً ىاماً في تحسين المقدرة النقدية لمدولة إيرادات القطع الأجنبي التي يحققيا قطاع  وتؤد ي
وبالتالي قدرتيا عمى تغطية وارداتيا من السمع والخدمات، لا سيما رفع قدرتيا عمى استيراد الآليات الأجنبية الضرورية 

 [22]من الميزات، أىميا: لمعممية الإنتاجية، والمقدرة عمى اكتساب النقد الأجنبي من خلال النشاط السياحي تتميز بعدد
   تصديره لا يحتاج إلى الجيود التقميدية في عمميات  المنتج السياحي في أي بمد ذو طبيعة خاصة في أن   إن

 التصدير فيو لا يحتاج إلى نقل وشحن إلى الخارج. 
 لتنوع في إن اكتساب النقد الأجنبي من النشاط السياحي أوجد تنوعاً في مصادر النقد الأجنبي لأي دولة وا

 مصادر النقد الأجنبي مرغوب في حد ذاتو بالنسبة لمبمدان النامية.

 الميزان السياحي وانعكاسو في ميزان المدفوعات: -2
كثيرا ما تُقاس الأىمية الاقتصادية لمسياحة بآثارىا عمى ميزان المدفوعات في الدولة، وىذا الميزان يمثل قيداً 

بين الدولة المعنية وسائر دول العالم. فالسياحة تمثل جزءاً من المعاملات غير مزدوجاً منظ ماً لكافة المعاملات 
 [92].،المصرفية.ة، التأمين، المعاملات المنظورة، وتأخذ مكانيا ضمن مختمف الصادرات غير المنظورة مثل الملاح
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رأس المال، فإن الدخل  ولما كان ميزان المدفوعات يتكون من جزأين رئيسيين: ميزان المعاملات التجارية وحركة
السياحي يؤثر عمى الميزان التجاري )الذي يشكل جزءاً لا يتجزأ منو( تأثيراً مباشراً، ويتحدد الأثر بالقيمة الصافية لمميزان 
السياحي ونسبتيا إلى النتيجة الصافية لمميزان التجاري سواء سمبية أو إيجابية. فإذا كانت النتائج سمبية لمميزان التجاري 

ذا كانت نتيجة الميزان التجاري إيجابية  الأثر إيجابي لمميزان السياحي فإن ىذا يقمل من العجز في الميزان التجاري،و  وا 
ساعد الأثر الإيجابي لمميزان السياحي عمى زيادة تمك النتيجة الإيجابية في الميزان التجاري، وقد يكون لمميزان السياحي 

ويمثل الميزان السياحي لدولة ما الحركة المزدوجة لمسياح في ىذه الدولة من  [20]ية.الأثر العكسي إذا كانت نتيجتو سمب
يبين لنا كيفية  (7رقم )سياحة مغادرة وسياحة وافدة، أي يقيس بنفس الوقت حركة استيراد وتصدير السياح، والجدول 

 [91]تنظيم الميزان السياحي لدولة ما:
 

 ي لدولة ما.(: بنية الميزان السياح7)رقم الجدول 

 القيمة الجانب المدين القيمة الجانب الدائن

 الإيرادات السياحية -

 الصادرات السياحية )السمع و المعدات السياحية( -

النقل )نصيب شركات الطيران والملاحة من النقل  -
 الدولي لمسياحة(

 العائدات من الاستثمارات السياحية بالخارج -

 نيين بقطاعالتحويلات من العاممين الوط -

 السياحة بالخارج

 المصروفات عمى الدعاية السياحة في الداخل -

 مصروفات المواطنين بالخارج. - 

 البضائع المستوردة مأكولات وغيرىا. -

النقل نصيب الشركات الأجنبية من سفر  -
 المواطنين لمخارج بقصد السياحة .

التحويلات من العاممين الأجانب من عمميم  -
 بالداخل.

المصروفات عمى الدعاية السياحية الوطنية  -
 والإعلانات السياحية بالخارج.

 

 

 - المجموع - المجموع
 .732، ص3007المصدر: عز الدين، محمد، التطور السياحي في مصر، رسالة ماجستير، كمية التجارة، جامعة القاىرة، مصر، 

 
ىي ذات الطريقة التي يُنظم بيا ميزان المدفوعات طريقة تنظيم الميزان السياحي  أن   (7رقم )يتضح من الجدول 

لمدولة، وبالنسبة لمدول التي يصعب عمييا حصر جميع بنود الميزان السياحي، فإنيا تمجأ حين تنظيميا ليذا الميزان إلى 
عمى المواطنين بالخارج  مصروفاتالسياحية في الجانب الدائن منو و  الإيراداتالاعتماد عمى أىم عنصرين فيو وىما 

قطاع السياحة أو ما يسمى بالمدفوعات السياحية في الجانب المدين منو )ىذه الطريقة معتمدة في تونس ومصر(، 
وفي سورية وحسب المسح الذي قام بو المكتب  [93]ورصيد ىذين العنصرين يُعبر عن الميزان السياحي لمدولة،

، فقد بمغ عدد السوريين المغادرين بقصد 2002لعام المركزي للإحصاء حول السياحة الوافدة والمغادرة في سورية 
%/ من عدد السوريين المغادرين 512.وتشكل نسبتيم / 2002/ مميون سائح في عام 21223السياحة في الخارج /

/ مميون ليمة سياحية لنفس العام، 531.21سورية لنفس العام، وقد بمغت عدد الميالي السياحية لمسوريين في الخارج /
 (2رقم )/ مميار ليرة سورية، والجدول 1713ن في الخارج /و ور آنفاً فقد أنفق السياح السوريس المسح المذكوحسب نف

 :2002يبين الميزان السياحي في سورية لعام 
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 .3008(: الميزان السياحي في سورية لعام 8الجدول )

 حجم الإنفاق السياحي  )مميار ل.س( البيان
 .9111 وريةإنفاق السياح القادمين إلى س

 1713 إنفاق السياح السوريين بالخارج
 + 90911 رصيد الميزان السياحي

 .3008المصدر: من إعداد الباحث استناداً إلى مسح السياحة الوافدة والمغادرة الذي قام بو المكتب المركزي للإحصاء بدمشق في عام 
 

لأن إيرادات السياحة  2002ئضاً في عام الميزان السياحي السوري حقق فا أن   (2رقم )يتضح من الجدول 
الوافدة كانت أكبر من نفقات السياح السوريين بالخارج، وىذا يعني أن قطاع السياحة في سورية يساىم بتصحيح ميزان 

( 017عجزاً بمقدار ) في سورية حق قَ  ميزان الحساب الجاري ن  عمماً أ/ مميار ليرة سورية، 90911المدفوعات بمقدار /
( مميار دولار في كل  من 013ق فائضاً بمقدار )، بعد أن كان قد حق  2002و  2007دولار في كل  من عامي مميار 
العربي(.  الصادر عن صندوق النقد 2001)بحسب التقرير الاقتصادي العربي الموحد لعام  2001و  2003عامي 

يز ىذا الدور بما يحقق تنافسية أكبر لقطاع وىذا يعكس الدور الاقتصادي اليام لقطاع السياحة، وبالتالي ضرورة تعز 
 السياحة السوري.

 شغيل:التّ  -4

تعد السياحة واحدة من أكبر القطاعات توليداً لموظائف في مجالات عديدة ومتنوعة، حيث تعتبر السياحة 
دة في صناعة كثيفة العمالة، كما أن معدل خمق الوظائف في قطاع السياحة يعد أكثر سرعة من المعدلات السائ

النشاط السياحي دوراً ىاماً في خمق فرص التوظيف سواء بشكل مباشر  ويؤد ي[ 97مرة.] 913القطاعات الأخرى بنحو 
يتصل باستغلال المقاصد السياحية، أي داخل قطاع السياحة ذاتو كالعمالة المخصصة لمنقل السياحي، والإرشاد 

مباشر، بالمساىمة في خمق فرص العمل بالقطاعات التي تمد  السياحي، وحماية السياح، وحفظ شؤونيم، أو بشكل غير
السياحة باحتياجاتيا من السمع والخدمات كالعاممين في البنية الأساسية، والزراعية، وتجارة المواد الغذائية، والرعاية 

 الصحية. 
إلى  013يتراوح بين وطبقاً لدراسات مكتب العمل الدولي، فإن  معدل خمق وظائف مباشرة في قطاع الفنادق فقط 

فرصة عمل واحدة لكل  غرفة جديدة في فندق، ويرتفع ىذا المعدل في الدول ذات الرواتب المنخفضة نسبياً ليصل إلى 
فرصة أو أكثر. كما تقدر ىذه الدراسات أن إضافة سرير جديد في فندق بتونس يساىم في توظيف سنوي لنحو  913
لأساسية )كأدوات المطبخ والمناضد وغيرىا من المنقولات المنزلية( بالإضافة شخص في قطاع البناء والتجييزات ا 217

إلى خمق مزيد من فرص التوظيف من خلال مضاعف التشغيل. وأن إضافة غرفة جديدة لفندق في مصر تساعد في 
 [1فرصة عمل.] 912توفير 

منيا في القطاعات الصناعية كما تؤكد دراسات البنك الدولي أن تكمفة خمق وظيفة في قطاع السياحة أقل 
ألف دولار،  0. –20تكمفة خمق فرصة عمل في المجال السياحي تتراوح بين  إنَّ مرة، حيث  20التقميدية الأخرى بنحو 

من تكمفة خمق فرصة عمل في بعض الصناعات الثقيمة )كصناعة الحديد والصمب، وصناعة  أقلّ وتعد تمك التكمفة 
 فاعاً من خمق فرصة عمل في الزراعة والصناعات الصغيرة. الكيماويات(، لكنيا أكثر ارت
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( بالتعاون مع مجموعة أبحاث أكسفورد الاقتصادية في WTTCوقد أكد المجمس العالمي لمسياحة والسفر )
دراسة مشتركة حول القطاع السياحي العالمي وتطوره في ظل الأزمة المالية العالمية أن مساىمة صناعة السياحة 

بما   ، / من إجمالي الوظائف %711أي /  2001 / مميون وظيفة عام 29112 إجمالي الوظائف في العالم بمغت/والسفر في 
وظيفة يوفرىا الاقتصاد العالمي كمو، لكن ىذا   95 يعني أن ىناك وظيفة توفرىا صناعة السياحة والسفر من بين كل 

، كذلك فنمو  العمالة السياحية  2090مميون وظيفة عام  293العدد سوف ينخفض كنتيجة للأزمة المالية العالمية إلى 
( وسوف يصل عدد الوظائف في ىذه الصناعة 2091-2001% سنوياً لمفترة )213في العالم سيستمر بمعدل وسطي 

بما يعني وظيفة في السياحة والسفر من   ، %/ من إجمالي الوظائف.21/ أي  2091 مميون وظيفة عام   /27317إلى /
 2112/ وظيفة في الاقتصاد العالمي كمو، حيث سيبمغ عدد العاممين بشكل مباشر بالقطاع السياحي العالمي ..99/ كل

% من إجمالي العمالة العالمية. وفي إطار العمالة السياحية يمكن أن 217أي ما نسبتو  2091مميون وظيفة في عام 
 [29نميز بين ثلاثة أشكال لمعمالة:]

 .العمالة المباشرة 
 مباشرة.الغير مالة الع 
  العمالة المحفوزة والتي يولدىا الإنفاق السياحي داخل الاقتصاد القومي بصفة عامة عن طريق مضاعف
وىو الذي يربط ما بين التغير الناشئ في حجم التوظيف والتغير الكمي في  Employment multiplierالتوظيف 

 السياحي  بمقدار وحدة واحدة خلال فترة معينة من الزمن. التوظيف المباشر والثانوي وذلك تبعاً لتغير الإنفاق
 [29والواقع أن  قوة العمل السياحية تتحدد بعدد من العوامل أىميا:]

 .حجم القطاع السياحي ومستوى النشاط فيو بصفة خاصة ومستوى النشاط الاقتصادي في البمد بصفة عامة 
 مال(.التقنية المستخدمة )كثيفة لمعمل أو كثيفة لرأس ال 
 ..الاتجاه العام لمسياسة الاقتصادية لمدولة من حيث الاىتمام بالنشاط السياحي وتشجيع نموه 

غير وآخر  مباشرإن عمق وتنوع الترابطات ما بين قطاع السياحة والسفر والقطاعات الأخرى يفضي إلى أثر 
ألف  30.السياحة والسفر بتشغيل  لقطاع السياحة والسفر عمى خمق فرص العمل والتشغيل، إذ ساىمت صناعة مباشر

% خلال 99بمعدل نمو سنوي  2002/ ألف عامل في العام 157113في سورية ليصل إلى / 2009عامل في العام 
التوالي للأعوام / ألف عامل عمى 9921113/ و/191120ىذه الفترة، بالمقابل ساىم اقتصاد السياحة والسفر بتشغيل /

%/. وىذا النمو السنوي لمعمالة السياحية يعكس أمرين اثنين: الأول: يعكس ..1بمعدل نمو سنوي / 2002و 2009
التطور المضطرد لمعمالة السياحية مع الزمن، والأمر الثاني: الذي يؤكد عمى البعد الاجتماعي الكبير ليذا القطاع كونو 

لمعمالة السياحية المؤىمة والمدربة نفتقد يعتبر من القطاعات الأقدر عمى امتصاص العمالة، لكننا في سورية ما زلنا 
من ىذه العمالة، فإذا عممنا أن مجموع الطلاب الخريجين من المدارس  نوعاً وعدداً بما يتناسب مع حجم العدد المطموب

[ فيذا يعني أن ىناك حالياً أكثر .،]2002 خريج فقط حتى نياية عام 25000والمعاىد السياحية في سورية بمغ حوالي 
دون كفاءة أكاديمية أو اختصاصية في المجال السياحي ي صناعة السياحة السورية يعممون ف عامل فأل 100من 

 بمعنى يعتمدون عمى تراكم الخبرات لدييم فقط. والجدول التالي 
( يبين لنا تطور نسبة مساىمة كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر في التشغيل ضمن الاقتصاد السوري 1) رقم

في مؤشر نسبة  2002دولة( في العام  7/972.(، حيث حصمت سورية عمى الترتيب )2002-2009رة )خلال الفت
دولة( في  971/.3فرص العمل التي يول دىا قطاع السياحة والسفر من إجمالي فرص العمل في حين احتم ت الترتيب )
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الصادر عن المجمس العالمي لمسياحة ، وذلك وفقاً لتقرير تنافسية السياحة في العالم 2007ىذا المؤشر في العام 
 (:WTTCوالسفر )
 

 (: تطور نسبة مساىمة كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر في إجمالي التشغيل في الاقتصاد السوري)%(9الجدول رقم )
 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 البيان

 7.08 6.9 6.4 5.85 5.48 3.56 4.09 4.66 صناعة السياحة والسفر

 15.22 15.11 14.18 13.16 12.27 9.08 10.49 10.96 اقتصاد السياحة والسفر
 .3009(، WTTCالمصدر: قاعدة بيانات المجمس العالمي لمسياحة والسفر )  

 
 يعكس الجدول السابق: (1رقم )والشكل 

 
 اقتصاد السياحة والسفر في إجمالي التشغيل في الاقتصاد السوري)%((: تطور نسبة مساىمة كل من صناعة و 6الشكل رقم )

 
التطور المضطرد في حصة كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر من إجمالي  (1رقم )نلاحظ من الشكل 

 اقتصادالسياحة والسفر و  صناعةالعمالة التي يُشغ ميا الاقتصاد السوري، لكن معدل نمو تمك الحصة مختمف بين 
 :(90رقم )سياحة والسفر، وىذا ما يبينو الجدول ال

 
 (: نسبة زيادة معدل التشغيل في كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر في سورية. )%(70الجدول رقم )

 البيان 2009 2002 2005 .200 2003 2001 2007 2002

9213 92102 95133 9011. 31119 -2171 -2129 -911. 
 صناعةنسبة زيادة التشغيل في 
 السياحة والسفر

90111 90113 99111 9915. .0157 -1151 -0133 -5152 
 اقتصادنسبة زيادة التشغيل في 
 السياحة والسفر

 .3009(، WTTCالمصدر: قاعدة بيانات المجمس العالمي لمسياحة والسفر )
 

 يعكس الجدول السابق: (7رقم )والشكل 
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 (: نسبة زيادة التشغيل في كل من صناعة واقتصاد السياحة والسفر في سورية. )%(7الشكل رقم )
 

أن  معدل نمو التشغيل في اقتصاد السياحة والسفر كان أقل  منو في صناعة السياحة  (7رقم )يتضح من الشكل 
السياحة والسفر والقطاعات وىذا يدل  عمى انخفاض كفاءة التشابكات بين صناعة  2005والسفر لاسيما ابتداءً من العام 

الاقتصادية الأخرى، الأمر الذي يبرىن عمى وجود إمكانية لرفع كفاءة ىذه التشابكات خاصةً من خلال زيادة 
 الاستثمارات في قطاع السياحة والسفر، ومن خلال رفع كفاءة العرض في القطاعات الأخرى ومواكبتيا لأذواق السياح.

أن  مساىمة قطاع السياحة في عممية التشغيل تقتصر عمى إحصاء عدد العمال  يلكن  التحميل السابق لا يَعن
بشكل مباشر أو غير مباشر في القطاعات السياحية العاممة )في الخدمة( والقطاعات الأخرى المرتبطة بيا، بل يساىم 

تشغيل عدد كبير من القطاع السياحي في تأمين مئات الوظائف في سورية من خلال قطاع البناء والتشييد أي عبر 
يبين لنا فرص العمل في قطاع  (99رقم )العمال في عممية بناء أو إعادة ترميم المنشآت السياحية القائمة، والجدول 

 [.9(:]2001-2003البناء السياحي لمفترة )
 

 : تطور فرص العمل في قطاع البناء السياحي في سورية. )عامل((77الجدول رقم )
 2001 2002 2007 2001 2003 العام

 3227. 53939 ...22 .270 1.2 فرص العمل في قطاع البناء السياحي
 .3009، منشورات وزارة السياحة، دمشق، سورية، 5المصدر: دليل المستثمر      

 يعكس الجدول السابق: (2رقم )والشكل 
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 سياحي في سورية. )عامل((: تطور فرص العمل في قطاع البناء ال8الشكل رقم )

 
الحجم الكبير لمعدل تزايد فرص العمل في قطاع بناء المنشآت السياحية حيث بمغ  (2رقم )يتضح من الشكل 

%/ سنوياً وىي نسبة عالية جداً وتعكس الحجم الكبير 239( مقدار /2001-2003متوسط ىذا المعدل لمفترة )
 جتماعي الكبير ليا في سورية.للاستثمارات السياحية قيد الإنشاء والبعد الا

 
 الاستنتاجات والتوصيات:

 الاستنتاجات:
-2005خلال فترة الدراسة ) (GDPمساىمة صناعة السياحة والسفر في الناتج المحمي الإجمالي ) ازدادت .9
في %( وسطياً، بينما ازدادت المساىمة السنوية لاقتصاد السياحة والسفر 2111سنوي بمغ ) بمعدلات نمو( 2002

(GDP( بمعدل وسطي بمغ )2912 ،)% مما حققتو صناعة السياحة والسفر  أقل  أي بنسبة 
ن كان الفرق )وىذا يؤكد صحة الفرضية الأولى لمبحث( بين معدلي النمو السابقين يعكس ضعفاً في ترابط صناعة ، وا 

ن يعكس الدور الاقتصادي يالمعد لن يارتفاع ىذ السياحة والسفر في سورية مع القطاعات الاقتصادية الأخرى إلا أن  
قطاعات اقتصادية رئيسة أخرى مثل الزراعة والصناعة، المقارنة مع  في سورية، خاصةً إذا تم ت اليام لقطاع السياحة

 ىذه النسبة لم تزل دون المستوى المطموب قياساً بالموارد السياحية الكبيرة التي تمتمكيا سورية. يمكننا القول أن   لكن
ة التطور الذي يشيده القدوم السياحي إلى سورية، فإن ميزان القطاع السياحي يساىم بتصحيح ميزان نتيج. 2

)مما يؤكد صحة الفرضية  .2002/ مميار ل.س عام 90911المدفوعات السوري، وقد وصمت ىذه المساىمة إلى /
طاع السياحة في سورية، وبالتالي ضرورة ق يؤد يوالثانية لمبحث( وىذا يؤكد من جديد عمى أىمية الدور الاقتصادي الذي 

 تعزيز ىذا الدور.
انعكست التطورات التي يشيدىا القطاع السياحي إيجاباً عمى حركة العمالة السياحية المباشرة وغير المباشرة، . 5

نشآت في الم مالقائمة والقطاعات الداعمة ليا أسواء أكان في المنشآت السياحية  وىي تتطور بشكل مضطرد سنوياً،
وصمت نسبتو  البناء والتشييد لممنشآت السياحية تطوراً كبيراً  دت فرص العمل بقطاعحيث شي ،السياحية قيد الإنشاء

 صحة الفرضية الثالثة لمبحث(. يُنفي)وما سبق  .2001-2003%/ سنوياً لمفترة 239الوسطية إلى /
 
 

 التوصيات:
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كل من السائح والمستثمر، فإن ىذا يتطمب من الجيات لم ا كان قطاع السياحة يعتمد في نموه عمى رضى . 9
المشرفة عمى ىذا القطاع تحقيق التوازن الأمثل بين الجودة والأسعار، وكذلك توازن ملامح تطوير المنتج السياحي مع 
متطمبات مختمف الأسواق السياحية بما في ذلك السوق الداخمي )السياحة المحمية(، ومع أشكال النشاط السياحي 

، من خلال تحفيز السياحة وتعزيز نمو ه السنوي في ميزان المدفوعات السياحي الفائضلمختمفة، بما يكفل الحفاظ عمى ا
 عدد السوريين المغادرين في رحلات سياحية. الداخمية، وضبط توازن عدد السياح القادمين إلى سورية مع

 تحقيق التوازن بين مصالح جميعية يتطمب . تعزيز الدور الاقتصادي والاجتماعي لقطاع السياحة في سور 2
، فإضافة إلى المستثمر والسائح يجب الاىتمام بتنسيق التوازن بين مصالح قطاع الشركاء الآخرين في العمل السياحي

الاقتصادي الأخرى كالجمعيات الأىمية  السياحة ومصالح القطاعات الأخرى كالصناعة والزراعة وأشكال النشاط
ا يضمن تأمين احتياجات السياحة من البنية التحتية والخدمات في المحيط السياحي والحفاظ عمى البيئة ..، بموالثقافية
 والتراث..
في الوقت الذي يتجسد فيو البعد الاقتصادي لمسياحة في زيادة الإيرادات والاستثمارات السياحية والبعد . 5

ية فإنو يجب عدم تجاىل البعد الثقافي لمسياحة الذي التنموي في توليد فرص عمل جديدة في مختمف المناطق السور 
غنائو بما يكفل إحيائو  في ذاكرة المواطنين والسياح.  ينعكس في الحفاظ عمى التراث وا 

. السياحة السورية تتأثر بالأوضاع الإقميمية في الشرق الأوسط مما يكسبيا بعداً سياسياً تتطمب مواجيتو بذل .
ثيره عمى نمو القدوم السياحي إلى سورية، بما يساىم في المحافظة عمى الدور الاقتصادي الجيود الكفيمة بتخفيف تأ

 والاجتماعي لمسياحة وتعزيز ىذا الدور...
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