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 الممخّص  
 
 
في ظل الظروف الجديدة ومستجدات العصر الحالية أصبح التطوير الجامعي وخاصة تطوير  يظير البحث أنوُ  

  .كميات التربية ضرورة ممحة
مقن خلاليقا مظقاىر اةزمقة  توضقحتة في جامعة دمشق،  إجراء دراسة انفردت بيا كمية التربي انطلاقا من ذلك تم  

ُ   إلىبذلك  ة  مستند  ةالتي تمر بيا ىذه الكمي  يز فييا. مبررات ومحددات تطويرىا ومستويات الجودة والتمَ
القققى ضقققرورة تقققد يم الصقققمة بقققين كميقققات التربيقققة ومقققدارس التعمقققيم العقققام مقققن جيقققة   دراسقققةال توفقققي النيايقققة توصقققم

يمكققن أن مققن التوصققيات  بمجمو ققة تَ تمققواخت  سققات التربويققة وااجتما يققة وال مافيققة مققن جيققة أخققر   والتشققبيك مققم الم س
 .كميات التربية  موما تسيم بتطوير

 
 الكممات المفتاحية:

   ُ  ُ                    يقققققققققزبقققققققققرامل ا قققققققققداد المعممقققققققققين  محقققققققققددات التطقققققققققوير  مبقققققققققررات التطقققققققققوير  مسقققققققققتويات الجقققققققققودة والتمَ
 ربية السورية.  كميات التالتشبيك

 
 

 
 

                                                 
 أستاذ في قسم إدارة الأعمال ـ كمية الاقتصاد ـ جامعة دمشق ـ دمشق ـ سورية. *

**
 ـ جامعة دمشق ـ دمشق ـ سورية.طالبة دكتوراة في قسم إدارة الأعمال ـ كمية الاقتصاد  
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  ABSTRACT    

 

 
The present research shows that within the new context and recent developments in 

higher education, university upgrading, especially in education faculties, has become an 

urgent necessity. An exclusive study in the Faculty of Education at the University of 

Damascus has clearly shown the different aspecs of the crises in the faculty, based on the 

justifications and determinants of their development, as well as their levels of quality and 

excellence. Finally, the research emphsises the need for strengthening linkages between 

faculties of education and public universities on one hand, and networking with 

educational, social and cultural institutions on the other hand. At the end it providessome 

recommendations that could contribute to improving the level of the faculties of education 

in general. 
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 قدمة:م
 داد وتأىيل المعممين من المضايا التي تم ل الصقدارة بقين مشقرو ات التطقوير التربقوم فقي م سسقات إتعد قضية 

وخيبة اةمل في أوساط الم سسات التعميميقة  بالإحباطالشعور  ىو :التعميم العالي في العديد من دول العالم  وسبب ذلك
القققى تزايقققد اةصقققوات المناديقققة  إضقققافةالمعممقققين والمسققق ولين  قققنيم   المائمقققة فقققي ك يقققر مقققن القققدول وتقققدىور العلاققققة بقققين

 داد معمم يمكنو الميام بأدواره إالتربية لممساءلة  وأخيرا الد وات المتتالية لتطوير نو ية وجودة التعميم وضرورة  بإخضاع
أن بقن يسقا د المقتعمم أو الطالقب المختمفة في  الم يتسم بالتغير المستمر في  دد من الجوانب الحياتية. فالتعميم يجقب أ

اذا كقان ىنقاك جقودة فقي التعمقيم. أم  نقدما تكقون  مميقة  إايعيش حياتو بمدرات و مة  اليقة. وا يمكقن أن يحصقل ذلقك 
 د والمعرفة تتمدم فيو بشكل سريم ومطرد.م حميمي  فعالمنا الحاضر معم  م ايجابية ومفيدة  و ندما يكون التعم  التعم  

أصقبحت تمقوم بالقدور وأقسقام التربيقة فقي م سسقات التعمقيم العقالي السقورية ق وخاصقة الجامعقات ق  وبمقا أن كميقات
 مييققا أن تمققوم بعمميققة  اةسققاس فققي ا ققداد وتأىيققل المعممققين فققي كافققة المراحققل والمسققتويات التعميميققة  لققذلك أصققبح لزامققا  

م وأن تعمل  مى ضقمان جقودة التعمقيم الممقدم لمطمبقة تطوير مستمر لبرامجيا المختمفة لتتلاءم واحتياجات الطمبة والمجتم
المذين سيمارسون مينة التعميم مستمبلا. فمينة التعميم كغيرىا من المين كالطب واليندسة والمحاماة ا يمكقن أن يحترفيقا 

صبح من حيث اكتساب الميارات والمعارف والخبرات المطموبة وخاصة من يعيش في  صر أ خاصا   إ دادامن أ د   إا
الى الجامعات أو  إماسناد ىذه الميمة إالتغيير المستمر سمو من سماتو. وىذا يتطمب الترخيص لمينة التعميم من خلال 

فقققي مجقققال التربيقققة وتخصصقققات  الققى جمعيقققة أكاديميقققة معروفقققة يشقققرف  مييقققا أسقققاتذة جققامعيون يحممقققون رتقققب اةسقققتاذية
 معرفية أخر   كالمغة العربية  العموم والرياضيات.

    
   :مشكمة البحث

القققى مشقققاركة جقققامعتي دمشققق، والبعقققث فقققي مشقققروع تطقققوير اةداء النقققو ي وكفقققاءة التخطقققيط الم سسقققي فقققي  إشقققارة
بنققاء  مققى و  7332الققذم بققدء بققو ا تبققارا مققن منتصققف  ققام و UNDP   الجامعققات العربيققة التققابم لييئققة اةمققم المتحققدة 

 تمييم برنامل التأىيل التربوم المتم مة بق:فري، التمويم الخارجي ل إليوتوصل تي النتائل ال
 محاور التقييم في جامعتي دمشق والبعث (0جدول رقم )

 درجة اةداء محاور التمييم
 ممبول المعايير العممية

 جيد مستو  التعميم والتعمم
 ممبول تمدم الطلاب

 ممبول الوسائل التعميمية في كمية التربية
 جيد نظام ضمان الجودة

 ممبول التمييممجمل 
 .7332دائرة الجودة واا تماد اةكاديمي في وزارة التعميم العالي المصدر: 

 الإشقكالياتوىقي نتيجقة ريقر مرضقية تفصقح  قن وجقود بعقض ممبقول بدرجقة يم النيائية ىي ينجد أن خلاصة التم
 بااتي:  يمكن تمخيصياوالتي تعاني منيا كميات التربية بشكل  ام في الجامعات السورية  التي

 قصور اامكانات و جزىا  ن أن تفي بمطالب التطوير في بعض المطا ات.  -
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شكمي أو جزئي  فقلا يزيقد اةمقر أحيانقا  قن زيقادة السقا ات التدريسقية لممقرر مقا  إمابأنو  ةكمياليتسم التطوير في  -
 ل جزئققيلتطققوير كعمققأو نمققل ممققرر مكققان وخققر  أو تشققعيب قسققم كبيققر  أو ريققر ذلققك مققن الشققكميات التققي تتنققاول ا

 شاممة اةبعاد.   ن ر ية مستمبمية لخطط طويمة المد  صادرا   وليس كميا  

ض النو ي بمستو  التعمقيم أو و رير متدربين لمني إمانسبة كبيرة من الخريجين الجدد من المدرسين م ىمون ولكن  -
 متدربين بشكل رير مناسب.

امل ا ققداد المعممققين متعققددة ومختمفققة ورالبققا ا تققنجح فققي المعممققين  فبققر  لإ ققدادتققوفر برنققامل وطنققي شققامل  ققدم  -
الققى ذلقققك  فققرص التطققوير المينقققي  إضققافةتحضققير خققريجين جققدد مققق ىمين  مققى نحققو كقققاف لمعمققل فققي الصقققف. 

تحضققققر المدرسققققين بطققققر، مختمفققققة  لممدرسققققين العققققاممين ريققققر متققققوافرة بشققققكل كبيققققر. والجامعققققات وكميققققات التربيققققة   
 ية تمدم من قبل أساتذة بعضيم بعيد كل البعد  ن الجو الحميمي والبيئة المدرسية.والتدريب يتم في بيئة جامع

ممقا حفقز البحقث  مقى تبنقي   شكمة تقدىور أداء خريجقي كميقات التربيقةظيرت بوضوح م السابمةفي ظل الظروف 
 الحمول المناسبة ليا. إيجادالخوض في ىذه المشكمة ودراستيا بأبعادىا المختمفة ومحاولة 

  : وأهدافه ة البحثأهمي
في نو ية التعميم المدرسي  كان ا بد من التطقر، القى  ة  ر المالعوامل اةساسية  إحد بما أن مينة التعميم تعتبر 

. فضمان الجودة فقي بقرامل التعمقيم العقالي يوصقف  مقى أنقو برامل ا داد المعممين جودةوضمان موضوع تحديد الفعالية 
مققوارد والمعمومقات المسقتخدمة مقن قبقل الجامعققات ومعاىقد التعمقيم العقالي لمحفقاظ  مققى أسقموب لوصقف جميقم اةنظمقة وال

حيققث م الطققلاب  والمققنح الدراسققية  والبحققوث. مسققتو  المعققايير والجققودة وتحسققينو  ويتضققمن ذلققك التققدريس  وكيفيققة تعم قق
شيادة أكاديمية )درجة  ممية  الذم يتعين  مى الطالب بمورو لمحصول  مى  الإنجازتصف المعايير اةكاديمية مستو  

 مى سبيل الم ال(. كما تصف الجودة اةكاديمية مد  نجاح الفرص التعميمية المتاحة أمام الطلاب في مسا دتيم  مى 
تحصيل الدرجات العممية المنشودة. وكذلك تركز الجودة اةكاديميقة  مقى تقأمين تقوفر التقدريس والمسقاندة والتميقيم وفقرص 

مققققن بققققين كميققققات الجامعققققة ومعاىققققدىا  اخاصقققق اة والفعالققققة. انطلاقققققا مققققن ذلققققك تمققققف كميققققات التربيققققة موقفققققالتعمققققيم الملائمقققق
 . ن أىم وأخطر قطاع من قطا ات التنمية  وىو التنمية البشرية لة و مسالىي  دتع إذ  .وم سساتيا
عممقين  مققى مختمققف الآن ىقو تزايققد القد وة الققى تمققويم بقرامل ا ققداد الم أضققحت ىقذه مسققممات  ولكقن الققذم جققد  لمقد 

وفقق،  تمققويمالو مميققاس لل يخضققم منققتَ مسققتوياتيا وفققي كافققة معاىققدىا والنظققر الققى خققريل كميققات التربيققة ومعاىققدىا  مققى أنققو   
 معايير الجودة.

من ىنا تأتي أىمية البحث كمحاولة لطرح  دد من المضقايا ذات الصقمة بتطقوير كميقات التربيقة سقعيا نحقو تحميق، 
  مناىا.الجودة الشاممة كما نت

 و ميو فان البحث ييدف الى ما يمي:
 توضيح مظاىر اةزمة التي تمر بيا كميات التربية  ومسورات ومحددات  تطويرىا. .1

 تحديد مستويات الجودة والتمُّيز في الكمية المدروسة.  .7

التوصقققل القققى جممقققة مقققن الممترحقققات التقققي يمكقققن أن تسقققيم فقققي تحسقققين مسقققتو  فعاليقققة بقققرامل ا قققداد المعممقققين  .0
وتطققوير كميقققات التربيقققة وتحميققق، مقققا ننشققده ليقققا مقققن جقققودة وتميىقققز وبالتققالي اارتمقققاء بمسقققتو  أداء خريجقققي ىقققذه 

 الكمية.

   :البحث اتفرضي
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 :ول فرضية الأ ال
مسققتو  فعاليققة بققرامل ا ققداد المعممققين وبققين مسققتو  أداء خريجققي  بققين إحصققائيةدم وجققود  لاقققة ذات دالققة  قق 

 .السورية الحكوميةكميات التربية في الجامعات 

 :ةثانيالفرضية ال
بققين درجققة الصققمة المحممققة لكميققات التربيققة مققم مققدارس التعمققيم العققام  إحصققائيةوجققود  لاقققة ذات دالققة  ققدم  

 .والم سسات التربوية وااجتما ية وال مافية وبين درجة جودة أداء خريجي ىذه الكميات
 

 أسموب البحث:
 الى جزأين أساسين ىما:النظرم  دب  قسم اةبغية تحمي، أىداف البحث 

اسقققتخدم المقققنيل الوصقققفي التحميمقققي لطقققرح أىقققم مقققا ورد فقققي الكتقققب والمراجقققم العربيقققة  اوفييققق دراسقققة النظريقققةال .1
 واةجنبية والمماات والنشرات الدورية المتعممة بأدبيات البحث وذلك لمميام بق:

ىققل َّالمعمققم المقق تربيققة وذلققك لمسقق وليتيا  ققن واحققدة مققن أىققم كميققات الجامعققة وىققي كميققة ال إلمققاء الضققوء  مققى -
 .   ل اةول  ن إنتاج إحد  المدخلات اليامة لمطاع التعميم العالي )الطلاب( و والمس

 لمميام بق: والملاحظة المباشرة استخدم منيل المسح الميداني بطريمة العينة  اوفييدراسة العممية ال .7

 مية المدروسة.فحص برامل ا داد المعممين المعمول بيا في الك -

 تحديد مستويات جودة بعض المماييس الدالة  مى أداء الكمية المدروسة. -
 

 البحث: اتحددم
وأنا بدورم كباح ة صادفتني بعقض  الإشكااتا شك أن الميام بأم بحث  ممي كان  يع رض الباحث لمعديد من 

 الصعاب التالية:
 قمة المراجم التي تعرضت ليذه المشكمة. .1

 والذم انعكس سمبا  مى بعض النتائل. نالكافي من السادة المستمصيي  دم ااىتمام .7

 

 دراسات السابقة:
ظيققرت خققلال الفتققرة المميمققة الماضققية دراسققات  ربيققة خاصققة فققي مجققال اارتمققاء بققرامل ا ققداد المعممققين نققذكر مققن 

المتحقدة فقي  الإماراتربية بجامعة ( ق تطوير البرامل اةكاديمية في كمية الت7332أىميا: دراسة  بد المطيف الحكيمي ق )
حصول  مى في ال الإماراتتجربة كمية التربية بجامعة  الضوء  مى الدراسةألمت ىذه ضوء معايير اا تماد اةكاديمي: 

حيقققث   ( NCATEاا تمقققاد اةكقققاديمي وفمقققا لمعقققايير المجمقققس المقققومي )اةمريكقققي( ا تمقققاد بقققرامل ا قققداد المعممقققين )
برامجيقققا المديمقققة لمتوافققق، مقققم متطمبقققات اا تمقققاد لتعقققديل أو تكييقققف بقققأم لقققم تمقققم  الإمقققاراتامعقققة أن جوضقققحت الدراسقققة 

نمااةكاديمي   الكمية حصمت  مقى ىذه وكانت النتيجة أن  . NCATEقامت بتصميم برامل جديدة مسترشدة بمعايير  وا 
 الكمية أن ترتمي بنو ية الخريجين.و سنوات  استطا ت في 2بعد  مل مدتو حوالي  7332اا تماد اةكاديمي في  ام 

 الأدب النظري ويتضمن:
 :ةالنظريدراسة الأولاـ 
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 :كميات التربية في الجامعات العربية تطوير مسوغات
ىنققاك مجمو ققة مققن اةسققباب تسققتد ي بققذل الجيققود الح ي ققة والعمققل بشققكل جققدم لتطققوير كميققات التربيققة نجمميققا 

 بالنماط التالية:
حيقققث التمقققدم التكنولقققوجي واضقققطراد المعرفقققة مقققم تسقققارع   ر طفقققرة لقققم يشقققيدىا مقققن قبققليشققيد المجتمقققم المعاصققق .1

اةحققداث ممققا يسققتوجب اارتمققاء بققأداء المعمققم حتققى يتسقق، مققم ىققذا التمققدم ويواكققب حركتققو. وا شققك أن الوضققم 
 مى أن الحالي لكميات التربية يتعرض في ضوء ذلك لمتسا ل ويفتح مجال التشكيك في قدرتو بصورتو الحالية 

 يخرج المعمم المنشود بالمواصفات المنشودة.

تعمققد  مميققة التققدريس بك ققرة المتغيققرات المقق  رة فققي فا ميتيققا سققواء مققا يعققز  منيققا لممطققاع التعميمققي نفسققو )معمققم/  .7
اقتصقادية  مقم مقا يحقدث و    اجتما يقةمتعمم/ بيئة التعمم( أو ما يعز  لممجتمم وما يعتريو من متغيرات سياسية

ل بققين كققل ىققذه المتغيققرات  ممققا يفققرض ضققرورة تققوفر مجمو ققة مققن الكفايققات لققد  المعمققم تيسققر لققو مققن تفا قق
لية  مقى معاىقد ا قداد المعممقين أن تعيقد  و التعامل بكفاءة مم ىذه المتغيقرات جميعيقا  وممقا يممقي بالتقالي المسق

أو كشققف الميققدان  ققن قصققور النظققر فققي برامجيققا لتنميققة الكفايققات الجديققدة سققواء اسققتد تيا المتغيققرات الجديققدة 
 يا.فيالمعممين 

فقي تدني المستو  النقو ي لمتعمقيم الجقامعي بشقكل  قام فضقلا  قن مسقتواه الكمقي. وفيمقا يخقص كميقات التربيقة  .0
 :[1]العربي فان الخبراء يعزون تدني مستواىا الى جممة من اةسباب  من أىميا الوطن

 التوسم السريم في أ داد الممبولين. - أ

 لكميات التربية. المخصصةضعف الموارد  - ب

 المستو  المتدني لبعض أ ضاء ىيئة التدريس. - ت

 الطابم التمميدم ةساليب التدريس وفي كميات التربية نفسيا. - ث

 ازدحام قا ات التدريس. - ج

أجبر  مى دخول كمية ت دم القى مينقة ا ضعف اىتمام الطلاب وقمة دافعيتيم  وشعور بعضيم أنو    - ح
 !ويرربيا..وىي مينة ا مينة ل

 ومن الظواهر التي تمتق  عندها تقارير متابعة الخريجين ونتائج الاختبارات التي تعقد لهم ما يمي:
 تدني التحصيل المعرفي لد  خريجي كميات التربية. - أ

 انخفاض المستو  ال مافي العام لد  ك ير من الخريجين. - ب

 .الخريجين ضعف المدرات التحميمية واابتكارية لد  الك يرين من - ت

 روح المبادرة. ضمور - ث

 ضعف الكفاءات التمنية. - ج
كميات التربية ومعاىد ا داد المعممين الى درجة صار فييا  طلابمن تضخم أ داد جمميا مبالدول العربية  شكوت .7

ا يتحممو السو، فقي بعقض التخصصقات  وفقائض يمكقن أن يسقتو بو السقو، لمرحمقة الطلاب المتخرجين  فائض
 .ما

 :ومن وجهة نظر الباحثة
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ن ماسب، ا يختمف ك يرا  ما تعانيو كميات التربية في جامعاتنا السورية ا سيما فيما يتعم، بانخفقاض مسقتو  إف 
المتبعققة ومسقققتو  ميقققارات وكفققاءات أ ضقققاء الييئققة التعميميقققة  أمققا الظقققاىرة اةىقققم التعمميقققة اةسققاليب والوسقققائل التعميميققة 

الدولقة بتقأمين  كفقلمقدمين ليقذه الكميقة وخاصقة ااختصاصقات التقي تتواةخطر فيقي التوسقم العمقودم واليائقل ة قداد المت
 وظائف ليا بعد التخرج والشكل التالي يوضح لنا ىذا الإقبال المتزايد لمطلاب المستجدين في ىذه الكمية. 
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 تطور إجمالي عدد طلاب كميات التربية في الجامعات الحكومية (0شكل رقم )

 .7332ق مدير التخطيط ود م المرار ق وزارة التعميم العالي  الإحصاءدائرة المصدر: 
 

المستجدين فم لا في جامعة دمش، نجد أن  دد  من الشكل الساب، يبدو لنا التباين واضح في تطور  دد  طلاب
  .طالبا 6226ليصبح  7332بينما تطور في  ام طالبا  4472كان  7334الطلاب لعام 
 تقويم برامج اعداد المعممين في كميات التربية في الجامعات العربية:أهداف 

 بشكل  ام نجد أن تمويم برامل ا داد المعممين تيدف الى:
إصدار إجازة وا تراف  ممي ببرامل ا داد المعممين في الجامعات العربية لمتأكد من أنيا قد حممت أدنى المتطمبقات  .1

 .[7[عم، ببرامل ا داد طمبتياالضرورية لضمان نو ية جيدة فيما يت

 تمويم نو ية برامل ا داد المعممين في الجامعات العربية بصورة دورية ومستمرة من قبل جية  ممية محايدة. .7

تمديم معمومقات دقيمقة لخريجقي التعمقيم ال قانوم  قن مسقتو  بقرامل ا قداد المعممقين فقي الجامعقات العربيقة لمسقا دتيم  .0
 في اختيار مينة التعميم.
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ينعكس  مقى سق بقدورهاد نوع من المنافسة بين الجامعات العربية فيما يتعم، بتحسين برامل ا داد المعممقين  وىقذا إيج .4
 ارتفاع مستو  المعمم العربي.

 في تحفيز أ ضاء ىيئة التدريس لممشاركة في تمويم برامل كميات التربية والتخطيط لتطوير برامجيا. الإسيام .2

 صدار الشيادات والترخيص بمزاولة مينة التدريس.المسا دة في تحديد معايير لإ .6

في تخطي الفجوة بين خريجقي كميقات التربيقة فقي الجامعقات العربيقة المختمفقة مقن حيقث الميقارات والمعقارف  الإسيام .2
 العممية المكتسبة لدييم.

م الذاتي الذم يسيم تشجيم كميات التربية  مى التطوير والتحسين المستمرين من خلال التخطيط بعيد المد   والتموي .2
 .في تحسين تمك البرامل

   

 :كميات التربية محددات تطوير
ويتأكققد لنققا أنققو  مميققة تفققرض نفسققيا ولققم يعققد شققيئا يمكققن   تضققح ضققرورة التطققويريفققي ضققوء المتغيققرات السققابمة 

كبيقرة تسقتمزم نقو  مميقة إ  تجاوزه. ولكن التطقوير لقيس مجقرد خبطقات  شقوائية اجتياديقة تصقيب حينقا وتخطقر حينقا وخقر
 بذل جيود قطاع كبير من اةفراد والم سسات كما أنو  ممية تحكميا قيم ومحددات.

 :[0] وفيما يمي قائمة بأىم المحددات التي ينبغي أن تحكمنا  ند تطوير كمية التربية
 .ينبغي أن يكون التطوير  ممية مستمرة .1

 اتو وكافة  ممياتو.قيمي أخلاقي يحكم كل موجي إطارينبغي أن يكون التطوير في  .7

 ميما من خطتو. ينبغي أن تكون متابعة التطوير جزءا   .0

 . والإسلاميةمن الدوائر ال مافية ال لا ة  المحمية والعربية  إطارينبغي أن يتم التطوير في  .4

 ينبغي أن تستفيد خطة التطوير من خبرات الآخرين. .2

 ن رربة في التطوير لذاتقو أو كسقبا لسقمعة طيبقة. ينبغي أن تنب ، الحاجة الى التطوير  ن حاجة حميمية وليس  .6
 :[4] وقد تنشأ الحاجة لمتطوير  ن

 ر ية لمميادة السياسية وترجمة لتوجيات أيديولوجية جديدة. - أ

 الحاجات المتجددة. إشباعتجاوزا لواقم  جز  ن  - ب

 مواكبة لمستجدات تربوية تأكد  مى مستو  التجربة فعاليتيا. - ت

 كن اامكانات الحالية قادرة  مى حميا.مواجية لمشكمة طارئة لم ت - ث

 ينبغي أن تتصف خطة التطوير بالتكامل في بعديو الرأسي واةفمي. .2

  ينبغي أن تتصف خطة التطوير بالشمول  فلا نطور جزءا ونترك الباقي. .2

واضققحة وفمسققفة محققددة تسققت مر الماضققي وترصققد الواقققم وتتنبققأ  (Vision)ينبغققي أن ينطمقق، التطققوير مققن ر يققة  .2
 لمستمبل.با

 ينبغي أن يوفر التطوير فرص التعمم التعاوني بين الكمية ومواقم العمل  مدارس التعميم العام وم سساتو. .13

 ينبغي تييئة جميم أطراف العمل في كميات التربية لخطة التطوير. .11

 ينبغي أن يحكم التطوير المنيجية العممية وأن تست مر نتائل البحث العممي. .17
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وبقين التطقوير الجزئقي والتطقوير    ين من التطوير  التطوير المرحمقي والتطقوير ااسقتراتيجيينبغي التمييز بين نو  .10
 الكمي.

 ينبغي أن تستند خطط التطوير من معرفة جيدة بامكانات الواقم وبيانات إحصائية دقيمة. .14

 ينبغي اةخذ بأسموب التجريب  ند وضم خطط التطوير. .12

 

   ربية:الت اتيز في كميجودة والتم  المستويات 
والمق  رة  مقى بقرامل ا قداد المعممقين  والتقي  توافرىا في كميات التربية الممكنجودة المستويات  بيننميز فيما يمي 

  .[2] من خلاليا يمكن الحكم  مى مستو  خريجي ىذه الكمية وجودة أدائيم
 الخاصة بمعارف الطالب المقاييس (9جدول رقم )

 
 المقياس

 مستويات الجودة
 المستوى المستهدف المستوى المقبول المرفوض المستوى

أن يكـــــــون العـــــــاممون 
المهنيون في المدرسـة 
عمـ  درايــة تامــة بمــواد 

 .[6] اختصاصهم

العققققققققققققاممون المينيقققققققققققققون فقققققققققققققي  -
المدرسقققققققققققة مممقققققققققققون بصقققققققققققورة 
محققققققققققققققققققققققققققققدودة بمجققققققققققققققققققققققققققققاات 
اختصاصققققيم. وليسقققققوا ققققققادرين 
 مقققققققى تمقققققققديم أم مقققققققة لممبقققققققاد  

المفقققققاىيم اليامقققققة الممقققققرة مقققققن و 
 ة.قبل الجامع

العققققاممون المينيققققون فققققي  -
مممقققون بصقققورة  المدرسقققة

كافيقققققققققققققققققققققة بمجقققققققققققققققققققققاات 
اختصاصقققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققيم  
ويسقققققققققققققققققتطيعون شقققققققققققققققققرح 
المباد  والمفقاىيم اليامقة 
   الممرة من قبل الجامعة.

العققققاممون المينيققققون فققققي المدرسققققة مممققققون  -
بشقكل  ميقق، بالمفقاىيم التربويققة المركزيققة  
وأدوات ااستمصقققققققققققاء  وبنقققققققققققى مجقققققققققققاات 

عققايير الجامعققة ة فققي مينققاختصاصققيم المب
 بفضل إتمانيم لميارات التفكير الناقد.

 
 

أن يكـــــــــــون المعمـــــــــــم 
المرشـــــ  عمـــــ  درايـــــة 
ــــــــــــالمحتوى  تامــــــــــــة ب
وطرائـــق التـــدريس فـــي 

 مادة الاختصاص.

المعممققققققققققققققققون المرشققققققققققققققققحون ا  -
يستو بون العلاقة بقين محتقو  
المقققادة الدراسققققية واسققققتراتيجيات 
تدريسقققققيا المبينقققققة فقققققي معقققققايير 

دىم الجامعقققة  مقققى نحقققو يسقققا 
 مققققى تطققققوير خبققققرات تعميميققققة 
توظققققققققف تكنولوجيققققققققا التعمققققققققيم  

الخمفيققققققة وتبنقققققى  مققققققى أسقققققاس 
ال مافيققققققققققة )البيئيققققققققققة( لمطالققققققققققب 
والإلمققققققققققققام بمحتققققققققققققو  المققققققققققققادة 
الدراسقققققققية بمقققققققا يحمققققققق، القققققققتعمم 

   لجميم الطمبة.

المعممققققققققققون المرشققققققققققحون  -
مطمعققققققققققققققققققققققققون  مققققققققققققققققققققققققى 
اسققققققققتراتيجيات التققققققققدريس 
التي ترتكز  مى المعرفقة 

ية  راسققبمحتقو  المقادة الد
والإلمققققققققققققققققققققام بققققققققققققققققققققالطر، 
والميققققققارات المبينققققققة فققققققي 
معققققققققققققققققققققايير الجامعققققققققققققققققققققة 
لمسقققققا دة جميقققققم الطمبقققققة 

  مى التعمم.

 مققققى المرشققققحون  يعمققققل -
تيسقققققققققققير تعمقققققققققققم المقققققققققققادة 
الدراسقققققققققية مقققققققققن خقققققققققلال 
 رضققيا بصققورة واضققحة 
وذات مغققققز   ويوظفققققون 
تكنولوجيقققققققا التعمقققققققيم فقققققققي 

 التدريس.

 ميمقا  إلماماالمعممون المرشحون يبرزون  -
ة فقي معقايير ينقات التقدريس المبباسقتراتيجي
 .  الجامعة

حصقققققين بالمقققققادة  إلمقققققام  المرشقققققحون لقققققد -
الدراسقية التقي ينقوون تدريسقيا  ممقا يسقمح 
ليم بتمديم شروحات متعقددة واسقتراتيجيات 

 تدريس بما يحم، تعمم جميم الطمبة.

محتققققو  المققققادة بطريمققققة المرشققققحون  يمققققدم -
واضققحة تتحققد  قققدرات الطمبققة  ويوظفققون 

 ا التعميم بالصورة المناسبة.تكنولوجي
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أن يـــتمكن المعمـــم مـــن 
تقـــــويم تعمـــــم الطمبـــــة  
دخـــــــــال التعـــــــــديلات  وا 
اللازمـة عمـ  التــدريس 

 .[7] الصفي

المعممققققققققققققققون المرشققققققققققققققحون ا  -
يسققتطيعون تمققويم تعمققم الطمبققة 
بصققققورة دقيمققققة  و ا يجيققققدون 
تطققوير خبققرات تعميميققة تسققتند 
الققققققى مسققققققتويات النمققققققو لققققققد  

 ابمة.الطمبة وخبراتيم الس

المعممققققققققققون المرشققققققققققحون  -
يركققققققققققزون  مققققققققققى تعمققققققققققم 
الطمبقققة مقققن خقققلال تمقققويم 
الققتعمم  واسققتخدام وسققائل 
التمققويم  وتطقققوير خبقققرات 
تعميميققة ذات مغققز  لققد  

مم أخذ مسقتويات  الطمبة
 نموىم بالحسبان.

المعممقققققون المرشقققققحون يسقققققتطيعون تمقققققويم  -
تعمقققم الطمبقققة وتحميمقققو بصقققورة دقيمقققة  كمقققا 

التعققققققديلات  أنيققققققم قققققققادرون  مققققققى إدخققققققال
اللازمقققة  مقققى التقققدريس الصقققفي  ومراقبقققة 
حقققداث تققأ ير ايجقققابي  مققى تعمقققم  الققتعمم  وا 

 الطمبة.

 
 الخاصة بنظام التقويم المقاييس (0جدول رقم )

 
 المقياس

 مستويات الجودة
 المستوى المستهدف المستوى المقبول المرفوضالمستوى 

 
 
 
 
 
 

أن تطور الكمية 
ــــويم  نظامــــا لمتق

 ارالإطــــيعكــــس 
النظــــــــــــــــــــــــــري 
وكفـــــــــــــــــــــاءات 

 .[8] الطالب

صققين الكميققة لققم تشققرك المخت -
فققققي مجتمعيققققا المحمققققي فققققي 

 تطوير نظام التمويم.

نظقققققققام التمقققققققويم ا يتضقققققققمن  -
مجمو قققققة شقققققاممة ومتكاممقققققة 
مققققققن ممققققققاييس التمققققققويم مققققققن 
أجقققققققققل تقققققققققوفير المعمومقققققققققات 
اللازمة لمراقبة أداء المرشح 

دارة العمميقققققققققات والبقققققققققرامل  وا 
وتحسقققققققققققققققينيا. وا يعكقققققققققققققققس 

الجامعقققة  وا تسقققتند  ريمعقققاي
المقققققققققققققققققققققققققرارات المتعممقققققققققققققققققققققققققة 

نيائيقققققا تياباسقققققتمراري القققققى  وا 
نتققائل توظيققف وسققائل تمققويم 

 متعددة.

لققققققم تبققققققذل الكميققققققة خطققققققوات  -
جققققققققققادة لفحققققققققققص مصققققققققققادر 
التحيقققققققز ونبقققققققذىا  وتحميققققققق، 
 العدالة والدقة في التمويم. 

طقققورت الكميقققة بالتعقققاون مقققم  -
المختصقققققققين محميقققققققا نظامقققققققا 

 الإطقققققققققققارلمتمقققققققققققويم يعكقققققققققققس 
 ومعايير الجامعة. النظرم

يتضققققققققققققمن نظققققققققققققام التمققققققققققققويم  -
مجمو قققققة شققققققاممة ومتكاممققققققة 
مقققققن ممقققققاييس التمقققققويم تقققققوفر 
المعمومققققات اللازمققققة لمراقبققققة 

دارةأداء المرشقح  العمميقات  وا 
 والبرامل وتحسينيا.

تسققققققققتند المققققققققرارات المتصققققققققمة  -
نيائيققققاباسقققتمرارية البقققرامل   وا 

الققققى توظيققققف وسققققائل تمققققويم 
متعقققددة أ نقققاء قبقققول الطمبقققة  

ي مراحل انتماليقة مناسقبة  وف
 و ند انتياء البرنامل. 

طققققققورت الكميققققققة مققققققم المختصققققققين محميققققققا  -
النظقققققرم  الإطقققققارنظامقققققا لمتمقققققويم يعكقققققس 

وكفقققققاءات الطالقققققب المبينقققققة فقققققي معقققققايير 
 الجامعة.

تتأكققد الكميققة دومققا مققن صققد، المعمومققات  -
المسقققققتماة مقققققن التمقققققويم وجقققققدواىا وتجقققققرم 

ييقرات  مييا التعديلات بما يتواف، مقم التغ
 في تكنولوجيا التعميم والمعايير المينية.

تسققققتند المققققرارات بشققققأن أداء المرشققققح فققققي  -
 قققققدة مراحقققققل  مقققققى وسقققققائل التمقققققويم قبقققققل 

 البرنامل. إنياء

ىنقققققاك  لاققققققة قويقققققة بقققققين وسقققققائل تمقققققويم  -
   اةداء ونجاح المرشح.

 
 
 
 
 
 

أن تطور الكمية 
وســــائل لتقــــويم 

تسقققققققققققتفيد الكميقققققققققققة بصقققققققققققورة  -
محقققققدودة أو ا تسقققققتفيد مقققققن 
البيانققققققققات المجمعققققققققة ومققققققققن 
ضمنيا المعمومقات الخاصقة 
بققأداء المرشققحين والخققريجين 
وذلققققك لغققققرض تمققققويم جققققودة 
ممرراتيقققققققققققققققققا  وبرامجيقققققققققققققققققا  
والخبرات الميدانية المكتسقبة 

تخدم الكميقققققققققة البيانقققققققققات تسققققققققق -
المجمعقققققققققققققققققققققققة وضقققققققققققققققققققققققمنيا 
المعمومقققققات الخاصقققققة بقققققأداء 
المرشققققققققققققققققحين والخققققققققققققققققريجين 
بصققورة دوريققة منتظمققة وذلققك 
لغققققققققققققققرض تمققققققققققققققويم جققققققققققققققودة 
ممرراتيقققققققققققققققققققققا  وبرامجيقققققققققققققققققققققا 
والخبققرات الميدانيققة المكتسققبة 

طورت الكمية وسائل لتمقويم اةداء بصقورة  -
تامققققة  وتبحققققث باسققققتمرار  ققققن ارتباطققققات 
أشققققد قققققوة فققققي نتققققائل التمققققويم  ققققن طريقققق، 

تمنيقققققققققات مراجعقققققققققة منظومقققققققققة البيانقققققققققات و 
 التحميل  ند الحاجة.

التعقققديلات التقققي  بقققإجراءا تكتفقققي الكميقققة  -
تحققققددىا نتققققائل التمققققويم بققققل تققققدرس أيضققققا 
نتققائل التغييققرات بصققورة دوريققة لمتأكققد مققن 
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ــــــــــــــــــتم  الأداء ي
توظيفهـــــــــــــــــــــــا 
لتحســـــــــــــــــــــــين 
برامجهــــــــــــــــــــــــا 

 ومقرراتها.

 برامل التربية العممية. في

لققققققم تجققققققر الكميققققققة تغييققققققرات  -
تذكر في ممرراتيا وبرامجيقا 
والخبقققققققققرات الميدانيقققققققققة فقققققققققي 
الوقت الذم تشير فيو نتقائل 

أن ىققققققققققققققققققققققذه  إا  التمققققققققققققققققققققققويم 
التعقققققققديلات سقققققققوف تطقققققققور 
ا داد المرشقح بمقا يتفق، مقم 
 متطمبات المعايير المينية.

ا يحظققققققققققققققققى المرشققققققققققققققققحون  -
 بالتغذية الراجعة المناسبة.

 في برامل التربية العممية.

تمققوم الكميققة بتحميققل البيانققات  -
المتصقققققققققمة بتمقققققققققويم البقققققققققرامل 

العنقققان  طقققلا،إواةداء بغيقققة 
 لمتغييرات اللازمة.

المرشقققققققققققحين  إطقققققققققققلاعيقققققققققققتم  -
واةسققاتذة  مققى بيانققات تمققويم 
أدائيققققققققم لمسققققققققا دتيم  مققققققققى 
التأمقققققققققققل فقققققققققققي ممارسقققققققققققاتيم 

 وتحسينيا.

أن تعزيقققققز البرنقققققامل المنشقققققود يقققققتم فعقققققلا 
 بدون  واقب  كسية.

يراجققققققم المرشققققققحون واةسققققققاتذة البيانققققققات   -
   .ويطورون خطط التحسين

 
 الخاصة بالتربية العممية المقاييس (4م )جدول رق

 
 المقياس

 مستويات الجودة
 المستوى المستهدف المستوى المقبول المرفوضالمستوى 

 
 
 
 
 
 
 

أن تتعاون 
الكمية مع 

ها في ؤ شركا
دعم تعمم 
الطمبة في 
أثناء التربية 

 مية.مالع

تتخذ الكمية المرارات بشأن طبيعة  -
دانية التربية العممية والخبرات المي

وأنشطتيا بشكل مستمل  ن المدارس 
أو الم سسات اةخر  الرا ية ليذه 

 المدارس.

ا يشترك شركاء الكمية من المدارس  -
في تصميم برامل التربية العممية  

 وتنفيذىا وتمويميا.

ىا من   تشترك الكمية وشركا -
مدارس التطبي، العممي  
والم سسات اةخر  في 

المجتمم التربوم المحمي في 
صميم برامل التربية العممية  ت

وتنفيذىا  وتمويميا من أجل 
مسا دة المرشحين  مى تنمية 

معارفيم  ومياراتيم 
 واستعداداتيم.

ىا يحددون   الكمية وشركا -
بصورة مشتركة مواقم تسكين 

الطمبة المعممين والعاممين 
المينيين الآخرين بيدف توفير 

الخبرات التعميمية المناسبة 
 ليم.

ىا في   مية مم شركاتشترك الك -
المدارس في د م الموارد والخبرات 

تعمم الطمبة أ ناء التربية  استاد
 العممية.

ينخرط أساتذة الكمية العاممون فييا  -
والمميمون في المدارس في تصميم 

النظرم لمكمية وبرامل  الإطار
 المدرسة  وتنفيذىا وتمويميا.

يساىم اةساتذة في أنشطة التنمية  -
اء الكمية أو المدارس  المينية لشرك

والبرامل التعميمية لممرشحين 
واةطفال  ويحددون مواقم تسكين 
الطمبة لتوفير أقصى مستو  من 

 خبرات التعمم ليم.

أن تتي  
الخبرات 
الميدانية 
الفرصة 
لمطمبة 
لتطبيق 
معارفهم 

ومهاراتهم في 
 الميدان.

الخبرات الميدانية ليست مرتبطة  -
 ة في المعايير.بتنمية الكفاءات المبين

التربية العممية ا تعكس رسالة  -
الكمية  وا تسا د المرشحين  مى 
تنمية ىذه الكفاءات  و ا توفر 
فرصا لتوظيف تكنولوجيا التعميم 
لإسناد التدريس والتعمم  وفترتيا 
ليست كافية كي يبرز المرشحون 

لية و   قدراتيم في تحمل كامل المس

الخبرات الميدانية تسيل نمو  -
المرشح الميني  بر توفير 
الفرصة لمطمبة كي يلاحظوا 

التدريس في المدارس  
 مميا  ويسا دوا  ويمارسوه
في  والإداريينالمعممين 

المدرسة  ويشاركوا في 
 الإداريةاجتما ات الييئة 

 بالمدرسة وأنشطتيا.

الخبرات الميدانية تسمح لممرشحين  -
بتطبي، معارفيم ومياراتيم في مواقف 

 تعميمية متعددة والتبصر فييا.

أساتذة التربية العممية يجسدون رسالة  -
 الكمية في الميدان.

الطمبة في المدارس يتباح ون بشأن  -
ة مم المشرفين ممارساتيم العممي

بصورة مستمرة  ويتأممون فييا  
ويشاركون في صنم قرارات المدرسة 
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 تجاه اةدوار التي يعدون ليا.

أساتذة الكمية المشاركون في التربية  -
العممية ليسوا  مى إطلاع بمعايير 

التمويم  وا يبرزون المعارف 
والميارات المتوقعة منيم كتربويين 

 لإشراف التربوم.لم ىمين 

التربية العممية مروة لرسالة  -
الكمية  وتسا د الطمبة  مى 
اكتساب المعارف والميارات 

المبينة في المعايير  واست مار 
تكنولوجيا المعمومات  وفترتيا 

ة الكمية مطمعون كافية  وأساتذ
 مى المعايير  ويعينون الطمبة 

  مى تطبيميا.

وفي أنشطتيا  ويجمعون البيانات 
ويحممونيا ويطورون استراتيجيات 

 لتحسين التعمم.

 الخاصة بـ)الأساتذة( سالمقايي (5جدول رقم )
 

 المقياس
 مستويات الجودة

 ى المستهدفالمستو  المستوى المقبول المرفوضالمستوى 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يحمل أعضاء 
هيئــــــــــــــــــــــــــة 
التـــدريس فـــي 
كميـــة التربيــــة 
شـــــــــــــــــهادات 
ـــــــــــــــــــــــرة  الخب
الأكاديميـــــــــــة 

 والمهنية.

ىناك نسبة كبيرة من أ ضاء ىيئة  -
التدريس بكمية التربية ا يحممون 

 شيادات الدكتوراة.

ا يممك أ ضاء ىيئة التدريس  -
المعارف والخبرات المينية المعاصرة 

 م بمياميم.التي ت ىميم لمميا

ا يممك كل أ ضاء ىيئة التدريس  -
ترخيصا بالتدريس في مجاات 
 ااختصاصات التي يدرسونيا.

ليس كل المشرفين من أ ضاء ىيئة  -
التدريس الحاصمين  مى تعميم  ال 
يمتمكون الخبرات المينية اللازمة 

 مى طمبة التربية العممية  للإشراف
  في المدارس.

يحمل أ ضاء ىيئة  -
بكمية التربية  التدريس

شيادات الدكتوراة أو 
شيادة الخبرة المتخصصة 

التي ت ىميم لمميام 
 بمياميم 

ىم مرخصون بالتدريس  -
في مجاات ااختصاص 
التي يدرسونيا أو يشرفون 
 مى طمبتيا  لكنيم في 

الغالب ا يحممون 
 شيادات الدكتوراة.

المشرفون من أساتذة  -
الكمية الحاصمين  مى 

ون تعميم  ال يمتمك
الخبرات المينية اللازمة 

 للإشراف التربوم.

يحمل أ ضاء ىيئة التدريس بكمية  -
التربية شيادات الدكتوراة أو شيادات 
الخبرة المتخصصة  ولدييم الخبرات 

 للإشرافالمينية المعاصرة المطموبة 
  وىم منيمكون  مى طمبة التربية العممية

في ا داد أبحاث ضمن منح دراسية 
 لمجالمرتبطة بيذا ا

جميم أساتذة الكمية مرخصون بالتدريس  -
أو يشرفون  مييا  وىم أساتذة متميزون 
أو مشيود ليم بالخبرة التربوية والكفاءة 

 في مجال ااختصاص.

 
 
 
 

ــــة  تتخــــذ الكمي
إجـــــــــــــــــراءات 
لتيســير النمــو 
المهنــــــــــــــــــــي 

 لأساتذتها.

ا يرتبط النمو الميني للأستاذ  -
 الجامعي بنتائل تمويم أدائو.

الكمية أ ضاء ىيئة ا تشجم  -
التدريس  مى اانخراط في أنشطة 
تساىم في النمو الميني للأستاذ 

 الجامعي.

استنادا الى الحاجات التي  -
تبرزىا نتائل تمويم 

أساتذتيا  توفر الكمية 
فرصا ة ضاء ىيئة 

لتنمية معارف التدريس 
وميارات جديدة  

خصوصا فيما يتعم، 
برسالة الكمية  وتمويم 

تنوع  واستخدام اةداء  وال

تنتيل الكمية سياسات وممارسات تشجم  -
كافة أ ضاء ىيئة التدريس  مى أن 

 يكونوا متعممين مد  الحياة.

يموم أ ضاء ىيئة التدريس المتمرسون  -
بمراقبة زملائيم الجدد  ويمدموا ليم 

التشجيم والد م من أجل تطوير العمل 
الميني المتخصص في مجال التدريس  

 وااستمصاء  وخدمة المجتمم.
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تكنولوجيا التعميم  
والممارسات اةخر  

 المستجدة
 تجد الباحثة: من خلال الملاحظة المباشرة 

أن المسققتو  المتققوفر فققي كميققات التربيققة السققورية محصققور بققين المرفققوض والممبققول وىققذا مققا ا نتمنققاه ونسققعى  
كشققف لنققا  ققن مكققامن المشققكمة والخطققأ ميدانيققة ستلتجققاوزه والوصققول بققو الققى المسققتو  المسققتيدف  لققذلك فققان الدراسققة ال

 لموصول الى ممترحات تمكننا من تحمي، الغاية المنشودة.
 

 :دراسة الميدانيةنياـ الاث
 مجتمع وعينة الدراسة:

 دراسة:أولا: مجتمع ال
    يتكون من كميات التربية في الجامعات الحكومية السورية بكامل أ ضاء الييئة التعميمية فييا. 

 نيا: عينة الدراسة:ثا
حجم العينة يمكن التعبيقر  نيقا  قن طريق، الخطقأ العينقي حيقث أنقو يكقون الخطقأ العينقي تحديد لغرض الدقة في  

  صققغير وتكققون جميققم التمققادير العينيققة المبنيققة  مققى نفققس حجققم العينققة سققوف تكققون متشققابية وقريبققة مققن متغيققر المجتمققم
( يعنقي 1.26ق  1.26درجة الدقة التي نحصل  مييا مقن فتقرة ال مقة ىقي )% تكون 22فممحصول  مى مستو   مة ممداره 

 نتحرك بممدار خطأ معيارم أقل من الوسط الحسابي العيني.
و ميو تم اختيار  ينة  شقوائية مم مقة لمجتمقم البحقث وىقي كميقة التربيقة فقي جامعقة دمشق، مم مقة بأ ضقاء الييئقة 

 %00أم بنسقبة  0مقن  1حيقث أنيقا تشقكل  اسقيكاران فقي تحديقد حجقم العينقةالتعميمية فييا وىو ما يتواف، مم دراسقة أوم
  .والجدول التالي يوضح لنا ذلك
 9336/9337( عدد أعضاء الهيئة التعميمية في كمية التربية بجامعة دمشق لمعام 6جدول رقم )

 
 جامعة دمشق

  أعضاء الهيئة التعميمية
 فني عيدم متعاقدون مدرس أستاذ مساعد أستاذ المجموع

41 0 42 2 07 00 161 
 23 % من حجم المجتمم23 حجم العينة

 .7332المصدر: دائرة الإحصاء في وزارة التعميم العالي 
 :ملاحظة
تم ضم المعيدين والفنيين لممجتمم المدروس وذلك ةنيم يمومون بالتدريس أيضا وىذا يستد ي أخقذ رأييقم بعمميقة  

 يم. يالتم
 صائي:أسموب التحميل الإح

 Statistical package for social( SPSSتمققت معالجققة أسققئمة الدراسققة باسققتخدام البرنققامل الإحصققائي) 

sciences   :ولتسييل  ممية التحميل قد تم ترميز بيانات الدراسة برموز قيمية كما يمي 
 .المستو  مرفوض/ 1/
 .المستو  ممبول/ 7/ 
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 المستو  المستيدف./ 0/ 
في الفرضقيات أو اةسقئمة فمقد تقم ممارنقة قيمقة المتوسقط الحسقابي النقاتل مقم  متوسقط المميقاس وبيدف إ بات أو ن 

 / درجة وفما لممجاات التالية:7/
   ال. مستو  الجودة بشكل( رفض 1.22ق 1)
 بشكل جيد.مستو  الجودة  قبول( 7.42ق 7)
 .بشكل  المستو  الجودة  قبول( 0ق 7.2) 

 مستويات الجودة:ختبار ا
 باختبار مستويات الجودةأسئمة متعمقة ( 7رقم ) جدول

 
 مقاييس برامج اعداد المعممين

الانحراف  مســـتــويـــات الجـــــــــودة
 المعياري

الوسط 
 0 9 0 الحسابي

المستوى 
 المستهدف

 المرفوضالمستوى  المستوى المقبول

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار
المعمقققققم المرشقققققح بمحتقققققو   إلمقققققام مسقققققتو 

 المادة الدراسية التي ينوم تدريسيا.
4 4.2 12 77.3 22 23.2 3.22 1.00 

ن فقققققي ين المينيقققققيالعقققققامم مسقققققتو  درايقققققة 
 .المدرسة بمواد اختصاصيم

2 2.2 12 73.2 26 62.0 3.62 1.02 

المعمققققققم المرشققققققح   ودرايققققققة إلمققققققاممسققققققتو  
بمحتقققققققو  وطرائققققققق، التقققققققدريس فقققققققي مقققققققادة 

 صاص.ااخت

2 2.2 71 72.6 27 60.4 3.66 1.44 

تمقققويم   مقققى المرشقققح المعمقققم مسقققتو  ققققدرة
دخقققال التعقققديلات اللازمقققة  تعمققم الطمبقققة  وا 

  مى التدريس الصفي.

2 11.3 12 12.0 26 62.0 3.62 1.41 

ن ظقققققروف تعمقققققم يالمينيققققق اةرا قققققمسقققققتو  م
لبيئققات تعميميققة تعقققزز  يمسققيستأالطمبققة  و 

 التعمم.

2 6.1 73 74.4 22 62.1 3.63 1.02 

معمومققققات مققققن الكميققققة  هتققققوفر مسققققتو  مققققا 
 منتظمة وشاممة  ن الطمبة والخريجين.

2 2.2 14 12.1 22 23.2 3.66 1.02 

الكميقققة وسقققائل  فيقققو رتطقققو  المسقققتو  القققذم 
لتمقققققققققويم اةداء يقققققققققتم توظيفيقققققققققا لتحسقققققققققين 

 .برامجيا وممرراتيا

2 6.1 73 74.4 22 62.1 3.63 1.02 

ىا فققققي   يقققة مقققم شقققركاتعقققاون الكممسقققتو  
د قققققققم تعمقققققققم الطمبقققققققة فقققققققي أ نقققققققاء التربيقققققققة 

 العممية.

2 6.1 73 74.4 22 62.1 3.63 1.02 

مسققققتو  الخبققققرات الميدانيققققة التققققي تتيحيققققا 
الكميققة لمطمبققة لتطبيقق، معققارفيم وميققاراتيم 

 في الميدان.

2 6.1 73 74.4 22 62.1 3.63 1.02 

 1.43 3.61 64.6 20 76.2 77 6.1 2مسقققتو  الخبقققرة اةكاديميقققة والمينيقققة التقققي 
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أ ضقققاء ىيئقققة التقققدريس فقققي كميقققة  يحمميقققا
 التربية. 

المستو  الذم تتخقذه الكميقة مقن إجقراءات 
 لتيسير النمو الميني ةساتذتيا.

2 11.3 12 73.2 24 62.2 3.62 1.44 

مسققققققتو  تنسققققققي، الكميققققققة  لبققققققرامل ا ققققققداد 
 المعممين.

2 6.1 12 73.2 22 23.2 3.22 1.04 

الققذم ترصققده الكميققة مققن المققوارد  المسققتو 
اللازمققققققة لققققققد م البققققققرامل والمشققققققاريم ذات 

 الجودة العالية.

2 11.3 16 12.2 22 62.1 3.62 1.40 

مققن الجققدول السققاب، وبممارنققة قققيم الوسققط الحسققابي الناتجققة مققم المققيم المحققددة  نجققد أن مسققتويات الجققودة التققي تققم 
 لممستو  المطموب. ا ترقى ت متدنية وفي الكمية المدروسة ىي مستويا إليياالتوصل 
 البحث: اتاختبار فرضي 

 :الفرضية الأول 
بققين مسققتو  فعاليققة بققرامل ا ققداد المعممققين وبققين مسققتو  أداء خريجققي  إحصققائية ققدم وجققود  لاقققة ذات دالققة   

 كميات التربية في الجامعات الحكومية السورية.
 الأول فرضية ال( اختبار 8جدول رقم )

اختبار 
تانة م

بين  علاقةال
متغيرم 
 الفرضية
 

الوسط  درجة الموافمقققققققة
 1 7 0 4 2 الحسابي

 رير مواف، بشدة رير مواف، حيادم مواف، مواف، بشدة
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

إن 
انخفاض 
مستو  
فعالية 
برامل 
ا داد 

المعممين 
  ر  مى ي

مستو  
أداء 

خريجي 
كمية 
 التربية.

2 2.2 27 23.3 1 1.0 3 3.3 3 3.3 4.32 
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/ درجة 0مم  متوسط الممياس / ةبيدف إ بات أو نفي فرضية البحث فمد تم ممارنة قيمة المتوسط الحسابي الناتج
. ( رفقض بشقكل متقدن7.22قق 7.2) ( رفقض بشقكل جيقد.7.42قق 7) ( رفض بشكل  ال.1.22ق 1وفما لممجاات التالية: )

 .( قبول بشكل  ال2ق 4) ( قبول بشكل جيد.0.22ق 0.2) ( قبول بشكل متدن.0.42ق 0)
/ مققن الجققدول السققاب،  فمققد تققم إ بققات السقق ال 4.32بنققاء  مققى ذلققك واسققتنادا الققى قيمققة الوسققط الحسققابي الناتجققة /

اد المعممقين وبقين مسقتو  أداء خريجقي كميقات مسقتو  فعاليقة بقرامل ا قدبشكل  ال ممقا يقدل  مقى متانقة العلاققة مقا بقين 
بقين  إحصقائية لاققة ذات دالقة اةولى ونمول بوجقود  فرضيةالو ميو يتم رفض  التربية في الجامعات الحكومية السورية.

 مستو  فعالية برامل ا داد المعممين وبين مستو  أداء خريجي كميات التربية في الجامعات الحكومية السورية.
 :لثانيةالفرضية ا
 قققدم وجقققود  لاققققة ذات دالقققة إحصقققائية بقققين درجقققة الصقققمة المحممقققة لكميقققات التربيقققة مقققم مقققدارس التعمقققيم العقققام  

 والم سسات التربوية وااجتما ية وال مافية وبين درجة جودة أداء خريجي ىذه الكميات.
 ( اختبار الفرضية الثانية9جدول رقم )

اختبار متانة 
العلاقة بين 
متغيرم 
 يةالفرض
 

الوسط  درجة الموافمقققققققة
 1 7 0 4 2 الحسابي

 رير مواف، بشدة رير مواف، حيادم مواف، مواف، بشدة
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

إن انخفاض 
درجة الصمة 
المحممة 
لكميات 

التربية مم 
مدارس 

التعميم العام 
 تاوالم سس

التربوية 
وااجتما ية 
وال مافية  
ت  ر  مى 
جودة أداء 
خريجي ىذه 
 الكميات.

2 2.2 62 26.0 0 0.2 1 1.0 3 3.3 4.37 

/ وفمقققا 0/ مقققن الجقققدول السقققاب، مقققم متوسقققط المميقققاس /4.37بنقققاء  مقققى ممارنقققة قيمقققة الوسقققط الحسقققابي الناتجقققة / 
درجققة الصققمة المحممققة ل ممققا يققدل  مققى متانققة العلاقققة مققا بققين لممجققاات المحققددة سققابما  فمققد تققم إ بققات السقق ال بشققكل  ققا

لكميققات التربيققة مققم مققدارس التعمققيم العققام والم سسققات التربويققة وااجتما يققة وال مافيققة وبققين درجققة جققودة أداء خريجققي ىققذه 
لمحممقة لكميقات إحصقائية بقين درجقة الصقمة ا لاققة ذات دالقة ونمقول بوجقود    انيةو ميو يتم رفض الفرضية ال  الكميات.

 التربية مم مدارس التعميم العام والم سسات التربوية وااجتما ية وال مافية وبين درجة جودة أداء خريجي ىذه الكميات.
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 :والتوصيات اتاجنتتسالا
 البحث تم التوصل الى النتائل التالية: ات مى ضوء الدراسة الميدانية السابمة ونتائل اختبار فرضي

 بمحتو  المادة الدرسية التخصصية لو وطرائ، التدريس فييا.ودرايتو  المدر س مالمعم   مامإلانخفاض مستو   .1

دخقققال بم وتمقققويم أداء الطقققلام  مقققى مرا قققاة ظقققروف تعم قققانخفقققاض ققققدرة المعم ققق .7 التعقققديلات اللازمقققة  مقققى التقققدريس  وا 
 الصفي.

 .بالجامعات السوريةميات التربية انخفاض مستو  الخبرة اةكاديمية والمينية ة ضاء الييئة التعميمية في ك .0

 اللازمة لد م الخبرات المينية والعممية ة ضاء الييئة التعميمية بالشكل المطموب. الإجراءات دم اتخاذ الكمية  .4

 م الطمبة أ ناء التربية العممية بالشكل المطموب.ساىم في د م تعم  بمشاريم ت دم تعاون الكمية مم شركاء خارجيين  .2

 ترسيخ المعمومات النظرية اةكاديمية لمطلاب بخبرات ميدانية.بالكافي من قبل الكمية  دم ااىتمام  .6

 . اليامة ذات جودة  الية ا داد المعمم الكمية من موارد ازمة لد م برامل ومشاريم مخصصاتانخفاض  .2

بققرامل ا ققداد  انخفققاض مسققتو  أداء خريجققي كميققات التربيققة فققي الجامعققات السققورية نتيجققة انخفققاض مسققتو  فعاليققة .2
   المعممين المعمول بيا في ىذه الكميات.

انخفاض مستو  أداء خريجي كميات التربية في الجامعات السورية نتيجة لتدني درجة الصمة المحممة لكميات التربيقة  .2
 وااجتما ية وال مافية.  التربويةمم مدارس التعميم العام والم سسات 

 وصل إلييا والواردة سابما  أستطيم كباح ة طرح التوصيات التالية:من خلال النتائل التي تم التو ميو و 
من أ ضاء  كبيرا   قطا ا  ىناك من الملاحظ أن  حيثم الصمة بين كميات التربية ومدارس التعميم العام. يد تضرورة  .1

تعمققيم العققام فمسققفة ال ىيئققة التققدريس  خاصققة ممققن  ينققوا مباشققرة بالجامعققة )معيققد / مققدرس مسققا د( يكققاد يجيققل تمامققا  
 ويفتمر الى ميارات التدريب الميداني الفعمي. ونظمو

  مد دورات تدريبية مستمرة ة ضاء ىيئة التدريس بكميات التربية تعرفيم بواقم العممية التعميمية.أىمية  .7

ارات تنسققي، الجيققود بققين كققل مققن أسققاتذة المنققاىل وطققر، التققدريس و مققم الققنفس التربققوم وأصققول التربيققة والعققاممين بققإد .0
بحيققث ا يجققد طالققب التربيققة العمميققة أن مققا و تنميققة إطققار فكققرم متسقق، لمتربيققة العمميققة  بشققكل يضققمنالتربيققة والتعمققيم 

 .يتعممو بالجامعة يختمف  ما يواجيو بالمدرسة

 إنشاء مركز لمتربية العممية في كميات التربية يختص بكافة ش ونيا وأحواليا. يجب .4

تققولى تنظيميققا كميقققات ي  مسقققتمرة لممققوجيين والمدرسققين اةوائققل ومقققديرم المققدارس مققد دورات  ضققرورة التركيققز  مققى .2
يقد رب  ميقو مستيدفة تعريف قطاع التربية والتعميم بمقا يجقرم مقن بقرامل  ومقا يقتم تدريسقو مقن ممقررات  ومقا     التربية

يققون والمدرسققون ىقق اء الموج نسققجمطققلاب الكميققات مققن ميققارات  ومققا يشققيده التققدريس مققن اتجاىققات حدي ققة حتققى ي
 والمديرون مم الطلاب أ ناء التربية العممية وحتى بعد التخرج.

يخصققص لمتققدريب الميققداني  مققى رققرار سققنة العمققل  مققى إطالققة مققدة الدراسققة بكميققات التربيققة  امققا خامسققا   وجققوب  .6
 .ممكنة اامتياز بكميات الطب  ووضم خطة جيدة تضمن ااستفادة منيا الى أقصى درجة

 :اتيامس وليمن ىيئة للا تماد اةكاديمي تابعة لوزارة التعميم العالي أو لمجمس التعميم العالي  نشاءإالعمل  مى  .2

  قرار حكومي بافتتاحيا. إصداركميات التربية قبل  إنشاءالتأكد من استيفاء الكميات الحكومية معايير 

  مقن معقايير اا تمقاد تخصصقاتيم  المعممين أيقا كانقت لإ دادالتأكد من استيفاء الكميات والمعاىد الخاصة
 قبل الترخيص ليا.
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  التمقققويم المسقققتمر لكميقققات ومعاىقققد ا قققداد المعمقققم بصقققفة دوريقققة )كقققل خمقققس أو  شقققر سقققنوات( لمتأكقققد مقققن
 .وأكاديميا   استمرارية تطبي، المعايير  مى أن تتمتم ىذه الييئات بااستملالية إداريا  

سققتويات ا تمققل  ققن المعققايير والمسققتويات العالميققة فققي مجققال ا ققداد تفعيققل وليققات اا تققراف اةكققاديمي بمعققايير وم .2
 المعممين. 

تتققققولى ومتابعتيققققا لتتمتققققم باسققققتملالية خططيققققا وقراراتيققققا فققققي كميققققات التربيققققة تحميقققق، الجققققودة الشققققاممة ل وحققققدةإنشققققاء  .2
 المس وليات التالية:

 الكميقققة فقققي ضقققوء ىقققذه  متابعقققة الجديقققد فقققي مجقققال الجقققودة الشقققاممة ووضقققم خطقققة لتحقققديث الإجقققراءات فقققي
 المستجدات.

  محاضقرات أو ال نشقر  مافقة الجقودة بإلمقاءتو ية العاممين بالكمية بممومات الجودة الشقاممة وذلقك مقن خقلال
 إدارة سمنارات أو تنظيم ورش  مل ودورات تدريبية لجميم العاممين بالكمية.

 بكمية التربية وتحمي، الجودة فييا. الم سسات التربوية وااجتما ية وال مافية ذات الصمة التشبيك مم 

  تمقققديم ااستشقققارات والتوجييقققات المينيقققة لكافقققة أ ضقققاء ىيئقققة التقققدريس ومسقققا دتيم  مقققى اةداء الجيقققد فقققي
 مختمف جوانب العممية التعميمية.

 .وضم طر، لمياس مد  االتزام بالنظام ووليات تصحيح اةخطاء 

 اتيا حتى يمكن تذليميا.إجراء دراسات تتبعية حول تطبي، الجودة ومعوق 

  فض اتجاىققات لكققل مققن يققر وضققم ائحققة جققزاءات لمختمققف أشققكال اانحققراف  ققن الإطققار الصققحيح لمكميققة و
التطوير وتطبي، الجودة الشاممة مم ضرورة إ لام الجميم بيقذه اللائحقة قبقل اتخقاذه أم إجقراءات ضقد أم 

 واحد منيم.

 
 المراجع:
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