
147 

 �����  _  �����	
 ���

�	
� �����	 ��
�� ����� �����������	
� ��������
 ����	
 ) ����	
35) ���	
 (5 (2013 

Tishreen University Journal for Research and Scientific  Studies -Economic and Legal Sciences Series Vol.  (35) No. (5) 2013 

  

����
����	
  �	�!�	
 �"
�#! � 	
 �$��	
 %& '
�(
 ������)���	
 �������	  
* �	�� ��

�*  

  

                                                                                      
+&  
�� 
��!�	
*  
                                                                                      
���� -�� ���� 
��!�	**  
                                                                                      ���� ���� ��.***  

  

) /
��0
 -�
��12  /3  /2013 .  3� 4� %& 
���	 5 5 / 9 / 2013(  
  

���� 67+�� ����  
  

����� ��	
� �� ��
��� ���� ��������� �������� ��	
 ����� ��� 
���� ���� ����
� ��
�� ,���
�� �

 ��� ���
 ���� !�� �� "��
#� ���
� ��� ���$���� ,��
���$%� �
 ��� &' (�
)� �(�*� +���� ,'�� ,���
#� -����$ .�/��

.-�/�
��� �*���� !�$
� 1
�� 2��$ ��� 1������ ,���
��� 34� ��
5��� &' ���*��� �� ���� +����  
67� 18�9�� �
 ��� �
�� +
� ��� �� �� ��:;�� ������� ��<� ������� 2������� �� ����/� (�
)� ����� -��

 ,����*��� ������ ��/������#� ��
�)� !�� � � 
 ��
���$%� ��
��� ��
�� ,�=��/�
�� ������� ��� ��� +
� 2����
.����
��� ��� ��� !���)� &' -�/�
��� >��� ���'�
���  

     �
�� ? ���� 1��
�� ��'�
��� ������ &' ��8������ �8�
 �� ��@���� -���A���� 1	 &' ��������� �������� ��	

 ,�
���� ��/���
���? ��� �� �
=�� !�� ��� ,�8�
 �� / -��6 �
����� 
�
�C� ? ���� ��$14/ ��� -�:� ���' /55 /

 �;���  ,2��
�� ��*�� ���6 &' �� �8 ��� 1�� � -�
����� &@�� #� D��
���� ��
5����SPSS ��� 1����� ��� ,
:�=��� D@��
�� �� ����/�  

•  ��������� �������� ��	
 !� � ���6���

��� ��
�� &' .�8�
 �� ����
���� �@���� 

•  ���6�� �
5�������� ��<� ����� -��67�  ��
� +���� 1�� F��'� F��
 1�6� ��
�
�� ���� ,(�
)� ������ F
.�*��� :��� 1��� 

•  �@����� !���� -���A�� 2��� ?� � �'
=����� �*����� (�G &' ��������� �������� ��	
 ���H� �� 
� %
 .���'�
���   

	
 ����!	
:�����9�  ��������� �������� ��	
 I  (�
)� ����� -��67�–  �8�
 �� ����
���� �@����–  (�
)� -��67�
 �������– )� -��67�.������� ��< (�
  

                                                 
*

  :���;*  ������	
 ���*  ������
 ���!–  =��� �����– .��
�� 
**

  �>��� :���;–  ������	
 ���–  ������
 ���!–  ?�� �����–  .��
�� 
***

 ���> ���

� ?	�@  (A

��!�)–  ������	
 ���–  ������
 ���!–  ��
�� �����– .��
��  



�8�
 �� ����
���� �@���� &' (�
)� ������ ��
K� ��������� �������� ��	
 I ���  ����
I                          
�
/ L
� � M�6 L�5' 

148 

 �����  _  �����	
 ���

�	
� �����	 ��
�� ����� �����������	
� ��������
 ����	
 ) ����	
35) ���	
 (5 (2013 

Tishreen University Journal for Research and Scientific  Studies -Economic and Legal Sciences Series Vol.  (35) No. (5) 2013 

 

Standard Costing System as a tool for Performance Evaluation 

in the New Manufacturing Environment 
- A Case Study - 

 

                                                                                   Dr. Nawaf Fakher
* 

                                                                                   Dr. Hussin Sheekh Mohammad
** 

                                                                                   Ghieth Mohammad jdeed
*** 

 

(Received 12 / 3 / 2013. Accepted 5 / 9 / 2013) 

 

����  ABSTRACT   ����  

 

Standard costing system is considered an advanced form of the predetermined 

costing systems, and an important administrative tool that directs the administration 

decisions, and enhances the performance in the economic enterprise. It additionally helps 

in controlling the production elements to achieve the highest level of sufficiency in using 

these elements, and arriving to an exact and equitable measurement of products cost. 

Performance evaluation measures is a group of financial and non financial measures 

for verdict to progress the enterprise side realization the public and secondary strategic 

aims, and it reflects the continuous improvement to its products, and it supports the 

competitive ability of those products in the international and national markets. 

   And for realizing the aim from the research, the researcher prepared a 

questionnaire including /14/ paragraphs, which were distributed to /55/ workers in 

company of Banias refinery, and the data were submitted to analysis by using statistics 

program to sociology sciences, and the research reaches a series of results, the most 

important ones are: 

• Standard costing system has realized numerous aims to company in the new 

industrial environment. 

• The company uses financial and non financial measures to perform evaluation, and 

it prepares periodically and immediately for every administrative level and cost center. 

• It is necessary to develop the standard costing system through the target cost, which 

reflects variables of market and competitive environment. 

 

Key Words: Standard costing system - Performance Evaluation Measures – Modern 

Industrial Environment – Financial Performance Measures – Non financial Performance 

Measures. 
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)� -��67� ��� ����� &��� (�
)� ������ ��� ,

6��� ����@��� \�/
�� 1���� 
��� 2��$ &' -�6' 
$ &������8�
 �� ,�
���� �@�� &' R��)Suwignjo; Bititci; 

Carrie, 2000(,  -����
 -8 � +�5� -��H5�� 4�5��� W��� ��� !�$
� �@;� 1�6� -�������� 34� 18� ��'�� ���
P��
��� -$��� &' �  ����(Horngren; Foster; Datar, 2003, Foster,1996) , ��� ������ 
�
�� 1;5 ��
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��� &
�: 2��� ����$ -������� ������� F
7� % �� ��� ,&
_� ������� ������� ��� �H6
)� S�� &' 1�� 
$ ��
2����� ���*� .��6� ��� 1/)� �*H��), 1996 9� -�������� >�� ,( ,��� �� ������ z�56��� �� �=��
5��� ���

 9�$�' 9� ?� � �8�
  (�
� �	
 - �@;�� -���H�� ����� �� �������� ���) ������� ��< 2������� �� �= ,(;���� �G�
 ,1����� -����H� ���/��%� ���� ,D�
��� �
�/"��
#� ���
 1�H , ,-%_� 
�
�� ���' ,1�A6��� ���
 �����%� 2�����

 ,������� ��� ���� (�
� � �;��%�������� .(  
 2������� ��� :������ ,/�� ������� ��<� -��67� 1�6� �=
� ��� �� �8�� &�������� &����� (�
{� 1G'

������� 2�������(Banker; Porter; Srinivasan. 2000)  &' �=��
5��% ����� ��< (�
� 2����� ����� �� 
$ � ,
 �G�� �����%� �
��: (�G &' ���5 >�4� ������� 2������� 16*� ��

� +
��� ����H �	
 �=/� �� (�
)� 2��$

.1�����  
  

N$���	
 ������	
�:   
:�!
�	
  �� *  ,��2��
�� ��*�� ���6  �� 1��6�� ��� ,H������ S��)� � ��� &$�6�� 1 ���� ���

 ,���� ���6 &�� ,2��
�� �
�
�/ �$� �������� -8
 9�1035 ���� /1975 :������� ��=��� �=8�
 � ����� 

 � ,�  
1I .��5�� H*
�� ����� 

2I  ���K�� ��H*
�� -���6��� "��
��� �/�  ,��� ��� !��.��/��5�� !���� �=
� S@�*�� ��
��� 

3I .��*���� �:;�� ��5�� H*
�� (��6 

4I .��H*
�� -���6��� ��
��� H����� H�H5� F� � ���� (�6
�ٕ� ��:;�� �����8��%� ,���6��� (�6
� 

 ��� "��
#�� -�
�� ��*���� 1�A6� x��1982*
�� �� �*��5� D@�:� ������ -��9� ,� H*
�� D@�:� ,��5�� H
 ,1��8��� ��*5�� F�����80� >���� H*
 ��
:� %20 ��G��� ,1��8 F��� H*
 %50� ��*5 &��� H*
 %50 H*
 %

.1��8 F���  
/ �$� �
���� ��4�*
��7/ �$� &���6��� �������� �
���� 
 ���� &��� ��� ��	
�� �� 1�)� 1�*�� �� /287 /

 ����1978 �@�
 (�6
� x�� ,� ,2��
�� ��*�� ���6 &' �������� � ?�  �=��� �� -�
����� ,�/ ��� �������� ��@�
 1���
������ 1�6 &' �=G���'�G� , &�� ,-�/�
��� ����*�� �*����� 
�
 �� ,�*����� :���� P�  �������� ��$��� ��� �

:������� P�6�� �=
� R�*��� ������ -���� �� ����
� &' �@��
�� +
 �  
 *6.
����� ���� � ��� *� .1��)�� -;/��� ���6 *� .��H*
�� -���� �� ���6 *�  �������� ���6
���������  

�� ? ���� ��$ ,? ��� ��
�� !�� ����� ���������  �������. $1�  �� 
t�K��� >�4� ����
�� �
t�� ��� .��:��
:&������ .���8� .$
�  

1 I =�� �������
 : ��%� !
� �� 
t�K��������� �� :1;5  
 *=�� ���!��	
 :S��  ���t� ��� �� 

� ��� �
����%� ? ���� �4F ����
�� 1�/� &' ���5 ,F�4� 

��$ 
$� ,&��
��)� R;H%�  � ,�=@��_ ���/��%�� ? ����(��/�ٕ  ,
�
��� S��� ���A�� �4  �� ����H��� -;�
����
.+�5� 
�
� �'�G�ٕ�  
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 *=��  
�9	 %�+
�	
 =����
��

�	
 �
 :&�5�
�� !���%� P�� � ? ���� ��$  �
t�� ��� ������;� �
 t���
) ��555���� ,������;� �t����� �/�
��� �
����%� -���' �� ���' t1� ��� H����%� -;���� P�� � >�4� �
����� (�
 

.�� � 1�� �
�6
��� ��
�)� 2���� -���*�� !
� �� !� ��� ����H�� 34�  
  

5��� )2 (
����	 �7��!	
 ��
�	�� "
�& 5! @���

 �P���� �7���  
-���*�� 1���� H����%�  +���� �t��
���� 

1I  ��
5���@���� &' "��
#� �*��� 2���� ��������� �������� ��	
� ���
���� �.�8�
 ��  0.768 0.00 
2I  ��
5�����	
 ��������� �������� @���� &' ��:5��� ������� �������
� .�8�
 �� 0.756 0.00 

3I  ��
5����	
 ��������� �������� �
�#@���� &' ��H�H5��� -�
:����� 
�� ���
���� �.�8�
 �� 0.758 0.00 
4I ��� ��� ��
��� ���
v� �'�� ��������� �������� ��	
@���� &' �
��:���� ��'�
��� �=/� ���
���� �.�8�
 �� 0.732 0.00 

5I  ��	
 ������ �*��5��� ����
#� -�������� (�
� �� ����$��� ��������� ����
��� -�������� ���
v� �'�� ��������� ��������
����� 4�5��� (�
)�@���� &' -��/������#� ���� -��� ���
���� �.�8�
 �� 

0.876 0.00 

6I ������ �*����� �
5��� &' ���
� @���� &' �=H�G� �*������ ����
��� �.�8�
 �� 0.776 0.00 
7I ������ �*����� �
5��� �67�� �� ���
� 16' �� \�/
 ������6 &' )� !�� �@���� &' ��/���� ��
�� ���
���� �

.�8�
 ��  
0.783 0.00 

8I ��
5��� -�
:����� ��H�H5��� �=��'�� 
�� ������ (�
)�  &'@����� ���
���� ��8�
 ��. 0.876 0.00 
9I ��
5��� �������� �=��'�� 
�� ��������� ������ (�
)�  &'@����� ���
���� ��8�
 ��. 0.765 0.00 

10I��
5��� -��67� (�
� ����
 ����'� 1�� +���� F��
� P��
��� ,� ������ ����
��� ��:;��� ������ (�
)� 4�5��� 
-������� &' @����� ���
���� �.�8�
 �� 

0.758 0.00 

11I��
5��� P�
�� ������� �*��5��� ������ (�
)� &' @����� ���
���� ��8�
 ��. 0.765 0.00 
12I(�
)� ������ ����� ��< ������ ��
5���  &'@����� ���
���� ��8�
 ��. 0.731 0.00 

13I��
5��� -��67� �
=��� :�* � �������� ��� ���H� ��� �� (�
)�  &'@����� ���
���� ���.�8�
  0.743 0.00 
14IR���� P���)� &����� &' 
�
 � -��67� (�
)� 1�� :��� �*��� &' @����� ���
���� ��8�
 ��. 0.785 0.00 

�
������ D@��
 :
�t�
�
���� ����.  
  

2* ���) ��
����� �
�
9�	
 =��� :
$�  �/�+ ? ���� -��H5 �
t���� ��� -��8�� *
 �*�� 1���� ��
5���� �=�
 �����
�, 
����  �������� -���/��� >��� �� -������ �� .���� ���' 3
��H�� .$����� .�t$
 2������ -��8�

 -��8 �� !� ��� ����� �=
� 2������$�����.  ��� �=
� �������� 2*
 ��� .�*
 2������ !��H� 1;5 ��
) ���
��� t�� ��< ,����5%� �
��� ����H� ���� ��Cronbach \��$� ( -;���� H���� ��� 
���� ��
���


�
��� ��� H����%� , �*�� �=��� !�H� 
$�Alpha Coefficient 2
�/� �� -��8 ����5%  .$����� 2������
.&�5�
��  

  
  
  
  
  
  

    


���		
 N$��� :��7��
���	
 ��

.  

��6�  1������.t
� ���� ) ���80.�
5����� 2������ &�5�
�� !���%�� -��8�� ��� 1
 �8�K' (%  

Cronbach's Alpha N of Items ��7�d
9	
 

0.823 7 �t�G�*�� ���)�  

0.843 7 �t�G�*�� ��
�8��  

0.833 14 &���/#� 
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���+
 *��7�d
& :���	
  t����  ��
5�������5� - I  �6��� �
=� (Ht������ ����5�) �
 �� �
t��� -

���
��_� S��*�� !'� ,
�
��� ��%
 ���:  

��S�* 
�� �� �� ���5� % 
�
��� Ht���� :�
���  

                                                    
S�*�� 
�� �� �� ���5� 
�
��� Ht���� :1�
���  

                                                      
:5�(
 D
9	
 %  !� ���	
 �������� ���������  ���6�� ��
�� ��� &'�8�
 �� ����
���� �@���� 1	.  

  
5���	
)3� 
���+
 =��@� N$��� (* =7���� ���& ��)����	
 �������
 J�> "��
� ��7��	 ������D
9	�� 5 7�(
  



��� 

�t
6� !'��� ��< !'��� ��< 
�� �  !'��� �t
6� !'��� ����5�One-SampleTest 
H������  
&��� �� 

��� 
%�  
F������� 

�t���)�  

���t��� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

t df 
Sig. (2-

tailed) 

Q1 0 0 0 0 9 16.4 32 58.2 14 25.5 12.521 54 0.00 4.0909 .64615 82% 

Q2 0 0 0 0 7 12.7 22 40.0 26 47.3 14.261 54 0.00 4.3455 .69969 87% 

Q3 0 0 0 0 11 20 44 80 0 0 14.697 54 0.00 3.8000 .40369 86% 

Q4 0 0 0 0 21 38.2 34 61.8 0 0 24.476 54 0.00 4.6182 .49031 92% 

Q5 0 0 0 0 3 5.5 38 69.1 14 24.5 16.999 54 0.00 4.2000 .52352 84% 

Q6 0 0 0 0 0 0 25 45.5 30 54.5 22.808 54 0.00 4.5455 .50252 91% 

Q7 0 0 0 0 0 0 18 32.7 37 67.3 26.197 54 0.00 4.6727 .47354 93% 


���	
	
 N$��� :��7��
���	
 ��

  

      
�$� 1�
/�� ��)3 ����5� ���$ �� 	 ;
 (t ) ���� ���Sig.(2-tailed @�{��� 3;�� �
����� ���� ������ 

)1– 7) �
5����� ���
���� +���� �� 1$� -
�� (0.05(.  �����@�)� -���/� -
x��  ��� ��������� �	�� ��
 ��� ��
�7�:&�� ��  

 :1�)� 1�7��� �
5���"��
#� �*��� 2���� ��������� �������� ��	
  ����
���� �@���� &'�8�
 �� , 1�
 ?� 
/ -A�� ����
 ����� �

�82%/������� ������� &' ���� ,.  

 �
5��� :&
�8�� 1�7������� �������� ��	
 ����
���� �@���� &' ��:5��� ������ ����� ����� 1�
 ?�  ,�8�
 ��
/ -A�� ����
87/%������� ������� &' ���� ,.  

 �
5��� :?��8�� 1�7���
�
�# ��������� �������� ��	
 @���� &' ��H�H5��� -�
:������ �
���� ����8�
 ��,  ?� 
/ -A�� ����
 ����� 1�
86/%����5�� ������� &' ���� ,.   

=/��� ��� ��
��� ���
v� �'�� ��������� �������� ��	
 :,����� 1�7��� ����
���� �@���� &' �
��:���� ��'�
��� �
/ -A�� ����
 ����� 1�
 ?�  ,�8�
 ��92/%��
�8�� ������� &' ���� ,.  

�� -�������� (�
� �� ����$��� ��������� ����
��� -�������� �'�� ��������� �������� ��	
 :2��5�� 1�7�
������� 4�5��� (�
)� ������ �*��5��� ����
#� ����
���� �@���� &' -��/������%� ���� -�8�
 �� , ����
 ����� 1�
 ?� 

/ -A��84/%��
���� ������� &' ���� ,.  
�7��� :2
���� 1�� ������ ��
5��� &' �=H�G� �*����� ���
� &' �*��� ����
���� �@���� ����� 1�
 ?�  ,�8�
 ��
/-A�� ����
91/%�8��8�� ������� &' ���� ,.  
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 �*����� ������ ��
5��� :,����� 1�7�����/���� ��
�)� !�� � &' ���
#� 16' �� \�/
 ��� �67��  �@���� &'
 ����
������8�
 � , ?�  ����
 ����� ���� 1�
/ -A��93/%���)� ������� &' ���� , .  
     �� �
���� -���/� H���� P�� �� 
�' 1��� ,1�)� S�*��� �������� ��@�{ 1�
/�� ��� 1� 
 ��
��'� �

�$�)4.(        
                 

) ��
 5���	
4���	
 �

&; �����g ��@����	 %����	
 @����	
 (�  
One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

q1-q7 55 4.3247 .29025 .03914 

.���
���	
 ��

�	
 N$��� :
���	
  

    ) �$� 1�
/�� �=	9�4) -���/#� H���� �� (4.32471������ H������ �� ���� ��� (Test Value = 3     
     ����5� ��
5�����t  � �
����
 � One-Sample Test @�� � ���)� ��G�*�� ����5% ��� 1� 
 ���
) �$� 1�
/��5 .(      
  

) ��
 5���	
5 H��$���g 5�(
 D
9	
 
���+
 :(One-Sample Test  
One-Sample Test 

 Test Value = 3 

 
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

 Lower Upper 

q1-q7 33.847 54 .000 1.32468 1.2462 1.4031 

�
������ D@��
 :
�t�
�
���� ����  

      
) �$� 1�
/�� �� 	 ;
5 ���$ �� (Sig.(2-tailed) ) &� ���� ���0,00 +���� ���$ �� �A�� &�� (

)�
5����� ���
����0,05� 1��
� ,�
��� ��G�' S'�
 �

C' &������� (1��� &��� ���
��� ��G�*�  �������� ��	
 !� �
�8�
 �� ����
���� �@���� 1	 &' �

��� ��
�� ��������� .  

:%��)	
 D
9	
  % �� �67� �� ��
� ��� ��
5��� ��� � -��
�(�
)� ����� -��67�  �@���� 1	 &' ���6�� &'
�8�
 �� ����
����.    

  
5���	
)6� 
���+
 =��@� N$��� (*����%��)	
 D
9	�� =7���� ���& ��)����	
 �������
 J�> "��
� ��7��	 ��  



��� 

�t
6� !'��� ��< !'��� ��<  
�� � !'��� �t
6� !'��� ����5�One-SampleTest 

H������  
&��� �� 

��� 
%�  
F������� 

�t���)�  
�t���
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

�������  
!�H��� 

�������  
&��
�� 

t df Sig. (2-tailed) 

Q8 0 0 0 0 0 0 26 47.3 29 52.7 22.480 54 .000 4.5273 .50386 90.5% 

Q9  0 0 0 0 0 0 25 45.5 30 54.5 22.808 54 .000 4.5455 .50252 90.9% 

Q10 0 0 0 0 9 16.4 32 58.2 14 25.5 12.521 54 .000 4.0909 .64615 81.8% 

Q11 0 0 0 0 6 10.9 28 50.9 21 38.2 14.491 54 .000 4.2727 .65134 85.5% 

Q12 0 0 0 0 0 0 20 36.4 35 63.6 24.997 54 .000 4.6364 .48548 92.7% 

Q13 0 0 0 0 0 0 17 30.9 38 69.1 26.888 54 .000 4.6909 .46638 93.8% 

Q14 0 0 5 9.1 11 20 24 43.6 15 27.3 7.210 54 .000 3.8909 .91637 77.8% 


���	
	
 N$��� :��7��
���	
 ��
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�$� 1�
/�� ��)6 ����5� ���$ �� 	 ;
 (t ) ���� ���Sig.(2-tailed {�  �� �������� 3;�� �
����� ��@�
)8I14�� 1$� -
�� ( ���� ���
���� +����) �
5�0.05 ��� ,( ��������� �	�� �� ��� ��@�)� -���/� -
x��

:&�� �� ��� ��
�7�  
 :���8�� 1�7��� ���'�� 
�� ��H�H5��� -�
:����� ��
5��� ����
���� �@���� &' (�
)� ����� &' �=�� ?�  ,�8�
 ��
/ -A�� ����
 ����� 1�
90.5.������� ������� &' ���� ,/%  
,����� 1�7��� : ���'�� 
�� ��������� �������� ��
5����@���� &' (�
)� ����� &' �=�� � ����
��� ?�  ,�8�
 ��

/ -A�� ����
 ����� 1�
90.9.�8��8�� ������� &' ���� ,/%  
 :�6���� 1�7��� ������
5�� -��67� (�
� ����
 ����'� 1�� +���� F��
� P��
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