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 ممخّص  

 
ولكي يحقق المصرف التجاري ىذه , إن ىدف تحقيق الربح وتعظيمو ىو أول ما تيتم فيو المصارف التجارية

 الغاية يتوجب عميو جذب وتجميع المدخرات الوطنية 
ومن ثم إعادة ضخيا في الاقتصاد الوطني عبر منح التسييلات الائتمانية والقروض , عمى شكل ودائع مصرفية

ن السياسة , أو قد يقوم المصرف بالاستثمار المباشر ليذه الأموال بما يحقق لو الأرباح, اليادفة إلى تمويل الاستثمار وا 
. التي يتبعيا المصرف التجاري في ىذا الشأن تتوقف عمى ىيكمية الودائع وحجميا وآجاليا

يتناول ىذا البحث دراسة وتحميل أثر تطور الودائع في المصرف التجاري السوري عمى حجم الأرباح الصافية 
وأثر الأزمة السورية عمى حجم تمك , 2013))إلى عام  ((2000التي حققيا خلال الفترة الزمنية الممتدة من عام 

وذلك من خلال دراسة مسار تطورىا , الأرباح الصافية الناتجة عن تطور حجم الودائع المصرفية لدى المصرف
حيث تم دراسة الارتباط بين أرباح المصرف التجاري السوري , كسلاسل زمنية بالاستعانة بما تقدمو لنا نظرية الإحصاء

وبناءً عمى ذلك تم قياس شدة واتجاه ىذه العلاقة الارتباطية بين تمك المتغيرات , وبين حجم الودائع المصرفية لديو
وصولًا إلى بناء نموذج إحصائي موضوعي يعكس طبيعة واتجاه العلاقة الارتباطية بين ودائع المصرف التجاري 

. وبين حجم الأرباح الصافية لممصرف من جية أخرى, السوري من جية
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  ABSTRACT    

 

The goal of achieving profit and venerate is the first thing on which commercial 

banks are interested. And in order to achieve commercial bank this end,the bank must 

attract and compilation of national savings in the form of bank deposits, and then re-

injected into the national economy through the granting of credit facilities and loans aimed 

at financing investment, or the Bank may direct the investment of these funds in order to 

achieve a profit, and that the policy of the Commercial Bank in this regard depends on the 

structure and size of deposits and maturities.  

This research deals with the study and analysis of the impact of the development of 

deposits in the Commercial Bank of Syria on the size of the net profit achieved during the 

time period from (2000) to (2013), and the impact of the Syrian crisis on the size of those 

net profits resulting from the evolution of the volume of bank deposits with the bank, 

through study evolution as strings of time using including lead us statistics theory, where 

the link has been studying the Commercial Bank of Syria earnings and the size of bank 

deposits has a path, and therefore has been measuring the intensity and direction of the 

correlation between these variables down to build a statistical model objectively reflects 

the nature and direction of the relationship connectivity deposits between the Commercial 

Bank of Syria on the one hand, and between the size of the net profits of the bank on the 

other hand. 
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: مقدمة
وتعتبر , تعد البنوك التجارية من المؤسسات المالية المتخصصة في التعامل بالنقود والتي تسعى لتحقيق الربح

وتحاول المصارف إقراض واستثمار كل ما أمكن من الموارد , المكان الذي يمتقي فيو عرض النقود مع الطمب عمييا
إذ أنيا توفر , [1]التي يتم إيداعيا من قبل حاممي الأسيم والمودعين من أجل زيادة العوائد التشغيمية الصافية لممصرف 

وتمعب البنوك التجارية دوراً ريادياً واستراتيجياً في تنفيذ , [2]نظاماً يقوم بتعبئة ودائع ومدخرات الأفراد والمؤسسات 
وعميو فإنيا تساىم بشكل جوىري في زيادة وتيرة , أىداف ومكونات السياسة المالية لمدولة بعناصرىا الائتمانية والنقدية

. التنمية الاقتصادية والاجتماعية
, وتعتبر الربحية ىدفاً تتطمع إلى تحقيقو إدارة المصرف لكونو مقياساً لمحكم عمى كفاءتيا في استخداميا لمواردىا

[. 3]وبالتالي تعتبر مؤشراً لأداء إدارة المصرف التجاري , فيي تمثل صافي نتائج عدد كبير من السياسات والقرارات
ويعتبر المصرف التجاري السوري من المؤسسات الداعمة لمحياة الاقتصادية والاجتماعية لما لو من أثر متعدد 

ويتحمل المصرف التجاري السوري جزءاً , الأبعاد عمى ىيكل الاستثمار والتمويل واستقرار الأوضاع  المالية والنقدية
ىاماً من المسؤولية الاجتماعية في بناء المجتمع والمساىمة في دعم الاقتصاد الوطني وخاصةً في ظل الظروف الراىنة 

وبالنظر إلى أداء المصرف التجاري السوري في ظل الأزمة الراىنة نجد أنو قد تمكن عبر , التي تمر فييا سورية
حيث اعتمدت استراتيجيتو , استراتيجية متوازنة من المساىمة في إرساء رياديتو في تقديم الخدمات المالية في سورية

والإدارة الفعالة لموجودات المصرف من السيولة النقدية لمحفاظ عمى أموال , عمى الدراسة المتأنية لممخاطر المتوقعة
ولعب دوراً بارزاً في تمويل التجارة , وتنويع المنتجات المتاحة لمزبائن, المودعين عمى أساس مبدأ العائد والمخاطرة

. والمساىمة في تحقيق التوجيات التمويمية لمدولة, الخارجية
: مشكمة البحث

وزيادة مخاوف مجتمع الأعمال من , في ظل تصاعد وتيرة الأحداث والتطورات السياسية والاقتصادية في سورية
الانعكاسات السمبية المحتممة عمى القطاع المصرفي والتي يترتب عمييا ارتفاع مخاطر إنجاز الأعمال المالية 

بالإضافة إلى العقوبات التي فرضت عمى بعض المؤسسات المصرفية السورية ولاسيما , والاستثمارية والتجارية
فقد زادت التحديات والصعوبات التي يواجييا المصرف التجاري , المصرف التجاري السوري خلال السنوات الأخيرة

الأمر الذي انعكس سمباً عمى , وخاصةً بعد الانخفاض الحاد لمودائع المصرفية لديو منذ بدء الأزمة السورية, السوري
ومن ىنا , وبالتالي انخفاض حجم الأرباح الصافية لديو, حجم استثمارات وتوظيفات المصرف التجاري السوري لموارده

فإن مشكمة البحث تكمن في مدى حجم الودائع والمدخرات الموجودة لدى المصرف التجاري السوري والتي تمكنو من 
وبالتالي تتمحور مشكمة , الأمر الذي ينعكس إيجاباً عمى حجم الأرباح الصافية لديو, زيادة حجم استثماراتو وقروضو
: البحث حول التساؤلات التالية

 ىل يوجد لدى المصرف التجاري السوري حجماً كافياً من الودائع يمكنو من زيادة حجم قروضو واستثماراتو؟ -1
ىل يؤدي تطور وزيادة حجم الودائع المصرفية لدى المصرف التجاري السوري إلى زيادة الأرباح الصافية لديو؟  -2

 
:  وأهدافهأهمية البحث

تنبع أىمية ىذا البحث من أن الواقع الراىن يشيد تراجع وانخفاض معدلات الربحية لدى المصرف التجاري 
بدأ حجم , ((2011حيث أنو مع بداية الأزمة الداخمية والخارجية في سورية في منتصف شير آذار عام , السوري
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مما أدى إلى تراجع حجم الأرباح الصافية المحققة , الودائع المصرفية لدى المصرف التجاري السوري بالانخفاض الحاد
ولكن عمى الرغم من ذلك ومع بداية الأزمة السورية فقد تمكن المصرف التجاري السوري من الحفاظ , لدى المصرف

ومن ىنا فإن أىمية ىذا البحث تأتي أيضاً من الدور الكبير , عمى عنصر الأمان والثقة لدى جميور المودعين لديو
الذي يمعبو النظام المصرفي ولاسيما المصرف التجاري السوري في عممية رفع درجة الثقة بالقطاع المصرفي وخاصةً 

وبالتالي زيادة الاستثمارات ومن ثم , مما ينعكس عمى استقرار وزيادة حجم الودائع المصرفية لديو, في أوقات الأزمات
مما يساىم بشكل إيجابي في عممية التنمية الاقتصادية, وذلك من خلال ارتباطو مع كافة القطاعات الوطنية , الأرباح

من القطاع العام والخاص والمشترك والتعاوني وصولًا لعلاقاتو ودوره الفعال مع المصارف المتخصصة عن طريق 
 .تمويل العمميات والاستثمارات التي تشكل مرفقاً ىاماً من قطاع الخدمات

: أهداف البحث
: تتمخص الأىداف العامة ليذا البحث العممي بالنقاط التالية

تسميط الضوء عمى أحد المواضيع اليامة والمتعمقة بأىم العوامل المؤثرة عمى حجم الأرباح الصافية  (1
مما يحقق مصدر اطمئنان لممستثمرين ودعم لمبيئة , وذلك بيدف تعزيز ىذه الربحية, لممصرف التجاري السوري

 .الاستثمارية
, بيان أىمية الودائع المصرفية في المصرف التجاري السوري باعتبارىا من أىم مصادر أموال المصرف (2

ومدى تأثير ذلك عمى حجم الأرباح الصافية لدى , ودورىا في زيادة نسب التوظيف والاستثمار لمموارد المتاحة لممصرف
 .المصرف
 .الوصول إلى نماذج تمثل علاقة الودائع المصرفية بالأرباح الصافية التي تعود عمى المصرف التجاري السوري (3
, وزيادة معدل أرباحو, الخروج بتوصيات من شأنيا المحافظة عمى أرباح المصرف التجاري السوري (4

 .ومعالجة الأسباب التي قد تؤدي إلى تحقيق خسائر لممصرف
: متغيرات البحث

 .يتمثل المتغير التابع بحجم الأرباح الصافية لممصرف التجاري السوري: المتغير التابع -1
 :وتتمثل ىذه المتغيرات بما يمي: المتغيرات المستقمة -2
 حجم الودائع الجارية تحت الطمب. 
 حجم ودائع التوفير والودائع الآجمة .

: فرضيات البحث
: من متغيرات البحث المذكورة أعلاه يمكن صياغة الفرضيتين التاليتين

يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطور حجم الودائع الجارية تحت الطمب في المصرف التجاري السوري  (1
 .  خلال الفترة المدروسة وبين حجم الأرباح الصافية لممصرف

يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطور حجم ودائع التوفير والودائع لأجل في المصرف التجاري السوري  (2
. من جية وحجم الأرباح الصافية لممصرف من جية أخرى

: زمن ومحددات البحث
ومن أىم المحددات التي واجييا , (2013) وحتى عام (2000)سيتم دراسة السمسمة الزمنية الممتدة من عام 

الباحث في إعداد ىذا البحث ىي عدم وجود بيانات مالية عن قيمة الودائع وعن قيمة الأرباح الصافية لممصرف 
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وكذلك لم , عمى موقع مصرف سورية المركزي وموقع المصرف التجاري السوري (2014)التجاري السوري عن عام 
يتمكن الباحث من الحصول عمى تمك البيانات من خلال إجراء زيارة ميدانية إلى الإدارة العامة لممصرف التجاري 

. السوري
: منهجية البحث

ستعتمد ىذه الدراسة في جمع البيانات اللازمة لإعداد ىذا البحث عمى مصادر البيانات : جمع البيانات -1
وتتمثل ىذه المصادر بشكل أساسي في التقارير السنوية لممصرف التجاري السوري محل الدراسة والمنشورة , الثانوية

بالإضافة إلى الاستفادة من الكتب والأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت , عمى الموقع الإلكتروني الرسمي لممصرف
 .موضوع الدراسة بشكل مباشر أو غير مباشر

لذلك , تبحث ىذه الدراسة طبيعة العلاقة بين المتغيرات المستقمة والمتغير التابع: منهج تحميل البيانات -2
سوف تعتمد عمى منيج التحميل الكمي لتحديد اتجاه ومستوى العلاقة بين متغيرات الدراسة من خلال استخدام البرنامج 

 : لإجراء الاختبارات الإحصائية التاليةSPSSالإحصائي 
  تحميل التباين(ANOVA AND ANALYSIS) : وذلك لاختبار وجود دلالة إحصائية لكل متغير من

 .متغيرات الدراسة المستقمة
  تحميل الانحدار الخطي المتعدد(REGRESSION) : وذلك لتحديد المتغيرات المستقمة ذات الأثر الأكبر

 .عمى المتغير التابع
  معامل الارتباط(MULTIPLE CORRELATION) : لمتعرف عمى قوة واتجاه العلاقة بين المتغيرات

 .المستقمة والمتغير التابع
  معامل التحديد المعدل(R2.) 

: الدراسات السابقة
ىناك العديد من الدراسات التي تناولت موضوع العوامل المؤثرة عمى حجم الأرباح الصافية لممصارف التجارية 

: ومن أىم ىذه الدراسات ما يمي, سواءً كان ذلك بشكل مباشر أو غير مباشر, في العديد من الدول العربية والأجنبية
  [:4]" أثر فائض السيولة النقدية عمى معدلات الربحية في البنوك الأردنية"بعنوان  (2008, الدرابسة )بحث 

والتعرف عمى قدرة , ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى حجم السيولة النقدية لدى البنوك التجارية الأردنية
والتعرف عمى مدى تأثير حجم الودائع المصرفية , البنوك التجارية عمى استثمار ودائعيا وفائض السيولة النقدية لدييا

حيث تتيح ىذه الودائع المصرفية لدى البنوك التجارية , لدى البنوك التجارية الأردنية عمى مؤشرات الربحية فييا
: وخمصت ىذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أىميا. مجالات مختمفة من أشكال الاستثمار والتوظيف

 .تتقيد جميع البنوك التجارية الأردنية بنسبة السيولة القانونية التي يقررىا البنك المركزي الأردني -1
أي أن زيادة , تتأثر نسبة الربحية لدى البنوك التجارية الأردنية بفائض السيولة النقدية لدييا بصورة عكسية -2

: ومن أىم التوصيات التي خمصت إلييا ىذه الدراسة ما يمي. فائض السيولة النقدية تؤدي إلى انخفاض نسبة الربحية
إذ أن زيادتيا بشكل كبير يؤدي إلى , يجب عمى البنوك التجارية التعامل مع السيولة النقدية بحذر -1

ونقصانيا بشكل كبير يؤدي إلى التعرض لمشاكل العجز المالي وعدم القدرة عمى , انخفاض نسبة توظيف الأموال
 .مواجية المتطمبات المالية
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إضافةً إلى وضع , يجب عمى البنوك التجارية التقيد بنسبة السيولة القانونية والتي يفرضيا البنك المركزي -2
 .احتياطات اختيارية أخرى بصورة مناسبة تكفل التعامل مع الأمور المالية الطارئة

  السيولة في البنوك التجارية الأردنية وأثرها عمى الربحية لمفترة الممتدة من "بعنوان  (2002, كنعان)بحث
وكذلك تحميل العلاقة , ىدفت ىذه الدراسة إلى تحميل السيولة في المصارف التجارية الأردنية: [5]"  1999–1985

وتوصمت ىذه الدراسة إلى أن ىناك , بين نسب السيولة ونسب الربحية ضمن عينة شممت سبعة مصارف تجارية أردنية
علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين كل من نسبة السيولة الكمية والفعمية ونسبة الاحتياطي النقدي القانوني وبين 

وكذلك وجود علاقة طردية بين نسبة محفظة الأوراق المالية وبين معدل العائد عمى , معدل العائد عمى حقوق الممكية
 .حقوق الممكية

  دراسة(Bourke, 1989)  تركز الودائع والمحددات الأخرى لربحية المصارف في أوروبا وشمال "بعنوان
ىدفت ىذه الدراسة إلى بيان أثر الودائع والعوامل الأخرى عمى ربحية المصارف في كل من : [6]" أمريكا وأستراليا

وبحثت في أثر مجموعة من العناصر ذات , حيث درست موضوع ربحية تمك المصارف, أوروبا وشمال أمريكا وأستراليا
. نسب رأس المال والسيولة وسعر الفائدة والودائع: وقد تم تحديد ىذه العناصر بما يمي, الطبيعة المصرفية عمى الربحية

وكذلك وجود علاقة إيجابية بين , وقد أظيرت نتائج ىذه الدراسة وجود علاقة إيجابية بين نسب رأس المال والربحية
 .وبين الودائع والربحية, وكذلك وجود علاقة مباشرة وطردية بين سعر الفائدة والربحية, نسب السيولة والربحية

  دراسة(Malyneux And Thornton, 1992)  [:7" ]محددات الربحية في المصارف الأوروبية"بعنوان 
وذلك خلال , ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد العوامل المؤثرة عمى أداء المصارف في ثمانية عشر دولة أوروبية

المتغيرات )وقد قام الباحثان بدراسة مجموعة من العوامل الداخمية والخارجية , (1989 – 1986)الفترة الممتدة من 
ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا ىذه الدراسة ىي وجود (. المتغير التابع)التي تؤثر عمى ربحية المصارف  (المستقمة

وكذلك وجود علاقة طردية , علاقة طردية وقوية بين العائد عمى رأس المال وبين درجة النمو في الطمب عمى النقود
. وقوية بين العائد عمى رأس المال ومعدل الفائدة الاسمي

 الإطار النظري لمبحث: 
: تحميل تطور ودائع المصرف التجاري السوري وأثرها عمى الأرباح الصافية -

, إن محور ىذا البحث ىو دراسة أثر تطور ودائع المصرف التجاري السوري عمى الأرباح الصافية التي يحققيا
حيث تعتبر الودائع من أىم العوامل المؤثرة عمى أرباح المصرف سواءً أكانت عمى شكل ودائع جارية تحت الطمب أو 

 .عمى شكل ودائع توفير وودائع لأجل
 :مصادر أموال المصرف التجاري السوري: أولاً 

يعتمد نجاح المصارف في أدائيا لأعماليا وتقديم الخدمات والمنتجات المصرفية المتطورة واستمراريتيا وتوسعيا 
وتتكون مصادر التمويل عادةً في أي مصرف من رأس المال والاحتياطيات , [8]بدرجة كبيرة عمى حجم مواردىا المالية 

بالإضافة إلى الأموال المقترضة من مصارف أخرى  (التي تعتبر من أىم مصادر التمويل)والودائع بكافة أنواعيا 
. والأموال المقترضة من الحكومة ممثمةً بالمصرف المركزي

 باعتبارىا من أىم مصادر التمويل وأضخميا في المصارف الودائعوسيتم التركيز في ىذه الدراسة عمى 
. وباعتبارىا من أىم العوامل التي تؤثر عمى ربحية المصرف التجاري, التجارية
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: الودائع
وتعتبر من الموارد الخارجية غير الذاتية , تمثل الودائع المصرفية النسبة الأكبر من موارد المصرف التجاري

وذلك عن , لذلك تحرص المصارف عمى تنميتيا من خلال تنمية الوعي المصرفي والادخاري, 9لممصرف التجاري 
ورفع كفاءة الأوعية , وتبسيط إجراءات عمميات السحب والإيداع, طريق التوسع في فتح المزيد من الوحدات المصرفية

. الادخارية
وتختمف الودائع المصرفية عن رأس المال بأنيا ترتب التزاماً عمى المصرف بإعادتيا لأصحابيا وبدفع فوائد 

وتتكون مما يودعو الأفراد والمشروعات لدى المصرف من أموال, وتقيد , ثابتة عمييا بغض النظر عن نتيجة عمل البنك
ولذلك فيي ديون مستحقة لأصحابيا عمى ذمة المصرف , في دفاتر المصرف التجاري بوصفيا حسابات دائنة لعملائو

التجاري, وتتوقف مقدرة أي مصرف عمى القيام بعمميات الاستثمار والإقراض عمى ما لديو من رأس مال واحتياطيات 
: 10وتقسم الودائع إلى أنواع مختمفة , وما أودعو الأفراد والمشروعات بالفعل لدى المصرف

 :(الودائع الجارية)ودائع تحت الطمب  - أ
وعادةً يحتفظ الأفراد والمشروعات بأرصدتيم , وىي ودائع يمتزم المصرف بدفعيا لمشخص بعينو عند الطمب

النقدية في صورة ودائع تحت الطمب لدى المصارف التجارية بقصد استعماليا كأداة لتسوية الالتزامات عن طريق 
والمصارف عادةً لا تدفع فوائد عمى ىذا النوع من الودائع, ولا يحتسب لممودعين فوائد إلا عندما تبمغ , التعامل بالشيكات

مقداراً معيناً كأن تكون الوديعة كبيرة وبالعممة الصعبة, ويمكن لممصارف أن تتقاضى رسوماً نظير خدماتيا إذا قل 
. الرصيد عن مبمغ معين

 :(ودائع بإخطار)ودائع لأجل  - ب
في ىذا النوع من الودائع لا يكون المصرف التجاري ممزماً بدفع ىذه الودائع لممودعين إلا في ميعاد محدد أو 

وعادةً يحتفظ الأفراد بيذا النوع من الودائع في المصارف , بعد إخطار المصرف بميعاد معين يتم الاتفاق عميو مسبقاً 
ويدفع المصرف فوائد عمى ىذه , التجارية بغرض تكديس الأموال أو تجميعيا لتوجيييا نحو الاستثمار في المستقبل

 .الودائع نظراً لتوفر إمكانية أكبر لديو في استثمارىا
 :ودائع التوفير - ت

وىي تشبو , يتم عادةً إيداع ىذا النوع من الودائع لفترات زمنية طويمة وذلك بقصد تجميعيا عمى شكل مدخرات
الودائع لأجل إلى حد ما, ولا يمكن السحب منيا إلا بعد إخطار المصرف بمدة معينة, وأيضاً يمكن أن تشترط 

وقد يفرض المصرف حداً أقصى لمجموع , المصارف سقفاً معيناً أو نسبة معينة لمكمية المسموح سحبيا من ىذه الوديعة
ويدفع المصرف فائدة أيضاً عمى ىذا النوع , المبالغ التي يجوز أن يودعيا المودع في حسابو عمى شكل ودائع توفير

, وتشترك مع المصارف التجارية مصارف الادخار وصناديق التوفير في قبول ىذا النوع من الودائع, من الودائع
. ويعطى أصحابيا دفاتر تقيد فييا دفعات الإيداع والسحب

 [:11]الودائع المجمدة  - ث
ىي تمك الودائع التي تتقاضاىا المصارف التجارية مثل التأمينات النقدية لقاء إصدار خطابات الضمان ولقاء 

. وىي غير مقرونة بالفوائد, فتح الاعتمادات المستندية لغايات الاستيراد
: وبشكل عام ىناك بعض الفروق بين أنواع الودائع وىي
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الودائع الجارية ذات سيولة مرتفعة, وتتطمب توفير قدر من الاحتياطي النقدي لمواجية السحوبات, ولا يدفع   -
وكمما زادت ىذه الودائع بالنسبة لمودائع الأخرى قمت قدرة المصرف عمى منح الائتمان أو الاستثمار , عمييا فوائد أحياناً 

. المصرفي
أما الودائع غير الجارية فسيولتيا منخفضة, لذا يحصل مودعيا عمى فائدة أكبر, وىي تسمح بالتوسع في  -

 .الائتمان أو الاستثمار المصرفي
براء الذمم والمبادلة, بينما الودائع غير الجارية  - الودائع الجارية تعكس الطمب عمى النقود لتسوية المدفوعات وا 

. تعكس الطمب عمى النقود لأغراض الادخار والخزن وذلك من وجية نظر المودع
ولدراسة تطور الودائع لدى المصرف التجاري السوري واتجاىات نموىا تم المجوء إلى حساب معدلات النمو 

يبين تطور الودائع في المصرف التجاري السوري بالميرة  (1)والجدول التالي رقم , السنوية لكل نوع من أنواع الودائع
(: 2013 - 2000)السورية والقطع الأجنبي خلال الفترة الزمنية الممتدة من 

وتائر نمو وتطور حجم الودائع الجارية تحت الطمب وودائع التوفير والودائع لأجل في المصرف التجاري السوري : (1)لجدول ا
( الأرقام بملايين الميرات السورية ) –  (2013 - 2000)خلال الفترة الزمنية 

معدل 
النمو 
السنوي 
لإجمالي 
الودائع 

إجمالي 
الودائع 

معدل النمو 
السنوي 
لإجمالي 

ودائع التوفير 
والودائع 

لأجل    
(Gr. R)% 

 ودائع التوفير والودائع لأجل

معدل النمو 
السنوي 
لإجمالي 
الودائع 

الجارية تحت 
الطمب    

(Gr. R)% 

 الودائع الجارية تحت الطمب

 السنوات

بالقطع  الإجمالي
 الأجنبي

بالميرة 
بالقطع  الإجمالي السورية

 الأجنبي
بالميرة 
 السورية

- 218406 - 83400 2532 80868 - 135006 21566 113440 2000 

41.73% 309545 27.95% 106710 3557 103153 50.24% 202835 31244 171591 2001 

22.67% 379743 19.18% 127182 4277 122905 24.52% 252561 33015 219546 2002 

0.96% 383400 9.95% 139835 4437 135399 -3.56% 243565 34729 208835 2003 

0.07% 383662 -0.04% 139774 4296 135478 0.13% 243888 50264 193624 2004 

2.75% 394211 -9.33% 126727 7341 119386 9.67% 267484 52670 214814 2005 

-9.53% 356654 1.82% 129039 9162 119878 -14.9% 227615 65658 161957 2006 

2.33% 364982 5.78% 136500 14111 122389 0.38% 228482 63433 165049 2007 

7.56% 392579 -2.67% 132857 13015 119842 13.67% 259722 71083 188640 2008 

-5.1% 372587 -3.52% 128180 12413 115766 -5.89% 244407 37076 207331 2009 

5.61% 393502 -6.69% 119595 8804 110791 12.07% 273907 27049 246858 2010 
-

17.54% 324468 -24.98% 89716 9884 79832 -14.29% 234752 27943 206808 2011 

-2.78% 315443 -2.55% 87427 11176 76251 -2.87% 228016 34644 193371 2012 

18.66 374320 28.36% 112219 27777 84442 14.95% 262101 63897 198204 2013 

 .تم حساب معدلات النمو من قبل الباحث, التقارير السنوية لممصرف التجاري السوري للأعوام المذكورة:               المصدر
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: ما يمي (1)نلاحظ من الجدول السابق رقم 
حيث حققت الودائع , تزايد حجم الودائع الجارية تحت الطمب وودائع التوفير والودائع لأجل بشكل مضطرد (1

في حين بمغ معدل نمو ودائع , (50.24)%حيث بمغ  (2001)الجارية تحت الطمب أعمى معدل نمو ليا في عام 
ليكون إجمالي حجم الودائع لممصرف التجاري السوري عام     , (27.95%)التوفير والودائع لأجل في ذلك العام 

ويعود , (%41.73)وقدره  (2000)مميون ليرة سورية وذلك بمعدل نمو مرتفع عن عام  (309545)بمقدار  (2001)
سبب ىذه الزيادة المستمرة إلى معدل الفائدة الذي كان سائداً آنذاك في سورية بيدف جذب الودائع واستقطابيا وتوظيفيا 

 .من قبل المصرف بشكل عام
تذبذب قيم الودائع الجارية تحت الطمب وودائع التوفير والودائع لأجل لممصرف التجاري السوري بعد عام      (2

( 267484)مقدار  (2005)فقد بمغت قيمة إجمالي الودائع الجارية تحت الطمب عام , (2006)وحتى عام  (2001)
في حين بمغت قيمة ودائع التوفير والودائع لأجل في , (2004)عن عام  (%9.67)مميون ليرة سورية بمعدل نمو وقدره 

بمعدل نمو سالب وقدره  (2004)مميون ليرة سورية مسجمةً بذلك انخفاضاً عن عام  (126727)مقدار  (2005)عام 
(-9.33%.) 

حيث بمغ معدل النمو السنوي ليا       , (2006)نلاحظ انخفاضاً كبيراً لمودائع الجارية تحت الطمب في عام  (3
حيث بمغ معدل النمو , (2011)في حين كان الانخفاض الأكبر لودائع التوفير والودائع لأجل في عام , (14.9%-)

بسبب الأزمة  (2011)وذلك بسبب السحوبات الكبيرة التي تعرض ليا المصرف عام , (%24.98-)السنوي ليا 
وما سببتو ىذه الأزمة من مخاوف لممودعين مما دعاىم إلى  (2011)السورية التي بدأت في منتصف شير آذار عام 

 .سحب ودائعيم عمى اختلاف أنواعيا
 بمعدل نمو سالب قدره  (2011)نلاحظ أيضاً انخفاضاً حاداً لمودائع الجارية تحت الطمب عام  (4

حيث لجأ بعض المتعاممين إلى سحب ودائعيم بالميرة , ويعود ذلك إلى الأزمة السورية كما ذكرنا سابقاً , (14.29%-)
أو أنيم قد تحولوا إلى شراء الذىب كمعدن خازن لمقيمة كما ىو معتاد في , السورية وتحويميا إما لمعملات الأجنبية

( 2012)إلا أنو ورغم الأزمة نلاحظ ارتفاعاً ممحوظاً في حجم الودائع الجارية تحت الطمب في عامي , ظروف أي أزمة
( 2012)عام  (%2.87-)إلى  ((2011عام  (%14.29-)حيث ارتفع معدل النمو لمودائع الجارية من , (2013)و 
بمعدل نمو قدره  (2013)كما نلاحظ ارتفاع قيمة الودائع لأجل وودائع التوفير في عام , (2013)عام  (%14.95)و 
وقد ترافق ذلك مع ازدياد ثقة العملاء , (2012)محققاً بذلك تحسناً ممحوظاً عن معدل النمو لعام  (28.36%)

ولكن عمى الرغم من ذلك فقد بقي حجم الودائع لعامي , بالمصرف وذلك بسبب تطوير المصرف لسياسة جذب الودائع
ويمكن الاستدلال عمى انخفاض حجم , (2010)وحتى عام  (2003)أقل بكثير من الأعوام من  (2013)و  ((2012

حيث أن زيادة حجم الودائع يؤدي إلى , الودائع لدى المصرف التجاري السوري من خلال سعر الصرف الأجنبي
إلا , انخفاض الكتمة النقدية من التداول مما يؤدي بالضرورة إلى انخفاض سعر الصرف الأجنبي مقابل الميرة السورية

ولكن رغم ذلك , نجد أن ىناك فارقاً كبيراً وأن سعر الصرف الأجنبي قد ارتفع مقابل الميرة السورية (2010)أنو بعد عام 
فقد استطاع المصرف التجاري السوري ومن خلال لجنة إدارة الموجودات والمطاليب بتشديد إجراءات الحيطة والحذر 

يماناً منو بأن دور المصرف , في حفظ ونقل الأموال لإعادة الثقة بأن المصرف ىو المكان الآمن لحفظيا من ناحية وا 
وأن ىذا الدور فاعلًا في , في الأزمات في دعم سيرورة الاقتصاد الطبيعية ىو أشد ضرورةً من دوره في الأيام العادية

. إعادة الثقة بالميرة السورية
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ويمكن الاستدلال بيانياً عمى تطور حجم الودائع الجارية تحت الطمب والودائع لأجل وودائع التوفير لممصرف 
(: 1)التجاري السوري خلال الفترة الزمنية المدروسة بالاستعانة بالشكل البياني التالي رقم 

 
وتائر تطور الودائع الجارية تحت الطمب والودائع لأجل وودائع التوفير لممصرف التجاري السوري : (1)الشكل رقم 

( 2013 – 2000)خلال الفترة الزمنية 
 Wordمخرجات برنامج  : المصدر

 
والخاصة , (2)ولاستكمال الدراسة إحصائياً يمكن عرض أىم المؤشرات والمقاييس الإحصائية في الجدول رقم 

وودائع التوفير والودائع لأجل لدى , بالمتغيرات المصرفية قيد الدراسة والمتمثمة بحجم الودائع الجارية تحت الطمب
. المصرف التجاري السوري

 
 المقاييس الإحصائية المتعمقة بحجم الودائع الجارية تحت الطمب خلال الفترة  الزمنية المدروسة: (2)الجدول رقم 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 34776.547 236128.71 273907 135006 14 الودائع الجارية تحت الطمب
 19601.429 118526 139835 83400 14 ودائع التوفير والودائع لأجل

Valid N (listwise) 14     

 SPSSمخرجات النظام البرمجي : المصدر
 

نلاحظ تطور حجم الودائع الجارية تحت الطمب وودائع التوفير والودائع لأجل لدى : وبالنظر إلى الجدول أعلاه
, لمودائع الجارية تحت الطمب (236128.71)المصرف التجاري السوري خلال الفترة الزمنية المدروسة بمتوسط قدره 

لمودائع الجارية تحت  (34776.547)وانحراف معياري قدره , لمودائع الآجمة وودائع التوفير (118526)ومتوسط قدره 
في حين بمغت القيمة العظمى لمودائع , لمودائع الآجمة وودائع التوفير (19601.429)الطمب, وانحراف معياري قدره 

وبمغت القيمة العظمى لمودائع الآجمة وودائع , (2010)مميون ليرة سورية في عام  (273907)الجارية تحت الطمب 
ويعود ذلك إلى زيادة الوعي المصرفي لدى جميور المودعين , (2003)مميون ليرة سورية في عام  (139835)التوفير 
ولجوء , وخاصةً بعد انتشار المصارف الخاصة والتوسع في استخدام الشيكات والخدمات الأخرى المرتبطة بيا, آنذاك

وصمت أقل قيمة لمودائع  (2000)بعض المودعين إلى المصارف الحكومية كونيا مدعومةً من قبل الدولة, وفي عام 
ووصمت أقل قيمة لودائع التوفير والودائع لأجل في , مميون ليرة سورية (135006)الجارية تحت الطمب فكانت بمقدار 

, وذلك بسبب توجو الأفراد للاستثمار خلال ىذه الفترة, مميون ليرة سورية (83400)العام نفسو حيث كانت بمقدار 
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وانخفاض معدل الفائدة , وانخفاض مستوى دخول الأفراد مقارنة بالمستوى العام للأسعار بسبب زيادة معدلات التضخم
. 12وبالتالي اتجاه الأفراد نحو الاحتفاظ بالنقود عمى شكل أصول أو استثمارىا  في العقارات , مقارنة بالدول المجاورة

: استخدامات أموال المصرف التجاري: ثانياً 
إن تشغيل الأموال التي يحصل عمييا المصرف من مصادرىا المختمفة يعتبر الوظيفة الثانية من الوظائف التي 

بغية تحقيق أىدافو الخاصة والعامة والمتمثمة بالنيوض بالمجتمع الذي يعمل فيو عن طريق  (بعد قبول الودائع)يقوم بيا 
ويتضمن , 13تأدية خدمة نافعة ليذا المجتمع والمساعدة في مشاريع التنمية الاقتصادية والاجتماعية من ناحية أخرى 

ىذا الجانب وجوه استعمال المصارف التجارية لمواردىا, والتي يتضح من خلاليا مختمف العمميات المصرفية الأساسية 
. التي يزاوليا المصرف التجاري كدائن

وتمثل ىذه , وتراعي إدارة المصرف عند توظيفيا لمواردىا ثلاثة أسس رئيسة وىي الربحية والسيولة والأمان
[. 14]الأسس الثلاث الأىداف التي تيتدي بيا إدارة المصرف في إدارتيا لموجوداتيا 

وىنا لا بد من ملاحظة أن المصارف التجارية لا تتبع سموكاً واحداً في توجيو مواردىا إلى وجوه الاستعمال 
نما يمعب العامل الاقتصادي والقانوني دوراً في تشكيل اتجاىاتيا في ىذا الخصوص وذلك من النواحي , المختمفة وا 
: التالية

يختمف توزيع المصارف لمواردىا من بمد إلى آخر, ومن مصرف إلى آخر, ومن وقت إلى آخر : الناحية الأولى
ن تكيف سياسة المصارف التجارية في توجيو مواردىا تتأثر بشكل , تبعاً لاختلاف الظروف الاقتصادية والائتمانية وا 

حيث أنو كمما زادت ىذه الودائع , كبير بحجم الودائع الجارية تحت الطمب بالنسبة إلى إجمالي حجم الودائع لدييا
. بالنسبة لمودائع الأخرى قمت قدرة المصرف عمى منح الائتمان أو الاستثمار المصرفي

في كثير من البمدان وخاصةً البمدان النامية, يزود القانون المصرف المركزي بسمطات واسعة : الناحية الثانية
وىذا يؤثر عمى اتجاىات , في الرقابة المباشرة عمى توزيع المصارف التجارية لمواردىا عمى مختمف وجوه الاستعمال

. ىذه الموارد
: وفيما يمي نوضح كيفية استخدام المصرف التجاري لموارده المتاحة بشكل موجز وذلك عمى النحو التالي

وكذلك الأرصدة , وىي النقود الورقية والمعدنية التي يحتفظ بيا المصرف في الصندوق: الأرصدة النقدية (1
 .وغرض الاحتفاظ بتمك النقود لتوفير السيولة لضمان حقوق المودعين, النقدية المودعة لدى البنك المركزي

إن نسبة احتفاظ المصرف التجاري السوري برصيد نقدي مفروض من قبل المصرف المركزي قابمة لمتغير وفق 
. وىذه النسبة خاضعة لمرقابة المصرفية, الظروف الاقتصادية

تشمل الاستثمارات في السندات الحكومية المضمونة بواسطة الحكومة وكذلك الأوراق المالية : الاستثمارات (2
أي أن المصرف قد يستثمر جزء , الأخرى مثل السندات والأسيم التي تصدرىا المؤسسات والمشروعات غير الحكومية

إذ أن ىذه الأوراق ذات سيولة منخفضة بالقياس , من موارده في مثل ىذه الأوراق المالية لتحقيق عائد مرتفع نسبياً 
 .بالكمبيالات التجارية والسندات الإذنية

مثل الكمبيالات التجارية أو  (حوالات خزينة)وىي حوالات مخصومة عند المصرف : الحوالات المضمونة (3
ن سيولتيا مرتفعة نسبياً , السندات الإذنية ويتحدد سعر فائدتيا بسعة السوق النقدي , ويمكن تحويميا بسرعة إلى نقود, وا 

 .ومدى استيعابو ليا, وعمى العموم إن سعر فائدتيا أكثر انخفاضاً من الأوراق المالية المتوسطة الأجل



 خضور                                                أثر تطور ودائع المصرف التجاري السوري عمى الأرباح الصافية في الأزمة السورية

390 

لذا فيي تمثل استخداماً لجزء كبير من موارد , وىي أكثر أنواع الأصول عائداً وربحيةً : القروض والسمف (4
المصرف التجاري السوري, حيث ييدف المصرف من ىذا النشاط تزويد رجال الأعمال والمستثمرين بالموارد اللازمة 
والتي يحتاجون إلييا في الأجل القصير, وعن طريق ىذا الأصل يستطيع المصرف التجاري خمق نقود جديدة يتم 

 .15السوق تداوليا في 
: الأرباح الصافية لممصارف التجارية: ثالثاً 

ولا يقتصر دور الربح عمى أنو , تأتي أرباح المصرف التجاري من مصادر عديدة يعتبر الائتمان من أىميا
نما أيضاً يعتبر بمثابة الأداة التي تزيد من ثقة أصحاب البنك والمؤسسات المالية  مصدر لتمويل عمميات البنك وا 
, المتعاممة معو والعملاء, والنظرة الإدارية لمربح لا تقتصر عمى كونو محصمة الفرق بين إيرادات ومصروفات البنك

نما تعتبره أداة الحكم عمى كفاءة إدارة البنك في استغلال الموارد المتاحة لو حيث يقصد بالربح الفائض المحقق من , وا 
دارة محافظ الأوراق المالية , الأموال نتيجة استغلال الأموال المتاحة لمبنك في عمميات مصرفية كالائتمان والاستثمار وا 

. ويحسب ىذا الفائض كنتيجة لطرح المصروفات من إيرادات عمميات البنك
. مصروفات العمميات البنكية– إيرادات العمميات البنكية = الربح الكمي 

. وعميو فالربح يعتبر أحد المقاييس الرئيسية لمنجاح في العمل المصرفي
[: 16] لمبنك من الربح الإجمالي أو الكميويتكون 

من الفائدة  (لأصحاب الودائع)وىو الفرق الناتج عن طرح الفائدة المدينة أو المدفوعة : ربح العمميات المالية -1
وىذا اليامش يمثل خاصة من خصائص البنك , (من الأفراد والمشروعات المقترضة من البنك)الدائنة أو المقبوضة 

التجاري, وأيضاً يوضح فاعمية الإدارة في الحصول عمى الأموال من الودائع واستخداميا في مجالات الإقراض 
 .المختمفة

ويتم حسابو عن طريق جمع : (الخدمات المصرفية المقدمة مقابل عمولات)ربح العمميات المحايدة  -2
مثل تحصيل الشيكات, إدارة )العمولات والأتعاب التي يحصل عمييا البنك مقابل أدائو لمجموعة من العمميات المصرفية 

ويطرح منيا المصروفات الإدارية المختمفة , (تأجير الصناديق الحديدية, أموال العملاء, إصدار خطابات الضمان
 .المرتبطة بأداء ىذه العمميات

وتشمل ربح الاستثمارات في الأوراق المالية والمساىمة بمشروعات الأعمال وتجارة : أرباح الاستثمارات -3
ويتم حساب ىذا النوع من الربح بجمع الإيرادات التي تم الحصول عمييا من إدارة , المعادن الثمينة والعملات الأجنبية

. محفظة الأوراق المالية والمساىمات وتجارة المعادن وتطرح منيا المصروفات الخاصة بإدارة ىذه الأنشطة
. يوضح  تطور أرباح المصرف التجاري السوري ومعدلات النمو السنوية الخاصة فييا (3)والجدول التالي رقم 

 
 (الأرقم بملايين الميرات السورية) , وتائر نمو وتطور أرباح المصرف التجاري السوري خلال الفترة المدروسة : (3)الجدول رقم

 (%Gr. R)معدل النمو السنوي  الأرباح الصافية السنوات

2000 1037 - 
2001 681 -34.33% 
2002 650 -4.55% 
2003 350 -46.15% 
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2004 19653 5515.14% 
2005 7391 -62.39% 

2006 20553 178.08% 

2007 15112 -26.47% 

2008 23181 53.39% 

2009 13413 -42.14% 

2010 13912 3.72% 

2011 8666 -37.71% 

2012 7736 -10.73% 

2013 4284 -44.62% 
. تم حساب معدلات النمو من قبل الباحث, التقارير السنوية لممصرف التجاري السوري للأعوام المذكورة:  المصدر             

: ما يمي (3)نلاحظ من الجدول السابق رقم 
وكذلك الأمر في معدلات , (تناقصاً وتزايداً )تذبذبات واضحة في الأرباح الصافية بين الأعوام المدروسة  -1

 وحتى عام 2000من عام )حيث نلاحظ انخفاض معدلات نمو الأرباح الصافية خلال الأعوام , النمو السنوية
 :ويعود ذلك إلى جممة من الأسباب من أىميا, (2003

وكذلك ارتفاع الأرباح في , الأمر الذي أدى إلى تراجع العمل الصناعي, انخفاض أرباح القطاع الصناعي -
 [.17]الأعمال التجارية والطفيمية نتيجة التضخم السائد 

السياسة التي قامت بيا الحكومة السورية بغية مساعدة القطاع العام في الحصول عمى قروض وخدمات  -
 .حيث تم تفضيل استقرار سعر الفائدة أو تخفيضو, مصرفية بأسعار متدنية

الاعتماد بشكل كبير عمى الموازنة العامة في تمويل الخسائر والذي يؤثر سمبياً عمى معدل نمو الأرباح  -
[. 18]الصافية 
وذلك بسبب زيادة التوظيفات في المصرف , (2004)حقق المصرف التجاري السوري أرباح كبيرة في عام  -2

. التجاري السوري بشكل عام
ومحققاً بعد , (%62.39-)بمعدل سنوي  ((2005عاود معدل نمو الأرباح الصافية الانخفاض في عام  -3

حيث بمغ معدل نمو الأرباح الصافية في ىذا العام , (2006)ذلك زيادةً كبيرةً في الأعوام التالية وخاصةً في عام 
ثم بدأ ىذا المعدل , وذلك بسبب زيادة حجم التوظيفات ومرور البمد بمرحمة من الرواج والانتعاش (178.08)%

 .ويكون بذلك قد حقق مستويات لا بأس بيا, (2010)عام  (3.72%)بالانخفاض تدريجياً ليصل إلى 
وذلك بسبب  (2011)نلاحظ أيضاً انخفاضاً حاداً للأرباح الصافية لممصرف التجاري السوري عام  -4

وانخفاض استثمارات المصرف وأسباب أخرى تعود بمجمميا إلى , السحوبات المصرفية الكبيرة التي حصمت آنذاك
وبالتالي فقد استمر معدل نمو الأرباح الصافية لممصرف التجاري السوري بالانخفاض من , الأزمة السورية الآنفة الذكر

 (.%44.62-)معدل نمو سالب قدره  (2013)ليسجل عام , (2013)وحتى عام  (2010)عام 
.والشكل البياني التالي يوضح ذلك  
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 ( 2013 – 2000)وتائر تطور الأرباح الصافية لممصرف التجاري السوري خلال الفترة الزمنية : (2)الشكل رقم 

 

 Wordمخرجات برنامج      : المصدر
: يعرض بعض المؤشرات الإحصائية الخاصة بأرباح المصرف التجاري (4)والجدول التالي رقم 

 
 المقاييس الإحصائية المتعمقة بالأرباح الصافية لممصرف خلال الفترة المدروسة: (4)الجدول رقم 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

 7964.644 9758.50 23181 350 14 ربح

Valid N 

(listwise) 
14     

 SPSSمخرجات النظام البرمجي : المصدر
 

وبانحراف  (9758.50)نجد أن تطور حجم الأرباح الصافية كان بمتوسط قدره  (4)من الجدول أعلاه رقم 
لنفس الأسباب  ((2008مميون ليرة سورية في عام  (23181), في حين كانت أعمى قيمة ليا (7964.644)معياري 

أما , (من زيادة حجم التوظيفات وكذلك الانفتاح عمى الاقتصاد العالمي وفترة الرواج الاقتصادي آنذاك)المذكورة سابقاً 
وذلك لانخفاض حجم التوظيفات النقدية  (2003)مميون ليرة سورية في عام  (350)أقل قيمة للأرباح الصافية كانت 

وتراجع حجم الاستثمار بشكل عام نتيجة لتباطؤ عمميات , بسبب إحجام الصناعيين والتجاريين عن طمب القروض
. 19الإصلاح الاقتصادي وتحديث القوانين وعدم تييئة الظروف المناسبة للاستثمار 

: بحث الارتباط المتعدد بين أرباح المصرف التجاري السوري والمتغيرات الرئيسة المدروسة -
يعتبر حجم الأرباح التي يحققيا المصرف التجاري السوري شرطاً لنجاحو واستقراره في تمويل مختمف قطاعات 

, وخاصةً في ظل ظروف الأزمة الراىنة التي تعيشيا سورية, الاقتصاد الوطني وبالتالي تحقيق الأىداف المرجوة منو
وىي مستمدة من واقع , ونظراً لأن المتغيرات التي شممتيا ىذه الدراسة والمؤثرة عمى حجم الأرباح ذات طابع مصرفي

ن تحميل ارتباطيا يمكننا من , نشاط المصرف التجاري السوري فلا بد أن ترتبط ببعضيا ارتباطاً طردياً أو عكسياً, وا 
 والتي يكون Rوبالتالي إنشاء المصفوفة الارتباطية , الحصول عل تقدير لشدة واتجاه العلاقة الارتباطية بين المتغيرات
.  20(Pearson)كل عنصر منيا عبارة عن معامل الارتباط الثنائي البيرسوني 

. يعكس مصفوفة معاملات بيرسون للارتباط بين المتغيرات المدروسة (5)والجدول التالي رقم 
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مصفوفة العلاقات الارتباطية بين المتغيرات المستقمة والمتغير التابع : (5)الجدول رقم 

 
 SPSSمخرجات النظام البرمجي : المصدر

 
ويمكن ترميز المتغيرات المؤثرة عمى أرباح المصرف التجاري السوري عمى الشكل التالي عمماً أن جميعيا مقدرة 

: بملايين الميرات السورية
. X1حجم الودائع الجارية تحت الطمب لممصرف التجاري السوري     -
 .X2حجم ودائع التوفير والودائع لأجل لممصرف التجاري السوي       -
 .                 Yحجم الأرباح الصافية لممصرف التجاري السوري  -

 المتغير التابع, كما أن Yفي حين أن , (التفسيرية) ىي المتغيرات المستقمة X1, X2مع الإشارة إلى أن 
 2000))المعطيات الخاصة بكل متغير من المتغيرات السابقة تم الحصول عمييا عمى شكل سمسمة زمنية من عام 

. (2013)وحتى عام 
نلاحظ ومن خلال عناصر المصفوفة أن علاقة المتغيرات المستقمة  (5)وبالعودة إلى الجدول أعلاه رقم 
. بالمتغير التابع جميعيا موجبة وطردية

أكثر ارتباطاً بحجم الأرباح الصافية  (ودائع التوفير والودائع لأجل )أما عن قوة العلاقة فنجد أن المتغير الثاني 
(. 33.6)%بالأرباح الصافية ( الودائع الجارية تحت الطمب)في حين يبمغ ارتباط المتغير الأول  (44.1%)حيث بمغ 

أما عن علاقة المتغيرين المدروسين مع بعضيا البعض فيناك علاقة وثيقة بين الودائع الجارية تحت الطمب 
. a=0.01وقيمتو معنوية عند مستوى دلالة  (56.9%)وبين ودائع التوفير والودائع لأجل حيث بمغ ارتباطيما 

: قياس تأثير المتغيرات المصرفية المدروسة عمى أرباح المصرف التجاري السوري -
تقتضي دراسة علاقة أرباح المصرف التجاري السوري بالمتغيرات المدروسة بناء نموذج قياسي إحصائي ليذه 

 Multiple Linearويمكن بناء ىذا النموذج باستخدام أسموب الانحدار الخطي المتعدد المتغيرات , العلاقة
Regression (MLR)  ,ويأخذ ىذا الأسموب الصيغة العامة التالية :

Correlations 

1.000 0.336 0.441 * 

. 0.240 0.114 

14 14 14 

0.336 1.000 0.569 ** 

0.240 . 0.034 

14 14 14 

0.441 * 0.569 ** 1.000 

0.114 0.034 . 

14 14 14 

Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

 الأرباح الصافية

 الجاريةودائع ال
  تحت الطلب

ودائع لأجل  ال
 وودائع التوفير

 الأرباح الصافية
  الجاريةودائعال

 تحت الطلب
 

 

 ودائع لأجلال

 وودائع التوفير

Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). *.  

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). **.  
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Y= a…+….bX1+….cX2+….nXn 
عمى  (MLR)ونتيجة أسموب , وانطلاقاً من الترميز الذي سبق ذكره عند دراسة الارتباط بين المتغيرات المدروسة

, حصمنا عمى النموذج الذي يعبر (2013) وحتى عام 2000))المتغيرات المتوفرة لدينا بعد إدخاليا بأكمميا من عام 
عن تأثير جممة المتغيرات المستقمة عمى أرباح المصرف التجاري السوري, وىو يأخذ الشكل التالي الذي استخمصت 

: الذي سنأتي عمى إدراجو لاحقاً  (6)بياناتو من الجدول رقم 
(: 1)النموذج رقم 

Y   =  -14836.767 + 0.029X1 + 0.150X2 
Std.E      :   (15741.24)       (0.075)      (0.133) 

T-stat       :   (-0.943)      0.384)      (1.130) 
P-value(sig)    :    (0.366)       (0.708)      (0.282) 

 
والتي يعتمد عمييا في  (1)الذي استخمصت منو البيانات الواردة في النموذج  (6)ونظير فيما يمي الجدول رقم 

. الحكم عمى صحتو
بين المتغيرات المستقمة والمتغير التابع  (1)رقم  معاملات النموذج: (6)الجدول رقم 

 
                                                                                                     

 SPSSمخرجات النظام البرمجي : المصدر
 لكافة P-value (sig)بالنظر إلى النموذج السابق ولغرض الحكم عمى دلالتو الإحصائية نقارن بين قيم 

مما , 0.05))المتغيرات المدروسة فنجد أن جميعيا لا تحقق القيمة المثمى لمستوى الدلالة والتي يجب أن تكون أقل من 
حجم الودائع الجارية )يعني أنو ووفق ىذا النموذج لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كل من المتغيرين المستقمين 

أي أن حجم ىذين المتغيرين , (حجم الأرباح الصافية)والمتغير التابع  (تحت الطمب وودائع التوفير والودائع لأجل
. المستقمين ليس لو أي تأثير جوىري عمى حجم الأرباح الصافية المحققة

 نجد أن P-value(sig) المتعمقة بكافة المتغيرات المدروسة والمقابمة لقيمة -student (t )وبملاحظة قيم
أو  (2)أقل من القيمة التي تدخل ضمن الخيارات المثمى والتي يجب أن تكون أكبر من " بالقيمة المطمقة"جميع قيميا 

لذلك ولأسباب عدم وجود علاقة ذات , يتضمن معاملات غير مقبولة إحصائياً  (1), أي أن النموذج رقم (3) أو (2.5)
نموذج الانحدار " المتعمق بكل من المتغيرين سنقوم ببناء النموذج الثاني T-P دلالة إحصائياً لقيم مؤشري الاختبار 

: 21الذي يدرس العلاقة بين متغيرين فقط ويأخذ ىذا الأسموب الصيغة العامة التالية " الخطي البسيط 
Yi = a…+….bXi 

Coefficients a 

-14836.767 15741.24 -0.943 0.366 
0.029 0.075 0.126 0.384 0.708 
0.150 0.133 0.370 1.130 0.282 

(Constant) 
  تحت الطلب الودائع الجارية

 ودائع توفير والودائع لأجل

Model 
1 

B 
Std. 
Erro

Unstandardized 
Coefficients 

Beta 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Dependent Variable: الأرباح الصافية a.  
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: حيث تم ترميز المتغيرين عمى الشكل التالي
. X1حجم الودائع الجارية تحت الطمب لممصرف التجاري السوري     -
 .                 Yحجم الأرباح الصافية لممصرف التجاري السوري  -

 (:2)النموذج رقم وعميو يكون لدينا 
Y   =  -8419.30 + 0.077 X1 

Std.E     :  (14850.24)       (0.062) 
T-stat       :    (-0.567)        (1.236) 

P-value(sig)     :    (0.581)        (0.095) 
والتي يعتمد عمييا في  (2)الذي استخمصت منو البيانات الواردة في النموذج  (7)نظير فيما يمي الجدول رقم 

. الحكم عمى صحتو
     ح الصافية لممصرف التجاري السوريابين الودائع الجارية تحت الطمب وبين الأرب (2)معاملات النموذج رقم : (7)الجدول رقم 

             
                                                                                                      

 SPSSمخرجات النظام البرمجي : المصدر
 لممتغير P-value (sig)بالنظر إلى النموذج السابق ولغرض الحكم عمى دلالتو الإحصائية نقارن بين قيم 

لكنيا مازالت لا تحقق القيمة المثمى لمستوى الدلالة والتي يجب أن , (0.095)المدروس فنجد أنيا تحسنت نوعاً ما 
-P المتعمقة بمتغير الودائع الجارية تحت الطمب والمقابمة لقيمة -student (t) كما أن قيم, (0.05)تكون أقل من 
value(sig) أقل من القيمة التي تدخل ضمن الخيارات المثمى والتي يجب أن " بالقيمة المطمقة" نجد أن جميع قيميا

, مما يعني عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم الودائع الجارية تحت (3)أو  (2.5)أو  (2)تكون أكبر من 
أي أن حجم ىذا المتغير ليس لو أي تأثير جوىري عمى , الطمب لممصرف التجاري السوري وحجم الأرباح الصافية لو

لذلك ولأسباب , يتضمن معاملات غير مقبولة إحصائياً  (2)وبالتالي فإن النموذج رقم , حجم الأرباح الصافية المحققة
الودائع الجارية تحت الطمب " المتعمق بالمتغير الأول T-P عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائياً لقيم مؤشري الاختبار 

: والذي يأخذ الصيغة العامة التالية, أيضاً " نموذج الانحدار الخطي البسيط " سنقوم ببناء النموذج الثالث " 
Yi = a…+….bXi 

: حيث تم ترميز المتغيرين عمى الشكل التالي
 .X2حجم ودائع التوفير والودائع لأجل لممصرف التجاري السوري                 -
.                             Yحجم الأرباح الصافية لممصرف التجاري السوري  -

 (:3)النموذج رقم وعميو يكون لدينا 

Coefficients a 

-8419.30 14850.24 -0.567 0.581 
0.077 0.062 0.336 1.236 0.095 

(Constant) 
  تحت الطلب  الجاريةودائعال

Model 
1 

B Std. Error 

Unstandardized 
Coefficients 

Beta 

Standar 
dized 

Coefficie 
nts 

t Sig. 

Dependent Variable: الأرباح الصافية a.  
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Y   =   -11487.046   +  0.179 X2 
Std.E     :  (12634.330)       (0.105) 
T-stat       :      (0.909)      (2.703) 

P-value(sig)    :        (0.381)       (0.030) 
 

والتي يعتمد عمييا في  (3)الذي استخمصت منو البيانات الواردة في النموذج  (8)نظير فيما يمي الجدول رقم 
. الحكم عمى صحتو
 ح الصافية لممصرف التجاري السوريابين ودائع التوفير والودائع لأجل  وبين الأرب (3)معاملات النموذج رقم : (8)الجدول رقم 

 
                                                                                                       

 SPSSمخرجات النظام البرمجي : المصدر
 الخاصة بمؤشر الاختبار لممتغير المدروس P-valueوبنتيجة ما ىو موجود في الجدول السابق نلاحظ أن قيم 

مما يدل عمى وجود تأثير جوىري ليذا المتغير عمى الظاىرة قيد البحث والمتمثمة في , ((0.05أقل من  (0.03)
ودائع التوفير والودائع " الأرباح الصافية لممصرف التجاري السوري, بمعنى أن كل زيادة تطرأ عمى المتغير المستقل 

وحدة نقدية  (12634.330)بمقدار " الأرباح الصافية"بمقدار وحدة نقدية واحدة تنعكس عمى المتغير التابع " لأجل 
 . X2 و Yتقريباً وىذا ما يؤكد العلاقة الطردية بين 

وبالنظر إلى معاملات الانحدار, نلاحظ أنيا تعتبر موضوعية من الناحية الإحصائية بدليل أن قيمة 
وىذا ما يؤكد صحة ما ذكر أعلاه بخصوص , (2)تفوق القيمة  (2.703)لممتغير المدروس (student-t)المؤشر

. الدلالة الإحصائية لمنموذج
ودائع التوفير والودائع )X2 والذي يتمثل في  (3)وبذلك يمكن القول بأن المتغير الإحصائي الوارد في النموذج 

بمعنى أنو يعتبر مقبولًا في قياس تأثير ىذا المتغير المستقل عمى المتغير , قد شكل نموذجاً يمكن الاعتماد عميو (لأجل
. التابع

الذي يتضمن أىم  (9)نعرض الجدول رقم  (Regression Statistics)وبالانتقال إلى نتائج الانحدار 
. المقاييس الرئيسية المستخدمة في الحكم عمى قوة النموذج الأخير
 
 
 
 
 

Coefficients a 

-11487.046 12634.330 0.909 0.381 
0.179 0.105 0.441 2.703 0.030 

(Constant) 
 ودائع توفير والودائع لأجل

Model 
1 

B Std. Error 

Unstandardized 
Coefficients 

Beta 

Standar 
dized 

Coefficie 
nts 

t Sig. 

Dependent Variable: الأرباح الصافية a.  
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 (3)أهم مقاييس الحكم عمى النموذج السابق رقم : (9)الجدول رقم 

 
                                                                                                       

 SPSSمخرجات النظام البرمجي : المصدر
 multipleتعتبر المعاملات في النموذج الأخير أكثر فعالية في تمثيل الظاىرة المدروسة, ويعد معامل الارتباط

correlation  واحداً من المقاييس التي نحكم بيا عمى شدة العلاقة الارتباطية بين المتغير التابع Y والمتغير المستقل 
عمى أن أرباح المصرف التجاري  (0.441)الداخل في النموذج ككتمة واحدة, حيث تدل قيمة ىذا المقياس والبالغة 

وىذا يوافق ما ورد , (3)السوري ترتبط بعلاقة طردية وموجبة مع المتغير المستقل المؤثر فييا والداخل في النموذج رقم 
. سابقاً عند دراسة الارتباط بين المتغيرات موضوع الدراسة

في النموذج السابق تبين لنا بأن المتغيرات  (0.195) المساوية لـ R.square( R2)أما قيمة معامل التحديد 
 من التغيرات التي تطرأ عمييا, أي أن (%19.5)المدخمة في البحث تساىم في تفسير حجم أرباح المصرف بنسبة 

التغيرات التي تطرأ عمى المتغير المستقل قادرة عمى تفسير التغيرات التي تطرأ عمى أرباح المصرف التجاري بالنسبة 
من التغيرات التي تطرأ عمى أرباح المصرف التجاري السوري يمكن أن  (19.5%)السابقة, وبدقة أكبر يمكن القول بأن 

في حين أن باقي التغيرات التي تطرأ عمى , تفسر بتأثير ما يحصل من تغيرات عمى حجم ودائع التوفير والودائع لأجل
. تفسرىا عوامل أخرى لم يتم تضمينيا في النموذج (%81.5)أرباح المصرف التجاري السوري والتي نسبتيا 

التي حصمنا عمييا تشير إلى وجود قوة  (Adjusted R.square)كذلك فإن قيمة معامل التحديد المصحح 
. تقريبًا وتؤكد ما ذكر بخصوص معامل التحديد (12.7%)تفسيرية لممتغيرات المدروسة قدرىا 
والذي يتضمن ما يشير , (10) فقد وردت النتائج الخاصة بو في الجدول رقم Anovaأما بالنسبة لتحميل التباين 

. إلى وجود الثقة من عدميا في النموذج المدروس لذلك نورد ىذا الجدول مبينين أىم ما جاء فيو
 

 One Way Anovaجدول تحميل التباين : (10)الجدول رقم

 
                                                                                                       

 SPSSمخرجات النظام البرمجي : المصدر

ANOVA b 

1.605E8 1 1.605E8 
 

4.98 0.030 a 

6.642E8 13 5.535E7 
 8.247E8 14 

Regression 
Residual 
Total 

Model 
1 

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

Predictors: (Constant), ودائع توفير والودائع لأجل a.  

Dependent Variable: الأرباح الصافية b.  

Model Summary 

0.441 a 0.195 0.127 7439.645 
Model 

1 
R R Square 

Adjusted 
R Square 

Std. Error of 
the Estimate 

Predictors: (Constant), ودائع توفير والودائع لأجل a.  
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وىذا ما يؤكده لنا , يعتبر موضوعياً في عكسو لتطور الظاىرة موضوع البحث (3)إن النموذج الأخير رقم 
أي أن لو , تقريباً وىي تشير إلى وجود معنوية مقبولة لمنموذج (4.98)الذي تبمغ قيمتو  (Fالاختبار )مقياس فيشر 
 تظير قيمة F significanceوبالتالي يمكن استخدامو في التفسير والتنبؤ, في حين أن , (إحصائية)دلالة جوىرية 

وىذا ما يؤكد وجود علاقة ذات دلالة إحصائية لمؤشر الاختبار , (0.03)الدلالة التي يتمتع بيا النموذج والمساوية لـ 
F , بخصوص  (8)وىذا يطابق ما تم التوصل إليو في الجدول رقم(sig) significance .
 

:  والتوصياتالاستنتاجات
 :الاستنتاجات

نلاحظ من العرض السابق أن المصرف التجاري السوري يفتقد إلى القدرة عمى تعبئة الادخارات وتحويميا إلى 
والسبب الأبرز في ذلك ىي الأزمة , استثمارات وطنية فعالة ويفتقد القدرة عمى الإسيام في عممية الإصلاح الاقتصادي

: السوية حيث نلاحظ
وتوضح ذلك , تأثر وضع المصرف التجاري السوري بالظروف السياسية والاقتصادية التي تمر بيا سورية -1

 (.2013)وحتى عام  (2011)من خلال الانخفاض الكبير لحجم الودائع المصرفية ولحجم الأرباح الصافية منذ عام 
وبين المتغير  (حجم الودائع الجارية تحت الطمب)بمغت قيمة معامل الارتباط بين المتغير المستقل الأول  -2
حجم )في حين بمغت قيمة معامل الارتباط بين المتغير المستقل الثاني  (6.33%)مقدار  (حجم الأرباح الصافية)التابع 

مما يدل عمى أن ودائع , (1.44)%مقدار ( حجم الأرباح الصافية)وبين المتغير التابع  (ودائع التوفير والودائع لأجل
 .بحجم الأرباح الصافية من الودائع الجارية تحت الطمب" التوفير والودائع الآجمة أكثر ارتباطا

ن كانت موجودة فيي في الغالب ودائع جارية أو تحت , انخفاض قدرة المصرف عمى جذب الودائع -3 وا 
ن النسبة الأكبر من ىذه الودائع ىي من القطاع العام أي انخفاض قدرة المصرف عمى المنافسة مع , الطمب, وا 

 .المصارف الخاصة, وأيضا عدم قيامو بتنويع ىذه الحسابات لتناسب مختمف الرغبات بل القيام بتقميصيا
وانخفاض اعتماده عمى , اعتماد المصرف عمى الموارد الخارجية في تمويل عممياتو كالودائع والتأمينات -4

 .(رأس المال)الموارد الذاتية 
: التوصيات

من خلال ما سبق شرحو لا بد من وجود وظائف حديثة لممصرف التجاري السوري يستطيع من خلال أدائيا 
يجاد سوق مصرفية جديدة تساعد عمى توسيع دائرة العمل  إضافة إلى وظائفو القديمة من زيادة موارده المالية وا 

. المصرفي بما يمكن من جذب رؤوس الأموال المحمية والإقميمية والأجنبية
: ولكن قبل ذلك لا بد من إجراء بعض التغييرات وبعض التحديثات في آلية عمل المصرف من خلال ما يمي

العمل عمى وضع خطط الطوارئ من أجل مواجية المخاطر والكوارث والأزمات الكبرى التي يمكن أن  -1
 .والتي تؤثر بشكل كبير عمى معدل أرباح المصرف, يتعرض ليا المصرف

تحسين مستوى الشفافية والإفصاح عن المخاطر المصرفية وتوفير معمومات عمى درجة عالية من الجودة  -2
 .مما يساىم بشكل فعال في زيادة ربحية المصرف واستقرار وزيادة ودائعو, والمصداقية
إذ أن كبر حجم إجمالي الموجودات , التوجو نحو زيادة الاندماجات المصرفية بين المصارف التجارية -3

 .وحقوق الممكية يساىم بشكل كبير عمى زيادة قدرتيا عمى تحقيق الربحية
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إعادة توزيع الصرافات عمى مستوى كل محافظة وكل فرع من حيث أماكن توزعيا الجغرافي وجدوى تبعيتيا  -4
مع أخذ ظروف الأزمة , لأي من الفروع ومدى ملائمتيا من النواحي الخدمية والفنية لتكون بالخدمة بالشكل الأمثل

 .السورية بعين الاعتبار
كاتفاقية الخط الائتماني الإيراني والتي وقعت , توسيع دائرة الاتفاقيات المبرمة مع الجيات الدولية الصديقة -5
ومساىمةً من المصرف في , بين المصرف التجاري السوري والجانب الإيراني لتمويل المستوردات (2013)في العام 

 .دعم الاقتصاد الوطني
أي إعادة , وأخيراً اعتماد المصرف التجاري لمبدأ الربح بالإضافة إلى تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية -6

مما يؤدي إلى زيادة ىذه الأرباح وبما يحقق , استخدام ىذه الأرباح في الاستثمار الأمثل في كافة قطاعات الاقتصاد
 .عنصر توفر السيولة لممصرف

:  ما يميمن خلالويمكن لممصرف التجاري السوري أن يعمل عمى تنفيذ ىذه التوصيات 
, وبيان مدى تأثيرىا حالياً وفي المستقبل, دراسة العوامل المؤثرة في زيادة حجم الودائع المصرفية في سورية -1

 .وجعل ىيكمية الودائع أكثر انسجاماً وملائمةً مع حاجات الإقراض الاستثماري
إعطاء السيولة النقدية مزيداً من الاىتمام غير مبالغ فيو لما ليا من تأثير كبير عمى ربحية المصرف  -2

 .التجاري السوري
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