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 ممخّص  

ييدف ىذا البحث لدراسة أداء النظام المصرفي السوري في ظل المتغيرات التي بدأت في سورية منذ آذار 
. (التجاري السوري حالة المصرف ) والآثار المترتبة عمييا2011

وقد تبين من خلبل البحث أن القطاع المصرفي قد تعرض إلى تداعيات أدت إلى عدم استقراره، الأمر الذي حدّ 
إضافة إلى ، من دور المصارف كوسيط مالي يدعم الإنتاج ويشجع الاستثمار في مختمف قطاعات الاقتصاد الوطني

تم الاعتماد عمى بيانات .  والائتمانالسيولة وأزمة الصرفوتغير أسعار ، تقميص حجم الخدمات التي تقدميا المصارف
. 2013- 2010التقارير المالية المنشورة عمى موقع المصرف التجاري السوري خلبل الفترة من 
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  ABSTRACT    

 

This research aims to study the Syrian banking system performance in light of 

changes that began in Syria since March 2011 and their implications (the case of 

Commercial Bank of Syria). 

It was found that the banking sector exposure to fallout led to instability, which 

limited the role of as a financial intermediary supporting production and encourage 

investment in the various  national sectors of the economy, in addition to reducing the 

volume of services provided by banks, and changes in exchange rates, and a crisis of 

liquidity and credit. 

The research has been relying on financial reports which is published on the case of 

Commercial Bank of  Syria site during the period from 2010 to 2013. 
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: مقدمة
؛ التي تعد أحد أىم دعائم  (Depository institutions)تعد المصارف البيئة الحاضنة التي تستقبل الودائع

القطاع المالي في الاقتصاد الوطني، لذلك نجد أنيا نالت حيزاً لا بأس بو من اىتمام الباحثين الاقتصاديين نظراً لمدور 
لاسيما مع بداية أزمة سورية في آذار ،  المتغيرات التي يمر بيا الاقتصاد السوري بشكل أو بآخرفي ظلالذي تمعبو 

.  ولغاية تاريخ إعداد ىذا البحث2011عام 
: مشكمة البحث

تكمن مشكمة البحث في التغيرات التي طرأت عمى أداء المصارف العاممة في سورية نتيجة الأزمة الراىنة في 
الأمر الذي ، وظير تزاحم كبير عمى المصارف لاسترداد الودائع، سورية؛ حيث امتنع بعضيا عن إعطاء القروض

 :وعميو فإن مشكمة البحث تحاول الإجابة عمى الأسئمة التالية، انعكس عمى الاستقرار المصرفي
 . ىل توجد علبقة بين سياسة تغير أسعار الفائدة  وبين حجم الودائع لدى المصرف خلبل فترة الدراسة .1
تقييم مركز القطع البنيوي لدى المصرف خلبل  (خسائر)ىل توجد علبقة بين تغير سعر الصرف وبين أرباح .2

 .فترة الدراسة
ىل توجد علبقة بين حجم التوظيفات المنتجة وحجم إيداعات الزبائن لدى المصرف التجاري السوري خلبل  .3

 .فترة الدراسة
 

 :أىمية البحث وأىدافو
تنبع أىمية البحث من أىمية الدور الذي تؤديو المصارف في النظام المالي ومنعكساتو عمى الاقتصاد ككل 
خاصة في ظل المتغيرات الراىنة التي تمر بيا سورية والسعي لتحسين واقع ىذه المصارف وتجنب الخسائر التي 

:  وييدف البحث إلى، تعرض ليا ىذا القطاع وظيور الأزمات المصرفية
 .بيان واقع وأداء المصرف التجاري السوري في ظل المتغيرات الراىنة في سورية .1
 .دراسة العلبقة بين سياسة تغير أسعار الفائدة وبين حجم الودائع لدى المصرف التجاري السوري .2
. تقييم مركز القطع البنيوي  لدى المصرف (خسائر )دراسة العلبقة بين تغير سعر الصرف وبين أرباح  .3
. دراسة العلبقة بين حجم التوظيفات المنتجة وحجم إيداعات الزبائن لدى المصرف التجاري السوري .4

:   فرضيات البحث
عمى ظيور عدد من المؤشرات الاقتصادية والمالية أدت إلى خسائر "   تنص فرضية أساسينطمق البحث من 

حيث يمكن صياغة فرضيات البحث " تكبدىا القطاع المصرفي نتيجة عدم القدرة عمى توظيفيا في منافذ استثمارية
: بالشكل التالي

لا توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بين تغيير أسعار الفائدة  خلبل فترة الدراسة وبين حجم الودائع لدى  .1
 . المصرف
تقييم مركز القطع البنيوي لدى المصرف وبين تغيير  (خسائر)لا توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بين أرباح  .2

 .سعر صرف خلبل فترة الدراسة
لا توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بين حجم التوظيفات المنتجة وحجم إيداعات الزبائن لدى المصرف  .3

 .التجاري السوري خلبل فترة الدراسة
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:     منيجية البحث
والقيام ، تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي من خلبل جمع المادة العممية المتعمقة بالبحث من مصادرىا

بالدراسة الميدانية من اجل تجميع البيانات الأولية من واقع مجتمع وعينة البحث عن طريق بيانات التقارير المالية 
من اجل اختبار صحة  ، 2013 حتى 2010لممصرف التجاري السوري المتعمقة بحجم الودائع والأرباح عند الفترة من 

  spss20أو عدم صحة فرضيات البحث باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة وبرنامج التحميل الإحصائي 
Statistical Package for Social Sciences"." 

      
 :الدراسات السابقة

  [:1 ](2013, حساني, دراسة ) -1
 العامة، الإيرادات عندما تتدىور المالية السياسة تواجو التي التحديات باعتباره أىم تناولت الدراسة عجز الميزانية

 المالية أوضاع استقرار تتيدد حقيقية فإن أخطاراً  وىكذا .الناتج نمو وتباطؤ المالية السوق غياب ظل في وخصوصاً 
 الاقتصادية والعقوبات السائدة، الأمنية الظروف تأثير بسبب أكثر سوءاً  الوضع يكون أن يعتقد. سورية في العامة
 مع تنامي الحكومي الإنفاق بتمويل المركزي المصرف  واستمرار.الدولية المالية الأسواق إلى الوصول قدرة وعدم الدولية
 واقتصر الأجنبي، القطع تراجعت مصادر إِذ تقريباً  التصدير وتوقف التمويل عن الإيرادات وقصور العام للئنفاق الحاجة

 الأمر ،الانييار من الميرة صرف سعر عمى سبيل المحافظة في الأجنبي لمقطع بائعاً  التدخل في المركزي المصرف دور
 . البلبد احتياطي استنزف الذي

 [: 2(] 2011حسن, , دراسة )  -2
منيا  العوامل من مجموعتين إلى يعود إذ حدوثيا وأسباب المختمفة المصرفية الأزمات ماىية الدراسة تناولت

كما . الصرف سعر سياسات ،الإقراض سياسات، النقدية السياسات، الرأسمالية التدفقات، الكمية الاقتصادية العوامل
الأموال  وحركة الحوالات بخصوص المصرفية الرقابة كضعف قريبة مالية أزمة عمى حدوث المؤشرات أىم تحدث عن
. الأصول الحقيقية في للبستثمار وليست المالية الأسواق في المضاربة لغرض قدمت التي الساخنة

 [: 3](2011 ,مصطفى, دراسة) -3
 الأزمة آثار عن الحديث ،حيث تم الإسلبمية المصارف عمى العالمية المالية الأزمة تداعيات الدراسة ىذه تتناول

 بالأزمة المباشر وغير المباشر التأثر أوجو والسمبية، محاولة استخلبص الإيجابية جوانبيا في الإسلبمية المصارف عمى
 ليا التصدي يكون التي التحديات أىم إلى الورقة تتعرض ،كما التقميدية مع نظيرتيا مقارنة المصارف ىذه تأثر ومدى
 واختتمت بأىم الأزمة، بعد ليا والمتوازن المستدام النمو وضمان الإسلبمية المالية الصناعة جديد لتطوير إطار بمثابة
 .والتوصيات النتائج

 فيي تتميز بتناوليا أثر الأزمة السورية الراىنة عمى سموك المصارف السورية ومقارنة أما بالنسبة ليذه الدراسة
. أدائيا خلبل الأزمة مع أدائيا قبل الأزمة

: واقع المصرف التجاري: أولاً 
مؤسسة مالية تقوم بقبول الودائع بكافة أنواعيا وتزاول عمميات منح ): تعرف المصارف التجارية عمى أنيا

.  (القروض بشكل أساسي
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 وتعتمد المصارف  التجارية عمى ودائع العملبء كمصدر أساس للؤموال التي تقوم باستخداميا فيي تتمقى 
الودائع من الجميور والشركات سواء كانت تحت الطمب أم ودائع لآجال محددة وتقوم بتشغيميا بعد أن تكون قد عممت 
عمى تكوين ما يسمى بالاحتياطي النقدي الذي يحدد من قبل المصرف المركزي ويتم استخدام ىذه الودائع عمى شكل 

. قروض وائتمان لمعملبء واستثمارات في محافظ أوراق المالية
فالمصرف التجاري وبشكل عام يعتبر المؤسسة التي تمارس عمميات الائتمان، حيث يحصل المصرف التجاري 

وتحصل ، عمى أموال العملبء فيفتح ليم ودائع و يتعيد بتسديد مبالغيا عند الطمب أو لأجل كما يقدم ليم القروض
: المصارف التجارية عمى أمواليا من خلبل نوعين من المصادر إما

: الداخمية المصادر  - 1
: وىي المصرف بيا يتأسس التي الأموال كافة وتشمل الذاتية الموارد وتمثل

 :رأس المال المدفوع -1-1
ويمثل رأس المال المدفوع ما يدفعو الملبك ، سواء كان ممموكاً لمدولة أو ممموكاً ممكية مشتركة أو ممكية خاصة

والمساىمون عند إنشاء المصرف  ويعتبر ىذا المصدر ذو أىمية بالغة من اجل الحصول عمى ثقة المودعين و 
. الجميور لأنو يشكل ضماناً لأمواليم كما يعكس قوة المركز المالي لمبنك

 :الموزعة غير الأرباح -1-2
كمحاولة استغلبل ، ىي الأرباح الصافية التي تقرر إدارة المصرف بأغمبية المساىمين عدم توزيعيا لسبب ما

 .فرص استثمار مستقبمية أو تدعيم المركز المالي
:   ىي عبارة عن الاقتطاعات من الأرباح السنوية الصافية قبل التوزيع وىي نوعان:الاحتياطيات -1-3

 ىو احتياطي ذو طابع إلزامي بنص قانوني من المصرف المركزي يحدد :(الإجباري )الاحتياطي القانوني  - أ
 .بموجبو معدل الاحتياطي النقدي وحده الأقصى

ىو احتياطي ذو طابع اختياري يشكمو المصرف بمحض أرادتو من اجل تدعيم مركزه : الاحتياطي الاختياري - ب
 .المالي وفقا لقانونو الأساسي فيو غير مفروض من سمطة قانونية خارجية

  :المصادر الخارجية-  2
: ىي التي يكون مصدرىا من خارج المصرف وتشمل

 :وتمثل المصدر الرئيس لموارد المصرف وىي عمى أنواع: الودائع -2-1
حيث يمتزم المصرف بأداء وظيفتو في تسديد قيمة الودائع ومواجية سحوبات العملبء وصرف : ودائع جارية -

 .  قيمة الشيكات عند الطمب وعادة لا يحصل أصحاب ىذه الودائع عمى فائدة
حيث يمتزم المصرف التجاري بدفع قيمتيا في وقت لاحق عند تاريخ معين، ويحصل أصحاب : ودائع لأجل -

 .ىذه الودائع عمى فوائد
لا يستطيع أصحابيا السحب عمييا قبل إعلبم المصرف  التجاري بفترة متفق عمييا قبل : ودائع بإخطار -

 .السحب ويحصل أصحابيا عمى فائدة
يحصل أصحاب ىذه الودائع عمى دفاتر توفير تسجل فييا المبالغ المسحوبة والمبالغ المودعة، : ودائع التوفير -

 .ولا يمكن التعرف عمى رصيد الحساب إلا عند تقديم المودع دفتر التوفير
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  :المصرف  المركزي -2-2
حيث يقوم المصرف المركزي بتمويل المصارف التجارية بعممية الإقراض أو عممية إعادة الخصم لان المصرف 

 .المركزي ىو بنك البنوك وبالتالي ىو المقرض الأخير ليا
 : التسييلات الائتمانية الخارجية -2-3

تتمخص في القروض والاعتمادات التي يتحصل عمييا المصرف التجاري من المصارف  التجارية الأخرى 
 .الأجنبية

 : القروض ما بين المصارف -2-4
 وىي ليست من النوع المرغوب بو لأن غالبية المصارف  في حاجة إلى ىذا النوع من البنود في بعض 

لذلك قد تجد نفسيا عاجزة عن إقراض بعضيا البعض وىذا ما يسمى بأزمة ، الظروف السياسية والاقتصادية الخاصة
. النظام المصرفي

وبعد أن تحصل المصارف التجارية عمى الأموال تقوم بتوزيعيا عمى مختمف الاستخدامات في إطار المواءمة 
 وحتى 2011إلا أن الظروف الراىنة التي  تمر بيا سورية منذ بداية عام ، مابين متطمبات السيولة والأمان والربحية

، لحظة إعداد البحث خمقت مجموعة من التداعيات التي أثرت بشكل مباشر عمى توظيف واستخدامات ىذه الأموال
. وستتعرض ليا الباحثة لاحقاً 

 والأمان والسيولة بالربحية وسمات تميزىا عن غيرىا من مؤسسات الأعمال، وىي تتعمق خصائصفمممصارف 
، وترجع أىمية تمك السمات إلى تأثيرىا الممموس عمى تشكيل السياسات الخاصة بالأنشطة النموإضافة إلى خاصية 

الرئيسة التي تمارسيا المصارف والتي تتمثل في قبول الودائع، وتقديم القروض والاستثمار في الأوراق المالية، فيما يمي 
 .]4] تستعرض الباحثة باختصار كل سمة

:  الربحية - 1
   إن ىدف تحقيق الربح وتعظيمو ىو أول ما تيتم بو المصارف التجارية ولكي يحقق المصرف ىذه الأرباح 

وتتكون الإيرادات الإجمالية لمبنك بشكل رئيس . يتوجب عميو توظيف الأموال التي يحصل عمييا من المصادر المختمفة
من نتائج عمميات الإقراض والاستثمار التي يقوم بيا المصرف، بالإضافة إلى الأرباح الرأسمالية التي تنتج عن ارتفاع 

. القيمة السوقية لبعض أصولو
إلا أن القطاع المصرفي السوري  شيد تغيرات عديدة يمكن الاستدلال عمييا من خلبل عدة مؤشرات تدل عمى 

حيث لاحظت الباحثة أن المصارف التجارية امتنعت عن  (Credit Crunch )كأزمة الائتمانوجود أزمة مصرفية 
. الإقراض خوفاً من عدم قدرتيا عمى الوفاء بطمبات السحب

:  السيولة- 2
قابمية الأصل لمتحويل إلى نقدية بسرعة وبدون خسارة لمواجية ، حيث يقصد بالسيولة في مفيوميا العام

الالتزامات المستحقة الدفع حاليا أو خلبل فترة قصيرة، والسيولة أول ما تيتم بو المصارف  التجارية من الناحية 
حيث لا يستطيع المصرف تأجيل طمبات السحب من قبل ، التشغيمية لأن توفرىا مرتبط بوجود المصرف وكيانو

 أي قدرة المصرف عمى مواجية مبدأ السيولة العامةولذلك لابد لممصرف من الحفاظ عمى ما يسمى ، المودعين
:  السحوبات العادية والمفاجئة وىذا يتطمب مجموعة من المبادئ منيا

. سياسة الائتماندرجة ثبات الودائع وقدرة المصرف عمى الاحتفاظ بيا عند المستوى الذي يناسب  -
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. الائتمانية بسيولة العمميةسيولة كل عممية من عمميات الإقراض التي يعقدىا وىو ما نعبر عنو  -
 وتجدر الإشارة إلى أن المصرف التجاري ينبغي أن يكون في كامل الاستعداد لموفاء بالودائع تحت الطمب لأنو 

بمجرد انتشار إشاعة من عدم توفر سيولة كافية لدى أي بنك كفيل بأن يزعزع ثقة المودعين في المصرف وىذا ما 
. يجعل المودعين يسحبون ودائعيم وبالتالي إفلبس المصرف

:  الأمان أو الضمان -3
يسعى المصرف دائماً لكسب ثقة المدينين وىو يحرص كامل الحرص عمى أمواليم بما يمميو المنطق والقانون،  

.  أي أخد مطالب بإعادة الحق إلى أىمو حيث يعبر عن ىذا الحرص، بضمانات يطمبيا عند إقراضو للآخرين
فالمصرف لا يستطيع أن يستوعب خسائر تزيد عن قيمة رأس المال فإذا زادت الخسائر عن ذلك فقد تمتيم جزء 

:  مما سبق تجد الباحثة أن المصرف التجاري يسعى إلى ما يمي، من أموال المدينين مما يؤدي إلى الإفلبس
 .تحقيق أقصى ربحية ممكنة -
 .تجنب التعرض لنقص شديد في السيولة -
 .تحقيق أكبر قدر ممكن من الأمان لممودعين -

ويعود ىذا التعارض إلى أن الملبك ، إذا ما نظرنا إلى الأىداف الثلبثة السابقة نجد أن ىناك تعارض فيما بينيا
أما المودعين فيأممون في أن يحتفظ المصرف ، بغض النظر عن السيولة ودرجة الأمان، يأممون في تحقيق أقصى عائد

بقدر كبير من السيولة وأن يوجو موارده المالية إلى استثمارات تنطوي عمى حد أدنى من المخاطر وىذا ينعكس سمباً 
.  عمى الربحية

 ينبغي أن تركز إدارة المصارف عمى تحقيق ىدف الملبك المتمثل في تحقيق أقصى ومن وجية نظر الباحثة
أما أىداف المودعين والمتمثمة في السيولة والأمان فيمكن أن يتحقق من خلبل التشريعات وتوجييات المصرف ، عائد

. المركزي
 يعتبر المصرف التجاري السوري من أكبر المؤسسات المصرفية في سورية ويستأثر بحيز واسع من النشاط 

%، 80المصرفي الإجمالي في سورية، إذ تقدر حصتو من إجمالي الميزانية العمومية لمقطاع المصرفي بأكممو بنحو
  بالميامحيث يقوم المصرف التجاري السوري ، من نشاط الإيداع والإقراض في السوق المحمي % 70وحوالي 
  ]:  5]التالية 

_ ودائع آجمة وحسابات التوفير _ حسابات جارية)استقبال الودائع والمدخرات الوطنية بأشكاليا كافة  .1
. (حسابات أجنبية 

. العام والخاص والمشترك: تقديم القروض والسمف بجميع أنواعيا لمقطاعات .2
. (السفاتج– سندات الأمر– سندات الدفع )خصم الأوراق التجارية بأنواعيا كافة  .3
. المتاجرة بالقطع الأجنبي والمعادن الثمينة .4
فتح الاعتمادات المستندية وتمويل الأنشطة التجارية الداخمية والخارجية ويعد في ىذا المجال المصرف  .5

. الوحيد في التعامل مع العالم الخارجي
. (متوسطة الأجل والطويمة)إصدار سندات الدين العام وتسويقيا لصالح الخزينة العامة  .6

: ]6]كانت أىدافيا كالتالي، وفي محاولة من قبل إدارة المصرف لتطوير العمل المصرفي فقد وضع خطة
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زيادة انتشار المصرف بفروعو في كافة المحافظات والمدن الرئيسة بيدف إيصال الخدمة المصرفية إلى  -1
. كافة المواطنين والمغتربين والأجانب الوافدين إلى القطر

يداع الأموال لدييم من خلبل تسييل وتسريع إجراءات  -2 تشجع المواطنين عمى التعامل مع المصرف وا 
 . الخدمة المصرفية بكافة مجالاتيا

خمق الثقة لدى المواطنين من خلبل زيادة الأمان في العمل المصرفي مما يساعد في إقدامو عمى التعامل  -3
. مع المصرف بصورة أساسية وخاصة بعد إصدار قانون السرية المصرفية

 (:Bank Crisis )مفيوم الأزمة المصرفية وتعريفيا: ثانياً 
بحيث يتطمب الأمر ،  تعرف الأزمة المصرفية عمى أنيا الحالة التي تصبح فييا المصارف بحالة إعسار مالي

[. 7](تدخلًب من المصرف المركزي لضخ أموال ليذه المصارف أو إعادة ىيكمة النظام المصرفي
كما حدث في بريطانيا ، وقد حدث العديد من حالات التعثر المالي في التاريخ المالي لممصارف

 وبنك 1931 عام Bank of United States؛ وفي الولايات المتحدة انيار بنك Overend & Gurneyلبنك  
Bear Stearns .

بأنيا الفترة التي تكون فييا معظم المصارف : فإنو يعرف الأزمة المصرفية (Kunt، 2000)أما من وجية نظر 
[. 8]في حالة عدم سيولة أو إعسار

عبارة عن اضطراب في أسواق المال والذي : )[9]يعتبر أن الأزمة المالية  ((Fredric Mishkan,2000بينما
 سيئة لدرجة يكون فييا سوق المال غير قادر عمى  Moral  Hazardsيكون فيو سوء الاختيار والمخاطر المعنوية

. (توجيو الأموال بكفاءة إلى ىؤلاء الذين يكون لدييم أفضل الفرص الاستثمارية
أو أزمة ، ائتمان غالباً ما تكون أزمة Mannuel Hinds أما بالنسبة للؤزمات المصرفية حسب ما يراه 

 Insolvency and illiquidity "  [ "10.]سيولة
تحدث عندما يواجو المصرف زيادة كبيرة ومفاجئة في طمب سحب الودائع، في الوقت الذي : أزمة السيولة -

يقوم فيو المصرف بإقراض أو تشغيل معظم الودائع التي لديو ويحتفظ بنسبة بسيطة لمواجية طمبات السحب اليومي، 
 .وىذا ما يجعمو عاجزاً عن الاستجابة لطمبات المودعين إذا ما تخطت تمك النسبة

تحدث خوفاً من عدم قدرة المصارف عمى الوفاء بطمبات السحب التي : "Credit Crunch"أزمة الائتمان  -
 . تحدث أزمة في الإقراض لذلك ترفض المصارف منح القروض بالرغم من توافر الودائع لدييا
، وىذا الذعر المالي وىنا يرى أغمب الباحثين الاقتصاديين أن الأزمات المصرفية تترافق غالباً مع ما يسمى

السموك لا يفرق بين المصارف السميمة التي تتمتع بأوضاع مالية جيدة أو بين الرديئة، وىو قد يصيب المنظومة 
المصرفية برمتيا بشمل يؤدي إلى إحداث ذعر بين أوساط المودعين الذين يقومون بسحب ودائعيم، إذ تقوم المصارف 

 في عممية حدوث خسائر مباشرةبغمق أبوابيا أملًب في استقرار الأوضاع واسترجاع الثقة الميتزة، مما يؤدي إلى 
الوساطة المالية التي يقوم بيا القطاع المصرفي نتيجة نقص المعمومات، كما يؤدي ذلك أثناء الكوارث المالية إلى نقص 

الأمر الذي يؤثر عمى النشاط المصرفي حيث يؤدي ، فترتفع أسعار الفائدة السوقيةعرض الأرصدة أمام المقترضين، 
: ذلك إلى
. )في المصارف بشكل مفرد(ىروب مصرفي- 
.  (يؤثر عمى العديد من المصارف)الذعر المصرفي - 
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(.  حيث تواجو العديد من المؤسسات المالية صعوبات في سداد التزاماتيا الماليّة )الأزمات المصرفية الشاممة - 
:  مما يترتب عمى ذلك بعض القضايا التي عمى المصارف أخذىا بعين الاعتبار

 .عدم منح تسييلبت ائتمانية مباشرة جديدة -1
حيث يتم طرح قيم ىذه ، تراجع قدرة بعض العملبء عن السداد لذلك  يتم تشكيل مخصصات لمواجية الديون -2

 .المخصصات من قيمة إجمالي التسييلبت
قيام عدد من العملبء بعدم سداد ما عمييم من أقساط تجاه المصارف الأمر الذي يساىم في تخفيض  -3

 .أرصدتيم المسحوبة من ىذه المصارف
:  الراىنةأداء المصرف التجاري في ظل الأزمة السورية: ثالثاً 

، المصرف التجاري السوري كباقي المصارف العاممة في سوريةألقت الأزمة السورية الراىنة بظلبليا عمى عاتق 
حيث تبين أن المصرف قد استخدم بعض السياسات المالية لمحد من حجم المخاطر التي ظيرت بشكل واضح في 

: ومن ىذه السياسات المستخدمة نذكر، لدى المصرف (عام، خاص)حساباتو كتراجع حجم إجمالي الودائع 
: أسعار الفائدة -1

(: 1)نورد الجدول رقم ،  ولاستعراض أثر تغيرات أسعار الفائدة عمى إجمالي الودائع
 

( 1)الجدول رقم
 البيان  

 العام
إجمالي الودائع الخاص 

 (س.مميار ل)*والعام 
معدل التغير قياسا 

 2010بسنة الأساس 
أسعار الفائدة عمى الودائع 

 %لأجلالمصرفية 
2010 388.496  -7.96 
2011 320.318 18- %11 
2012 311.642 -20 %11 
2013 369.96 -5 %11 
2014 440.541 +13 %11 

  المصرف التجاري السوري2014-2010الإحصاءات النقدية والمصرفية للأعوام : المصدر

 
 بدأ تحسن ممحوظ في حجم الودائع 2013أنو بدءاً من عام  (1)حيث تظير البيانات الواردة في الجدول رقم 
حيث صدر ،  سنة الأساس2010 قياساً لحجم الودائع عام 2014ليتحول من تطور سمبي إلى تطور إيجابي في عام 

 لمودائع الآجمة %11 قرار برفع أسعار الفائدة عمى الودائع ليصل إلى حوالي 2011مع بداية الأزمة في سورية عام 
 388.496إلى  2010  عامحيث نلبحظ أن حجم إجمالي الودائع الخاص والعام قد وصل، *مع درجتين من الحرية

 مميار ليرة واستمر الانخفاض ليصل إلى 318.320بمبمغ  (%18-) انخفض ليبمغ2011مميار ليرة سورية وفي نياية
 2013 بينما عاد معدل الإيداعات في نياية . ممياراً 311.642 إذ بمغ إجمالي الودائع 2012بنياية عام  ( 20%)- 

                                                           
 

 
*
 .2/5/2011 وبتاريخ 5937قرار رئاسة مجمس الوزراء رقم  
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 مميار ليرة واستمر 369 .960 وبمغت الإيداعات 2010عن الإجمالي في عام  ( %5- )ليرتفع حيث وصل إلى 
 . مميار ليرة سورية440.541بإجمالي  (%13) إلى نسبة2014إجمالي الإيداعات بالارتفاع حتى وصل بنياية عام 

 لدى حجم الودائعلإيجاد اثر تغيير أسعار الفائدة  عمى ، spss 20وباستخدام برنامج التحميل الإحصائي 
 كما يظير في الجدول  (بيرسون) Pearson Correlationتم تحميل القيم وفق معامل المصرف خلبل فترة الدراسة 

(.  2)رقم 
. تحميل العلاقة بين أسعار الفائدة و الودائع المصرفية في سورية (2)الجدول رقم 

Correlations 
 *جمالي الودائع إ  

 (س.مميار ل)
أسعار الفائدة عمى الودائع 

% المصرفية لأجل
إجمالي الودائع 

 (س.مميار ل)*
Pearson Correlation 1 0.013- 

Sig. (2-tailed)  0.984 

N 5 5 

 spss20اعداد الباحثة وفق برنامج التحميل الإحصائي : المصدر
 

 لدى المصرف وبين تغيير أسعار الفائدة  خلبل حجم الودائعتبين عدم وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بين 
 أكبر من  sig( .9840)حيث وجدت الباحثة أن قيمة احتمال الدلالة ( 2)فترة الدراسة كما يظير في الجدول رقم 

علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم لا توجد ):  التي تقول أنوالفرضية الأولىوبالتالي يتم قبول  0.05الدلالة مستوى 
 Pearson؛ كما وأن قيمة معامل الارتباط بيرسون(الودائع لدى المصرف وبين تغيير أسعار الفائدة خلال فترة الدراسة

ىذا ما يؤكد عدم وجود علبقة ذات دلالة بين حجم الودائع لدى المصرف وبين تغيير أسعار الفائدة خلبل  ( (0.013-
 .فترة الدراسة

 وخلبفاً لمنظريات الاقتصادية يعود لمظروف الراىنة وعدم الاستقرار الاقتصادي وىذا من وجية نظر الباحثة
زيادة حجم  أي أثر يذكر عمى سعر الفائدةوالأمني الذي تسببت بو الأزمة في سورية الأمر الذي لم يجعل لسياسة 

بالرغم من توجو المصرف من خلبل سياسة تغيير أسعار الفائدة خلبل فترة الأزمة ،  بظل الظروف الراىنةالودائع
خاصة وأن عامل التضخم قد كان لو أثراً سمبياً ،  نحو الحفاظ عمى السيولة ضمن القطاع المصرفي2011السّورية 

      (:1)عمى سعر الفائدة الحقيقي كما يظير في الشكل
          

 ا
( 1)الشكل رقم
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أسعار الفائدة الحقيقية 
وجود اختلبف في أسعار الفائدة؛ ويعود ذلك لاختلبف سعر الفائدة الاسمي عن سعر الفائدة  (1)يظير الشكل

وتظير الضغوط التضخمية بشكل واضح جداً خلبل ، مما يسبب انخفاض القوة الشرائية لمنقد بفعل التضخم، الحقيقي
وىذا يمثل انخفاض كبير في ، [11 ]2013في عام % 89.62فترة الأزمة حيث وصل معدل التضخم إلى حوالي 

.  القيمة الحقيقية لودائع النظام المصرفي السوري
فإن معدل التضخم يسبب تخفيض ، وىنا تجدر الإشارة إلى انو إذا كانت أسعار الفائدة تمثل زيادة في حجم النقد

[. 12]في القوة الشرائية لوحدة النقد فالعلبقة بينيما عكسية
 :أثر تغيرات سعر الصرف عمى أداء المصارف -2

تبين من خلبل البحث أن سعر صرف الميرة السورية قد شيد تغيرات كبيرة أمام باقي العملبت في ظل الأزمة 
إذ ارتفعت أسعار الصرف بشكل كبير عام ، السورية الراىنة مما أدى إلى انخفاض قيمة الميرة السورية بشكل واضح

مع العمم أن أسعار السوق السوداء اكبر بكثير ، ضمن نشرات التسعير لممصرف المركزي% 150 بما يتجاوز 2013
. من التسعيرة الاسمية لمعملبت الأجنبية

ومن الملبحظ أن ىذا الارتفاع في أسعار صرف القطع الأجنبي مرتبط بالحالة النفسية والإشاعات سواء 
والغاية ، أكثر من ارتباطو بالاحتياجات التمويمية الفعمية سواء للؤفراد أو لممنشآت، السياسية أوالأمنية أو الاقتصادية

لذا فإن أي استقرار في الظروف ،  أو حفظ قيمة الثروة والممتمكاتالاكتنازالأكبر من الطمب عمى القطع الأجنبي ىي 
بما يساىم ، يرافقو إعادة التسييلبت الائتمانية والقروض وتوجيييا نحو المشاريع الإنتاجية، السياسية والأمنية لمبمد

. بانخفاض كبير واستقرار لأسعار صرف الميرة السورية
أي ، س وسطياً . ل136.4 ما قيمتو 2013حيث سجل سعر الصرف لميرة السورية بنياية الربع الثالث من عام 

 مما زاد من معدلات التضخم الأمر الذي أدى إلى انخفاض القوة الشرائية لميرة 2010 ضعفاً عن عام 2.9زاد حوالي 
  (:3)السورية، كما ىو موضح في الجدول رقم 

 
. 2013متوسط سعر صرف الدولار مقابل الميرة السورية حتى نياية لعام  (3)الجدول رقم 
 2013 2012 2011 2010العام 

 136.4 77.27 55.89 46.98س .ل/ $القيمة 
إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نشرات أسعار الصرف الصادرة عن المصرف المركزي خلال سنوات الدراسة  : المصدر

2010/2013 .
ومن خلبل الاطلبع عمى التقارير المالية لممصرف التجاري استطاعت الباحثة دراسة تطور حجم الودائع 

 (:4)والتسميفات الذي يعبر عن أداء المصرف خلبل  ىذه الفترة كما يظيرىا الجدول 
 

 2013- 2010يبين تطور الودائع والتسميفات لدى المصرف التجاري السوري خلال الفترة  (4)جدول 
 2013 2012 2011 2010البيان                      العام 

 136.4 77.27 55.89 46.98 سعر صرف
 374.321 315.444 324.469 393.502ودائع الزبائن 

 282.646 294.754 322.404 374.852التسميفات بالميرة السورية 
 11.839 6.354 8.340 8.435التسميفات بالعممة الأجنبية 
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 377.185 301.109 330.744 383.286التسميفات المنتجة 
 29.267 18.725 11.898 6.249التسميفات غير المنتجة 

 49.349 27.313 14.912( 2.592)تقييم مركز القطع البنيوي  (خسائر)ارباح
 13.840 34.610 31.076 21.677الربح غير الصافي 

 13.663 20.239 26.965 33.079الايرادات 

    2013- 2010من اعداد الباحثة بالاعتماد عمى التقارير المالية المنشورة عمى موقع المصرف التجاري السوري : المصدر
www.cbs-bank.sy 

حيث أثّر تغير سعر الصرف وبشكل مباشر عمى مركز القطع البنيوي لدى المصرف التجاري السوري، الذي 
ولكنيا كانت أرباح غير محققة تتمثل في أرباح إعادة تقييم مراكز ، حقق أرباح وىمية ناتجة عن ارتفاع سعر الصرف

حجم الزيادة الكبيرة  (4)كما يظير في الجدول رقم ، القطع البنيوي، ومن الطبيعي أن ىذه الأرباح غير قابمة لمتوزيع
وباستخدام برنامج التحميل الإحصائي ، المسجمة في قيمة أرباح إعادة تقييم مركز القطع البنيوي خلبل الفترات المدروسة

20 spss ، لدى أرباح إعادة تقييم مراكز القطع البنيوي بالقطع الأجنبيتم دراسة أثر تغير سعر الصرف عمى 
كما يظير في  (بيرسون) Pearson Correlationتم تحميل القيم وفق معامل المصرف  خلبل فترة الدراسة حيث 

(.  5)الجدول رقم 
 

. تحميل العلاقة بين أسعار الصرف وأرباح إعادة تقييم مراكز القطع البنيوي في المصرف التجاري السوري (5)الجدول رقم 
 
 
 
 

 spss20اعداد الباحثة وفق برنامج التحميل الإحصائي : المصدر
 

تقييم مركز القطع البنيوي لدى المصرف وبين تغير  (خسائر)تبين وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بين أرباح 
 sig( .0470 )حيث وجدت الباحثة أن قيمة احتمال الدلالة  (5)سعر صرف خلبل فترة الدراسة كما يظير في الجدول

أنو لا توجد علاقة ذات دلالة ): التي تقول وبالتالي يتم رفض الفرضية الثانية 0.05أصغر من مستوى الدلالة 
؛ (تقييم مركز القطع البنيوي لدى المصرف وبين تغيير سعر صرف خلال فترة الدراسة (خسائر)إحصائية بين أرباح

أي أنو توجد علبقة ارتباط كبيرة وذات دلالة معنوية بين  Pearson( 0.953)كما أن قيمة معامل الارتباط بيرسون
  .تقييم مركز القطع البنيوي لدى المصرف وبين تغيير سعر صرف خلبل فترة الدراسة (خسائر)أرباح

 كان من واجب معدي التقارير المالية أن يمفتوا القراء إلى ىذه الناحية كي لا تتصف ومن وجية نظر الباحثة
 .بياناتيم بالتضميل في العرض

أما بالنسبة لحجم التوظيفات المنتجة وتراجعيا تبين أن انخفاضيا يعود لانخفاض حجم إيداعات الزبائن خلبل 
فترة الدراسة بسبب الظروف التي تعيشيا سورية ولإيجاد العلبقة بين حجم التوظيفات المنتجة وحجم إيداعات الزبائن 

 كما يظير في الجدول  (بيرسون) Pearson Correlationلدى المصرف تم استخدام تحميل القيم وفق معامل 
 (. 6)رقم 

 

تقييم مركز القطع البنيوي (خسائر)ارباح    
 

 سعر صرف
Pearson Correlation 0.953

*
 

Sig. (2-tailed) 0.047 

N 4 

http://www.cbs-bank.sy/
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التجاري السوري العلاقة بين حجم التوظيفات المنتجة وحجم إيداعات الزبائن لدى المصرف  تحميل (6)الجدول رقم 
التوظيفات المنتجة   

 *Pearson Correlation 0.916 ودائع الزبائن
Sig. (2-tailed) 0.010 

N 4 
 spss20اعداد الباحثة وفق برنامج التحميل الإحصائي : المصدر

 
تبين وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بين حجم التوظيفات المنتجة وحجم إيداعات  (6)من خلبل الجدول 

 sig( .0100 )الزبائن لدى المصرف التجاري السوري خلبل فترة الدراسة حيث وجدت الباحثة أن قيمة احتمال الدلالة 
أنو لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية ): وبالتالي يتم رفض الفرضية الثالثة التي تقول0.05أصغر من مستوى الدلالة 

؛ كما وأن (بين حجم التوظيفات المنتجة وحجم إيداعات الزبائن لدى المصرف التجاري السوري خلال فترة الدراسة
التي تدل عمى وجود علبقة ارتباط كبيرة وذات دلالة بين حجم  Pearson( 0.916)قيمة معامل الارتباط بيرسون

. التوظيفات المنتجة وحجم إيداعات الزبائن لدى المصرف التجاري السوري خلبل فترة الدراسة
مخاطر عدم  تراجع حجم التوظيفات المنتجة إلى تخوف المصرف التجاري السوري من حيث تعزو الباحثة

وذلك بفعل الأزمة السورية ،  لدى العملبء وذلك بسبب تراجع أعماليم وتعثّر عدد آخر منيمالسداد والتعثر المالي
الراىنة التي جعمت عدد كبير من العملبء يتوقف عن السداد بينما تعثّر عدد آخر من العملبء؛ الأمر الذي جعل 

. المصرف يحجم عن توظيف الإيداعات التي ظيرت عمى شكل أموال قابمة للئقراض
 

 :الاستنتاجات والتوصيات
استطاع المصرف أن يبرىن قدرتو عمى الصمود والتطور بالرغم من الظروف الداخمية والعقوبات للبقتصادية  .1

ووقف جميع التحويلبت ، التي فرضتيا العديد من الدول بغرض تقييد عمل المصرف المركزي والنظام المصرفي ككل
.  المصرفية
مما سبب تدىور في ، إن الحد من موارد القطع الأجنبي ساىم بالحد من فعالية المصارف في سوق الصرف .2

وان الضغوط المسمطة عمى العممة المحمية تمثل عبء كبير عمى الجياز ، سعر الصرف وزيادة في معدلات التضخم
. المصرفي
لم يعاني من أزمة طمب عمى الودائع أو ، عمى الرغم من الضغوط التي يمر بيا النظام المصرفي السوري .3

نما أغمق ما يقارب ، إعسار مصرفي بشكل واضح أو الوصول إلى مستويات حرجة من السيولة من فروع  % 30وا 
 .المصارف العاممة تبعاً لمحالة الأمنية في بعض المناطق

استطاع المصرف ومن خلبل لجنة إدارة الموجودات والمطاليب تشديد إجراءات الحيطة والحذر في حفظ  .4
عادة الثقة بأن المصرف ىو المكان الآمن لحفظيا  .ونقل الأموال وا 

من أىم التحديات التي ، يعد انتشار المصارف الخاصة ذات الخبرة العالمية في مجال العمل المصرفي .5
 .واجيت المصرف والتصادم مع الواقع الجامد والمتوارث لعشرات السنوات في السوق المصرفية السورية
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: التوصيات
إيجاد سوق مصرفية جديدة تساعد عمى توسيع دائرة العمل المصرفي بما يمكن من جذب رؤوس الأموال  .1

. المحمية والإقميمية والأجنبية
ضرورة تعزيز سيولة المصارف لمواجية الزيادة في السحوبات من جية ومن جية أخرى زيادة قدرتيا عمى  .2
 .التمويل

إدخال أدوات تمويل حديثة وتطويرىا كصناديق الاستثمار والأوراق المالية وتنويع المنتجات والخدمات  .3
يجاد قنوات أرباح جديدة مثل تقاضي عمولة عمى الإيداعات، المصرفية التي يقدميا المصرف التجاري السوري  .وا 

إعادة النظر في سعر الفائدة وجعمو متحركاً حسب الظروف الاقتصادية مما يساعد و يساىم عمى تشجيع  .4
. استثمار رؤوس الأموال في المصرف

اعتماد مبدأ الربح بالإضافة إلى تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية أي إعادة استخدام ىذه الأرباح في  .5
. الاستثمار الأمثل في كافة قطاعات الاقتصاد ولزيادتيا بما يحقق عنصر السيولة لممصرف
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