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  ABSTRACT    

Pharmaceutical companies today operate in an era dominated by many threats and 

challenges. They have become operating within a competitive environment that requires a 

high degree of vigilance in the steps they take to achieve their goals. In order to continue to 

achieve leadership in their business and increase their ability to create and innovate, they 

must rely on a Technological vigilance system that works. To receive information that 

helps them discover what might happen, when, and where it will happen. The mission of 

technological vigilance is not only to collect information and knowledge, but also to 

research scientific innovations and technological innovations in various fields. Practicing 

any industry requires an advanced level of technology that improves its pioneering 

performance and makes it capable of inventing new products. 

   The research aimed to study the role of Technological Vigilance in Achieving 

Entrepreneurship dimensions (Innovativeness, Autonomy, Risk Taking) Companies 

Pharmaceutical Industry in Syrian coast. The researcher adopted the statistical method, and 

the preliminary data were collected through a questionnaire form as a tool for study, which 

was organized based on the researcher's knowledge of published literature, questionnaire 

was distributed to a sample of research that represented by 55. In order to test hypotheses, 

the researcher unloaded a database using SPSS issue 23 and adopted on Cronbach's Alpha 

to measure the stability of the meter. 

   The most important results of the research were the existence of a moral relationship 

between technological Vigilance in achieving entrepreneurship in the companies under 

research. The results of the research indicated that there is a moral relationship between the 

application of technological Vigilance in achieving the dimensions of entrepreneurship 

which are (innovation - Autonomy - risk) in the companies under research. 
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 في تحقيق ريادة الأعمال التّكنولوجيّةدور اليقظة 
 (دراسة ميدانية عمى شركات صناعة الأدوية في الساحل السوري(

 
 *بسام زاىر الدكتور

 **الدكتورة  ريزان نصور 
 ***عبير عبد الكريم الخير 

 

 

 (2024 / 10 / 24 ل للنشر في ب  ق   . 2024/  9/  5تاريخ الإيداع )

 

  ممخّص 
بيئة  التّقنيّة، وأصبحت تعمل ضمن يديدات والتّحدياتاليوم في عصر يسوده العديد من التّ  تعمل شركات الأدويّة

تتخذىا لتحقيق أىدافيا، ولكي تستمر في تحقيق الرّيادة في درجة عالية من التيقظ في الخطوات التي  تتطمبتنافسية 
أعماليا، وتزيد من قدرتيا عمى الإبداع والابتكار عمييا الاعتماد عمى نظام يقظة تكنولوجيّة يعمل عمى معرفة أىم 

فاليقظة  يمكن أن يحدث ومتى، وأين سوف يحدث، المستجدات التّكنولوجيّة في السوق، يساعد الشّركات في اكتشاف ما
نما البحث في الابتكارات العممية، والإبداعات التكنولوجية  التكنولوجية ميمتيا ليس فقط جمع المعمومات، والمعارف، وا 
في مختمف الميادين، فممارسة أي صناعة تحتاج إلى مستوى متطور من التكنولوجيا يحسن من أدائيا الريادي ويجعميا 

 قادرة عمى ابتكار منتجات جديدة.
الابتكار، الاستقلاليّة، اليقظة التّكنولوجيّة في تحقيق أبعاد ريادة الأعمال والمتمثمة ) ىدف البحث إلى دراسة العلاقة بين 

جمع  م  حيث تاعتمد البحث عمى الأسموب الإحصائي في السّاحل السّوري، و  صناعة الأدويّة(، في شركات المخاطرة
ومن ثم توزيعو عمى عمى اطلاع الباحثة عمى الأدبيات المنشورة،  بناء تنظيمو البيانات الأولية من خلال استبيان تم  

، ومن أجل اختبار الفرضيات قامت الباحثة بتفريغ الاستبانات بقاعدة بيانات تم  / مفردة85، والمكونة من /عينة البحث
  .كرونباخ لقياس ثبات المقياس/ وقامت بحساب معامل ألفا 23/الإصدار رقم  SPSSتحميميا باستخدام برنامج 

تحقيق ريادة الأعمال في الشّركات محل في  التّكنولوجيّةبوجود علاقة معنوية بين اليقظة وتمثمت أىم نتائج البحث 
في تحقيق أبعاد ريادة  التّكنولوجيّةاليقظة تطبيق حيثُ أشارت نتائج البحث إلى وجود علاقة معنوية بين  البحث،

 .المخاطرة( في الشّركات محل البحث -الاستقلاليّة -في )الابتكار الأعمال والمتمثمة
 المخاطرة. -الاستقلاليّة -الابتكار -ريادة الأعمال -اليقظة التّكنولوجيّة -اليقظة الاستراتيجية الكممات المفتاحية:

 سورية، يحتفظ المؤلفون بحقوق النشر بموجب الترخيص -جامعة تشرينمجمة :  حقوق النشر  
 CC BY-NC-SA 04 
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 مقدّمة:
يعدّ التّحكم الجيد في المعمومات، والاستباقية في الحصول عمييا والدخول بمشاريع محفوفة بالمخاطر ىاماً جداً في 
تحقيق التّوجيات الرياديّة، ولا يمكن تحقيق ىذه الريادة دون تبني نظام يقظة تكنولوجيّة يساعد الشّركات في البحث عن 

مختمف الجيات والمتعمقة بالسوق، المنافسين، والمعمومات التّقنيّة، وبشكل استباقي من خلال المراقبة المعمومات من 
الدّورية البيئة المحيطة لمحصول عمى مؤشرات تتعمق بالقدرات التّكنولوجيّة لممنافس، والاستباق في تقديم تكنولوجيا قبل 

ات باستمرار، وتتبع التطورات في مجال أنظمة المعمومات المنافس، ودعم البحث والتطوير لتحسين قواعد البيان
والاتصال، مما يساىم في تحقيق توجيات ريادية تدفعيا إلى الابتكار، فريادة الأعمال تعدّ واحدة من أىم المفاىيم 

 الإداريّة الحديثة التي تصل بالشّركات إلى الابتكار وتحقيق التّميز عن المنافسين.
 مشكمة البحث:

قطاع الدّوائيّ في سورية معدلات تغييرات عاليّة في السوق، وكان عمى شركات الأدويّة الابتكار بشكل أسرع شيد ال
لتحقيق النمو، والنجاح، وتحديد أساليب جديدة لأداء الأعمال، والبقاء والاستمرار لا يتحقق إلا من خلال تبني نظام 

، ومراقبة التغيرات في البيئة، وخمق المبادرات الريادية، واغتنام يقظة تكنولوجيّة، يتسم بدرجة عالية من التيقظ، لرصد
 الفرص الجديدة، وتوليدىا، والكشف المبكر عن الأخطار.

، وذلك بإجراء السّاحل السّوريومن خلال دراسة استطلاعية أجرتيا الباحثة عمى عدد من شركات صناعة الأدويّة في 
/، تم خلاليا عرض بعض الأسئمة لاستقصاء 15الشّركات وعددىم /مقابلات شخصية مع بعض الإداريين في ىذه 

 :يآرائيم، وكانت أىم الأسئمة ما يم
 ىل تمتمك شركتكم نظام يقظة تكنولوجيّة؟ -1
 ىل تيتم شركتكم باعتماد تكنولوجيا حديثة تساعدىا في اغتنام الفرص؟ -2
 ؟بفعالية وتواجيا دىا،المبكر عن الأخطار التي تيد الكشفىل تقوم شركتكم ب -3
 ىل تعمل شركتكم عمى طرح منتجات جديدة مبتكرة بشكل مستمر؟ -4
 ىل تمنح شركتكم العاممين لدييا الاستقلاليّة في اتخاذ القرارات؟ -5

وقد تفاوتت الإجابات بين موافق، ومحايد، وغير موافق عمى بعض الأسئمة، ىذا التفاوت بالإجابات كان بمثابة مؤشرات 
 لوجود مشكمة بحثية.

جراء الجولة الاستطلاعية، وجب تناول اليقظة  وبعد الاطلاع عمى الأدبيات السابقة المتعمقة بموضوع البحث، وا 
 في تحقيق أبعاد ريادة الأعمال. بحيث أمكن التعبير عن مشكمة البحث من خلال طرح التساؤل الآتي: ودورىا، التّكنولوجيّة

 اد ريادة الأعمال في شركات صناعة الأدويّة السّاحل السّوري؟ما ىو دور اليقظة التّكنولوجيّة في تحقيق أبع
 وينبثق عن ىذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعية الآتية:

 ؟السّاحل السّوريفي تحقيق الابتكار في شركات صناعة الأدويّة  التّكنولوجيّةدور اليقظة  وما ى .1
 ؟السّاحل السّوريفي تحقيق الاستقلاليّة في شركات صناعة الأدويّة  التّكنولوجيّةدور اليقظة  وما ى .2
 ؟السّاحل السّوريفي تحقيق المخاطرة في شركات صناعة الأدويّة  التّكنولوجيّةدور اليقظة  وما ى .3
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 :و أىدافو أىمية البحث
 الأىمية النظرية:  

في القطاع الدّوائيّ، والذي يعمل في بيئة متغيرة،  التّكنولوجيّةتأتي أىمية البحث من خلال الأىمية الكبيرة لميقظة  -
وفي ظل ظروف عدم التأكد، فيي تحقق لمشركات أىدافيا التّسويقيّة من خلال استباق الفرص والتيديدات التي تواجييا، 

 والتي ترتبط بالأعمال التي تقوم بيا بدءاً من طرح المنتج وتسعيره وترويجو وحتى توزيعو.
يط الضوء عمى ثلاثة أبعاد من أبعاد ريادة الأعمال وىي )الابتكار، الاستقلاليّة، الاستباقية( والذي يعد موضوع تسم -

 حديث نسبياً في سورية.
السّاحل ، وريادة الأعمال في شركات صناعة الأدويّة التّكنولوجيّةيعدّ من الأبحاث القميمة التي ربطت بين اليقظة  -

 .السّوري
 ية:الأىمية العمم

 .السّاحل السّوريفي تحقيق ريادة الأعمال في شركات صناعة الأدويّة  التّكنولوجيّةتوضيح دور اليقظة  -
 .السّاحل السّوريتقديم توصيات من المتوقع أن تساعد في تحقيق الريادة في شركات صناعة الأدويّة  -
 ال.، وريادة الأعمالتّكنولوجيّةفتح الآفاق إلى دراسات جديدة حول اليقظة  -

 أىداف البحث:
 .السّاحل السّوري، وريادة الأعمال في شركات صناعة الأدويّة التّكنولوجيّةدراسة العلاقة بين اليقظة   -
، وىي: الابتكار، السّاحل السّوريتحديد مدى تحقق ثلاثة من أبعاد ريادة الأعمال في شركات صناعة الأدويّة في  -

 الاستقلاليّة، المخاطرة.
لما  تكنولوجيّةبشأن اعتماد نظام يقظة  السّاحل السّوريتقديم توصيات إلى الإدارات في شركات صناعة الأدويّة في  -

 قادرة عمى تحقيق النمو، والأداء المتميز. جعميا شركات رائدة، لو دور في 
 فرضيات البحث: 
، وبين ريادة الأعمال في شركات صناعة التّكنولوجيّةلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين اليقظة  الفرض الرئيس:

 تتفرع عنو الفرضيات الفرعية الآتية:. السّاحل السّوريالأدويّة في 
السّاحل وبين الابتكار في شركات صناعة الأدويّة في  التّكنولوجيّةلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين اليقظة  -1

 .السّوري
وبين الاستقلاليّة في شركات صناعة الأدويّة في  التّكنولوجيّةلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين اليقظة  -2

 .السّاحل السّوري
وبين تحمل المخاطر في شركات صناعة الأدويّة في  التّكنولوجيّةدلالة إحصائية بين اليقظة لا توجد علاقة ذات  -3

 .السّاحل السّوري
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 منيجية البحث:
اعتمدت الباحثة عمى المقاربة الاستنباطية، وذلك من أجل توصيف متغيرات البحث وتحميميا اعتمادا عمى البيانات 

استردت  / مبحوث85عمى /الأولية التي تم جمعيا، بالإضافة إلى البيانات الثانوية المتوفرة، حيث تم توزيع استبانة 
، ومن ثم اعتمدت ركات صناعة الأدويّة في السّاحل السّوريشجميعيا؛ من مجتمع البحث المكون من العاممين في 

 .ختمفةمكأداة لإجراء التوصيفات والاختبارات ال spss23 البرنامج الحاسوبيّ الباحثة عمى 
 مجتمع وعينة البحث: 

 في السّاحل السّوري.تكون مجتمع الدراسة من جميع العاممين في شركات صناعة الأدويّة  مجتمع الدراسة:
قامت الباحثة باختيار عينة قصدية من شركات صناعة الأدويّة محل البحث اليامّة، والرّياديّة، العاممة في  الدراسة: عينة

رما، ىيومن فارما، غرين فارما، زين فارما، كندا فارما، غولدن فارما الذىبية في محافظة السّوري وىي: )سيفاالسّاحل 
في محافظة اللاذقية(، حيث تم توزيع الاستبانة عمى عينة البحث والمكونة من  طرطوس، وابن الييثم، وميغا فارما

 .( مفردة شممت جميع العاممين فييا، وتم استرجاعيا جميعيا85)
 حدود البحث:

 .صناعة الأدويّة في السّاحل السّوريالحدود المكانية: شركات  -
 .2024أيمول من عام الحدود الزمانية: الفترة الممتدة من شير حزيران، وحتى شير  -
كمتغير مستقل، بينما أبعاد ريادة الأعمال  التّكنولوجيّةالحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة عمى تناول اليقظة  -

 والمتمثمة في: الابتكار، الاستقلاليّة، تحمل المخاطرة، كمتغير تابع.
 الدراسات السابقة:

 الدراسات العربية:
 ( بعنوان:2019دراسة )إبراىيم ، -1

 دور اليقظة الاستراتيجيّة في تعزيز الميزة التّنافسيّة/ دراسة ميدانية عمى المصارف الخاصة في محافظة اللاذقية.
تمثمت المشكمة في طرح التّساؤل الآتي: ما مستوى تطبيق مفيوم اليقظة الاستراتيجيّة في المصارف التّجاريّة السّورية 

اكتشاف مدى وعي سعى البحث الى ورىا في تعزيز الميزة التّنافسيّة؟ و الخاصة العاممة في محافظة اللاذقية وما د
العاممين في المصارف محل البحث بأىمية استخدام وتطبيق نظام اليقظة الاستراتيجيّة، وتحديد العلاقة بين أبعاد اليقظة 

الميزة التّنافسيّة والمتمثمة في: )التكمفة،  التّكنولوجيّة، التّنافسيّة، التّسويقيّة، والبيئيّة( وبين أبعاد)الاستراتيجيّة وىي 
المرونة، الجودة، والاستجابة لمعملاء( في المصارف التّجاريّة السّورية الخاصة في محافظة اللاذقية، واعتمد البحث 
عمى المنيج الوصفي التّحميمي، واستخدم أسموب الاستبانة كمصدر رئيس في الحصول عمى البيانات الأوليّة، حيث تم 

 تطبيقيا عمى جميع العاممين بأسموب الحصر الشامل في المصارف التّجاريّة الخاصة.
 ( بعنوان:2021دراسة )عبد العزيز ، -2
 آرما. شركات مجموعة عمى ميدانية البيئي دراسة الأداء استدامة في الاستراتيجيّة اليقظة دور
البحث؟  محل بالشّركات البيئي الأداء استدامة عمى الاستراتيجيّة اليقظة تؤثر تمخصت المشكمة في التّساؤل الآتي: ىل 
 محل الشّركات إدراك الاستراتيجيّة، وتحديد اليقظة لأىمية البحث محل الشّركات وعي عمى لمتّعرفسعى البحث و 

 اعتمدالاستدامة، و  تمك تحقيق الاستراتيجيّة في اليقظة أبعاد تأثير تحميل البيئي، بالإضافة إلى الأداء لاستدامة البحث
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، كما تم جمع البيانات الثانوية من خلال سجلات الإدارات والأقسام في  الوصفي التّحميمي المنيج عمى الباحث
الشّركات محل البحث، إضافة إلى التّقارير الصادرة لأرما، وتم الاعتماد في جمع البيانات الأوليّة عمى أسموب 

 المديرين، لفئة بالنّسبة الشامل الحصر أسموب ،  واعتمادية والبريد الالكترونيالاستقصاء من خلال المقابلات الشخص
 شركات أربع عمى موزعين مفردة /332/ب قدرت عشوائية عينة عمى الباحث اعتمد فقد العاممين لفئة بالنّسبة أما

 .التّجاريّة آرما والمنظفات، لمصابون آرما لمزيوت، آرما الغذائية، لمصناعات أرما: وىي أرما لمجموعة
 ( بعنوان:2022دراسة )أسعد وجنبلاط،  -3
 .تشرينبجامعة  الاقتصاددراسة ميدانية في كمية -في تحسين جودة الخدمات التعميمية  الاستراتيجيةاليقظة  دور

في تحسين جودة الخدمات التعميمية في جامعة  الاستراتيجيةىل يوجد أثر لميقظة تمخصت المشكمة في التّساؤل الآتي: 
واقع  ، بالإضافة إلى بيانالمكونة ليا الأساسية والأبعاد الاستراتيجيةمفيوم اليقظة  عمى لمتّعرفسعى البحث ؟ و تشرين

 ثم ، ومنفي جودة الخدمات التعميمية الاستراتيجيةأثر اليقظة  قياس، و تالجامعاومفاىيم جودة الخدمات التعميمية في 
 بالاعتمادواقع الخدمات التعميمية في تحسين مجموعة من النتائج والتوصيات التي من الممكن أن تساىم إلى التوصل 

تم تصميم أداة الدراسة الوصفي التّحميمي، و  المنيج عمى البحث اعتمدو  .في الجامعة الاستراتيجيةعمى أبعاد اليقظة 
جودة الخدمات  أبعاد -الاستراتيجيةأبعاد اليقظة  -المعمومات الديموغرافية متضمنة )أجزاء،  ثلاثةعمى شكل 

 في تحميل البيانات واختبار الفرضيات. Spss، وتم استخدام برنامج التعميمية(
 الدراسات الأجنبية:

1- (Karima and Zohra, 2021)  بعنوان: 
The Impact of Strategic Vigilance on E-management in the National Railway 

Transport Company /SNTF. 

 أثر اليقظة الاستراتيجيّة عمى الإدارة الالكترونية في الشّركة الوطنية لمسكك الحديدة.
تمثمت مشكمة البحث في التّساؤل الآتي: إلى أي مدى تساىم اليقظة الاستراتيجيّة في التطبيق المفيد للإدارة الالكترونية 

لمسكك الحديدة؟ وىدف البحث إلى التّعرف عمى أثر اليقظة الاستراتيجيّة في التطبيق المفيد للإدارة  في الشّركة الوطنية
اعتمد البحث أسموب المسح، حيث تم تصميم استبانة وتوزيعيا عمى  كما، الالكترونية في الشّركة الوطنية لمسكك الحديد

 استبانة.)180(فرد من العاممين في الشّركة الوطنية لمسكك الحديدية وتم استرجاع  200)عينة البحث المكونة من )
 بعنوان: (Jalod et al, 2021) دراسة -2
 Strategic Vigilance and its Role in Entrepreneurial Performance: An Analytical 

Study of the Views of a Sample of Managers in the Ur Company in Nasiriyah, Iraq. 

 الناصرية، العراق. Urاليقظة الاستراتيجية ودورىا في أداء ريادة الأعمال: دراسة لآراء عينة من المديرين في شركة 
العامة من  URما ىو مستوى أبعاد اليقظة الاستراتيجيّة في شركة الرئيسة الآتية:  تمثمت مشكمة البحث في التّساؤلات

 URكيف تؤثر أبعاد اليقظة الاستراتيجيّة عمى أبعاد أداء ريادة الأعمال في شركة  وجية نظر أفراد عينة البحث؟
ىدف البحث إلى تحديد تأثير أبعاد اليقظة الاستراتيجية )التّكنولوجيّة والتّنافسيّة والبيئية والتّسويقيّة( عمى أبعاد و  العامة؟

 URال )التوجو نحو الموارد، الييكل الإداري، المكافآت، التوجو الاستراتيجي، الثقافة( في شركة الأداء الريادي للأعم
العامة، واعتمد البحث المنيج الوصفي التحميمي، و أسموب الاستبانة كمصدر رئيس في الحصول عمى البيانات الأولية، 

( مدير، وتوصمت 123والبالغ عددىم ) URة وتم تطبيق الدراسة عمى عينة من مديري الإدارات والأقسام في شرك
 الدراسة إلى وجود أثر كبير لميقظة الاستراتيجية بأبعادىا عمى أداء ريادة الأعمال.



 زاىر، نصوّر، الخيّر                                                                    في تحقيق ريادة الأعمال التّكنولوجيّةدور اليقظة 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                  Print ISSN: 2079-3073  , Online ISSN:2663-4295  
945 

 أوجو التشابو والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: -1
(، والمتغير التابع )ريادة التّكنولوجيّة تتشابو الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناوليا لممتغير المستقل )اليقظة

الاعمال(، وبأنيا استخدمت المنيج الوصفي التحميمي من خلال الاستبانة منيجاً ليا. بينما تختمف دراسة الباحثة عن 
 التّكنولوجيّةالدراسات السابقة في بيئة التّطبيق، وفي مجال التطبيق، حيث تركز الدراسة الحالية عمى دور اليقظة 

 . في السّاحل السّوريشركات صناعة الأدويّة )متغير مستقل(، في ريادة الأعمال )متغير تابع( في 
 الإطار النظري لمبحث: -2
 : Strategic Vigilance)اليقظة الاستراتيجية ) -

اليقظة وباختصار فإن مفيوم والحصول عمى معمومات لتتزود بيا، مراقبة بيئة الشّركات ب الاستراتيجية يقظةال تيتم
رادار المراقبة في جميع الأوقات وفي جميع الاتجاىات  يالبصر والسمع لمشركة، في تيحاس االاستراتيجيّة يعني بأنّي

اختمف الباحثون في تعريف اليقظة الاستراتيجيّة، والسبب في ذلك وقد  (.Arnaud, 2012, 1لتتبع المعمومات المفيدة )
حيث عرفيا  ،والتي تحدثنا عنيا في الفقرة السّابقة تعبر عن توجيات فكرية مختمفةيعود إلى الفترة الزمنية التي كانت 

(Alshaer, 2020, 84)  بأنيا عممية مستمرة يتم من خلاليا مراقبة، وتحميل البيئة، وجمع المعمومات بشكل مستمر
 تأثيراتيا. وتحديد الفرص، ومعرفة التّيديدات لتجنبيا وتقميل

، ومجموعة الأعمال المنظمة، بأنيا تفكير استراتيجي استباقي (Jaaz & Jamal, 2021, 2107)وعرفيا كل من 
والممنيجة تتبناىا الشّركات لرصد ومراقبة التّغيرات التي تحدث في البيئة بشكل عام بيدف معرفة ومعالجة نقاط 

 الضعف وتقوية ودعم نقاط القوة.
واستغلال ، وتوليد الفرص الابتكارية ،خمق المبادرات الرّياديّةوتعرف الباحثة اليقظة الاستراتيجية بأنيا العمل عمى  

 .مواجيتيا بفعاليةالعمل عمى و  ،لأخطار التي تيددىاالتيقظ المستمر لو  ،الفرص الجديدة
 :Dimensions of strategic vigilance)أنواع اليقظة الاستراتيجيّة ) -

قسمت العديد من الدّراسات اليقظة الاستراتيجيّة إلى أربعة أنواع حسب النّشاط المستيدف وفيما يمي شرح مختصر 
 لأنواع اليقظة الاستراتيجيّة والمتمثمة في الآتي:

عمى منافسييا الأنشطة التي تقوم بيا الشّركة لمتعرف ىي و  Competitive vigilance:اليقظة التّنافسيّة  -1
تحميل الصناعة، والمنافسة،  خلالمن  الشّركات المنافسة،تتطور فييا  التي، وىي تيتم بالبيئة والمحتممين الحاليين،

 (.93، 2020)الحاج وقمري،  القوة ونقاط الضعف ومعرفة نقاط
ىي سمسمة من العمميات المستمرة والمتكررة التي يمكن لمشركات و  :Marketing Vigilanceاليقظة التّسويقيّة   -2

من خلاليا مراقبة وتحميل البيئة التّسويقيّة الخاصة بيا لمحصول عمى المؤشرات المحتممة المتعمقة بالفرص، والتّيديدات 
ى تحسين أداء الشّركة التي تؤثر عمى بقاءىا في المجتمع، كما تُستخدم ىذه اليقظة في اتخاذ القرارات التي تيدف إل

(Hassan & Dawood, 2020, 1289).  
تيدف اليقظة البيئيّة إلى المراقبة المستمرة، ومتابعة جميع  :Environmental Vigilance البيئيةاليقظة  -3

البيانات المتعمقة بالأحداث البيئيّة، والتّطورات التي تحدث عند المنافسين، وكافة التّطورات في البيئة المحيطة، وىي 
 .Alabbasi, 2022, 2586)تشمل عمى اليقظة الاجتماعية، اليقظة التشريعية، الاقتصادية والسياسيّة 

تشير إلى الجيود المبذولة من قبل الشّركات، والإجراءات  :Technological Vigilanceاليقظة التّكنولوجيّة  -4
 من خلال الشّكل الآتي: المتخذة لاكتشاف كافة التّطورات التّقنيّة في بيئة الشّركة، ويمكن توضيح مراحل اليقظة التّكنولوجيّة
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 التّكنولوجيّة.( مراحل اليقظة 1الشّكل )

 .(Mahdi & Hammad, 2021, 2638)المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى دراسة 
 

وتعرف الباحثة اليقظة التّكنولوجيّة، بأنيا اليقظة السّوقيّة، التّنافسيّة، والمعموماتيّة التي تيتم بالمستجدات 
جمع المعمومات العمميةّ، والتّقنيّة بشكل مسبق، لمواجية التّكنولوجيّة، ومعرفة التّغيرات التي تطرأ عمييا، من خلال 

 التّيديدات التّكنولوجيّة، واستغلال الفرص التّكنولوجيّة، والاستفادة منيا.
 : (Entrepreneurship) الأعمالريادة  -

 جديدة مبتكرةتعدُّ ريادة الأعمال من المداخل الإداريّة الحديثة، والتي تشير إلى دخول أسواق جديدة، بمنتجات 
(Nasution, 2011, 338)  كما عرف ،(Elia et al, 2020, 3)  ،ريادة الأعمال بأنّيا تحديد الفرص التّجاريّة

 واستغلاليا من خلال إعادة تجميع الموارد الموجودة، أو إنشاء موارد جديدة لتطوير وتسويق سمع وخدمات جديدة .
 جديدة مبتكرة، م منتجاتيتقد و تحقيق الأىداف الريادية، والعمل عمىوتعرف الباحثة ريادة الاعمال: ىي التوجو نح

، بالاعتماد عمى نظام يقظة استراتيجية روالتطو  الابتكار،في  والاستباقيّة، المخاطرةوتحمل  جديدة،خمق فرص و 
 يضمن تحقيق ىذه الأىداف الرّياديّة.

 : (Dimensions of Entrepreneurship) أبعاد ريادة الأعمال -
 : ريادة الأعمال في الآتي دتمثمت أبعا

وصولًا إلى : يشير إلى تطبيق أفكار جديدة، بقصد تحسين منتج، أو عممية إنتاج، (Innovativeness) الابتكار -
 (Ismanu et al, 2022, 306) .مبتكر جديد شيء

يقوم بيا رائد الأعمال، أو الفريق الرّياديّ، بيدف إنشاء  الاستقلال في الأعمال التي(: Autonomyالاستقلاليّة ) -
 .(Rauch et al, 2009, 764)مشروع جديد، والنجاح في إتمامو 

اتخاذ القرار الملائم لمتغمب و ، ومواجيتياالمخاطر الممكن حدوثيا،  : وىي المقدرة عمى توقع(Risk) المخاطرة -
التي في حال نجاح خطة المشروع المقترحة، و  ماليةعوائد طر عمى وقد تحصل الشّركات من خلال تحمل المخاعمييا، 

 .(174، 2019تكون أكثر من احتمالية الفشل )حميد، قد 
بين  مع منافسييا، والتمييز وىي طريقة الشّركة لمتعامل (Competitive Aggressiveness): التّنافسيّةالعدوانية  -

 لمنافسيياالمستيدفة  وتمك التي تسعى بقوة نحو الأسواق ،الشّركات الأخرىالشّركات التي تتجنب المنافسة المباشرة مع 
(Schillo, 2011, 21). 
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: بأنيا المشاركة في المشكلات المستقبميّة، والتّغيرات، والحاجات، لتقديم منتجات (Proactiveness) الاستباقية -
 (.  2016،115جديدة، وتقنيات إدارية، وتكنولوجيّة جديدة )لايقة،

 يمكن توضيح أبعاد ريادة الأعمال من خلال الشكل الآتي:و  -
 

 
 (: أبعاد ريادة الأعمال.2الشّكل )
 .المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى الدراسات السّابقة

 
حول  الاستخباراتيةىو النيج الموجو نحو السوق والذي يتضمن ضمان التدفق المستمر لممعمومات  توجو السوق -

لمتكيف مع ديناميكيات السوق المتغيرة والمتطورة باستمرار ونقل ىذه المعمومات  للأعمالوالسوق والمنافسين  العملاء
السريعة لمسوق، أصبح من الميم اكتساب ميزة تنافسية... ىناك حاجة  الاستجابةلضمان  الأعمالإلى جميع وحدات 

ق وتحويل المعمومات التي تم الحصول عمييا إلى قيمة وتوقعات السو  تالاحتياجاإلى توجو السوق من أجل فيم أفضل 
 .(222، 2222)قاضي،  .أفضل لتصبح منظمة رائدة أكثر.. توجو السوق يبدأ بالحاجة إلى معرفة السوق ومتطمباتو

 : Entrepreneurial Firms contributionsيّةمساىمات الشّركات الرّياد -

 في اقتصاديات السّوق، والمتمثمة في الآتي:الشّركات الرّياديّة ليا مساىمتين أساسيتين 
 تمعب دوراً حاسماً في الابتكارات، والتي تؤدي بدورىا إلى نمو الإنتاجيّة. -1

 .(Kuratko, 2005, 578)يدخل من خلاليا الكثير من الأفراد، والشّركات في الأعمال  -2

 
 النتائج و المناقشة:

 أداة الدراسة:
، وبعد السّاحل السّوريفي شركات صناعة الأدويّة في تحقيق ريادة الأعمال في  التّكنولوجيّةبيدف دراسة دور اليقظة 

الاطلاع عمى مجموعة من الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت موضوع البحث، تم تصميم الاستبانة وتوزيعيا عمى 
السّاحل في شركات صناعة الأدويّة ين في مجتمع البحث المكون من العامم / مبحوث من85/عينة البحث المكونة من 

 .السّوري
 اختبار صدق الاستبانة:

ريادة 
 الأعمال

تحمل 
 المخاطر

العدوانية 
 التنافسية

 الاستقلالية الابتكار

 الابتكار

توجه 
 السوق
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صدق المحتوى: تم عرض الاستبانة عمى مجموعة من المحكمين الأكاديميين. وفي ضوء توجيياتيم تمت صياغة  .1
 الموضوع المدروس.العبارات والتعديل فييا، وصولًا إلى تحقيق الاستبانة لشروط الملائمة المطموبة لقياس متغيرات 

اختبار ثبات الاستبانة: تم إيجاد معامل الثبات بواسطة ألفا كرونباخ، وكانت قيمتو الكمية لجميع عبارات الاستبانة  .2
( وىو معامل ثبات مقبول، ويشير إلى توافر درجة عالية من الثبات للإجابات، مما يمكن .9240عبارة ) 16وعددىا 

 .(234، 2012)غدير، يات الاعتماد عميو في اختبار الفرض
 

 ( اختبار ثبات الاستبانة1الجدول )
 قيمة معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات المقاييس

 0.741 4 التّكنولوجيّةمحور اليقظة 
 0.866 4 محور الابتكار
 0.998 4 محور الاستقلاليّة

 0.909 4 محور تحمل المخاطرة
 0.924 16 كامل عبارات الاستبانة

 spss23المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج التحميل الإحصائي باستخدام برنامج 
 

 التوصيفات الإحصائية:
( إلى العبارات والمقاييس المستخدمة في الاستبانة؛ حيث تم التوصيف باستخدام المتوسط الحسابي، 2يشير الجدول )

(، 3(، محايد )2(، غير موافق )1الخماسي كالآتي: غير موافق بشدة ) والانحراف المعياري؛ اسناداً إلى مقياس ليكرت
 (.5(، موافق بشدة )4موافق )

 ( الإحصاءات الوصفية للاستبانة2الجدول )
الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 
 العبارات

 
 م

 
 المحاور

 التّكنولوجيّةاليقظة  1 تطرأ عمييا.تراقب شركتكم التقنيات الحديثة في السوق وأىم التغيرات التي  3.81 393.
تيتم شركتكم بالبحث عن أساليب تكنولوجيّة مبتكرة تساعدىا في تحميل البيانات للاستفادة  3080 390. 

 منيا..
2 

تمتمك شركتكم إمكانيات تكنولوجيّة لإجراء التعديلات السريعة عمى البيانات المخزنة لدييا عند  3.09 294.
 الضرورة.

3  

  4 تدقق شركتكم أعماليا التّكنولوجيّة بشكل دوري. 3.15 362.
27219. 3.4676  
 الابتكار 5 تبحث شركتكم باستمرار عن طرق جديدة في أسموب عمميا. 3.81 389.
 6 تقوم شركتكم بأنشطة تدعم التحسينات والابتكارات. 3.79 388.
بداعية.تشجع شركتكم العاممين لديو عمى خمق  3.80 390.  7 وتقديم أفكار جديدة وا 
 8 تعمل شركتكم عمى مواجية التحديات والمشاكل بأسموب مبتكر. 3.15 378.

.32573 3.6471  
 الاستقلاليّة 9 .تمنح شركتكم الصلاحيات في العمل لمعاممين لدييا 3.04 392.
 10 ع إلى الإدارة العميا.الحرية في اتخاذ القرارات دون الرجو  يمتمك العاممين لديكم 3.03 379.
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 11 .بشكل فرديتواجيو في العمل حل أية مشكمة  تسمح شركتكم لمعامل لديو 3.01 387.

 12 .الاستقلاليّة في تحديد الفرص الجديدةلديكم فرق العمل  تمنح 3.04 392.
.39179 3.0353   
 المخاطرة 13 سبيل الحصول عمى عوائد مالية.تقوم شركتكم بتحمل مخاطر الدخول في أسواق جديد في  3.10 389.
 14 تدخل شركتكم في أعمال ذات درجة عالية من عدم التأكد. 3.04 391.
 15 تستثمر شركتكم في أعمال غير مضمونة النتائج لتحقيق عوائد مالية. 3.69 587.
 16 تتخذ شركتكم قرارات دون معرفة النتائج المحتممة. 3.02 392.

.39491 3.2000    
 spss23المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج التحميل الإحصائي باستخدام برنامج 

 
، في الشّركات محل التّكنولوجيّة(  أن متوسط العبارات التي قاست واقع تطبيق اليقظة 2ويتضح من الجدول رقم )

وبالتالي يمكن القول: ، وىذه القيمة تقابل درجة موافقة متوسطة عمى المقياس المستخدم، (3.4676)البحث قد بمغ 
حيث بمغ بدرجة متوسطة حسب وجية نظر أفراد عينة البحث،  التّكنولوجيّةتُطبق الشّركات محل البحث اليقظة 

ي الشّركات محل البحث قد بمغ متوسط العبارات التي قاست واقع تطبيق الابتكار كعنصر من عناصر ريادة الأعمال، ف
وبالتالي يمكن القول: تُطبق الشّركات ، وىذه القيمة تقابل درجة موافقة متوسطة عمى المقياس المستخدم، (3.6471)

التي قاست واقع متوسط العبارات ، حيث بمغ محل البحث الابتكار بدرجة متوسطة حسب وجية نظر أفراد عينة البحث
، وىذه القيمة تقابل درجة موافقة متوسطة عمى (3.0353)تطبيق الاستقلاليّة، في الشّركات محل البحث قد بمغ 

وبالتالي يمكن القول: تُطبق الشّركات محل البحث الاستقلاليّة بدرجة متوسطة حسب وجية نظر المقياس المستخدم، 
، (3.2000)قاست واقع تطبيق المخاطرة، في الشّركات محل البحث قد بمغ  متوسط العبارات التيأفراد عينة البحث، و

وبالتالي يمكن القول: تُطبق الشّركات محل البحث وىذه القيمة تقابل درجة موافقة متوسطة عمى المقياس المستخدم، 
 المخاطرة بدرجة متوسطة حسب وجية نظر أفراد عينة البحث.

 :اختبار الفرضيَّات 
بين اليقظة التّكنولوجيّة، وتحقيق الابتكار كعنصر من عناصر  معنويةتوجد علاقة _ الفرضيّة الفرعيّة الأولى: 1

 ريادة الأعمال في شركات صناعة الأدويّة في السّاحل السّوري.
Model Summary (3الجدول )  

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .944
a
 .891 .890 .09044 

a. Predictors: (Constant), INNOVATION 
 

 
 
 

ANOVAa 4الجدول )
)

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5.545 1 5.545 677.892 .000
b
 

Residual .679 83 .008   

Total 6.224 84    

a. Dependent Variable: EA 

b. Predictors: (Constant), INNOVATION 

Coefficients
a

(5الجدول )  
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Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .591 .111  5.327 .000 

INNOVATION .789 .030 .944 26.036 .000 

a. Dependent Variable: EA 

 

 

 الفرضيّة الفرعيّة الأولى: نتيجة اختبار
(، وىي تدل عمى أن العلاقة بين اليقظة 0.944( أن قيمة معامل الارتباط قد بمغت )3نلاحظ من الجدول )

% من 89.1(، وىذا يعني أن 0.891)، والابتكار ىي علاقة طردية وقوية، كما بمغت قيمة معامل التحديد التّكنولوجيّة
 (.التّكنولوجيّةتغيرات المتغير التابع )الابتكار( تعود لمتغيرات الحاصمة في المتغير المستقل )اليقظة 

( وىو تحميل التباين والذي نختبر من خلالو مدى صلاحية النموذج الخطي المختار 4ونلاحظ من الجدول )
، فإن  الباحثة Sig = p = 0.000  α = 0.05تابع، والمستقل، نلاحظ أن لمتعبير عن العلاقة بين المتغيرين ال

، وتحقيق الابتكار وتقبل الفرضيّة التّكنولوجيّةترفض فرضيّة العدم التي تنص عمى عدم وجود علاقة معنويّة بين اليقظة 
 البديمة التي تقول بوجود علاقة معنويّة.

، والخطأ المعياري لو 591.بت في معادلة خط الانحدار تساوي ( يمكن ملاحظة أن قيمة الثا5ومن الجدول )
 ، وبذلك تكون المعادلة:0.30، والخطأ المعياري لو b= .789، كما أن قيمة الميل في معادلة الانحدار 0.111

Yi= .591+ .789xi 

والاستقلاليّة كعنصر من عناصر ريادة ، التّكنولوجيّةتوجد علاقة معنوية بين اليقظة الفرضيّة الفرعيّة الثانية: لا   -3
 الأعمال في شركات صناعة الأدويّة في السّاحل السّوري.

Model Summary (6الجدول )  

Model R R Square 

Adjusted R 

Square Std. Error of the Estimate 

1 .318
a
 .101 .090 .25963 

a. Predictors: (Constant), AOTONOMU 

ANOVAa (7الجدول )  

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression .629 1 .629 9.326 .003
b
 

Residual 5.595 83 .067   

Total 6.224 84    

a. Dependent Variable: EA 

b. Predictors: (Constant), AOTONOMU 

 

Coefficientsa (8الجدول )  

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.797 .221  12.643 .000 

Autonomy .221 .072 .318 3.054 .003 

a. Dependent Variable: EA 

 

 نتيجة اختبار الفرضيّة الفرعيّة الثانية:



 زاىر، نصوّر، الخيّر                                                                    في تحقيق ريادة الأعمال التّكنولوجيّةدور اليقظة 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                  Print ISSN: 2079-3073  , Online ISSN:2663-4295  
922 

(، وىي تدل أن العلاقة ضعيفة بين اليقظة 0.318( أن قيمة معامل الارتباط قد بمغت )6نلاحظ من الجدول )
% من تغيرات المتغير التابع 10.1(، وىذا يعني أن 0.101)، والاستقلاليّة، كما بمغت قيمة معامل التحديد التّكنولوجيّة

 (.التّكنولوجيّة)الاستقلاليّة( تعود لمتغيرات الحاصمة في المتغير المستقل )اليقظة 
( وىو تحميل التباين والذي نختبر من خلالو مدى صلاحية النموذج الخطي المختار لمتعبير عن 7ونلاحظ من الجدول )
، فإن  الباحثة ترفض فرضيّة Sig = p = 0.003  α = 0.05ن التابع، والمستقل، نلاحظ أن العلاقة بين المتغيري

وتقبل الفرضيّة البديمة التي  الاستقلاليّة، وتحقيق التّكنولوجيّةالعدم التي تنص عمى عدم وجود علاقة معنويّة بين اليقظة 
 تقول بوجود علاقة معنويّة.

، والخطأ المعياري لو 2.797يمة الثابت في معادلة خط الانحدار تساوي ( يمكن ملاحظة أن ق8ومن الجدول )
 ، وبذلك تكون المعادلة:0.72، والخطأ المعياري لو b= .221، كما أن قيمة الميل في معادلة الانحدار 0.221

Yi= 2.797+ .221xi 

التّكنولوجيّة، وتحمل المخاطرة كعنصر من توجد علاقة ذات دلالة بين اليقظة _ الفرضيّة الفرعيّة الثالثة: لا 3
 عناصر ريادة الأعمال في شركات صناعة في السّاحل السّوري.

Model Summary (9الجدول )  

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .365
a
 .134 .123 .25489 

a. Predictors: (Constant), risk 

 
ANOVAa (10)الجدول   

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression .831 1 .831 12.796 .001
b
 

Residual 5.392 83 .065   

Total 6.224 84    

a. Dependent Variable: EA 

b. Predictors: (Constant), risk 

 
Coefficientsa 11الجدول )

)
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.662 .227  11.723 .000 

risk .252 .070 .365 3.577 .001 

a. Dependent Variable: EA 

 

 نتيجة اختبار الفرضيّة الفرعيّة الثالثة:
(، وىي تدل عمى أن العلاقة بين اليقظة 0.365( أن قيمة معامل الارتباط قد بمغت )9نلاحظ من الجدول )

% من تغيرات 13.4(، وىذا يعني أن 0.134)، وتحمل المخاطرة ضعيفة، كما بمغت قيمة معامل التحديد التّكنولوجيّة
 (.التّكنولوجيّةة المتغير التابع )تحمل المخاطر( تعود لمتغيرات الحاصمة في المتغير المستقل )اليقظ

( وىو تحميل التباين والذي نختبر من خلالو مدى صلاحية النموذج الخطي المختار لمتعبير 10ونلاحظ من الجدول )
، فإن  الباحثة ترفض Sig = p = 0.001  α = 0.05عن العلاقة بين المتغيرين التابع، والمستقل، نلاحظ أن 

وتقبل الفرضيّة البديمة  المخاطر، وتحقيق التّكنولوجيّةقة معنويّة بين اليقظة فرضيّة العدم التي تنص عمى عدم وجود علا
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( يمكن ملاحظة أن قيمة الثابت في معادلة خط الانحدار تساوي 11التي تقول بوجود علاقة معنويّة. ومن الجدول )
والخطأ المعياري لو  ،b= .252، كما أن قيمة الميل في معادلة الانحدار 0.227، والخطأ المعياري لو 2.662
 ، وبذلك تكون المعادلة:0.70

 Yi= 2.662+ .252xi  

 
 الاستنتاجات والتوصيات:

 الاستنتاجات:
 بمغحيثُ  .تُطبق الشّركات محل البحث اليقظة التّكنولوجيّة بدرجة متوسطة حسب وجية نظر أفراد عينة البحث -1

 وعز تو  ،(3.4676)، في الشّركات محل البحث قد بمغ التّكنولوجيّةمتوسط العبارات التي قاست واقع تطبيق اليقظة 
 ة ذلك إلى مجموعة من الأسباب الرئيسة، من أبرزىا:الباحث

 .قمة الإمكانات اللازمة لإجراء التعديلات عمى البيانات المخزنة 
 .انخفاض درجة عممية المراجعة والتدقيق عمى الأعمال التّكنولوجيّة بشكل دوري 
الشّركات محل البحث الابتكار كبعد من أبعاد ريادة الأعمال بدرجة متوسطة حسب وجية نظر أفراد عينة تُطبق  -2

 ،(3.6471)متوسط العبارات التي قاست واقع تطبيق الابتكار، في الشّركات محل البحث قد بمغ  بمغحيثُ  .البحث
 ة ذلك إلى مجموعة من الأسباب الرئيسة، من أبرزىا:الباحث وعز تو 
 .بداعية  عدم تشجيع الشّركات محل البحث العاممين لدييم عمى خمق وتقديم أفكار جديدة وا 
 .العمل عمى مواجية التحديات والمشاكل بأسموب تقميدي وغير مبتكر 
تُطبق الشّركات محل البحث الاستقلاليّة كبعد من أبعاد ريادة الأعمال بدرجة متوسطة حسب وجية نظر أفراد  -3

متوسط العبارات التي قاست واقع تطبيق الاستقلاليّة، في الشّركات محل البحث قد بمغ  بمغ حيثُ  .عينة البحث
 ة ذلك إلى مجموعة من الأسباب الرئيسة، من أبرزىا:الباحث وعز تو  ،(3.0353)
 .لا تمنح الشّركات محل البحث الصلاحيات في العمل لمعاممين لدييا 
  ي ودون الإدارةبشكل فردالمشكلات، واتخاذ القرارات حل لا تسمح الشّركات محل البحث لمعاممين. 
تُطبق الشّركات محل البحث تحمل المخاطر كبعد من أبعاد ريادة الأعمال بدرجة متوسطة حسب وجية نظر أفراد  -4

متوسط العبارات التي قاست واقع تطبيق تحمل المخاطر، في الشّركات محل البحث قد بمغ  بمغحيثُ  .عينة البحث
 ة ذلك إلى مجموعة من الأسباب الرئيسة، من أبرزىا:الباحث وعز تو  ،(3.2000)
 .لا تستثمر الشّركات محل البحث في أعمال غير مضمونة النتائج لتحقيق عوائد مالية 
 .لا تتخذ الشّركات محل البحث قرارات دون معرفة النتائج المحتممة 
حيثُ أشارت  ريادة الأعمال، في الشّركات محل البحث، تحقيق أبعادو  التّكنولوجيّةتوجد علاقة معنوية بين اليقظة  -5

في تحقيق أبعاد ريادة الأعمال والمتمثمة في  التّكنولوجيّةاليقظة تطبيق نتائج البحث إلى وجود علاقة معنوية بين 
 .المخاطرة( في الشّركات محل البحث -الاستقلاليّة -)الابتكار

 التوصيات:
نظام يقظة تكنولوجيّة، والعمل عمى قياسو بشكل مستمر، مما يسمح لمشركات بتبني قيام الشّركات محل البحث  -1

 الدّوائيّة بإدراك ومراقبة وتحميل الواقع التقني، والتكنولوجي، ومعرفة نقاط القوة والضعف في بيئتيا التّكنولوجيّة.
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حويل ىذه الأفكار إلى منتجات تشجيع العاممين في الشّركات الدّوائيّة عمى طرح الأفكار المبدعة، ومساعدتيم في ت -2
 مبتكرة، والعمل عمى تطوير الأفكار الجديدة بشكل مستمر.

أىميّة تركيز الإدارات العميا في الشّركات عمى منح الاستقلاليّة لمعاممين، فيم المورد البشري القادر عمى الابتكار،  -3
الشّركة محل البحث بتحديث قدراتيا البشرية والذي يتم من خلالو تحقيق أىداف الشّركة، بالإضافة إلى ضرورة قيام 

 بشكل مستمر، والحفاظ عمييا من خلال التّدريب، والتّحفيز.
تبني الشّركات الدّوائيّة في الساحل السوري أبعاد ريادة الأعمال بشكل عام، والمخاطرة بشكل خاص، وذلك من  -4

توقع المخاطر، ومساعدة الشّركات في تجنب الخسائر والتي ليا دور كبير في  التّكنولوجيّةخلال تطبيق أبعاد اليقظة 
 .التي يمكن حدوثيا عند الدخول في أعمال غير مضمونة العوائد

جراء المزيد من الدراسات والتطرق التّكنولوجيّةتوصي الباحثة بالتوسع في دراسة موضوع اليقظة  -5 ، وريادة الأعمال وا 
لمجال العممي لموضوع أصبح من ضروريات النواحي الاقتصادية إلى متغيرات أخرى لم تتخذىا الدراسة مما يغني ا

 من خلال العناوين الآتية: والاجتماعية
 في الأداء التّسويقيّ. التّكنولوجيّةدراسة دور اليقظة  -
 في تحقيق الميزة التّنافسيّة. التّكنولوجيّةدراسة دور اليقظة  -
 المستدامة.دراسة دور ريادة الأعمال في تحقيق التّنمية  -
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