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  ABSTRACT    

 

The current research aims to clarify the role of written premiums and paid claims in 

determining the level of financial solvency of Syrian insurance companies during the time 

period 2013/2022. 

The study was applied to the /13/ public and private insurance companies in the Syrian 

Arab Republic, by analyzing the data on premiums and insurance claims, and then 

calculating the solvency of the insurance companies, which reflects the extent of the 

insurance companies' ability to fulfill their obligations towards policyholders; The 

methodology based on calculating the financial solvency was adopted by measuring the 

adequacy of the company's assets against its liabilities. 

The results showed: that there is a direct correlation between each of the written premiums, 

the paid claims, and the financial solvency of the insurance companies. 

In light of the results: the researcher recommends adopting an appropriate marketing policy 

by adopting a better policy for accepting and selecting low-cost risks, which reflects 

positively on the volume of insurance premiums and contributes to reducing the volume of 

paid claims, raising the financial solvency of insurance companies and strengthening their 

financial positions. 
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 الأقساط المكتتبة والتعويضات المدفوعة وأثرىا عمى الملاءة المالية 
 /2022-2013لشركات التأمين السورية خلال الفترة /

 
 *بشماني شكيب د.

 **لةدل  ىيفاء
 

 (2023 / 8 / 20 ل للنشر في ب  ق   . 2023/  6/  11تاريخ الإيداع )

 

  ممخّص 
 

 

 الملاءة المالية في تحديد مستوى الأقساط المكتتبة والتعويضات المدفوعة توضيح دور إلى  ييدف البحث الحالي 
 .2013/2022الزمنية  شركات التأمين السورية خلال الفترةل

 / شركة تأمين, /13والبالغ عددىا في الجميورية العربية السوريةشركات التأمين العامة والخاصة  طُبّقت الدراسة عمى
تي شركات التأمين الل , ومن ثم حساب الملاءة الماليةالتأمينية التعويضاتو  بالأقساط الخاصة البيانات تحميل وذلك عبر

اه حممة وثائق التأمين؛ حيث تمَّ اعتماد المنيجية القائمة عن مدى قدرة شركات التأمين عمى الوفاء بالتزاماتيا تج عبرت
 .عمى حساب الملاءة المالية بقياس كفاية أصول الشركة مقابل التزاماتيا

وقد أظيرت النتائج : أن ىناك علاقة ارتباط طردية بين كل من الأقساط المكتتبة والتعويضات المدفوعة, والملاءة 
زادت الأقساط التأمينية زادت الملاءة التأمينية وكمما ارتفع حجم التعويضات المدفوعة؛  المالية لشركات التأمين, فكمما

 زادت أسعار منتجات التأمين وبالتالي حجم الأقساط المتحصمة وبالتالي زيادة الملاءة المالية لشركات التأمين .
 انتقاءتباع سياسة أفضل لقبول و ؛ من خلال امناسبة تسويقية سياسة باعتمادوصي الباحثة : توفي ضوء النتائج

 التعويضات حجم تخفيضالمنخفضة التكاليف, مما ينعكس إيجاباً عمى حجم الأقساط التأمينية ويسيم في  الأخطار
 .المالية مراكزىا وتقوية التأمين شركاتل المالية الملاءة ورفع, المدفوعة

 
 شركات التأمين  –ة الملاءة المالي –التعويضات  –الأقساط  مفتاحية:الكممات ال

 

 

 سورية, يحتفظ المؤلفون بحقوق النشر بموجب الترخيص -جامعة تشرينمجمة :  حقوق النشر  
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 مقدمة :

عن الحماية الاقتصادية التي يوفرىا لكثير من  فضلاً  الوطنيفي تنمية الاقتصاد  ميماً  قطاع التأمين دوراً  يمعب
لاستثمار , من خلال اي تجميع المدخرات اللازمة لتمويل خطط التنمية في المجتمعات الناميةفيو يساعد ف ,الشركات
تدريجياً من نظام السيطرة المباشرة الثقيمة عمى وذلك يتم من خلال الانتقال متعددة, تنموية اقتصادية  مشاريعفي الأمثل 

شركات يتطمب سيطرة محسنة عمى المخاطر من قبل أعمال التأمين إلى بيئة أكثر تحرراً من الضوابط , الأمر الذي 
شراف رسمي أكثر تطوراً. التأمين؛  وا 

من البمدان إلى زيادة الوعي بالحاجة إلى وضع وتنفيذ خطط  يدعدالالصعوبات المالية لشركات التأمين في  وقد أدّت
فإن سلامتيا المالية ليا وبالتالي ن, لأن شركات التأمين من كبار المستثمري اً نظر  ؛قطاع التأمين لتطويرأكثر فعالية 

تقييم أداء ىذا  فإنَّ ولذلك النظام المالي؛ والقدرة عمى المساىمة في نمو الاقتصاد ككل,  آثار واضحة عمى استقرار
عمى الاستمرار في شركات التأمين يوفره من معمومات حول التأكد من قدرة  لما نظراً القطاع يكتسب أىمية كبيرة , 

 لتزاماتيا.با الوفاء
من المتغيرات الرئيسية التي ليا دور بارز في تحديد مستوى الملاءة  ,مة والتعويضات المدفوعةتعد الأقساط المحصّ و 

 ,المالية لشركات التأمين , فكمما ارتفعت الملاءة المالية لشركة التأمين , زادت جاذبية اكتسابيا لمجميور المستيدف
 ن الأخطار التأمينية.وأسيمت في دعميا لتحمل المزيد م

فعالية شركة التأمين ى عمتدل التي  الأساسيةمن ىنا تأتي أىمية موضوع ملاءة شركات التأمين , فيو من الأمور 
 أىم المدفوعة والتعويضات التأمين, شركاتال أمو  موارد أىم التأمين أقساط أنَّ  وباعتبار,  واستمرارىا في سوق العمل

 لشركات المالية الملاءة عمى المتغيرات ىذه أثر لتبيان الدراسة ىذه خلال من نسعى الشركة, أموال من دفعوتُ  نفقاتيا
 سورية. في التأمين

المالية الأقساط المحصمة والتعويضات المدفوعة في تحديد مستوى الملاءة  نحاول توضيح دورسوفي ىذا البحث 
 ./2022-2013الزمنية /لمفترة  لشركات التأمين السورية

 
 راسات السابقة: الد
( بعنوان: قياس ىامش الملاءة في صناعة التأمين السورية /دراسة 2011دراسة عيسى ىاشم حسن ) -1

 سورية -مقارنة/
ىدفت الدراسة إلى التعرّف عمى مفيوم ىامش الملاءة المالية , وأىميتيا لشركات التأمين وطرائق قياسيا عمى المستوى 

ابو والاختلاف بينيما في سبيل إمكانية تطوير ىذه الطرائق بما ينسجم مع التطورات الدولي؛ وفي سورية, وأوجو التش
 الدولية وبما يخدم قطاع التأمين السوري.

وقد اعتمد الباحث عمى المنيج المقارن المرتكز عمى استعراض القواعد المتبعة دولياً ومحمياً , لقياس ىامش الملاءة 
 المالية .

ظام الملاءة في سورية ؛ أقرب ما يكون إلى نظام الملاءة الأمريكي, وىناك حاجة لبناء نظام أظيرت النتائج : أنَّ ن
 ملاءة أكثر شمولًا وتكاملًا في المستقبل.

دراسة  –( بعنوان: بناء نموذج لقياس وتقييم الملاءة المالية لشركات التأمين  2019دراسة طار عبد القدوس ) -2
 2015- 2010امة في الجزائر لمفترة قياسية تحميمية لمتأمينات الع
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 مكونة عينة عمى بالاستناد وذلك الجزائر في التأمين لشركات المالية الملاءة لقياس نموذج بناء لمحاولة الدراسة ىدفت
 .  /2015-2010// شركة تأمين عامة لمفترة 81/ من

 :من يتكون الجزائر في التأمين شركات في الماليةة الملاء وتقييم لقياس اعتماده يمكن نموذج لىإ الدراسة وتوصمت
 إجمالي الخسارة, معدل المالية, الاستقلالية نسبة التداول, معدل :ىي 91,7% تصنيف بجودة تفسيرية متغيرات خمسة

 .المكتتبة الأقساط صافي في التغير ومعدل المتداولة الأصول إلى الالتزامات
 الجزائر, في التأمين لشركات المالية الملاءة عمى لمحكم لو التوصل مت الذي النموذج تطبيق بإمكانية الدراسة وأوصت

 التأمين سوق ظروف مع تتماشى التي الدولية لممعايير الامتثال عمى والرقابة الإشراف ىيئات تشجيع جانب إلى
 . المستقبل فيلًا مو ش أكثر ملاءة نظام بناء في لممساىمة الجزائري

( بعنوان " الأقساط والتعويضات وأثرىا عمى الملاءة المالية لشركات  2020) ر دراسة محمد حسن,عبد الأمي  -3
 العراق -التأمين / بحث تطبيقي في شركة التأمين العراقية العامة" 

تيدف الدراسة إلى توضيح دور الأقساط المحصمة والتعويضات المدفوعة في تحديد مستوى الملاءة المالية التشغيمية 
 ( عبر تحميل البيانات الخاصة بالأقساط والتعويضات  2017 -2006عراقية العامة لمفترة ) لشركة التأمين ال

نَّ  وتمَّ التوصل إلى جممة من النتائج أىميا: أنَّ للأقساط والتعويضات دوراً ىاماً في الملاءة المالية لشركات التأمين , وا 
زيادة التعويضات المدفوعة وانخفاض الملاءة تقود إلى  السياسة المتياونة في تحميل الأخطار وقبول أخطار غير جيدة

 المالية لمشركة 
تباع للأخطار التحميمية السياسة في النظر إعادة أبرزىا توصيات مجموعة إلى البحث توصلوأخيراً   أكثر سياسة وا 
 .لمشركة المالية الملاءة وزيادة التعويضات بتخفيض إيجاباً  ينعكس مما الأخطار قبول في صرامة

 (Youssef Abdel Latif abdel jawad , IssamAyyash) يوسف عبد المطيف,عصام عياشجواد  دراسة -4
 فمسطين - محددات ملاءة شركات التأمين في فمسطين بعنوان: (2019)

" Determinants of the Solvency of Insurance Companies in Palestine" 
 وقوة طبيعة بإبراز وذلك فمسطين, في التأمين شركات ملاءة عمى تؤثر يالت العوامل في البحث إلى الدراسةفت ىد

 ولتحقيق . فمسطين في التأمين شركات وملاءة )المطالبات المالية, الرافعة الاستثمار, السيولة,(  من كل بين العلاقة
 من شركات لسبع المالية ائمالقو  بيانات إلىاً استناد الدراسة في والكمي الوصفي التحميل استخدام تم الدراسة أىداف
 (. 2017 – 2010)  لمفترة الطويمة لمبيانات الثابتة الآثار انحدار طريقة وباستخدام شركات, تسع أصل

 للاستثمار بينما عمييا, المالية لمرافعة سمبي وأثر المالية الملاءة عمى لممطالبات إيجابي أثر لوجود الدراسة وتوصمت
  .المالية الملاءة عمى معنوي يروغ ضعيف سمبي أثر والسيولة
 أمواليا رؤوس ورفع سيولتيا, استثمار عمى التأمين شركات تشجيع بضرورة الدراسة وأوصت
 .الفمسطينية التأمين لشركات المالية الملاءة عمى الكمي الاقتصاد متغيرات أثر في والبحث المالية, الرافعة لتخفيض

 
 مشكمة البحث:

تسيير الصعوبات التي تواجييا شركات التأمين, وملامسة حالة اللاملاءة المالية, يستدعي إن الوقوف عمى الثغرات و 
ويعتبر تقييم . القدرة عمى دفع ما تدين بو شركات التأمين , مقابل المطالبات من جانب المؤمّن ليمضرورة معرفة 

يجب تحديد القسط إذ الأمور الميمة جداً,  , ومنلإشراف عمى التأمينالمالية لشركات التأمين وتفعيميا؛ أساس االملاءة 
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كما  تمويمي باعتبارىا أىم مصدر الأقساط؛التركيز عمى من خلال بفعالية, االمغطاة واستثمارى الأخطارءم مع لابما يت
. في حالة زيادتيا المالية الملاءةعمى  تأثيراً الأكثر  باعتبارىا المتغير التعويضاتيجب الأخذ بعين الاعتبار أىمية 

شراف من قبل ىيئات الإشراف عمى التأمين, إلا أنَّ والجدير بالذكر: أنّو  عمى الرغم من وجود قواعد دولية ورقابة وا 
 .معظم الشركات لا تتبعيا وتمجأ إلى شركات إعادة التأمين نتيجة فشل تمك الشركات الوفاء بالتزاماتيا 

 ساؤل التالي:وفي ضوء ماسبق: يمكن تمخيص مشكمة الدراسة بالتوعميو 
 التأمين لشركات الماليةالملاءة  عمى المدفوعة والتعويضات المكتتبة الأقساط تأثير مدى ما -

 ( ؟2022-2013السورية خلال الفترة )
 

 أىمية البحث وأىدافو
 أىمية البحث:

 التعويضاتو  مةحص  تالم الأقساط محددات الملاءة المالية /: من أىمية تسميط الضوء عمى تكمن أىمية البحث
اتجاه دراسة و  ,ة ىذه الملاءةرة عمى قوّ المؤثّ ,  /2022-2013/خلال الفترة الزمنية ؛لشركات التأمين السورية/  المدفوعة

عمييا  تعتمد التي الميمة الموضوعات من عمى الملاءة المالية؛ يعدّ  باعتبار أن دراسة أثر تمك المتغيرات؛المتغيرات تمك
 .سيم في توفير المعطيات التي تمكن من تحسين الملاءة المالية لشركات التأمين وتفعيميا وت ,الكثير من القرارات

 أىداف البحث:
مة عمى  الأقساط ثرالتعرف عمى أ  -1  لشركات التأمين السورية  المالية الملاءةالمتحص 
 ية لشركات التأمين السور  المالية الملاءةالتعويضات المدفوعة عمى  ثرالتعرف عمى أ - 2

 .السوريةلشركات التأمين  المالية الملاءة من تعزز التي المقترحاتوضع  3- 
 متغيرات البحث:
 التعويضات المدفوعة -الأقساط المتحصّمة :   xالمتغير  المستقل

 الملاءة المالية لشركات التأمين : Yالمتغير التابع
 فرضيات البحث:

 ة والملاءة المالية لشركات التأمينىناك علاقة ارتباط طردية بين الأقساط المتحصم -
 ىناك علاقة ارتباط طردية بين التعويضات المدفوعة والملاءة المالية لشركات التأمين -

استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي بغية تحقيق أىداف البحث, لموصول إلى المعرفة منيجية البحث: 
تمَّ استخدام أسموب الحصر الشامل في الدراسة,  كما واقع . و التفصيمية لممشكمة ودراستيا بشكل دقيق عمى أرض ال

التقارير السنوية الصادرة عن ىيئة اعتمدت الدراسة في جمع البيانات عمى المعمومات والإحصاءات الصادرة عن 
المتغير  العلاقة بينلاختبار  19النسخة  spss تمَّ استخدام البرنامج الإحصائي كما .الإشراف عمى التأمين في سورية

 . التابع والمتغيرات المستقمة وتحميل البيانات
 مجتمع البحث:

 مجتمع البحث : ىو شركات التأمين العامة والخاصة في الجميورية العربية السورية
البيانات الكمية والإحصائية الصادرة  ىوسنعتمد في دراستنا عمى أسموب الحصر الشامل لكل الشركات بالاعتماد عم

 يئة الإشراف عمى التأمين السوريةتقارير ىعن 
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-2013الفترة الزمنية خلال شركات التأمين السورية العامة والخاصة تمَّ إجراء الدراسة عمى مكان وزمان البحث: 
2022 

 
 النتائج والمناقشة

 الجانب النظري:
 :ىما أساسيينبندين  من يتكون لمتأمين نظري إطار البحث من الجزء ىذافي  ستعرضسن
 والتعويضات.التأمين  طأقسا1-

 .أىميتياة و المالي ةءالملا2- 
 والتعويضات: التأمين أقساط – 1

التأمين كأفضل الوسائل لمواجية الأخطار, فمنذ أن وُجد الإنسان حاول البحث عن الحماية ضد الأخطار  يعتبر
اد عائمتو والمقرّبين إليو, ومع مرور المحيطة بو والمتزايدة مع تقدم الحياة المعاصرة , فحاول البدء بحماية نفسو وأفر 

الوقت انتقل إلى حماية ممتمكاتو, فوُلد التأمين كوسيمة لإيجاد نوع من التعاون بين مجموعة من الأفراد ومساعدتيم في 
 مواجية المخاطر التي يمكن أن يتعرض ليا أي منيم, وبعدىا عُر ف التأمين وتنوَّعت مجالات تطبيقو.ولقد استحقَّ 

, باعتباره أنّو يعدّ من أىم الخدمات الإستراتيجية في الاقتصاد الوطني, مما فرض عمينا التعرّض ميمةً  ين مكانةً التأم
 .ليذا المفيوم بكافة جوانبو

اختمف تعريف التأمين و توضّح مفيوم التأمين توضيحاً كبيراً, التي ة بالتأمين, دت التعاريف الخاصّ لقد تعدّ :  التأمين –أ
 ومن ىذه التعاريف مايمي: ول بشكل ممحوظ , فات الفقيية والتشريعية, واختمف مفيوم التأمين في قوانين الدُ بين التعري

وذلك بواسطة  ىو وسيمة لتعويض الفرد عن الخسارة المالية التي تحلّ بو, نتيجة وقوع خطر معيّن , :اً التأمين قانوني -
, أو يكون جميعيم معرَّضين لنفس الخطر, وذلك بمقتضى اتفاق توزيع ىذه الخسارة عمى مجموعة كبيرة من الأفراد 

 (  2015بمجودي , )سابق. 
 تعريف القانون السوري لمتأمين: -

متزم بمقتضاه المؤم ن أن يؤدي لممؤمَّن لو أو عقد ي/ من القانون المدني السوري التأمين بأنّو:  " 713عرَّفت المادة /
أو عوض مالي آخر في حال وقوع الحادث أو  اً مرتب اً لحو مبمغاً من المال أو إيرادالمستفيد الذي اشترط التأمين لصا

 تحقق الخطر المبين بالعقد, وذلك لقاء قسط أو أية دفعة مالية أخرى يؤدييا المؤمَّن لو لممؤم ن .
 ( 2014) يوسف, 

 العناصر الآتية: يتضمن التأمين عقدأنَّ  يتضح السابقة التعاريف من
 .منو المؤمن الخطر تحقق عند التأمين مبمغ دفع يتولى الذي الطرف ىو :  : Assurer )التأمين شركة(  نالمؤمَّ  - 
 .التأمين   أو أقساط قسط دفع يتولى الذي  )شركةأو  شخص( الطرفو ى  ( Assured ) :لو نالمؤمَّ  - 
حالة وقوع الخطر ,  مغ التأمين لو فيدفع مبوثيقة التأمين أن يُ  : ىو الشخص التي تنصّ Beneficiaryالمستفيد  -

 ن لو ىو المستفيد .وقد يكون المؤمَّ 
ةً نياب الخطر لبتحم   نالمؤمَّ التزام  لقاء نالمؤمَّ إلى  لو نالمؤمَّ  وعيدف الذي المبمغ ىو(Premium) :  التأمين قسط -
 .لو نالمؤمَّ  عن
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 تحقق عند لو المؤمنإلى  بدفعو نالمؤمَّ  يمتزم يالذ التعويض ىو : Sum Insured ): التعويض( التأمين مبمغ  -
 (2021الإمارات, مركز البحوث والدراسات في  MBRSC) منو نالخطر المؤمَّ 

 Insurance Premium :التأمين قسط -ب 
يرية عن طريق الدفع عمى أقساط ش ؛وىو المبمغ الذي يدفعو المؤمَّن لو لممؤمّن) شركة التأمين ( لشراء التغطية التأمينية

 الآجمة الخدمات من التأمين خدمة تعدّ . و كما ىو متفق عميو في شروط دفع الأقساط( أو سنوية , حتى نياية العقد )
 يمكن التي المنتجات بقية عكس التأمينية, لمتغطية الزمنية الفترة انتياء بعد إلا الفعمية يافتكالي معرفة يمكن لا التي

 الاستمرار والبقاء. المنتجة لمشركة يضمن معين ربح ىامشا لي افويض مسبقاً  الإنتاجية كمفتيا معرفة
 وأياً  الماضي في حدث الذي السابق الأداء عمىبالاعتماد  متوقعة تكمفةإلى  التوصل يجب التأمينية الخدمة تسعير فعند
 :الآتية لشروطا فييا تتوافرأن  يجب السعر تحديد طريقة كانت

 التأمين شركات بين المنافسة فرصة يحقق بما فيو مبالغ غير نيكو أي أن   :معقولاً  يكون أن  -
 تتحمميا شركة التي المختمفة الإضافية والمصاريف المتوقعة الخسائر عن الناتجة التكاليف لتغطية  :كافياً  يكون أن  -

 ( 2020)حسن,  .التأمين
 الخسائر لتغطية  كاف  ز رأس مال احتجا عن الناتجة التكاليف يعوض ربح ىامش يحقق أي  :مربحاً  يكون أن  -

 مرحمتين عمى الحياة عمى التأمين في وكذلك والمسؤولية الممتمكات تأمينات في التأمين قسط حساب يتمو  المتوقعة
 (2015ناصر, (:  أساسيتين

 Net Premium  الصافي القسط حساب -
 Gross Premium   التجاري القسط حساب -
الخطر تحقق عند المستفيدين أو الوثائق لحممة التأمين شركةالتزامات  لسداد يكفي ذيال المبمغ ىو:  الصافي القسط 

 .منو المؤمن
 في أما المختمفة, للأخطار الماضية الخبرة أساس عمى والمسؤولية الممتمكات تأمين في الصافي القسط حساب يتمو 

 .الفائدة ومعدل والوفاة ياةالحاحتمالات  أي فقط الفنية العناصر عمى يعتمد الحياة عمى التأمين
 التأمين مبمغ  *الخسائر معدل  =الصافي القسط :التالية المعادلة من الصافي القسط يحسبو 

 الزمنية الفترة لنفس عمييا المؤمن الممتمكات قيمة  /زمنية فترة في الناتجة الخسائر قيمة  =الخسائر معدل
 .الصافي القسط من أكبر وىو  )التأمين شركة( المؤمنإلى  دفعوب لو المؤمن يقوم الذي القسط ىو  :التجاري القسط
 احتياطي الخ( –) المصروفات  الإضافات + الصافي القسط = التجاري فالقسط

مبمغ يدفعو المؤم ن حسب العقد , تعويضاً عن الضرر ىي   :Insurance claimالمطالبات()التعويضات  -ج
 بمغ التعويض عن مبمغ التأمين.ويجب ألا يزيد م؛ ن لواللاحق بالمؤمَّ 

تجعل الشركة في  , زيادتيا بشكل كبير جداً  لشركات التأمين وفي حالة ءة الماليةتعتبر التعويضات محدد رئيسي لمملا
 ءة المالية لشركة لابشكل سمبي عمى الميكون وضعية عسر مالي وبالتالي تأثيرىا 

 ( 2020)حسن,  التأمين
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 :ىميتياأة و المالي ةءالملا – 2
 أجل من التأمين شركات لدىللاكتتاب  ليم نالمؤمَّ  لجميور الأساسية الدوافع من لمشركة الجيد المالي المركز يعتبر
 .منو المؤمن الخطر تحقق حال التأمين مبمغ عمى الحصول ضمان
 أىم من المحددة وقاتالأ في التأمين وثائق حممة تجاه الماليةبالتزاماتيا  الوفاء عمى التأمين شركة قدرة وتعتبر

 حصتيا عمى والمحافظة التأمين سوق في سمعتيا وتدعيم التأمين وثائق حممة من عملائيا ولاء عمى لمحفاظ الأولويات
 ومؤشر لمقوة المالية والربحية والنمو المتوقع . زيادتيا أو السوقية

 : financial Solvencyتعريف الملاءة المالية لشركات التأمين  - أ
بيا, ومدى استعداد وقدرة  بمقدرة ىذه الشركات عمى الوفاء بالتزاماتيا كاممة عند المطالبةريف الملاءة المالية : يمكن تع

 ا.عممية السداد إلى تعثرىا أو توقفيا أو إفلاسي تمك الشركات لدفع مبالغ التعويضات الكبيرة فوراً ومن دون أن تؤدي
 نتائج جعل بأنيا أيضاً  فتر  وعُ عند استحقاقيا.  الماليةبالتزاماتيا  الوفاء مىع الشركة قدرة:  المالية الملاءة تعنيكما 

 (dorfman,2008). بيا التنبؤ ويمكن مؤكدة التأمين عمميات
 أىمية الملاءة المالية: -ب

ي أوقاتيا تمثل حماية لمصالح حممة وثائق التأمين من خلال الوفاء بمستحقاتيم ف أنّياتكمن أىمية الملاءة المالية في 
تساعد عمى فيي , كما أنيا تضمن نجاح وبقاء واستمرارية نشاط شركات التأمين لما ليا من أىمية اقتصادية؛المحددة

 تقييم قوة الشركة واستقرارىا.
دارة الشركة ذاتيا, وينبع إ نَّ الملاءة المالية لشركات التأمين تيمّ كلًا من ىيئات الإشراف, والرقابة عمى التأمين, وا 

الاىتمام من كلا الجانبين من حقيقة مؤدَّاىا أن أغمب أموال شركات التأمين تخصّ حممة الوثائق, وبناءً عمى ذلك تقوم 
ىيئات الإشراف والرقابة باتخاذ بعض الإجراءات التي من شأنيا حماية حقوق حممة الوثائق من الخسائر التي تترتب 

 عمى تعرض شركة التأمين لمعسر 
ذلك اشتراط حد أدنى لرأس المال والاحتياطيات, وكذلك وضع ضوابط لاستثمارات ىيئات التأمين,  المالي, ويشمل

إضافة إلى إجراء الفحص الدوري لحسابات ىيئات التأمين, وتعد قوة ومتانة المركز المالي لشركة التأمين في غاية 
  :الأىمية للأطراف التالية

 (2020,  التحاد السوري لشركات التأمين )
 .بالتزاماتيا كما ىي في وثيقة التأمين  حاممو وثائق التأمين الذين ييميم قدرة شركة التأمين في المستقبل عمى الوفاء  -
 .ىذه القيمة  المستثمرون أو حاممو الأسيم الذين ييميم أن تحتفظ الأسيم بقيمتيا, أو تحقيق الزيادة في  -
أفمست شركة التأمين أو  في حالر في العمل مع الحصول عمى رواتبيم, الموظفون في الشركة الذين ييميم الاستمرا -

 .واجيتيا صعوبات مالية
وفرص عمميا بالمستقبل لدى ىذه  الإدارة العميا في الشركة ويؤثر في سمعتيا متانة المركز المالي لشركة التأمين تيمّ  -

 .الشركة أو الشركات الأخرى
يا أن تعمل ىذه الييئات بسيولة في سوق ييمّ ؛ ت الاقتصادية في الدولةالحكومة بوصفيا مشرفة عمى الييئا - 

 .التأمين عمى الوفاء بالتزاماتيا التأمين, وسوف تتأثر بما يصيب الأفراد نتيجة عدم قدرة شركة من شركات 
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 : العمميالجانب 
المؤسسة  :حكومية واحدة ىي / شركة تأمين منيا: شركة 13عدد شركات التأمين العاممة في السوق السورية / بمغ

/ إسلامية , وجميعيا تتخذ شكل 2/ تقميدية و / 10/ شركة تأمين خاصة ؛ تتوزع بين /12العامة السورية لمتأمين, و/
إضافةً إلى وجود شركة إعادة . مميار ليرة سورية  /19.5/شركات مساىمة , حيث بمغ مجموع رؤوس أمواليا حوالي

 حاد العربي لإعادة التأمين.تأمين واحدة ىي: شركة الات
 ( SISC   ,2021)ىيئة الإشراف عمى التأمين  

 :2022حتى عام 2013منذ عام شركات التأمين السوريةفي الأقساط التأمينية تطور حجم 1-
في سوق التأمين العاممة أقساط التأمين في شركات التأمين السورية العامة والخاصة : تطور ((1رقم  الجدول ظيريُ 

 :  2022ولغاية عام  2013 عامذ من , ريةالسو 
 

 كافةً  : تطور حجم الأقساط في شركات التأمين السورية(1الجدول رقم )

 الأقساطحجم  العام
 نسبة التغير  للأقساط بالميرة السورية

 - مميار 13.83 2013
 % 6.57 مميار 14.74 2014
 % 16.96 مميار 17.24 2015
 % 13.29 مميار 19.53 2016
 % 40.86 مميار 27.51 2017
 % 18.99 مميار 32.74 2018
 % 12.49 مميار 36.83 2019
 % 37.06 مميار 50.48 2020
 % 79.71 مميار 90.72 2021
 % 97.13 مميار 178.84 2022

 ة الصادرةرير السنوياالمصدر : من إعداد الباحثة بالعتماد عمى التق
 2022- 2021عن ىيئة الإشراف عمى التأمين

 
الارتفاع التضخمي لحجم الأقساط التأمينية في شركات التأمين السورية في فترة : يتضح لدينا من الجدول السابق

بالرغم من أنَّ سوق التأمين بدأ تدريجياً يتجاوز مرحمة الخطر, ويحقّق نموّاً بمغت نسبتو تداعيات الحرب عمى سورية, 
ساط شركات التأمين بشكل تدريجي, وحققت لدى غالبية شركات , حيث ارتفعت أق /%97.13/حوالي  2022عام 

 .التأمين ارتفاعاً طفيفاً 
كما نلاحظ أنَّ نسبة التغيّر في نمو أقساط التأمين تبدو في حالة تذبذب بين ارتفاع وانخفاض, إذ تجاوزت نسبة التغير 

 [%33  - %33-في السنوات الثلاث الأخيرة ؛ المدى المقبول وىو ] 
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, وىو ما يمكن تفسيره بسبب تداعيات الأزمة عمى سورية , وبالتالي  ( 2021 -ىيئة الإشراف عمى التأمينموقع )
شركات  القول أنّ  وبالتالي : يمكنفإن الزيادة في حجم الأقساط التأمينية, يتطمب زيادة في رأس المال والاحتياطيات 

 .الظروف تمكوب؛ وخاصّةً في ظلّ من الوصول إلى المستوى المطم مكنّ تتالتأمين السورية لم 
 : 2022حتى عام  2013منذ عام شركات التأمين السوريةفي التأمينية  التعويضاتتطور حجم 2 - 

العاممة في شركات التأمين السورية العامة والخاصة  ية المدفوعةالتأمين : تطور حجم التعويضات((2رقم  الجدول ظيريُ 
 :  2022ولغاية عام  2013عامذ من , في سوق التأمين السورية

 كافةً  : تطور حجم التعويضات في شركات التأمين السورية(2الجدول رقم )

 التعويضاتحجم  العام
 بالميرة السورية

 نسبة التغير
 لمتعويضات

 - مميار 7.114 2013
 % 61.99 مميار 11.524 2014
 % 9.15 مميار 12.579 2015
 % 33.25 مميار 16.762 2016
 % 2.35 مميار17.156 2017
 % 6.68 مميار 18.303 2018
 % 12.62 مميار 20.613 2019
 % 25.40 مميار 25.849 2020
 % 94.44 مميار 50.260 2021
 %68.47 مميار 84.672 2022

 ة الصادرةرير السنوياالمصدر : من إعداد الباحثة بالعتماد عمى التق
 2022 -2021عن ىيئة الإشراف عمى التأمين 

 
نمو حجم التعويضات التي دفعتيا شركات التأمين لممؤمَّن ليم خلال فترة الحرب عمى : يتضح لدينا من الجدول السابق

 2021لتعود وتستقر نسبياً عام  2021 سورية؛ واستمرارىا بالزيادة تضخمياً عام فعام إلى أن بمغت ذروتيا عام 
 %68.47وتصبح 

نجد أنَّ معّدل نمو التعويضات  1 ): المتحصّمة في تمك الفترة من الجدول رقم ) وبالمقارنة مع حجم الأقساط التأمينية
كان بنسبة أعمى تجاوزت معدّل نمو الأقساط التأمينية المتحصّمة من المؤمَّن ليم, وخاصّةً مع اشتداد الحرب عمى 

 .الظروف تمكوخاصّةً في ظلّ  سورية.
 : 2022حتى عام 2013منذ عام لسوريةشركات التأمين افي قياس الملاءة المالية 3 -
 : الآتي القانون وفقلشركات التأمين السورية  المالية الملاءة قياس تمَّ 

ىو  كما,  2022– 2013   رأس المال المتوفر / رأس المال المطموب % خلال الفترة الزمنية = المالية الملاءة
 التالي: الجدولفي  موضح
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 لشركات التأمين السورية : الملاءة المالية(3الجدول رقم )

 التعويضاتحجم  العام
 بالميرة السورية

 الأقساطحجم 
 الملاءة المالية% بالميرة السورية

 %194.41 مميار 13.83 مميار 7.114 2013

 %128.25 مميار 14.74 مميار 11.524 2014

 %137.05 مميار 17.24 مميار 12.579 2015

 %116.51 مميار 19.53 مميار 16.762 2016

 %160.35 مميار 27.51 مميار17.156 2017

 %178.88 مميار 32.74 مميار 18.303 2018

 %178.67 مميار 36.83 مميار 20.613 2019

 %195.29 مميار 50.48 مميار 25.849 2020

 %180.50 مميار 90.72 مميار 50.260 2021

 %211.22 مميار 178.84 مميار 84.672 2022

 
الملاءة  حيث 2016 عام كانتلشركات التأمين السورية  متحققة مالية ملاءة أقل أنَّ : جدول السابقيتضح لدينا من ال

الصادر عن ىيئة  2008لمعام  210( في القرار رقم  %150وتقل عن النسبة المحددة ) %(116.51)بمقدارالمالية 
نَّ الأقساط المتحصّمة لا تغطي التعويضات ؛ إذ أالإشراف عمى التأمين السورية , الأمر الذي يشير إلى خطورة الوضع

 وىذا ما يمكن تفسيره 
 " ىناك تأثير للأقساط المتحصمة والتعويضات المدفوعة عمى الملاءة المالية لشركات التأمين" 

ختبار ولقراءة أثر كل من الأقساط التأمينية المتحصّمة والتعويضات المدفوعة عمى الملاءة المالية لشركات التأمين , تمّ ا
بإدخال  حيث قمنا؛  الفرضيات من خلال إجراء التحميل الإحصائي باستخدام استخدام أسموب تحميل الانحدار البسيط

ومعالجة البيانات, وتمَّ الحصول عمى الحسابات الإحصائية المطموبة , باستعمال  SPSS ver19 البيانات إلى برنامج 
؛  spssمن مخرجات برنامج و ستخدام تحميل التباين والانحدار المتعدد,مخرجات البرنامج  ومناقشة نتائج الدراسة با

 أظيرت النتائج مايمي : 
 

ANOVAb 

Model 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 3381.835 1 3381.835 4.864 .049a 

Residual 5562.745 8 695.343   

Total 8944.580 9    

a. Predictors: (Constant), المتحصلة الأقساط  
b. Dependent Variable :  المالية الملاءة  
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 اختبار الفرضية الأولى: ىناك علاقة ارتباطية طردية بين الأقساط المتحصّمة والملاءة المالية لشركات التأمين -
 عند مستوى دلالة T Test لقد تمَّ اختبار فرضية العدم والفرضية البديمة باستخدام اختبار 
 𝛼 = 0.05  الصيغة التالية: وفق 
 لشركات التأمين السورية المالية الملاءةكتتبة و الم لأقساطعلاقة ارتباط طردية بين ايوجد  فرضية العدم: لا 
  :لشركات التأمين السورية المالية الملاءةكتتبة و الم لأقساطعلاقة ارتباط طردية  بين ايوجد الفرضية البديمة 

( للأقساط , وىذا يدل عمى 0.615ىي) R:  نجد أنَّ قيمة معامل الارتباط  spssبالنظر إلى نتائج معطيات برنامج 
وجود علاقة ارتباطية طردية بين المتغير التابع: الملاءة المالية والمتغير المستقل: الأقساط المتحصمة , كما أنَّ معامل 

الية يرجع سببو إلى الأقساط المكتتبة, فكمما ( من التغيرات الحاصمة في الملاءة الم %37.8يدل عمى أنَّ )   التحديد 
من  Fارتفعت الأقساط أدى ذلك إلى ارتفاع الملاءة المالية. ولاختبار صلاحية النموذج , تمَّ الاعتماد عمى اختبار 

 , حيث تبمغ قيمة معنوية الاختبارANOVAخلال جدول تحميل التباين 
sig (p -value) ( وىذه القيمة أق0.049للأقساط ) مما يدل عمى معنوية وصلاحية نموذج الانحدار,  0.05ل من ,

وبالتالي نرفض فرضية العدم ونقبل الفرضية البديمة التي تنص عمى أنو : يوجد علاقة ارتباطية طردية بين الأقساط 
 المتحصمة والملاءة المالية لشركات التأمين .

 أما فيما يخص التعويضات : 
 

ANOVAb 

Model 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 2765.021 1 2765.021 3.580 .003a 

Residual 6179.559 8 772.445   

Total 8944.580 9    

a. Predictors: (Constant), المدفوعة التعويضات  
b. Dependent Variable : المالية الملاءة  

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 149.908 11.734  12.776 .000 

الأقساط 
 المتحصلة

.377 .071 .615 2.205 .049 

a. Dependent Variable : المالية الملاءة  
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 148.472 13.602  10.915 .000 

التعويضات 
 المدفوعة

.742 .092 .556- 1.892 .003 

a. Dependent Variable: المالية الملاءة 
 

 

 

 

 
 

 بين التعويضات المدفوعة والملاءة المالية لشركات التأمين اختبار الفرضية الثانية: ىناك علاقة ارتباطية طردية -
 عند مستوى دلالة T Test لقد تمَّ اختبار فرضية العدم والفرضية البديمة باستخدام اختبار

 𝛼 = 0.05  :وفق الصيغة التالية 
 لشركات التأمين السورية المالية الملاءةعلاقة ارتباطية طردية بين التعويضات المدفوعة و يوجد  فرضية العدم: لا 
  :لشركات التأمين السورية المالية الملاءةعلاقة ارتباطية طردية  بين التعويضات المدفوعة و يوجد الفرضية البديمة 

( لمتعويضات, وىذا يدل عمى 0.556ىي ) R: نجد أنَّ قيمة معامل الارتباط  spssبالنظر إلى نتائج معطيات برنامج 
طردية بين المتغير التابع : الملاءة المالية والمتغير المستقل: التعويضات المدفوعة  كما أنَّ وجود علاقة ارتباطية 

( من التغيرات الحاصمة في الملاءة المالية يرجع سببيا إلى التعويضات %30.9يدل عمى أنَّ )   معامل التحديد 
المالية . ولاختبار صلاحية النموذج , تمَّ الاعتماد المدفوعة , فكمما ارتفعت التعويضات أدى ذلك إلى ارتفاع الملاءة 

 , حيث تبمغ قيمة معنوية الاختبارANOVAمن خلال جدول تحميل التباين  Fعمى اختبار 
sig (p-value) ( وىذه القيمة أقل من 0.003لمتعويضات )مما يدل عمى معنوية وصلاحية نموذج  0.05 ,

قبل الفرضية البديمة التي تنص عمى أنو : يوجد علاقة ارتباطية طردية بين الانحدار, وبالتالي نرفض فرضية العدم ون
 التعويضات المدفوعة والملاءة المالية لشركات التأمين .

 
 والتوصيات: الستنتاجات

 من خلال جممة الدراسة السابقة: توصمنا إلى النتائج الآتية: 
 لاءة المالية لشركات التأمين السوريةىناك علاقة ارتباط طردية بين الأقساط المتحصمة والم -1
 ىناك علاقة ارتباط طردية بين التعويضات المدفوعة والملاءة المالية لشركات التأمين السورية -2
في ظل الحرب عمى سورية,  المطموبالملاءة المالي من الوصول إلى المستوى شركات التأمين السورية  مكنّ تتلم  -3

نتج عنو سوء التقدير لحجم الأقساط المتحصمة أو لحجم التعويضات, قد تزيد مخاطر ففي ظل الركود التضخمي الذي 
 التعثر والعسر المالي وتنعكس سمباً عمى الملاءة المالية لشركات التأمين السورية .

 وبناءً عمى جممة النتائج السابقة , فإننا نقترح الآتي:
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 التوصيات :
أقساط التأمين,  , لتقميص حجم التعويضات المدفوعة وتخفيض سعرضرورة اختيار أخطار منخفضة التكاليف -1

 ة حجم الأقساط المتحصمة وبالتالي زيادة الملاءة المالية لشركات التأمين السورية.دالأمر الذي ينعكس عمى زيا
ي التأمين من توفير بيانات حقيقية بشأن قيمة الملاءة المالية لشركات التأمين لحماية مصالح المؤمّن ليم ومشترك -2

 خلال الوفاء بمستحقاتيم في الأوقات المحددة
تطوير معايير الملاءة المالية وذلك في ضوء حرص الييئة عمى اتخاذ كل ما يمزم من إجراءات لتعزيز مرونة  -3

 وصلابة الجيات التابعة لمييئة ضد أي صدمات مستقبمية, بما يعزز من مستويات استقرار شركات التأمين السورية
 

 : المراجع
 دراسة حالة وكالتي/  ( . إستراتيجية إدارة المخاطر في شركات التأمين2015)نوره بمجودي, -1
  LA SSAوLA CAAR  رسالة ماجستير منشورة  في كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير, , بالمسيمة

 .الجزائر جامعة محمد بوضياف:
الأقساط والتعويضات وأثرىا عمى الملاءة المالية لشركات التأمين/ بحث تطبيقي  (.2020عبد الأمير, محمد حسن) -2

 في شركة التأمين العراقية العامة . العراق
دراسة قياسية تحميمية  -(. بناء نموذج لقياس وتقييم الملاءة المالية لشركات التأمين2019عبد القدوس, طار ) -3

 , أطروحة دكتوراه جامعة قاصدي: الجزائر2015-2010لمتأمينات العامة في الجزائر لمفترة 
 /  سورية37/العدد(. الاتحاد السوري لشركات التأمين السوري. 2020مجمة التأمين والمعرفة)  -4
الأقساط والتعويضات وأثرىا عمى الملاءة المالية لشركات التأمين/بحث  (. 2020عبد الأمير)  محمد حسن, -5

 vol(15)عراقية العامة. الإدارة الإدارية والمالية/ديوان وزارة التعميم العالي والبحث العممي , تطبيقي في شركة التأمين ال
- iss(53): العراق 
مركز البحوث والدراسات متعدد التخصصات , مؤسسة الإمارات  (. أعمال التأمين الفنية,2021موسوعة التأمين ) -6

 )MBRSC( لمعموم التقنية المتقدمة
استخدام التوزيعات الاحتمالية لدراسة التأمين الإلزامي عمى السيارات في  (.2015دق اسماعيل )ناصر, غي  -7

 سورية, مذكرة ماجستير في الاقتصاد, كمية الاقتصاد, جامعة تشرين, سوريا
 , سورية 2021(. التقرير السنوي لأعمال قطاع التأمين السوري  2021) SISCعمى التأمين ىيئة الإشراف - 8
-1990(. محددات الطمب التأميني في سورية ودوره في النمو الاقتصادي /2014يوسف , عمي عبد الحميد ) -9

 بحث ماجستير منشور في مجمة جامعة تشرين لمبحوث والدراسات العممية, اللاذقية : سورية ,/2012
مقارنة, بحث منشور في (. قياس ىامش الملاءة في صناعة التأمين السورية/ دراسة 2011ىاشم حسن, عيسى) -10

 , دمشق: سورية 4ع  –27مجمة جامعة دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية , م
3- Beljoudi, Noura (2015). Risk management strategy in insurance companies / case study 

of my agency 
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