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  ABSTRACT    

 
La convention collective de travail (CCT) est une convention entre des employeurs ou des 

associations d’employeurs et des associations de travailleurs ayant pour objet la 

réglementation des conditions de travail. Elle est réglée dans les articles 177 à 202 du Code 

de travail. Une CCT contient traditionnellement des dispositions sur la conclusion, le 

contenu et la fin du contrat de travail individuel  comme les salaires; versement du salaire 

en cas de maladie, maternité, vacances; prescriptions relatives à la durée du travail; 

extension de la protection contre le licenciement. Les dispositions de CCT s’appliquent 

automatiquement aux travailleurs qui sont membres d’une des associations contractantes 

pour autant que l’employeur participe à la CCT. La CCT constitue une source importante 

dans le droit du travail. 
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  ممخّص 
( ىو اتفاق بين أرباب العمل أو نقابات أصحاب العمل و نقابات العمال تيدف إلى تنظيم CCTعقد العمل الجماعي )

برم ىذا العقد بيدف تحسين شروط ي من قانون العمل. 202إلى  177ظروف العمل . بحثو المشرع في المواد من 
نياء عقد العمل الفردي كالأجور عند العمل لعمال قطاع معين و  يحتوي عمى أحكام خاصة بشأن إبرام ومحتوى وا 

المرض والأمومة ومتطمبات ساعات العمل ، تصبح احكام العقد الجماعي جزءًا من عقد العمل الفردي تنطبق تمقائيًا 
نقابات المتعاقدة شريطة أن يكون صاحب العمل طرفاً في العقد الجماعي. يعتبر عقد عمى العمال الأعضاء في ال

 العمل الجماعي مصدرًا بالغ الأىمية من مصادر حقوق العمل.
 

مديرية العمل  التفاوض،  ، أصحاب العمل، مديرية العملالعمال،  نقاباتعقد العمل الجماعي،  الكممات المفتاحية:
 .الوساطة المنازعة الجماعية، التحكيم،مؤسسة عامة،  المختصة، نطاق العقد،
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 :وأىدافو أىمية البحث
يعتبر عقد العمل الجماعي من العقود ذات الأىمية الكبيرة في مجال حقوق العمل وذلك بالنظر الى تعاظم  دوره يوما  

في المضمون والآثار عن عقود العمل  بعد يوم في تحسين شروط العمل بالنسبة لمعمال كما أن اختلاف ىذا العقد
 الفردي يزيد أكثر في ضرورة تحديد طبيعة ىذا العقد وبيان خصوصيتو وميزاتو .

النظام القانوني لعقد العمل الجماعي في  معالملبيان  تقديم دراسة متكاممة  تيدف ىذه الدراسة الىانطلاقاَ مما سبق  
ىذا العقد وخصائصو وشروط ابرامو ومن ثم دراسة آثاره  ونطاق تطبيقو وذلك من خلال تحديد ماىية  القانون السوري

الزمني والاقميمي سواء من حيث الأشخاص او من حيث الموضوع وأخيرا بيان مؤيدات الالتزام بيذا العقد وذلك كمو 
 بموجب القانون السوري.

 " في القانون السوري العمل الجماعي عقدالنظام القانوني ل "
 

 مقدمة:
تبرز و  المتقدمة في مختمف الدول تبر عقد العمل الجماعي ضرورة ممحة لتنظيم القطاعات الضخمة في سوق العمليع
لمنمو الاقتصادي فييا وظيور شركات كبرى تغطي قطاعات عمى درجة عالية من  ىمية تمك العقود في الدول تبعاً أ

والاتصالات والمياه وغير ذلك من القطاعات موال ضخمة كقطاعات التعدين والطاقة أرؤوس بىمية وتستثمر الأ
 المفصمية في حياة الدول. 

و تمتاز علاقات العمل بدورىا بخاصية بارزة تتجسد في جماعيتيا، فقد بات كل من العامل الفرد وصاحب العمل الفرد 
بحت ىذه النقابات ومنذ الاعتراف بحق العمال في تكوين النقابات أصينتسب إلى تنظيم نقابي يمثل مصالح المينة. 

دلًا عن العمال لتكريس شروط أفضل لمعمل ، ولعل أىم الأسباب التي دفعت إلى بأرباب العمل أو منظماتيم تفاوض 
لا تتوافر لديو القدرة الأجر مصدر رزقو الأساسي، وبالتالي  إذ يمثلضعف العامل اقتصادياً،  وجود النقابات العمالية

تعتبر عائق دة في نطاق التشريعات الاجتماعية و ثقافة العامل المحد ط العمل، كما أنحول شرو  المساومة عمى الفعمية
ثقافة صاحب العمل، وأخيراً طبيعة العمل الجماعي كبير في الوصول الى شروط تعاقدية أفضل اذا ما تمت مقارنتيا ب

وكل ذلك   1روط عقده.صاحب العمل أن يفاوض كل عامل عمى ش في المؤسسات الحديثة، حيث لم يعد باستطاعة
الصادر عام  17من قانون العمل السوري رقم قانون العمل  نظمأدى إلى ظيور ما يسمى بعقد العمل الجماعي. ولقد 

وقد عرفو القانون المذكور أو عقد العمل المشترك  "اتفاق العمل الجماعي"ىذا النوع من العقود وأطمق عميو اسم  2010
 بأنو: 184المادة بموجب 

ل وأمنيم وصحتيم ال اتفاق ينظم شروط العمل وظروفو وأحكام التشغيل وغير ذلك من الشروط التي تكفل راحة العمك "
ويبرم بين نقابة أو أكثر من نقابات العمل أو اتحاد عمال المحافظة أو اتحاد نقابات العمال حسب الحال وبين صاحب 

 "منظماتيم .عمل ومجموعة من أصحاب الأعمال أو منظمة أو أكثر من 
 يختمف من حيث الغاية والتنظيم عن عقد العمل الفردي في أن غايتو  عقدٌ  ىو ويتبين من التعريف أن ىذا الاتفاق

في حين أن غاية  و النقابة من جية اخرىأمن جية ومجموعة عمال  النقابةو أم شروط العمل بين صاحب العمل يتنظ
كما أن أطراف العقد الفردي ىما العامل ورب  مى العمل المطموب.عقد العمل الفردي ىي ببساطة حصول العامل ع

                                                           
 . 30، ص1978مطبعة مؤسسة الثقافة العمالية، بغداد ، ـ صادق ميدي السعيد، العمل وتشغيل العمال والسكان والقوى العاممة  1
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ىي تمثل اما فئة مثيل الجماعي فنجد النقابة كطرف و العمل في حين يغمب عمى أطراف عقد العمل الجماعي صفة الت
جماعية من السوري في الباب الثامن علاقات العمل ال 2010/ لعام 17وقد نظم القانون/  العمال أو فئة أرباب العمل.

 ( .223-210( كما عالج المشرع منازعات العمل الجماعية في المواد )202-177المواد )
والحقيقة أن انتساب الأفراد إلى تنظيم نقابي يمثل مصالح المينة ونعني بذلك العمال وأرباب العمل عمى حد سواء قد 

افق دوماً، وكثيراً ما تصل إلى درجة التعارض مما أظير اليوم إشكالية كبيرة في الواقع فمصالح ىذه التكتلات لا تتو 
العلاقة ىو تحقيق أكبر قدر عمماً أن المطموب لنجاح ىذه  يثير الاختلاف والمواجية بين قوة العمل، وقوة رأس المال

فين. ممكن من التوازن بين ىاتين القوتين. وليس بوسع المشرع أن يتدخل كل مرة لحسم النزاع بقواعد يفرضيا عمى الطر 
وحتى لو أنو قام بيذا التدخل، فإنو لا يضمن الاستقرار والاستمرار لعلاقات العمل المحكومة بطابع التطور المستمر. 
والحق أن علاقات العمل لا يمكن أن تكون ساكنة، بل ىي متحركة لارتباطيا بعوامل اقتصادية وسياسية واجتماعية 

  ىي الأخرى ليست ثابتة.
دراكاً من المشرع لأبعاد ىذه وبحكم ىذا الواقع ف إن القانون لا يمكن أن يغطي أبعاد علاقات العمل كميا بشمولية تامة. وا 

العلاقات غير الثابتة، ترك المجال واسعاً لمحوار والتفاوض بغية تنظيم العمل باتفاق الطرفين المعنيين، دونما خرق 
جراءات محددة.لمقواعد القانونية الآمرة. وقد اعترف ليذ الاتفاقات بمش  روعيتيا ونظميا بأحكام وا 

، أو المشترك  الجماعي بات التنظيم الميني لعلاقات العمل يتم بواسطة وسائل متعددة أبرزىا عقد العمل بالتالي 
 والمجان والمجالس الاستشارية، واعتماد نظام داخمي لمعمل.

الجماعي بيدف إلقاء الضوء عمى ميزات وخصائص ىذا سبق سنقوم بدراسة التنظيم القانوني لعقد العمل  وانطلاقاُ مما
 وذلك وفق خطة البحث التالية: العمل وبيان نظامو القانوني  العقد في قانون
العمل عقد بتعريف : ال ثلاثة مطالبفي ىذا المبحث إلى  نقسم: ماىية عقد العمل الجماعي وسالمبحـث الأول

 الجماعي وأىميتو ومزاياه.
الشروط أطراف عقد العمل الجماعي و  :مطمبينيتضمن عقد العمل الجماعي و  إبرامتناول فيو سن :المبحث الثاني

   .ىذا النوع من العقود لإبرام الإجرائية
لجيتي  ىذا العقدآثار  :ثلاثة مطالبويتضمن ومؤيداتو  ونطاق تطبيقو آثار عقد العمل الجماعي المبحث الثالث:

 ذا العقد.مؤيدات الالتزام بيبيقو ثم نطاق تطالموضوع والأشخاص إضافة الى 
 العمل الجماعي عقد المبحث الأول: ماىية

 المطمب الأول: تعريف عقد العمل الجماعي:
توحيد رؤية مجموعة من الأفراد يمتمكون الرغبة في التعاون لتحقيق ىدف معين، بالمعنى العام لجماعي العمل اب يقصد

أيّ فرد تحقيق ىذا اليدف بمفردهِ، وىو أيضاً: الجمع بين نقاط القوة أو مجموعة من الأىداف، بحيث لا يستطيع 
والميارات الفردية التي تمتمكيا مجموعة من الأشخاص لتحقيق ميمة مُعيّنة، مع ضرورة التزام أفراد فريق العمل 

د يعمل فريق العمل الجماعي جميعيم في أداء المَيامّ كمّيا، وأن تكون المسؤولية مُوزَّعة عمييم، ومن جانب آخر ق
الجماعي معاً في مكان واحد، أو قد تفصل بين أعضاء فريقو مسافات مختمفة، وقد يكون العمل مُستمرّاً، أو يكون عمى 

  2شكل فترات زمنية مُتقطّعة.

                                                           
2
مدونة موضوع أكبر موضع عربي بالعالم، ،  2020اير ين 14مقال منشور على الانترنت في شيرين طقاطقة، تعريف العمل الجماعي،  

، رابط المقال  2022-2-2تاريخ الرجوع الى المقال 
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اتفاق ينظم )" و:/ بأنـــ184الـــمادة/عقــــد العمـــل الجــماعي في  2010لعام  17ــرف قانــون العمل الســــــوري رقم ويع
ويبرم بين  شروط العمل وظروفو وأحكام التشغيل وغير ذلك من الشروط التي تكفل راحة العمال وأمنيم وصحتيم

نقابة أو أكثر من نقابات العمال أو اتحاد عمال المحافظة أو اتحاد نقابات العمال حسب الحال، وبين واحد صاحب 
 "(. أو أكثر من منظماتيم عمل أو مجموعة من أصحاب الأعمال أو منظمة

 :بأنو 111المادة عقد العمل الجماعي في 2010لمعام  6رقم يعرف مشرع قانون العمل الكويتي الجديد بالمقابل 
وظروفو وينعقد بين نقابة عمالية أو أكثر أو إتحاد أو إتحادات عماليو من جية  ذلك العقد الذي ينظم شروط العمل "

 "أصحاب أعمال أو إتحاد أصحاب عمال أو أكثر من جية أخرى. صاحب عمل واحد أو عدة وبين
و  2010لمعام  6فقد بحث مشرع قانون العمل الكويتي علاقات العمل الجماعية في الباب الخامس من القانون رقم 

حق تكوين الاتحادات لأصحاب الأعمال وحق التنظيم   98فكفمت المادة   110إلى  98يضم ىذا الباب المواد من 
لنقابي لمعمال وفقا لمقانون ، كما عالج القانون في الفصل الثاني من ذات الباب عقد العمل الجماعي عمماً أن ىذا ا

الفصل قد استحدث لتنظيم عقد العمل الجماعي والذي لم يحظ في أي من قوانين العمل السابقة بأي تنظيم خاص وىو 
ظر الى حاجة المجتمع العمالي الكويتي الى وجود مثل ىذا تطور ىام يحسب لمتشريع الكويتي في ىذا الإطار بالن

التنظيم القانوني خاصة وأن الكويت تعتبر من الدول ذات الاستثمارات اليامة في قطاعات مختمفة وخاصة في الميدان 
 . 122وحتى 111النفطي و يتألف الفصل المذكور من  المواد 

وتعديلاتو، بأنو "اتفاق خطي  1996( لسنة 8ون العمل الأردني رقم )كذلك يُعرّف عقد العمل الجماعي كما ورد في قان
تنظم بمقتضاه شروط العمل بين صاحب العمل أو نقابة أصحاب العمل من جية ومجموعة عمال أو النقابة من جية 

طرف أخرى"، وقد حدد ىذا القانون عدد نسخ عقد العمل الجماعي، فيجب أن تكون ثلاث نسخ عمى الأقل يَحتفظ كل 
 3من المتعاقدين بنسخة منو، وترسل النسخة الثالثة لوزارة العمل، ويكون عقد العمل الجماعي لمدة محددة أو غير محددة.

 بعدة خصائص أساسية: يتسم عقد العمل الجماعي أن يستفاد مماسبق من التعاريف القانونية بالتالي
 ت الأطراف المعنية، وتنبع صفتو الجماعية من جانب ، فينعقد بتوافق إرادالرضايقوم عقد العمل الجماعي عمى ا

العمال، حيث لا يجوز أن يُبرِم العقد إلا نقابة عمالية أو أكثر، وبالعكس لا يشترط ذلك من طرف أصحاب الأعمال، إذ 
يجوز لصاحب عمل واحد أن يُبرم عقد عمل مشترك. وىذا ما يميز عقد العمل الجماعي عن عقد العمل الفردي الذي 

 4صاحب العمل والعامل. اثنين من الأفراد نعقد بيني
 تنظيم علاقات العمل، فيو ييدف إلى وضع شروط أو مزايا أفضل لمعمل جسد موضوع عقد العمل الجماعي بيت

)توفير الرعاية الصحية، تنظيم الأجور، تنظيم ساعات العمل، تحديد الاجازات، وتقديم المكافآت ...(، فعقد العمل 
لزام أطرافو بتطبيق بنوده.الجماعي يقو   م بتحديد النظام القانوني لمعمل وا 

                                                                                                                                                                                
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8

%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A 
3
  اعي، بحث منشور عمى الانترنتخمود المعاويد، خصائص عقد العمل الجم 

F_%D8%A7%https://mawdoo3.com/%D8%AE%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D8%B5_%D8%B9%D9%82%D8%A

D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A  تاريخ الرجوع
 2022-6-1الى البحث 

 .164صفحة .2004 سيد محمود رمضان، الوسيط في شرح قانون العمل، دراسة مقارنة ، كمية الحقوق ، جامعة الزيتونة 4

https://mawdoo3.com/%D8%AE%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D8%B5_%D8%B9%D9%82%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://mawdoo3.com/%D8%AE%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D8%B5_%D8%B9%D9%82%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
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  يسري عقد العمل الجماعي عمى الأطراف الموقعة عميو، كما يمكن أن يمتد نطاق العقد للأطراف التي تَنضم إليو
ون إليو ة توقيعو بل إلى كل الأعضاء الجدد الذين ينضماره ليس فقط إلى أعضاء النقابة لحظبعد إبرامو. وتمتد آث

 مستقبلًا.
  عقد العمل الجماعي ينشأ نتيجة تفاوض واتفاق الأطراف المعنية، وبالتالي فيو غير مُمزم إلا لممنظمات التي وقعت

وىذا ما يجعمو يختمف عن التنظيم القانوني الذي ينبع من  أو محمياً  مما يعطيو طابعاً إقميمياً  أو انضمت إليو وأعضاؤىا
 .ضمن حدود الدولة رع والتي تسري عمى الكافةالإرادة المنفردة لممش

  تبرز أىمية عقد العمل الجماعي في أنو وسيمة فعّالة لتنظيم العمل ولمتسوية السممية لمخلافات من خلال الحوار
والتفاىم بين العمال وأصحاب الأعمال. فيتقوى بذلك مركز العمال قبل صاحب العمل، كما تتحقق المساواة بين العمال 

بينيم وتتوحد صفوفيم. وفي الغالب يقبل صاحب العمل شروط نقابة العمال طالما أن ىناك غيره من يمتزم بيا من فيما 
 5أصحاب الأعمال المنافسين لو في عقد العمل الجماعي وبالتالي تقلّ حدة المنافسة.

 و عقد من نوع خاص تقوم حُددت الطبيعة القانونية لعقد العمل الجماعي من قبل أصحاب النظرية العقدية عمى أن
 نقابة العمال بإبرامو نيابة عنيم بمقتضى وكالة أو تفويض ضمني تقوم بمجرد انضمام العامل إلى النقابة.
صة في المينة والبعض الآخر يحدد طبيعتو القانونية إلى أنو عمل لائحي أو تنظيمي صادر عن توافق إرادات خا

و لائحي في أن ىذا العقد ىو من طبيعة مزدوجة فيو نظام عقدي  يرىيُخضع كل أعضاءىا. بينما برز اتجاه وسط 
عقدًا كأي عقد آخر ولكنو يضع نظامًا قانونيًا واجب الاتباع من قبل كافة أعضاء النقابة التي آن واحد، أي أنو ينشئ 

 6.أبرمتو
 المطمب الثاني: أىمية عقد العمل الجماعي

قيق أىداف العمل، كما أنّ ىناك الكثير من الأعمال التي لا يمكن لشخص ر العمل الجماعي سبباً ميماً في تحيُعتب
 .بمفرده إنجازىا في الوقت المُحدَّد وبالفعّالية المطموبة

 : بالنقاط التالية أىمّية العمل الجماعي ويمكن تحديد
 :ق الواحد، لذلك يصبح يُقوّي العمل الجماعي العلاقات الاجتماعية بين أعضاء الفري توطيد العلاقات الاجتماعية

المُوظَّفون أكثر دَعماً وتعاوناً فيما بينيم، كما يساىم التواصل بين الأفراد بحرية وانفتاح في تكوين روابط قوية مع 
 بعضيم، وىذا ينعكس عمى إيجاد بيئة مُريحة تسمح بطرح الأسئمة حول الأمور غير المفيومة دون إحراج. 

 :وفّر العمل الجماعي الفرصة للأفراد لمشاركة آرائيم، وخبراتيم، وأفكارىم، وأساليب حلّ ي التنوُّع في الآراء والأفكار
بداعاً، كما يسمح ليم بتقديم التغذية الراجعة والتنفيذ بكفاءة أكبر.  المشكلات بطُرق أكثر فاعمية وا 

 :الأفراد؛ لأنّو قائم عمى يقمّل العمل الجماعي والتدريب الكافي من ضغط العمل عمى  تحسين الكفاءة والإنتاجية
توزيع المَيام، وبالتالي مشاركة عبء العمل بين الأفراد، ممّا يساىم في إنجاز العمل بسرعة، ويُحسّن الإنتاجية، ويزيد 

 من رضا الفرد عن أدائو.
 :اء وذلك من خلال تعمُّم أفراد الفريق جميعيم من أخطاء بعضيم، وعدم تكرار ىذه الأخط اكتساب ميارات جديدة

في المستقبل، واكتساب نظرة ثاقبة من وجيات النظر المختمفة، ومنحيم القدرة عمى اتِّباع طرق وحمول أكثر فاعمية. 

                                                           
. انظر كذلك يوسف الياس، الوجيز في شرح 177، ص 1981قوى العاممة ، جامعة حمب تيسير الرداوي، اقتصاديات العمل وتخطيط ال 5

 .205، ص 1987قانون العمل، معيد الإدارة، الرصافة، 
 .343، الطبعة الأولى، ص 2021د. أمل شربا ،قانون العمل، منشورات جامعة دمشق،   6
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دعم بيئة العمل: فعندما يشترك أعضاء الفريق باليدف وتتوزّع المسؤولية عمى الجميع، تنشأ بيئة عمل متعاونة تسود 
 فراد فيما بينيم. فييا الزمالة والاحترام المتبادل، ودعم الأ

 :عند مشاركة أفراد الفريق الواحد في مساندة بعضيم، والتعاون في التوجيو، والاستمرار في  توفير شبكة تعاون
 التركيز عمى اليدف المراد إنجازه، فإنّ ىذا الأمر يُتيح لأعضاء الفريق القدرة عمى إنجاز المشروع بكفاءة أعمى. 

 :ل الشعور بالإنجاز في تحقيق ىدف لا يستطيع شخص واحد إنجازه بمفرده، لا وذلك من خلا رفع الروح المعنوية
 سيّما أنّ مشاعر التقدير والاعتراف والانتماء تزيد من شعور المُوظّف في تقدير ذاتو وتُشعره بالفرح والسرور. 

 :لال تعزيز العمل تستطيع الشركات جذب أصحاب المواىب والقدرات العالية، والاحتفاظ بيا من خ جذب المواىب
 الجماعي فييا، والذي من شأنو إشعارىم بأنّيم جزء من ىذه الشركة. 

 :يميل الناس إلى الاستفادة من الشركات التي يتمتّع مُوظَّفوىا بأخلاقيات العمل، وروح الفريق  تحسين الخدمات
 وتقديم الخدمات بأفضل صورة.  بشكل عام، ولذلك تكون لدى ىذه الشركات قدرة أكبر عمى تمبية احتياجات العملاء،

 :وذلك من خلال تدريب الأعضاء، ومعرفة نقاط قوتيم، والتعاون والاتِّفاق فيما بينيم لإنجاز  توفير بيئة عمل مرنة
المَيامّ، مع مراعاة أوضاعيم الشخصية، فالعمل ضمن فريق يساعد الموظف عمى عمل موازنة بين عممو وحياتو 

 الشخصية. 
 لا يمكن لأيّ مجموعة من الأفراد أن تعمل معاً دون حدوث مشاكل ونزاعات بين  مى حلّ النزاعات:تحسين القدرة ع

أعضاء المجموعة، وذلك بسبب اختلاف كيفية تعامل الأشخاص مع الموقف ذاتو، لذلك يتعمّم المُوظَّفون في ىذه 
 ترك بين المُوظَّفين جميعيم.الحالات القدرة عمى تخطّي ىذه النزاعات والسير نحو اليدف؛ لأنّو ىدف مش

 :يُولّد التعاون بين الأفراد تشابُك الخبرات، وبالتالي تنميتيا، كما يزيد من معرفة الأشخاص  تطوير الحياة المينية
 .(7) بعضيم مينيّاً، فيتمكّن الفرد من بناء شبكة مينية تساعده عمى الحصول عمى موقع وظيفي أفضل في المستقبل

عقد العمل الجماعي في كونو يمثل اطاراً عاماً يحتوي ايجابيات العمل الجماعي و من خلال  وتتجمى اىميةكما 
كما أنو يحد   أي بين العمال وأصحاب العمل ولمدة زمنية محددة وثابتة تنظيم علاقات العمل بين فريقي الإنتاج،

نيا شرط أن لا يخالف العقد القوانين بشكل كبير من تدخل السمطات الرسمية في علاقات العمل والخلافات الناتجة ع
 و  والنظام العام و يوحد شروط العمل ويزيل الفوارق بين الأجراء ويمنع المضاربة بين أصحاب العمل ويحد من توسعيا

يحد من خلافات العمل الجماعية التي تيدد المؤسسة بالشمل أو الإقفال نتيجة توقف العمال عن العمل والإضراب 
كما يعطي حقوقاً مكتسبة لمعمال ويسيل المحافظة عمييا وحمايتيا و يساىم في تطوير التشريعات  .بشكل مفاجىء

  .والقوانين وعلاقات العمل ويساىم في استقرارىا كما يسن شروط عممو وترفع من التقديمات الاجتماعية والصحية لو ولعائمتو
التي تم بحثيا في ميدان الاتفاقات الجماعية في بعض وعمى ىذا الصعيد نذكر عمى سبيل المثال اثنين من المواضيع 

موضوع تحديد مدة التجربة في عقود العمل وقد ميّزت بعض الاتفاقيات أولا التشريعات العربية ومنيا التشريع الجزائري 
ية فترة بين مدة التجربة في العقود المحددة، وفي العقود غير المحددة المدة. والسؤال الذي كان مطروحاً ىوما أىم

 التجربة في العقود المحددة المدة؟

                                                           
، مدونة موضوع أكبر موضع عربي بالعالم،  2020يناير  14نت في شيرين طقاطقة، تعريف العمل الجماعي، مقال منشور عمى الانتر 7

 ، رابط المقال 2022-2-2تاريخ الرجوع الى المقال 

doo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8https://maw

%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A 

https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
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من حيث المبدأ أن العقود المحددة المدة لا تستوجب فترة التجربة، كون الغاية من ىذه الفترة، التأكد من القدرات المينية 
 لمعامل الجديد، بقصد تثبيتو في منصب العمل بعد نجاح التجربة. 

رة التجربة ضروري في العقود بشكل عام والمحددة المدة بشكل خاص ، والحقيقة أن تحديد الاتفاقيات الجماعية لفت
والغاية منيا تثبيت المدة المحددة في العقد، وعمى فرض أن المدة المحددة في العقد ىي سنة واحدة ، ولم تحدد فترة 

عدم كفاءتو المينية إلا  التجربة ليذا العقد، فإن صاحب العمل لا يستطيع أن ينيي علاقة العمل مع العامل الذي ثبَُتَت
بعد انتياء المدة المحددة في العقد، غير أن الحقيقة ليست كذلك، بحيث يمكن لمييئة المستخدمة أن تُضّمن عقد العمل 

 المحدد المدة بندًا يقضي بإمكانية فسخو من قبل أحد الطرفين في أي وقت إما بميمة وتعويض أو بدونيما. 
حية العممية حيث أن عددًا كبيرًا من الييئات المستخدمة لجأت إلى وضع بند في عقد العمل وىو ما لفت الانتباه من النا

 المحدد المدة، يقضي بإنياء العقد قبل انتياء المدة المحددة بناء عمى اتفاق الطرفين.  
الخاضع لمتجربة  انياء عقد العملثانية ىي مشكمة ومن جانب آخر فقد قدمت الاتفاقيات الجماعية حمولا بصدد مشكمة  

في حال مرض العامل حيث ذىب بعض الفقو إلى القول بوقف علاقة العمل خلال فترة التجربة بسبب العطمة 
المرضية، وامتدادىا بعد ذلك بقدر فترة المرض أو فترة وقف علاقة العمل، وىو ما كرّسو الاجتياد القضائي الفرنسي 

حالة من حالات وقف علاقة العمل، ومن ثم يحق لمعامل الذي توقفت في بعض قرارتو. وقد اعتبرت العطمة المرضية 
 علاقة عممو مع الييئة المستخدمة خلال فترة التجربة بسبب المرض، أن تمدد لو فترة التجربة.

إن ىذا الاجراء الذي كرستو بعض الاتفاقيات الجماعية إجراء قانوني، حيث أن العامل خلال فترة التجربة، يتمتع بنفس 
حقوق التي يتمتع بيا العمال الدائمون، ومن بين ىذه الحقوق الحق في التأمين عمى المرض، كما أن العطمة المرضية ال

  8ىي حالة من حالات وقف علاقة العمل، وليست من حالات انتيائيا.
ىم المصادر أيضا من أتعتبر الاتفاقيات الجماعية لمعمل  ىذهوفي إطار بحث أىمية الاتفاقيات الجماعية لا ننسى أن 

لأنيا تنبع من الإرادة الحرة لأطراف علاقات العمل، إذ إنيا تبرم عن طريق التفاوض بين  التي يتميز بيا قانون العمل
ممثمي العمال وأصحاب العمل حول شروط العمل، حيث تصبح أحكاميا مكممة للأحكام والقواعد القانونية والتنظيمية 

 9الدولة، والتي عادة ما تحيل في المسائل التفصيمية مباشرة إلى الاتفاقيات الجماعية.التي تضعيا السمطة العامة أو 
 المطمب الثالث: مزايا عقد العمل الجماعي:

إن عقد العمل الجماعي ييدف إلى تنظيم وتنسيق شروط العمل في قطاع أو مرفق أو مؤسسة عامة أو خاصة معينة 
 ومن مميزات ىذا العقد:

 عمل بين فريقي الإنتاج، أي بين العمال وأصحاب العمل ولمدة زمنية تنظيم علاقات ال
 .محددة وثابتة 
 .يوحد شروط العمل ويزيل الفوارق بين العمال ويمنع المضاربة بين أصحاب العمل ويحد من توسعيا 
 .يعطي حقوقاً مكتسبة لمعمال ويسيل المحافظة عمييا وحمايتيا 
 10وعلاقات العمل ويساىم في استقرارىا. يساىم في تطوير التشريعات والقوانين 

                                                           
8
 .138، ص2011بن عزوز بن صابر، نشأة علاقة العمل الفردية في التشريع الجزائري والمقارن، الجزائر، 
انظر في ذات المعنى أيضاً قانون العمل  ومايمييا. 345، الطبعة الأولى، ص 2021أمل شربا ،قانون العمل، منشورات جامعة دمشق،  9

 .42، ص 2017، د. حمود غزال ود. سممان عثمان، مطبوعات جامعة تشرين، 
 .9، ص 2005 -ولىالطبعة الأ  -دار وائل لمنشر-أىم المبادئ القانونية التي تحكم عقد العمل الفردي في قانون العمل الأردني-بشار عدنان ممكاوي  10
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 العمل الجماعي  عقدإبرام المبحث الثاني: 
 المطمب الأول: أطراف عقد العمل الجماعي

حيث نصت المادة ( 185-184أطراف العمل الجماعي في المواد ) 2010/ لمعام  17حدد القانون  قانون العمل رقم /
العمال  من نقابات العمال أو اتحاد عمال المحافظة أو اتحاد نقابات )" ويبرم بين نقابة أو أكثرعمى :  منو 184

 أو مجموعة من أصحاب الأعمال أو منظمة أو أكثر من منظماتيم."(. حسب الحال وبين صاحب عمل 
: )" إذا تعددت النقابات التي تكون طرفاً في الاتفاق وجب أن تكون ممثمة لصناعات أو منو 185كما نصت المادة 

 تماثمة أو مرتبطة بعضيا ببعض أو مشتركة في إنتاج واحد."(مين م
( من قانون العمل الجديد أن أحكام اتفاق العمل 196( و)190( و)189( و)187يتبين من أحكام المواد ) كما

 والاعتبارية الآتية: الجماعي تسري عمى الأشخاص الطبيعية
ات الممثمة ليم الذين يكونون طرفاً في الاتفاق وقت إبرامو أو نقابات العمال واتحادىا وأصحاب الأعمال أو المنظم ـ أ

ينضمون إليو بعد إبرامو، وكذلك الاتحاد أو النقابات التي تحل محل الاتحاد والنقابات المتعاقدة، ومن يحل محل 
 أصحاب الأعمال المتعاقدين.

إلى نقابة تكون قد انضمت إليو بعد إبرامو.  العمال المنضمون إلى نقابة تكون طرفاً في اتفاق العمل الجماعي، أو ـ ب
 ويبقى ىؤلاء العمال خاضعين لأحكام اتفاق العمل الجماعي طوال مدتو ولو انسحبوا من عضوية النقابات قبل انتياء المدة.

دد أبرمت عقد عمل مشترك مع نقابة، ولو لم يكونوا أعضاء في النقابة بشرط ألا يقل ع  جميع عمال المنشأة التي ـ ج
العمال المنتمين إلى النقابة عن نصف عدد عمال المنشأة وقت إبرام العقد، وذلك فيما يتعمق بنصوص اتفاق العمل 

 الجماعي التي تكون أكثر فائدة لمعامل من عقد العمل الفردي.
 المطمب الثاني: الشروط الإجرائية لنفاذ العقد الجماعي

أن ثمة السوري النافذ حالياً  الواردة في قانون العمللعمل المشترك يستفاد من مجمل النصوص الخاصة بإبرام عقد ا
جرائية لابد من التقيد بيا، تحت طائمة البطلان، أو انعدام الآثار التنفيذية لمعقد، وىذه الشروط ىي  اً شروط شكمية وا 

 (11)لمختصة.من قبل الجية الإدارية ا كتابة العقد، والموافقة عميو من المكتب المعني وتسجيمو ونشره
تفاق العمل الجماعي ا عمى ما يمي :)" يجب أن يكون 186في المادة  2010/ لعام 17حيث نص قانون العمل رقم /

مكتوباً بالمغة العربية وأن يعرض خلال خمسة عشر يوماً من تاريخ توقيعو عمى مكتب النقابة أو المكتب التنفيذي 
تحاد العام لنقابات العمال حسب الحال. وتكون الموافقة بالأغمبية المطمقة لاتحاد عمال المحافظة أو المكتب التنفيذي لا

لأعضاء المكتب المعني وذلك خلال مدة لا تتجاوز ثلاثين يوماً من تاريخ توقيع الاتفاق ويترتب عمى تخمف أي من 
 الشروط السابقة البطلان"(

اً لطرفيو بعد ايداعو لدى الوزارة ونشر ىذا الإيداع في مما يمي:)يكون الاتفاق نافذاً وممز / عمى 187كما نصت المادة /
 الجريدة الرسمية مشتملًا عمى ممخص لأحكام الاتفاق(.

لا كان باطلًا، وبالتالي الكتابة ىنا شرط لانعقاد العقد وليس اذن  يجب أن يكون اتفاق العمل الجماعي مكتوباً وا 
نيائو والانضمام إليو  12لإثباتو. ولم يشترط المشرع طريقة معينة في الكتابة، ويطبق شرط الكتابة عمى تعديل العقد وا 

والانسحاب منو. ويجب أن تكون الأطراف مفوضة بالتوقيع عمى العقد، كما يجب أن يعرض اتفاق العمل الجماعي 
                                                           

 .6ص ، موقع الخيام الالكتروني31/3/2013أحمد حسان، أىمية عقد العمل الجماعي وضرورة تعميمو، 11
12
: خلود المعاويد مرجع سابق مقال منشور على وكذلك الأمر في القانون الأردني انظر في ذلك  943د. امل شربا ,المرجع السابق, ص  

 شبكة الانترنت. 
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( 186بية الأعضاء المطمقة طبقاً لما نصت عميو المادة )عمى الجمعية العمومية لمنقابة أو الاتحاد، وأن يوافق عميو أغم
من قانون العمل الجديد، وىذا الإجراء يدل عمى أىمية العقد المشترك. ولا يحق لمييئة العامة لمنقابة سوى رفض العقد 

يوب السابقة في أو تصديقو، وبالتالي لا يحق ليا أن تقوم بتعديمو. ومن شأن تصديق الييئة العامة لمنقابة أن يغطي الع
نما موقوف. ولا يكون  العقد وخاصة ما يتعمق بالتفويض بالتوقيع. ويعد العقد منعقداً بعد التصديق، ولكنو غير ممزم وا 
اتفاق العمل الجماعي ممزماً إلا بعد شيره، ويكون ذلك بتسجيمو لدى الوزارة ونشر إعلان عن ىذا التسجيل في الجريدة 

حكام العقد، فإذا رفضت الوزارة تسجيل العقد وجب عمييا أن تبمغ طالبي التسجيل خلال الرسمية يشتمل عمى ممخص لأ
ثلاثين يوماً من تاريخ تقديم الطمب ىذا الرفض وأسبابو، فإذا انقضت المدة ولم تقم بالتسجيل أو الاعتراض عميو وجب 

جراء التسجيل يمنح( من القانون ذاتو. و 187عمييا التسجيل والنشر وفق ما نصت عميو المادة ) الوزارة حق الرقابة  ا 
، إذ أجازت المادة السابقة لموزارة رفض التسجيل ومدى مطابقتيا لمقانون ومصالح العمال عمى اتفاقات العمل الجماعية

لأسباب معممة. ويجوز في ىذه الحالة لكل من الطرفين طمب الحكم بالتسجيل من محكمة القضاء الإداري وفقاً لما 
( من القانون ذاتو. وبعد نشر اتفاق العمل الجماعي يصبح ممزماً، وبالتالي لا يجوز لعقد العمل 188و المادة )ذىبت إلي

المادة الفردي مخالفة ما جاء فيو تحت طائمة البطلان، إلا إذا كانت المخالفة لمصمحة العامل وفقاً لما ذىبت إليو 
 /ب( من القانون ذاتو. 192)

 ومؤيداتو وتطبيقو عقد العمل: آثار  المبحث الثالث
 قد العمل الجماعيآثار عالمطمب الأول: 

  من حيث الأشخاص الفرع الأول : 
/من قانون العمل )" ويبرم بين نقابة أو أكثر من نقابات العمال أو اتحاد عمال المحافظة أو اتحاد 184نصت المادة/ 

 اب الأعمال أو منظمة أو أكثر من منظماتيم."(.نقابات العمال حسب الحال وبين صاحب عمل أو مجموعة من أصح
لممنظمات النقابية وأصحاب الأعمال ومنظماتيم من غير طرفي اتفاق -1/من قانون العمل )" 189كما نصت المادة //

العمل الجماعي الانضمام إلى الاتفاق بعد نشره في الجريدة الرسمية ودون حاجة إلى موافقة طرفي الاتفاق الأصميين 
 ون الانضمام بطمب موقع من الطرفين يقدم إلى الوزارة لتسجيمو لدييا(يك-2

/ :)إذا تم اتفاق عمل جماعي بين صاحب منشأة ونقابة العمال المعنية اعتبر ىذا الاتفاق سارياً 196ونصت المادة /
ن لمنقابة عن نصف عمى جميع عمال المنشأة ولو لم يكونوا أعضاء في النقابة شريطة ألا يقل عدد العمال المنتسبي

 عمال المنشأة وقت إبرام الاتفاق وأن تكون أحكام اتفاق العمل الجماعي أكثر فائدة لمعمال من عقود عمميم الفردية.
لا تقتصر آثار عقد العمل الجماعي عمى أطرافو، بل تسري أحكامو عمى أشخاص آخرين، ونستطيع حصر بالتالي 

 فئات الأشخاص كما يمي: 
 د العمل الجماعي عمى المنظمات النقابية وأصحاب الأعمال أو المنظمات الممثمة ليا أو المنشآت تسري أحكام عق

التي تكون طرفًا في العقد عند إبرامو. أي أنو تسري أحكام العقد طبقًا لمقواعد العامة، عمى اطرافو الأصميين وقت 
 إبرامو.  

 مو وقيده. فقد أجاز المشرع لغير المتعاقدين بالانضمام إلى يسري العقد أيضًا عمى الأطراف المنضمين إليو بعد إبرا
العقد بعد قيده، وذلك بناء عمى اتفاق بين طرفي العمل طالبي الانضمام دون الحاجة إلى موافقة المتعاقدين الأصميين، 

في حكم الطرف وذلك بتقديم طمب إلى الجية الإدارية المختصة موقعًا عميو من الطرفين. عندئذ يصبح الطرف المنضم 
 الأصمي وتسري بالنسبة لو آثار العقد كاممة.
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  يسري عقد العمل الجماعي عمى العمال أعضاء النقابة التي أبرمت العقد أو انضمت إليو، كما ويسري أيضًا عمى
ي العمال الذين ينضمون إلى ىذه النقابة بعد ذلك. وتنصرف آثار العقد عمى العمال الذين يكتسبون صفة العضوية ف

النقابة بعد إبراميا العقد. ويظل كل عمال النقابة خاضعين لأحكام العقد طوال مدتو ولو انسحبوا من عضويتيا قبل 
 انتياء ىذه المدة.

  تسري أحكام العقد الجماعي عمى العمال أعضاء النقابة التي أبرمت العقد أو انضمت إليو، كما وتسري كذلك عمى
ه النقابة وذلك بشرط ألا يقل عدد العمال المنتمين إلى النقابة عن نصف عدد عمال عمال المنشأة غير الأعضاء في ىذ

 المنشأة وقت ابرام العقد.
  تنصرف آثار العقد الجماعي، ليس فقط إلى أطرافو الأصميين أو المنضمين إليو بعد إبرامو، بل تمتد آثاره لتشمل

حل محل النقابات المتعاقدة، ومن يحل محل أصحاب كذلك عمى كل من يخمف ىؤلاء الأطراف من النقابات التي ت
الأعمال المتعاقدين. فإذا تم حل النقابة التي أبرمت العقد وجاءت محميا نقابة جديدة فإنيا تمتزم بالعقد مباشرة، وكذلك 
الحال إذا تغير صاحب العمل، لسبب أو آخر، فإن عقد العمل الجماعي يسري عمى رب العمل الجديد بدون أي 

 اءات. إجر 
 من حيث الموضوع الثاني :فرع ال

إن آثار عقد العمل الجماعي من حيث الموضوع تندرج في إطار القواعد العامة لمعقود. والقواعد التي يتضمنيا العقد 
حكام. وكل طرف يكون مسؤولًا عن تعتبر بمثابة القانون الذي يحكم الخاضعين لأحكامو، ويمتزمون بتنفيذ تمك الأ

 فيذ الالتزامات التي يولدىا العقد. تمتزم نقابة العمال باحترام شروط العقد، ويمتزم صاحب العمل بتنفيذ أحكامو.الإخلال بتن
ولا يجوز نقض عقد العمل الجماعي أو تعديمو إلا باتفاق الأطراف أو للأسباب التي يقرىا القانون. ويفترض تنفيذ 

 لجماعي بيدف تعديل أحكام ذلك العقد.أحكامو بأمانة، فلا يجوز إثار الشغب أو النزاع ا
إن أحكام عقد العمل الجماعي ىي قواعد ممزمة وتنطبق عمى عقود العمل الفردية التي يبرميا الأشخاص الخاضعون 
لو، لذلك يجب ألا تخرج تمك العقود في أحكاميا عن قواعد عقد العمل الجماعي، لأن تمك القواعد ذات طبيعة آمرة 

عمل الفردية ولو تضمنت شروطًا مخالفة، ويبطل كل شرط مخالفًا لمعقد الجماعي ما لم يكن ذلك وتسري عمى عقود ال
 13الشرط أكثر فائدة لمعامل.

 : نطاق تطبيق عقد العمل الجماعيالثانيالمطمب 
 وىي النطاق الإقميمي، والزمني:ع تطبيق عقد العمل المشترك بعدين يثير موضو 
 عقد العمل الجماعي:النطاق الإقميمي ل-الفرع الأول

يتحدد النطاق الإقميمي لتطبيق عقد العمل الجماعي بحسب نوعية الأطراف المتعاقدة، أو بحسب ما يرد في نص 
 .نة، أو عمى مستوى المحافظةالاتفاق ذاتو. فقد يطبق في نطاق مؤسسة واحدة، أو مينة في منطقة معي

( 1968لعام  84حدود صلاحياتيا لأنيا بحسب التنظيم )المرسوم ولكن المبدأ العام أن النقابة لا تستطيع أن تتعدى 
حكامو إلى يمثل عمال المينة الواحدة في المحافظة الواحدة. وعمى ذلك فإن عقد عمل مشترك لا يمكن أن تنصرف أ

                                                           
النظرية العامة لمقانون الاجتماعي في الجزائر، دار الخمدونية لمنشر  -الوجيز في قانون العمل والحماية الاجتماعية  عجة الجيالمي، 13

 .78، ص  2005والتوزيع، الجزائر، 
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ت /من قانون العمل )" إذا تعدد185وىذا نصت المادة / (14)أو إلى عمال من مينة أخرى. عمال من محافظة ثانية 
النقابات التي تكون طرفاً في الاتفاق وجب أن تكون ممثمة لصناعات أو مين متماثمة أو مرتبطة بعضيا ببعض أو 

 مشتركة في إنتاج واحد."(
 النطاق الزمني لتطبيق عقد العمل الجماعي )مدة العقد(: -الفرع الثاني

العمل الجماعي لمدة محددة لا تزيد عمى  يكون ابرام اتفاق-/ من قانون العمل عمى ما يمي: )أ193نصت المادة /
يتعين عمى طرفي الاتفاق سموك طريق المفاوضة الجماعية  –ثلاث سنوات أو المدة اللازمة لتنفيذ مشروع معين. ب 

لتجديده قبل انتياء مدتو بثلاثة أشير فإذا انقضت ىذه المدة دون الاتفاق عمى التجديد امتد العمل بالاتفاق مدة ثلاثة 
ويستمر التفاوض لتجديده أما إذا انقضت المدة الأخيرة دون التوصل إلى اتفاق كان لأي من طرفي الاتفاق أشير 

عرض الأمر عمى المديرية المختصة لاتخاذ ما يمزم نحو اتباع إجراءات الوساطة وفقاً لأحكام الفصل الثاني من الباب 
 ا القانون.التاسع من ىذ

 ام باتفاق العمل الجماعيت الالتز ـ مؤيداالمطمب الثالث: 
 وىذه المؤيدات ىي: 
عدم سريان كل شرط في عقد العمل الفردي مخالف لاتفاق العمل الجماعي ما لم يكن أكثر فائدة لمعامل )المادة  ـ أ

  من قانون العمل الجديد(. 192
المطالبة بتنفيذ يحق لكل من طرفي اتفاق العمل الجماعي، ولكل ذي مصمحة من العمال أو أصحاب العمل  ـ ب

الضرر في حال المطالبة بالتعويض عن ( من قانون العمل الجديد. ويمكن 197أحكامو وفقاً لما جاء في المادة )
 مخالفة أحكام اتفاق العمل الجماعي، وبالتالي ىناك نوعان من الدعاوى:

ئة وقعت عمى الاتفاق أو انضمت وىي حق لكل موقع عمى الاتفاق، أو لكل منتسب إلى نقابة أو ىي (ـ دعوى فردية:1)
 إليو، وتوجو ضد الييئة أو النقابة التي تشكل الطرف المقابل.

 وىي حق لمييئات والنقابات الموقعة عمى العقد أو المنضمة إليو. (ـ دعوى جماعية:2)
ود مصمحتين ولا تعارض الدعوى الفردية الدعوى الجماعية، إذ يمكن أن تقام إحداىما أو كمتاىما وذلك نظراً لوج

مختمفتين. وأجاز القانون لنقابات العمال و اتحاداتيا التي ىي طرف في اتفاق العمل الجماعي أن ترفع الدعوى الفردية 
( من قانون العمل الجديد عدّت 198نيابة عن أي عضو من أعضائيا المتضررين من مخالفة أحكامو، إذ المادة )

 15 ئيا.النقابة والاتحاد وكيلًا حكمياً عن أعضا
عدة مراحل لتسوية منازعات العمل الجماعية. بداية بالمجوء إلى فثمة  تسوية المنازعات الجماعية لمعمل ب وفيما يتعمق

 المختصالمفاوضات الجماعية، فإذا لم تجد تمك المفاوضات حلًا، جاز طمب عرض النزاع عمى المجان أو المجمس 
 16 وجب المجوء إلى ىيئة التحكيم.لتسوية المنازعات، فإذا تعذر تسوية النزاع 

 
 

                                                           
 ،2012 -2011د. محمد فاروق الباشا، التشريعات الاجتماعية )قانون العمل( طبعة منقحة، جامعة دمشق كمية الحقوق، طبعة عام 14

 ومايمييا. 205ص 
 .156، ص 1958بغداد ، ـ محمد عزيز، اقتصاد العمل  15
 .132، ص 1995محمد حسين منصور، قانون العمل، دار النيضة، بيروت،  16
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داريًا:  رضائيًا وا 
أول خطوة في سمم حلّ منازعات العمل الجماعية ىي المفاوضات، وىي أسموب مباشر لمحوار والنقاش بين طرفي 
المنازعة الجماعية، حيث يمتقي ممثمو العمال، سواء كانوا ممثمين نقابيين أو منتخبين مباشرة من طرف العمال، وبين 

احب العمل أو أصحاب العمل، لتبادل الآراء وطرح الحمول الممكنة بغية الوصول إلى حلّ مشترك يرضي الطرفين. ص
 وغالبًا ىذا الأسموب لا يحقق أىدافو، بسبب تمسك كل طرف بمطالبو.

طرف  بعد وصول المفاوضات الى طريق مسدود، يتم المجوء إلى مرحمة ثانية وىي المصالحة والتوفيق، بحيث يقوم
   17ثالث محايد، ببذل مساعي لتقريب وجيات نظر الطرفين والوصول إلى حل لمنزاع المطروح.

 :قضائيًا
تسوية النزاع بالطرق الودية،  قة، باعتباره المرحمة الأخيرة فييتم المجوء الى التحكيم بعد استنفاذ الطرق الودية الساب
يو. وقد يكون المجوء الى التحكيم اختيارًيا باتفاق الطرفين، أو حيث يقوم الحكم وحده بالفصل في النزاع المعروض عم

  18اجباريًا عن طريق الإحالة بنص قانوني.
ويجوز الاتفاق، ضمن العقود الجماعية أو بعقود خاصة، عمى حلّ الخلاف بواسطة حكم خاص أو ىيئة تحكيمية 

ستئناف قرارات الييئة التحكيمية المختارة أو الحكم مختارة. ويمكن الاتفاق في عقد التحكيم الاختياري عمى إمكانية ا
 المختار أمام المجنة التحكيمية وذلك ضمن الأصول والشروط المتفق عمييا.

تنعقد المجنة التحكيمية ويدعو رئيسيا طرفي النزاع لمحضور خلال أسبوع من تاريخ تسممو ممف النزاع. يجب أن تصدر 
من تاريخ الجمسة الأولى، مع إمكانية تمديد ىذه الميمة أسبوعين. إذا تعمق النزاع المجنة قرارىا في مدة شير اعتبارًا 

بتفسير القوانين والأنظمة والعقود تفصل المجنة فيو وفقًا لمنصوص وبالاستناد إلييا. أما إذا تعمق النزاع بقضايا أخرى 
 فتحكم المجنة بمقتضى الانصاف.

يعتبر القرار مبرمًا ونافذًا من تاريخ صدوره، ولا يقبل المراجعة. وفي حال عدم تتُخذ قرارات المجنة بأغمبية الأصوات، و 
تنفيذ الاتفاق الناتج عن الوساطة أو قرار المجنة التحكيمية، فان الطرف المتضرر يستطيع إقامة دعوى عطل وضرر 

  19عمى الطرف المخالف أمام المحكمة المختصة بقضايا العمل.
 :الخاتمة 

  توصمنا التي نتائج فيما يمي العقد العمل الجماعي و النظام القانوني لختام دراستنا حول موضوع وىنا نصل إلى
 إلييا في ىذا البحث:

  وبشكل خاص تحسين شروط  ىو تنظيم وتنسيق شروط العمل في قطاع معين اليدف الرئيسي لمعقد الجماعي
 .العمل بالنسبة لعمال القطاع

 زايا ىذا العقد.يعتبر تطوير التشريعات من أىم م 
  العمل حقوقالاتفاقيات الجماعية تعتبر من أىم مصادر. 
  يسري عقد العمل الجماعي عمى الأطراف الموقعة عميو، كما يمكن أن يمتد نطاق العقد للأطراف التي تَنضم إليو

 ذين ينضمون إليو مستقبلًا.بعد إبرامو. وتمتد آثاره ليس فقط إلى أعضاء النقابة لحظة توقيعو بل إلى كل الأعضاء الجدد ال

                                                           
 .213، ص2006بشير ىدفي، الوجيز في شرح قانون العمل،   17
 . 190ص  2000رية، بالإسكند ارفالمع منشأة والقضاء،  الفقو ضوء في والتصالح الشواربي، التحكيم الحميد عبد 18
 .137، ص 1995محمد حسين منصور، قانون العمل، دار النيضة، بيروت، 19
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 .يكون ابرام اتفاق العمل الجماعي لمدة محددة لا تزيد عمى ثلاث سنوات أو المدة اللازمة لتنفيذ مشروع معين 
  ،إن المشرّع قد وضع مجموعة من الطرق التي تؤدي إلى إنياء النزاع بشكل ودّي بين أطراف المنازعة الجماعية

 .قبل أن يصل إلى الجية القضائية
اعتبر المشرع التفاوض فقد  .الجماعية المفاوضة طريق عن وديا حمو إلى المجوء عند حدوث أي نزاع أو خلاف يجب

مرحمة اجبارية قبل المرور إلى غيرىا من الطرق الودية لتسوية المنازعة و يعتبر التحكيم آخر الطرق لحل النزاع 
 اتفاق الطرفين المتنازعين و قرار التحكيم أياً يكن يعتبر مُمزم لمجانبين. الجماعي، يمكن أن يُمجأ إليو بناء عمى طمب أو نتيجة
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