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  ABSTRACT    

The aim of this research is to shed light on the concept of administrative accountability, 

which is a means of controlling administrative work and achieving efficiency and 

effectiveness. It also aims to determine the nature of the relationship between 

administrative accountability and administrative corruption by examining the relationship 

between the two variables in Syria based on the values of the Corruption Perceptions Index 

(CPI), which reflects the level of administrative corruption, and the values of the 

Accountability Index (AII), one of the sub-indices of the Governance Index. This study 

aims to identify the role of administrative accountability in reducing administrative 

corruption, determine the level of administrative accountability practice, determine the 

level of administrative corruption in Syria. The descriptive approach was used to address 

the general framework of administrative accountability and administrative corruption, and 

the analytical approach was used to study relationships and test hypotheses. Based on the 

Governance Index, the research concluded that administrative accountability is low and not 

practiced seriously in Syria. The level of administrative corruption gradually increased 

starting in 2004, reaching its highest level in 2018, according to the Corruption Perceptions 

Index. Furthermore, a strong, significant inverse relationship was found between 

administrative accountability and the level of administrative corruption in Syria after 

conducting a simple linear regression test.                
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دراسة حالة الجميورية العربية الفساد الإداري:  لمكافحة كآلية المساءلة الإدارية

  "8102 -"2004السورية 

  *د. جوزيف نعمو موسى
 

 (9292/  2/  92.  قبُلِ للنشر في  9292/  2/  92)تاريخ الإيذاع 

 

  ممخّص 
 

وسيمة لضبط العمل الإداري وتحقيق  دّ تمثل اليدف من البحث في تسميط الضوء عمى مفيوم المساءلة الإدارية التي تع
طبيعة العلاقة بين المساءلة الإدارية والفساد الإداري من خلال دراسة العلاقة بين المتغيرين  وتحديد ،الفاعمية والكفاءة

عمى قيم مؤشر مدركات الفساد الذي يعبر عن مستوى الفساد الإداري وقيم مؤشر المساءلة أحد بناءً  ةفي سوري
بالإضافة  ،في الحد من الفساد الإداري ةاريدور المساءلة الإد إلىرّف التع ومن ثم ،وكمةالمؤشرات الفرعية لمؤشر الح

. تمّ الاعتماد عمى المنيج ةمستوى الفساد الإداري في سوريديد حوت مستوى ممارسة المساءلة الإدارية، ديدحتإلى 
التحميمي في دراسة العلاقات واختبار  الوصفي في تناول الإطار العام لممساءلة الإدارية والفساد الإداري والمنيج

وعدم ممارستيا بشكل  إلى مستوى متدني من المساءلة الإداريةمؤشر الحوكمة  حسبالفرضيات، حيث توصّل البحث 
 2018ليبمغ أعمى مستوى لو في عام   2004 من عامابتداءً ارتفاع مستوى الفساد الإداري تدريجياً ، و ةفي سوري جدي

وبين  وجود علاقة عكسية قوية ذات دلالة معنوية بين المساءلة الإداريةضافة إلى بحسب مؤشر مدركات الفساد، بالإ
 بعد إجراء اختبار الانحدار الخطي البسيط. ةمستوى الفساد الإداري في سوري
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 مقدمة:
نَّ دراسة تعدّ ظاىرة الفساد الإداري ظاىرة معقدة تنطوي عمى أبعاد مختمفة اقتصادية اجتماعية ثقافية وسياسية،  وا 

موضوع ذو أىمية بالغة ينبع من الواقع الاقتصادي والسّياسي والاجتماعي وغيرىا من المجالات الأخرى، ىذه المجالات 
التي إذا ما تعرضت لممارسات الفساد فإنَّيا ستخمف آثار سمبية تُمقي بثقميا عمى كافة البرامج والخطط التّنموية في 

نَّ كل ىذه الآثار السّمبية الخطيرة تدفع لتظافر الجيود سواء الاجتماعيةالسّياسية أو أو  الاقتصاديةجميع الميادين  . وا 
عن بيئة  أمقد تكون ناجمو عن الظروف الاقتصادية والوضع المعيشي، ، التي الدّولية لمحد من ىذه الظاىرةأم الوطنية 

لعمل الداخمية كانعدام الرقابة والمساءلة وقصور ناجمة عن بيئة ا أمثقافية داعمة لأوجو الفساد الإداري المختمفة، 
. لذلك فالعمل عمى تعزيز الشفافية وتفعيل الأجيزة الرقابية ولجان المساءلة في المؤسسات القوانين وعدم وضوحيا

د لمفساالعامة ومحاسبة الفاسدين يُسيم بشكل كبير في التخفيف من حدة الفساد الإداري فييا باعتبارىا أساليب رادعة 
 في مكافحةالمساءلة الإدارية الذي تمعبو دور ال لتسميط الضوء عمى، ومن ىنا يأتي ىذا البحث الإداري بأشكالو المختمفة
 وتحديد قوة ىذه العلاقة بين متغيري الدراسة وجوىريتيا. ةالفساد الإداري في سوري

 الدراسات السابقة:

 :أولًا: الدراسات العربية

 [1] (8182دراسة )عيد،  .0
عنوان الدراسة: )دور المساءلة في الحد من الفساد الإداري: دراسة ميدانية بالتطبيق عمى قطاع الكيرباء والطاقة في 

 مصر(
قطاع الكيرباء والطاقة في مصر، في ىدفت الدراسة إلى تقدير درجة تطبيق المساءلة الإدارية عمى الفساد الإداري 

 القطاع من مختمف المستويات الإدارية.ن مجتمع الدراسة من العاممين في حيث تكوّ 
ف فاعمية الجيات عاسة إلى مجموعة من النتائج أىميا: قصور المساءلة في القطاع محل الدراسة، وضدر توصمت ال

 وكذلك ضعف مشاركة المواطنين في اتخاذ القرارات المتعمقة بالقطاع محل الدراسة. ،الرقابية
القطاع مما يعزز من في ات الخاصة بمحاربة الفساد، وتفعيل آليات المساءلة أوصت الدراسة بتطوير الأنظمة والتشريع

 آليات الحد من الفساد.
 [2] (8182دراسة )مرتضى وآخرون،  .8

دراسة ميدانية عمى المؤسسات الخدمية في محافظة  –عنوان الدراسة: )دور المساءلة في الحد من الفساد الإداري 
 طرطوس(

تحديد العلاقة بين المساءلة ومكافحة الفساد في المؤسسات الخدمية في محافظة طرطوس حيث ىدفت ىذه الدراسة إلى 
 تمّ الاعتماد عمى المقاربة الاستنباطية كمنيج عام لمبحث.

الخدمية في محافظة طرطوس، ووجود  تتوصمت الدراسة إلى وجود ممارسة مقبولة لممساءلة الإدارية في المؤسسا
 علاقة طردية معنوية بين المساءلة الإدارية ومكافحة الفساد.
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 [3] (2019 دراسة )عبد الرحمن وآخرون، .2
دراسة ميدانية عمى مديرية التربية في  -عنوان الدراسة: )دور الرقابة والمساءلة الإدارية في الحد من الفساد الإداري

 طرطوس.
دور تطبيق الرقابة والمساءلة الإدارية في الحد من ظاىرة الفساد الإداري في  إلىتمثل اليدف من البحث في التعرّف 

مديرية التربية في طرطوس، حيث تمثمت عينة البحث بعدد من العاممين في المستويات الإدارية العميا والوسطى والدنيا 
 .في مديرية التربية في طرطوس

إلى وجود علاقة عكسية قوية بين تطبيق الرقابة الإدارية وبين مستوى الفساد الإداري من وجية نظر ل البحث توصّ 
 أفراد العينة، كما توجد علاقة عكسية ضعيفة بين المساءلة الإدارية وبين مستوى الفساد الإداري.

 [4] ( 2013دراسة )لعمودي، .2
 الفساد الإداري بالقطاعات الحكومية في الجزائر(عنوان الدراسة: )دور الشفافية والمساءلة في الحد من 

تمثمت مشكمة الدراسة بالبحث في كيفية تعزيز وتفعيل تطبيق آليتي الشفافية والمساءلة لمحد من الفساد الإداري داخل 
 القطاع الحكومي في الجزائر.

عوقات تجسيد التنمية المستدامة في أحد أبرز م رتوصمت الدراسة إلى أن الفساد الإداري في القطاع الحكومي في الجزائ
الجزائر، وافتقار الجزائر لآليات جديّة لمكافحة الفساد وتعزيز الرقابة، بالإضافة إلى عدم إقرار قوانين تؤمن حق 

 الوصول إلى المعمومات مما يجعل من الصعب إطلاع المواطن عمى سير العمل في القطاعات الحكومية.
 ثانياً: الدراسات الأجنبية:

 [5] (Lizarraga, Gonzalez, 2022دراسة ) .0
 Accountability, Corruption, and Opposition Groups: Evidence from Latinعنوان الدراسة: )

America)                                                  
 (أمريكا اللاتينيةالمساءلة والفساد والجماعات المعارضة: أدلة من                         (

ىذه الدراسة إلى استكشاف العلاقة بين نوع المعارضة في الحكومة، ومستوى المساءلة، ومستوى الفساد،  ىدفت
لمكشف عن مدى أىمية خصائص جماعات المعارضة عند محاسبة الحكومة. ىل تكون الحكومات أقل فسادًا 

 عندما تمارس جماعات المعارضة من المجتمع المدني المساءلة؟
 .(2424–1984تحميل فئات ماركوف الكامن المطبق عمى أمريكا اللاتينية )ى اعتمدت الدراسة عم

أنّ وجود مستوى عالي من المساءلة الإدارية يرتبط بشكل واضح بانخفاض مستوى الفساد، إلى  توصمت الدراسة
معارضة أنو يتم تحقيق مستويات عالية من المساءلة وتظير مستويات منخفضة من الفساد بوجود مجموعات الكما 

 .من المجتمع المدني
 [6] (Brusca, et al, 2018دراسة ) .8

 Accountability and Transparency to fight against Corruption: anعنوان الدراسة: )

international comparative analysis)                                                                   
 والشفافية في مواجية الفساد: تحميل مقارنات دولية()المساءلة 

تأثير ممارسة الشفافية الإدارية والمساءلة الإدارية في مؤسسات التدقيق في  إلىىدفت ىذه الدراسة إلى التعرّف 
 الحد من الفساد وزيادة ثقة الحكومات فييا.
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دوراَ إيجابياَ في معالجة الفساد والحد من آثاره،  يمعبانأظيرت نتائج الدراسة عمى أن ممارسة الشفافية والمساءلة 
لابدّ من تعزيز الشفافية من خلال نشر المعمومات المحاسبية كأداة لتحسين الإدارة العامة وتقميل مستوى ومن ثم 

 الفساد، بالمقابل لم يتمّ اثبات بأن الشفافية أو المساءلة تزيد من مستوى الثقة.
 [7] (Taghavi, et al., 2011دراسة ) .2

 Comparing Impact of Administrative Corruption on Economic Growth inعنوان الدراسة: )

developing countries)                                                                                    (
 النامية(مقارنة تأثير الفساد الإداري عمى النمو الاقتصادي في الدول 

باستثناء ايران  ECOالنمو الاقتصادي لمدول الأعضاء في في ىدفت الدراسة إلى بيان تأثير الفساد الإداري 
 .OPECالنمو الاقتصادي لمدول الأعضاء في في والعراق وافغانستان، وبيان تأثير الفساد الإداري 

النمو  فيليس لو تأثير فوري أو آني  ECO توصمت الدراسة إلى أن الفساد الإداري في الدول الأعضاء في
نما يظير تأثيره بعد أربعة سنوات تقريباً، وأيضا ليس لمفساد تأثير فوري عمى النمو الاقتصادي في  الاقتصادي وا 

 OPEC) ولكن الاختلاف أن التأثير يمتد لفترة زمنية أطول لدى ىذه الدول )الدول الأعضاء في OPECدول 
يكون تأثير الفساد  ومن ثمأقل وذلك لأن النفط يسيم بشكل كبير في النمو الاقتصادي كما أن مدى التأثير يكون 

 الإداري أقل في الدول النفطية.
 [8]( Laegreid, and Rubchsen, 2014دراسة ) .2

 – Administrative Reforms and Accountability Relation in the Welfare Statesعنوان الدراسة : ) 

comparing health and labor administration in Norway, Denmark, and Germany)              
النرويج والدنمارك مقارنة إدارة العمالة والصحة في  –)العلاقة بين الإصلاحات الإدارية والمساءلة في الدول المتقدمة 
 وألمانيا(

تمثمت مشكمة الدراسة في بيان العلاقة بين المساءلة والإصلاحات الإدارية في الدول المتقدمة، حيث تمّ تسميط الضوء 
 عمى المساءلة من عدة مناظير كالمساءلة السياسية، والإدارية، والاجتماعية.

استراتيجيات ىامة تتعمق بالمشكلات العامة، بالإضافة إلى امتلاكيا ىياكل توصمت الدراسة إلى امتلاك البمدان الثلاثة 
 تنظيمية تتناسب مع الرفاىية، بالإضافة إلى وجود علاقة بين مقاييس المساءلة وتحقيق الإصلاح الإداري.

 اختلاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:ثالثاَ: 
 في النقاط الآتية:بقة ختمفت الدراسة الحالية عن الدراسات الساا
  اعتمدت الدراسة الحالية عمى مؤشر مدركات الفساد الصادر عن منظمة الشفافية الدولية، بينما اعتمدت الدراسات

حصائيات لمدلالة عمى الفساد الإداري.  السابقة عمى أرقام وا 
 الدراسات السابقة عمى  اعتمدت الدراسة الحالية عمى مؤشر الحوكمة الصادر عن البنك الدولي، بينما اعتمدت

 والمقابمة. كالاستبانةأدوات جميع البيانات الأولية 
 .تمّ تطبيق الدراسة في الجيورية العربية السورية، بينما تناولت الدراسات السابقة مجتمع بحث مختمف 
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 مشكمة البحث:

أكثر المشكلات التي تيدد كفاءة المؤسسات العامة وفاعمييا، إذ يؤدي إلى ىدر الموارد،  حدأيعتبر الفساد الإداري    
وتراجع مستوى الخدمات، وفقدان الثقة بين المواطن والمؤسسة، وتتعدد صوره بين المحسوبية، والرشوة، واستغلال 

 السمطة، وتعطيل المعاملات.

تيدف إلى ضبط الأداء، وضمان احترام القوانين، لية تنظيمية وفي مقابل ذلك، تظير المساءلة الإدارية بوصفيا آ
 وكشف التجاوزات، حيث تعتبر المساءلة أحد أىم الأسس التي تضمن نزاىة العمل الإداري وتقميل فرص انتشار الفساد.

لمساءلة وبين الحد العلاقة بين فعالية ىذه اورغم وجود أنظمة لمرقابة والمساءلة في المؤسسات العامة في سورية، إلا أنّ 
 لظاىرة الفسادنتشار الواسع الا ىإلحيث أشار تقرير منظمة الشفافية الدولية  من الفساد الإداري لا تزال محل تساؤل،

  .2018) ،تقرير منظمة الشفافية الدولية) بحسب مؤشر مدركات الفساد السنوات الأخيرةتفاقمت خلال و  ةفي سوري
 يمكن التعبير عن مشكمة البحث بالسؤال الآتي: ومن ثم

 ؟ةالفساد الإداري في سوري في مكافحةالمساءلة الإدارية  الذي تمعبو دورالىو ما 

 

 :و أىدافو أىمية البحث

 أىمية البحث

بالإضافة إلى : تتمثل الأىمية النظرية لمبحث بتناولو المساءلة الإدارية التي تعد وسيمة لتحسين الأداء، الأىمية النظرية
 التطرّق إلى موضوع الفساد الإداري الذي تعاني منو الدول النامية والمتقدمة عمى حد سواء.

تتجسد أىمية البحث في بيان الدور الذي تمعبو ممارسة المساءلة الإدارية وتفعيل دور لجان المساءلة  الأىمية العممية:
داري، وتقديم مقترحات من شأنيا تفعيل المساءلة الإدارية الفساد الإ مكافحةفي  ةفي سوري في المؤسسات العامة

 ومكافحة الفساد الإداري. 

 أىداف البحث:

 تتجسد أىداف البحث بما يمي:

 .ةتحديد مستوى ممارسة المساءلة الإدارية في سوري -1
 .ةتحديد مستوى الفساد الإداري في سوري -2
 .ةالفساد الإداري في سوري مكافحةدور المساءلة الإدارية في  دراسة -3
 .ةتقديم مقترحات من شأنيا تفعيل دور المساءلة في الحد من الفساد الإداري في سوري -4
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 فرضيات البحث:

 :الآتيةبناءً عمى مشكمة البحث وأىدافو تمّ العمل عمى اختبار الفرضية 

 .ةالفساد الإداري في سوريلا توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين ممارسة المساءلة الإدارية ومستوى 

 

 منيجية البحث:

 :منيج البحث 
التحميمي في  تمّ الاعتماد عمى المنيج الوصفي في تناول الإطار العام لممساءلة الإدارية والفساد الإداري والمنيج   

وعمى نموذج  فقد تمّ الاعتماد عمى معامل الارتباط بيرسون في اختبار الفرضياتدراسة العلاقات واختبار الفرضيات، 
الانحدار الخطي البسيط لاختبار معنوية العلاقة )الجوىرية( بعد التأكد من صلاحيتو لاختبار أثر المساءلة الإدارية 

 عمى مستوى الفساد الإداري.

 :متغيرات البحث 
o .المتغير المستقل: المساءلة الإدارية 
o .المتغير التابع: مستوى الفساد الإداري 
 :حدود البحث 
o  المكانية: الجميورية العربية السورية.الحدود 
o  2418-2444الحدود الزمانية: الفترة الممتدة بين عامي. 
o  مؤشر مدركات الفساد الذي يعبر عن مستوى الفساد الإداري وقيم  تحميل عمىالحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة

 وكمةمؤشر المساءلة أحد المؤشرات الفرعية لمؤشر الح
 

 الدراسة النظرية:

 أولًا: المساءلة الإدارية:

  :مفيوم المساءلة الإدارية 

تعرّف المساءلة عمى أنيا مجموعة من الالتزامات والسياسات والممارسات المصممة من أجل زيادة الاستخدام    
ويقصد  لمممارسات التربوية السميمة، وتقميل الاستخدام لمممارسات المستيمكة لموقت والجيد، وصولَا إلى تحسين الأداء.

شعاره بدرجة ىذا الأداء، وأنيا وسيمة يتم ا  بالمساءلة قيام فرد بمساءلة فرد آخر عن أداء من المفروض أن يقوم بو، و 
  [9]متابعة العاممين عن كيفية استخداميم لمصلاحيات والسمطات والمسؤوليات الموكمة لو.  بوساطتيا
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كما عرفت المساءلة الإدارية عمى أنيا مسؤولية الفرد عن تحقيق نتائج محددة وفق معايير وأنظمة محددة، وفي حال 
 [14]وجود أي خمل في أي من ىذه العناصر فعمى الفرد الاستعداد للإجابة عمى سؤال متوقع )لماذا حدث ذلك؟(. 

بمسؤولية الفرد عن نتائج عممو، واستعداده لتقديم تفسيرات مرتبط بالتالي يرى الباحث أن مفيوم المساءلة الإدارية 
 لأي انحراف في الأداء أثناء تأديتو لوظيفتو.

 أىمية المساءلة الإدارية:

 [11]: الآتيةتتمثل أىمية المساءلة الإدارية في النقاط 

 تسيم المساءلة في تحسين الأداء الإداري. .1
 عمى مستوى الأفراد والمنظمات.تعزز المساءلة الشعور بالجدارة والكفاءة  .2
تساعد عمى الإبداع والابتكار حيث أن تفعيل المساءلة في حالة الإنجاز المتميّز تنمي لدى العاممين الرغبة بمحاولة  .3

 الإبداع.
 بيان وتوضيح الأدوار والمسؤوليات للأطراف المشتركة. .4
 وجود نظام لرفع التقارير لمجيات ذات العلاقة. .5
 ين أفراد المنظمة.مناقشة النتائج ب .6
 كشف التلاعب أو الفساد بمعدل أسرع من المعتاد. .7
 توخي المسؤولين لممزيد من الحذر في أعماليم باعتبار أن المساءلة متسعة المصادر. .8
 : الفساد الإدارينياَ ثا 

 :مفيوم الفساد الإداري 

ومصالح خاصة، ويشمل كل أشكال مكاسب  الأمم المتحدة بأنو "سوء استعمال السّمطة العامة لتحقيق عرفتو   
يأخذ بعين الاعتبار الرّشاوي التي تتم فيما بين القطاع  الرشاوي لممسؤولين ورجال السّياسة المحميين لكن لا

كما عرفو ، [12] الخاص"، وعرفتو منظمة الشّفافية الدّولية بأنّو "استغلال السّمطة من أجل المنفعة الخاصة"
ساءة استخدام الوظيفة العامة من أجل البنك الدولي بأنّو "استخد ام الوظيفة العامة لتحقيق مكاسب شخصية وا 

  [13]تحقيق منفعة خاصة".
 :مظاىر الفساد الإداري 

  [14]يتخذ الفساد الإداري المظاىر التالية: 

وتبرز استغلال المنصب العام: حيث يمجأ البعض لاستغلال الوظيفة العامة في الحصول عمى امتيازات خاصة،  .1
بشكلٍ واضح في احتكار شخصيات متنفذة وذوي مناصب عميا في السمطة بعض الخدمات والسمع والمواد الأساسية، 
وحصول آخرين عمى بعض الوكالات التجارية، ومشاركة رجال أعمال وتجار ومستثمرين من الباطن، إضافة إلى 

 التصرف بالأملاك العامة بطريقة غير قانونية.
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لمال العام: من خلال الحصول عمى إعفاءات ضريبة وجمركية أو تراخيص لأشخاص أو شركات الاعتداء عمى ا .2
بشكل غير قانوني وبدون وجو حق. أو في حالات أخرى أخذ أموال عامة تحت مسميات إعانات أو مساعدات مباشرة 

 وغير مباشرة بدون وجو حق.
أي تنفيذ أعمال لصالح فرد أو جية ينتمي ليا الشخص دون أن يكون مستحق ليا أو تفضيل  المحسوبية والمحاباة: .3

 جية عمى أخرى بغير حق لمحصول عمى مصمحة معينة.
 أي الحصول عمى أموال أو أي منافع أخرى من أجل تنفيذ عمل أو الامتناع عن تنفيذه مخالفة للأصول. الرّشوة .4
بالتعيينات العشوائية في  ل في قيام العديد من المسئولين وأصحاب المناصب العميامخالفة قانون الخدمة المدنية: تمث .5

أجيزة السمطة دون حاجة حقيقية، إضافة إلى تعيينات في مناصب دون مؤىلات مما أدى إلى إىدار المال العام وترىل 
  الجياز الإداري وتضخمو وضعف الأداء العام.

  ومن صور ذلك اللامبالاة، وعدم إبداء الرأي، والامتناع عن المشاركة في اتخاذ القرارات. السمبية: .6
 :مكافحة الفساد الإداري 

نما يجب إيجاد الدواء المناسب والعلاج المناسب، فتحديد أسباب الفساد يدعو إلى  لا يكفي تشخيص الداء وا 
  [15]: يأتياىرة المرضية وذلك من خلال ما البحث عن السبل الكفيمة لمقضاء أو التخفيف من ىذه الظ

ضرورة صدور قرار حقيق من السمطة السياسية لمكافحة جريمة الفساد الإداري وذلك من خلال إيجاد ىيئة  .1
 مستقمة لمكافحة الفساد.

ضرورة تحقيق مبدأ استقلالية القضاء والعمل عمى توفير البيئة المناسبة لمقضاة بما يضمن استقلاليم  .2
 وحيادىم.

 الرقابة الفعالة عمى الموظفين. .3
 وضع الرجل المناسب في المكان المناسب. .4
 تطبيق مبدأ الثواب والعقاب، وتطبيق مبدأ من أين لك ىذا؟ .5
التشدد في عقوبة الفساد الإداري بشقييا الاجتماعي والأخلاقي بما يتناسب مع الأثر الذي تحدثو في  .6

 قتصادية والاجتماعية.مختمف الجوانب المجتمع السياسية والا
 تحسين الوضع الاقتصادي لمموظفين لمنع مبررات الفساد. .7
 التوزيع العادل لمدخل من خلال سياسة ضريبية عادلة تخفف من حدة التفاوت الطبقي في المجتمع. .8
تطوير الأنظمة والقوانين الاقتصادية بما يضمن مناخ استثماري يسيم في دفع عجمة الاقتصاد الوطني  .9

 اء عمى الفساد.والقض
 ودينية ترفض أي شكل من أشكال الفساد الإداري. خلاقيةأتربية أفراد المجتمع تربية  .14
 الدراسة العممية:-9

الصادر عن  الحوكمةلاختبار صحة الفرضية قام الباحث بجمع البيانات عن قيم المساءلة الإدارية الواردة في مؤشر    
 .الواردة في مؤشر مدركات الفساد والتي تعبر عن مستوى الفساد الإداري، بالإضافة إلى القيم البنك الدولي
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 [16] مؤشر الحوكمة: -1
دولة، وتخضع البيانات التي تتضمنيا  244عن البنك الدولي وتغطي أكثر من  1996بدأ صدور ىذا المؤشر منذ سنة 

أبعاد  ستةىذه الدراسات إلى تكييف وتحميل مستمرين، يتولى ىذه الميام خبراء متخصصون ويتضمن ىذا المؤشر 
 لمحوكمة )الحكم الراشد( وىي:

  والمراقبة.حرية الرأي، والمساءلة 
 .الاستقرار السّياسي في البمد 
 .فاعمية الحكومة في تقديم الخدمات العامة 
 (جودة التدخل والتنظيم )يقصد بيا جودة التشريعات الوطنية المتعمقة بالتجارة والضرائب والجمارك 
 وغيرىا( ةسيادة القانون )يقصد بيا فعالية القضاء ونزاىة تطبيق الأحكام الصادرة عنو، معدلات الجريم 

المؤشر كمما كان الأمر أفضل وكان ذلك مؤشراً عمى  ارتفعوكمما  144إلى  1إن درجة ىذا المؤشر محسوبة من 
  كفاءة السياسات والجيود المبذولة.

 سورية( تطور مؤشر الحوكمة في 0الجدول )
 المساءلة  العام

الاستقرار السياسي وغياب 
 العنف

فعالية السياسات 
 ضبط الفساد سيادة القانون التنظيمات نوعية الحكومية

2004 -1.51 -0.29 -1.04 -1.10 -0.47 -0.82 
2005 -1.51 -0.46 -1.14 -0.98 -0.59 -0.85 
2006 -1.76 -0.28 -0.92 -1.36 -0.94 -1.06 
2007 -1.78 -0.34 -0.81 -1.31 -0.80 -1.10 
2008 1.72- -0.34 -0.66 -1.14 -0.69 -1.15 
2009 1.69- -0.51 -0.60 -0.96 -0.57 -1.13 
2010 1.70- -0.81 -0.61 -0.90 -0.59 -1.13 
2011 1.81- -2.01 -0.50 -0.95 -0.78 -1.09 
2012 -1.84 -2.68 -1.15 -1.53 -1.13 -1.21 
2013 -1.83 -2.68 -1.40 -1.55 -1.41 -1.26 
2014 1.88- -2.75 -1.40 -1.69 -1.36 -1.55 
2015 1.92- -2.97 -1.59 -1.64 -1.42 -1.55 
2016 1.99- -2.92 -1.82 -1.67 -1.99 -1.57 
2017 1.97- -2.62 -1.77 -1.83 -2.09 -1.56 
2018 1.96- -2.74 -1.67 -1.80 -2.05 -1.63 

 Covindicator.org 2018 [07] المصدر: تقرير البنك الدولي،

مؤشراً عمى كفاءة السياسات والجيود المبذولة. ومن خلال الجدول كمما ارتفع المؤشر كان الأمر أفضل وكان ذلك 
نلاحظ أنّ مؤشرات الحوكمة الستة سجمت تقديرات سالبة عمى سمّم التقديرات وىذا ما يشير إلى عدم ممارسة المساءلة 

 اىذ بشكل جدي وتدني نوعية المنظمات الحكومية وغياب سيادة القانون وعدم القدرة عمى ضبط الفساد بحسب
 .المؤشر
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  مؤشر مدركات الفساد: -8

( والذي يقوم بتقييم وترتيب الدول طبقاً لدرجة إدراك CPIتُصدر منظمة الشفافية الدولية مؤشر مدركات الفساد )   
وجود الفساد بين المسؤولين فييا، وىو مؤشر مركب يعتمد عمى بيانات ذات صمة بالفساد تم جمعيا عن طريق 

مسوحات موثوقة،  3وحتى تدرج أي دولة في مقياس مدركات الفساد لابدّ أن يحتوي عمى الأقل  استبانات متخصصة،
المتخصصين والخبراء من نفس الدولة  كما أنو يعكس آراء أصحاب الأعمال والمحممين من جميع أنحاء العالم متضمناً 

  [18]. 2018 2004-بين عامي  يةسور الجاري تقييميا، والجدول الآتي يبيّن قيم مؤشر مدركات الفساد بالنسبة ل

 .2018-2004بين عامي  ( قيم مؤشر مدركات الفساد8الجدول )

 مؤشر مدركات الفساد العام
 

2004 34 
2005 34 
2006 29 
2007 24 
2008 21 
2009 26 
2010 25 
2011 26 
2012 26 
2013 17 
2014 20 
2015 18 
2016 13 
2017 14 
2018 13 

 transparency.org [09]، 2018: تقرير منظمة الشفافية الدولية لعام المصدر
 

أعمى  0( تدلّ عمى مستوى الفساد الإداري، حيث تمثل القيمة 100 – 0وفق ىذا المؤشر تعطى قيمة تترواح بين )
من الجدول حيث يتبين  أدنى مستوى من مستويات الفساد المدرك. 100مستويات الفساد المدرك بينما تمثل القيمة 
 .2018ليبمغ أعمى مستوى لو في عام  2004من عام بتداءً ارتفاع تدريجي في مستوى الفساد الإداري ا

 اختبار صحة الفرضية: -2

ولاختبار ىذه الفرضية قام  ،ةفي سوري لا توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين المساءلة الإدارية ومستوى الفساد الإداري
 الباحث باختبار بيرسون كما يمي:
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Correlations 

 
الفساد 

 المساءلة الإداري

-Pearson Correlation 1 -.888 الفساد الإداري
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 15 15 

-Pearson Correlation -.888 المساءلة الإدارية
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 15 15 

 

 .بين مستوى المساءلة ومستوى الفساد الإداري -R= 0.888قيمتيا  علاقة عكسية قويةنستنتج من الجدول أن ىناك 
 ولاختبار معنوية العلاقة بين متغيري الدراسة قام الباحث باستخدام نموذج الانحدار الخطي البسيط كما يمي:

Model Summaryb 

 R R Square المصدر
التحديد معامل 

 المعدل
الخطأ المعياري 

 Durbin-Watson المقدر
1 .888a .788 .771 3.07935 2.027 

 

 =duوقيمة  dl=0.776ومن جدول إحصائية دربن واتسن فإن قيمة  dw= 2.027يتبيّن من الجدول أن قيمة 
وىذا ما يدلّ عمى عدم وجود مشكمة ارتباط خطي )لا  du>dw>2-4، أي أنّ n=15و  k=1وذلك عند   1.054

 من التغيرات الحاصمة في المتغير التابع. %78.8يوجد ارتباط ذاتي(، كما أنّ المتغير المستقل يفسّر ما نسبتو 

واستخدم الباحث نتائج تحميل التباين لمتأكد من صلاحية نموذج الانحدار لاختبار تأثير ممارسة المساءلة عمى 
 ى الفساد الإداري كما يمي:مستو 

ANOVAb 
 مستوى الدلالة F متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات المصدر

 000a. 48.265 457.663 1 457.663 الانحدار 1
   9.482 13 123.271 المتبقي
    14 580.933 الإجمالي

( عند 4.60الجدوليّة ) F( ىي أكبر من قيمة 48.265المحسوبة والبالغة ) Fيتبيّن من الجدول السابق ان قيمة 
 ، وبناءً عمى صلاحية النموذج قام الباحث بتحميل الانحدار كما في الجدول الآتي:0.05مستوى الدلالة 

Coefficients
a
 

 المصذر

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B الخطأ المعياري Beta 

 000. 9.252  9.914 91.721 الثابت 1

المساءلة  

 الإدارية

-38.326- 5.517 -.888- -6.947- .000 
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المحسوبة  tكما أن قيمة  0.05أصغر من   sig = 0.00فنجد أن0.05 مع قيمة الفا المفروضة  sigنقارن قيمة 
 وبالتالي فالنموذج معنوي.  0.05( عند مستوى الدلالة 0.692الجدوليّة ) t( ىي أكبر من قيمة 6.947والبالغة )

من خلال فحص الشّكل البياني لمعلاقة بين الاحتمال التجميعي المشاىد والاحتمال التجميعي المتوقع لمبواقي و 
المعيارية، يمكن التّوصل إلى كون البواقي تتوزع بشكلٍ عشوائي عمى جانبي الخط أي أنَّ البواقي تتوزع توزيعاً معتدلًا 

 الطبيعي(. )أي تتبع التوزيع

 
 علاقة ذات دلالة معنوية بين و توجدبأنبعد اختبار العلاقة ومعنويتيا نرفض الفرضية العدم ونقبل الفرضية البديمة 

  .ةالمساءلة الإدارية ومستوى الفساد الإداري في سوري

 

 الاستنتاجات والتوصيات:

 الاستنتاجات:

إلى وىذا ما يشير  ،ةبالقيم المعبرة عن ممارسة المساءلة في سوريسجل مؤشر الحوكمة تقديرات سالبة فيما يتعمق 1- 
 وعدم ممارستيا بشكل جدي. مستوى متدني من المساءلة الإدارية

ليبمغ أعمى 2004  من عام ابتداءً تدريجياً  ريةيدل مؤشر مدركات الفساد إلى ارتفاع مستوى الفساد الإداري في سو 2- 
 .2018مستوى لو في عام 

وبين مستوى الفساد الإداري  نتائج الاختبار وجود علاقة عكسية قوية ذات دلالة معنوية بين المساءلة الإداريةتبيّن  -3
 .بدرجة كبيرة انخفض مستوى الفساد الإداريبشكل أكبر  الإدارية المساءلة كمما تمت ممارسة أي أنو ،ةفي سوري
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من  %78.8أي أنّ المتغير المستقل )المساءلة الإدارية( يفسّر ما نسبتو  4.788( R Square)بمغ معامل التحديد  -4
وتدل عمى أنّو يمكن تخفيض مستوى الفساد ، وىي نسبة مرتفعة التغيرات الحاصمة في المتغير التابع )الفساد الإداري(

 في حال تمت ممارسة المساءلة الإدارية بشكل جدي في المؤسسات العامة في سورية. %78.8الإداري بنسبة 

 التوصيات:

 بناء عمى النتائج السابقة يوصي الباحث بما يمي:

  بتقديم تقارير دورية لمجيات العميا في كافة مؤسسات القطاع يا ضرورة التزامتفعيل دور الجيات الرقابية من خلال
 العام في سورية.

 من خلال: لجان المساءلة ضمن المؤسسات العامة لما ليا دور في الحد من الفساد الإداريل دور تفعي 
اعتماد الشفافية في عمل لجان المساءلة في مؤسسات القطاع العام من خلال الوضوح وتعريف العاممين عمى آلية  -

 .وجود انحراف عن الأداء عند عمل ىذه المجان والقواعد والقوانين التي تتبعيا في المساءلة
 القيام بالمساءلة بشكل عمني من قبل لجان المساءلة حتى تكون وسيمة ردع لممارسة الفساد الإداري. -
 عند إجراء التقييمات الدورية بما يضمن العدالة التنظيمية.في عمل المجان الموضوعية  -

  ة في المؤسسات العامة في حال التماسو أي شكل من والقيادات الإداري العاممينإشاعة مفيوم حق المواطن بمساءلة
 ، وجعمو جزء من ثقافة المنظمة.أشكال الفساد الإداري، من خلال تبني القيادات الإدارية ليذا الحق

  العمل بنظام صندوق الشكاوى في مختمف المؤسسات العامة بشكل فعمي مع التأكيد عمى أىميتو في إبراز المشاكل
 والعمل عمى حميا.

 
 بحوث مستقبمية مقترحة:

 في المؤسسات العامة في سورية. لشفافية الإدارية ودورىا في الحد من الفساد الإداريا -
 في سورية. في الحد من الفساد الإداري الرقابة الإداريةر استخدام أساليب أث -
 السورية.: دراسة حالة الجميورية العربية ردع الفساد الإداري ودورىا فيالمحاسبة الإدارية  -
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